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Conclusdes e recomendactes

Esta pesquisa procurou analisar a importancia dasanismos de avaliagdo da
conformidade para o agronegdcio sustentavel do vaféle, tendo em vista a
proposicdo de recomendacdes para 0s pequenos uttafeis da Guatemala. Os
resultados obtidos permitiram que este objetivedadcancado.

A selecdo do tipo de estudo de caso, a delimitdedounidades de andlise e o
referencial analitico escolhido para examinar oat@nostraram-se adequados. A busca
por qualidade nas cadeias agroindustriais, em,gemah do agronegocio do café, em
particular, tem experimentado um crescimento cotestaa Ultima década, resultante de
mudancas de habitos e preferéncias dos consumidooeso, por exemplo, sua
disposicdo para pagar mais por produtos que possigoms atributos desejados,
incluindo parametros tangiveis ou intangiveis. Awrtunidades de segmentacdo e
diferenciacdo que se abrem para os produtos agsiimls, dentre eles o café, estdo
entre os fatores mais relevantes que vem influedoiaa sustentabilidade dos
agronegocios. Em consequéncia disso, alguns aisibdé qualidade, passiveis de
certificacdo, estdo sendo incorporados como ingnionde concorréncia do produto
final. A crescente demanda, particularmente emepadesenvolvidos, por produtos
saudaveis e corretos sob o ponto de vista so@ail@ental, possibilita a incorporacéo
de novos atributos de qualidade.

Quanto ao primeiro objetivo, a analise dos prinsipaétodos de avaliacdo de
sustentabilidade agricola permitiu comparar asnomédades de cada método, tendo
em vista sua posterior aplicacdo no desenvolviméatestudo de caso da Fedecocagua
e trés de suas cooperativas. A analise comparatigatou para a escolha do método
MESMIS (Marco para l&valuacion deSistemas déM anejo Incorporandondicadores
de Sustentabilidad) - um esforco multi-institucional ocdenado pelo Grupo
Interdisciplinar de Tecnologia Rural Apropriada RBl) do México, desde 1995. Esse
método mostrou-se adequado e de grande alcance pasraiacdo de sustentabilidade
em sistemas agroindustrais complexos, a exemplagdmegocio sustentavel do café

verde, como foi demonstrado posteriormente no dedemento do estudo de caso
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(Capitulo 6). Na fase experimental da pesquisa,étodo MESMIS permitiu que se
ressaltasse a interagdo entre as dimensdes databgigade e se selecionasse com
éxito indicadores que pudessem refletir as din&mso&ioecondmicas e ambientais da
Fedecocagua e das cooperativas Sao Jose El Ohoattenango e El Trifinio. Pela sua
estrutura flexivel, o0 método permitiu adaptacOgeeisicas para o estudo de caso, que
propiciaram a analise de caracteristicas técnicaspecificidades locais das referidas
unidades, em dois niveis (Federacdo e coopera@lasionadas).

Com relagéo ao segundo objetivo, mostrou-se gquarg®es de normalizacdo e
regulamentacdo, rastreabilidade e avaliacdo daowuidade, especialmente as
certificacdes, constituem-se em suporte fundamentstratégia de diferenciacdo pela
qgualidade nos agronegécios sustentaveis. O exanmitwal da tematica em questao
ressaltou que a diferenciacdo por qualidade é ustratégia que busca fugir da
concorréncia via precos e, por isso mesmo, € umrsedambém para 0s pequenos
produtores rurais verem sua renda aumentar. Pderaomalor agregado superior aos
produtos tradicionais, a margem de lucratividad®ator. Essa estratégia pressupde,
porém, mudancas no processo rural, industrial eafeercializacdo que levardo a
diferenciacdo. E nesse contexto que se prevé usoigrento da demanda por servigos
de Tecnologia Industrial Bésica (TIB) voltados pagronegdcios sustentaveis em
paises produtores.

Quanto ao terceiro objetivo, o levantamento das Ippaticas agricolas (BPAS) e
dos mecanismos da TIB voltados para agronegoécistergaveis enfatizou que as
ferramentas de gestdo da qualidade, tradicionaémgilizadas por setores industriais e
de servicos, passaram a ser utilizadas tambémrooeggdcio do café verde. A andlise
mostrou que isso vem ocorrendo em funcdo dos naepssitos de qualidade impostos
pela globalizac&o, pela maior conscientizacdo @otepdos consumidores dos paises
importadores e outras alteragbes estruturais noadermundial observadas a partir da
crise ocorrida no periodo de 2000-2003. A inicetivasileira de producéo integrada de
café (PIC), apresentada em detalhe no Capitular@eéeu importantes subsidios para a
formulacdo de recomendacfes para 0os pequenosutifieds da Guatemala, no que
tange a elevacao dos padrbes de qualidade e duvigleetie do café guatemalteco aos
niveis de exceléncia requeridos pelos mercadosmpa de processos sustentaveis de
manejo integrado.

No que tange ao quarto objetivo, a analise do pam@rdo agronegoécio do café

verde no mundo aponta as seguintes tendénciasaBodegi) volatilidade dos precos,
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escalada dos custos de producédo, reducdo da digmte de méo-de-obra em certas
origens e reducdo das &reas disponiveis para owibdgenento da cafeicultura, como
condicionantes de mercado que limitam a atratiadaelsse agronegdcio; (ii) falta de
acesso a crédito e a mecanismos de gestao degpaszonuitos cafeicultores; (iii) altos
custos das certificacfes e dificuldades de grarmiee mlos cafeicultores em acessar
esses instrumentos; (iv) mudancgas climéticas e efeites na viabilidade da producgéo
de café em determinadas areas; (v) a persisténciaedlidas que afetam o comércio
internacional do café, especialmente de tarifaspmaem limitar as oportunidades nos
paises exportadores para a agregacao de valoetsddmo caso do café processado; e
(vi) a necessidade de melhoria continua da quaidadproduto para melhor promover
0 consumo.

Para os paises produtores de café, as oportuniéadesameacas advindas do
ambiente internacional ainda sdo marcadas porimcg@és e incertezas. Entretanto, a
pesquisa indicou que trés movimentos terdo impodagstratégica para o futuro desse
agronegocio: (i) a implementacdo de estratégiasedenentacédo e diferenciacdo pela
qualidade, buscando-se fugir da concorréncia vegqy (caféscommodities); (i) a
adocdo de modelos de cafeicultura sustentaveluimd o modelo de producéo
integrada, que foi ilustrada nesta dissertacdo pellto da iniciativa brasileira de
producéo integrada de café (PIC); e (ii) o forteemto da relacdo cooperativista junto
aos pequenos produtores, parcela representatisgroaegocio do café verde em nivel
mundial.

A Guatemala, pais da América Central, cuja econdrasia-se em grande parte
na exportacdo de produtos agricolas, tem no cafdevem recurso estratégico de
grande impacto socioecondmico para o pais pelz@eme empregos rurais e divisas.
Os pequenos produtores de café da Guatemala refaesema forca de trabalho muito
importante, pelo envolvimento de um grande nimergessoas, cerca de 300.000 ao
todo. A unido desses cafeicultores por meio do e@wismo vem alavancando
vantagens estratégicas, que vao desde a melhadfigag®o a exploracado de nichos de
mercado pela diferenciacéo de seus produtos.

A analise das vantagens competitivas da Guateraglando o modelo conhecido
como “diamante de Porter” (Porter,1989) mostrou @gse pais conta com boas
condicbes para o desenvolvimento de um “clusteféeseo altamente competitivo e

gerador de emprego, renda e divisas para o pais.
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As limitacbes do agronegocio do café verde na Gualte referem-se
principalmente ao distanciamento entre produtoresnsumidores, causado pela forte
intermediacdo do mercado internacional de caféegisténcia de um nimero muito
grande de pequenos produtores de café que ainidzamtitécnicas tradicionais de
cultivo, dificultando sua capacidade de producéwateedades de alto valor agregado e
de adaptacdo as mudancas no mercado internacional.

A pesquisa mostrou ainda que a diferenciacdo diupém e a adogcao de modelos
de cafeicultura sustentavel emergem como estrat@égia vém sendo cada vez mais
adotadas pelos produtores e cooperativas de catérgaltecos, uma vez que dia apés
dia, a sustentabilidade econdmica de seus empreenttis se vé comprometida, em
funcdo das exigéncias crescentes por qualidadedefpridade.

O quinto objetivo especifico da dissertacdo fonphlaente atingido e associa-se
diretamente ao estudo de caso da Fedecocaguap@sjioodo estudo foi avaliar como
as cooperativas de pequenos cafeicultores dessaalééd se encontram em relacdo as
boas préaticas de agricultura sustentavel e ascpsatinternacionais de gestdo da
qualidade. Para atingir esse objetivo, seleciomodesntre os tipos de estudos de casos
apresentados por Yin (2005) o “tipo 2", ou sejatuéo de caso Unico incorporado. A
unidade principal de analise foi a Fedecocaguaumigades incorporadas foram trés de
suas cooperativas, selecionadas segundo critdrjesvos.

Os resultados do estudo de caso permitiram ideatifas potencialidades e
dificuldades da Federacédo e das cooperativas gedgtas em relacdo as trés dimensdes
da sustentabilidade agricola (ambiental, sociat@n@&mica) e aos cinco atributos de
sustentabilidade preconizados pelo método MISME®d(gividade; estabilidade,
resiliéncia e confiabilidade; adaptabilidade; eqdel e autogestdo). Para a Federacao
aplicou-se um instrumento de analise com 48 questgrupadas em torno de 14
variaveis. Para as cooperativas, elaborou-se umndeginstrumento abrangendo 70
guestbes sobre 15 variaveis (Anexos 1 e 2). Embstintos, ambos instrumentos
foram concebidos respeitando-se os principiosikbusis de sustentabilidade agricola
preconizados pelo método MISMES. Isso permitiu iavatle forma integrada a
Federacdo e as cooperativas, chegando-se a ure gelial de sustentabilidade, capaz

de refletir a busca de equidade entre os elosaEaarodutiva.

Como principais conclusdes do estudo de caso, atonsse que, dentre os 14

pontos criticos referentes a avaliagdo da Fedeuacd@® receberam notas na faixa de
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10,0 a 9,0, o0 que mostra o excelente desempenacaldo pela Federacdo. Destacam-
se a “gestéo financeira”, “qualidade do produtcsadde e seguranca ocupacional”,
“praticas de trabalho”, “inovagéo tecnoldgica amta&, “tratamento de rejeitos” que
obtiveram nota 10,0. Os treze pontos nessa faiygersw de desempenho sao
considerados pontos fortes da Federacdo em termosustentabilidade agricola.
“Capacitacdo e promocao de pessoal” foi o pontaoréom potencial de melhoria.

Com relacdo a avaliagdo da sustentabilidade agriaad Cooperativas, contatou-
se gue, dentre os 15 pontos criticos referentesaliagdo dessas unidades, seis
receberam notas na faixa de 10,0 a 9,0, o que anastexcelente desempenho
alcancado pelas Cooperativas em relacdo a esseosporidestacam-se a
“rastreabilidade”, “qualidade do produto e conhemito sobre o mercado” e “praticas
de trabalho”, com as notas 9,7, 9,5 e 9,4, res@eugnte. Os seis pontos na faixa
superior de desempenho sdo considerados pontes ttas Cooperativas em termos de
sustentabilidade agricola, enquanto os demais gam$ com potencial de melhoria,
para os quais as recomendacdes aqui formuladandacecadas.

A partir desses resultados especificos, foi pokgirggpor um codigo minimo
baseado no conceito de producédo integrada paraegsepos cafeicultores da
Guatemala, baseando-se preponderantemente natiwaiciarasileira de producédo
integrada de café (PIC). Alcangam-se, assim, os d@ltimos objetivos especificos da
dissertacao.

O Quadro 7.1 apresenta o codigo de conduta miniana @ Federacdo e as
Cooperativas  analisadas, = compreendendo  requisitodnimps  baseados
preponderantemente na experiéncia brasileira beredgla da Producao Integral de

Café e em outros codigos de cafeicultura sustentave

Quadro 7.1 — Cddigo de conduta minimo para a Federacéo e Cooperativas

Atividade Definicdo
Planejamgntoe ® Registrar informag¢Bes da pds-colheita de todos| os
rastreabilidade procedimentos realizados pelo produtor.

= Manter registros atualizados para garantir a raistidade
de todos os procedimentos, de forma a manter \da@ritre
as etapas realizadas e a cadeia de suprimentosodDt@
registrado deve poder ser rastreado até a propeedaa
gleba onde o café foi produzido.

Ocupacao do solo e ® QOcupar apenas areas da propriedade permitidas |pela

planejamento ambiental legislacdo ambiental.

= Manter cafezais em terrenos com declives acentuddsse
que com adequada protecéo conta a erosao.

Continua...
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Quadro 7.1 — Cddigo de conduta minimo para a Federacéo e Cooperativas (Cont.)

Atividade

Definicdo

Cultivares e mudas

Escolher cultivares recomendados para as condigée
solo e clima da regiao.

Preferir variedades que apresentem tolerancia
resisténcia as principais pragas importantes naageg
Registrar o uso de defensivos utilizados no periddc
formacéo de mudas.

Protecéo da biodiversidade

Aumentar a diversidade bioldgica da propriedadetrés
niveis (genético, de espécies e ecossistema) comdos
principais recursos naturais para minimizar 0 us
defensivos.

Ter areas de compensagado ecoldgica cobrindo patosne

(5%) da area total da propriedade, ndo se inclumdoea
de floresta. Essas areas devem ser mane
ecologicamente e n&do devem receber fertilizante
defensivos.

Manejo do solo e da coberturg
vegetal

Usar técnicas de controle da erosédo e promover e
bioldgica do solo.

Usar técnicas de agricultura conservacionista, igica
em deixar o solo coberto a maior parte do tempog
vegetacao viva ou morta.

Uso de herbicidas

Realizar o manejo integrado de plantas invasonatslizar
apenas produtos registrados constantes na grad
defensivos.

ou

d

adas
s e

co

Manejo da fertilidade do solo ¢
da nutricao da planta

Aplicar corretivos e fertilizantes de acordo cormarglise
de solo e as recomendacbes do laboratério dos dal
Anacafé.

DS

Protecdo de plantas

Utilizar o manejo integrado de pragas (MIP) co
estratégia basica para decisfes sobre o contrel® di

Obter informacBes de sistemas de aviso, com base
estacdes climaticas, para previséo e diagnose preana

e em

Manejo ambiental

Utilizar residuos da producdo de café em todasess da
propriedade, incluindo os da operacdo de tratamedse
colheita.

Identificar todas as fontes de poluicdo, incluingiguas
residuais, combustiveis, lubrificantes, excesso
fertilizantes, embalagens de pesticidas, exaust#io
fumacas de fontes de aquecimentos, etc.

Implementar esse plano nas operacfes agricolagpésd
colheita e beneficiamento

de

1%

Planejamento do uso de energi

Implementar plano de uso e economia de uso deian
visando reducdo ou substituicdo do uso de eleddede
combustiveis.

Colheita e pés-colheita

Realizar colheita no pano, ou com colhedeiras,
misturada com o café de varricdo.

Calibrar todos os dispositivos volumétricos utidima para
estimar a producéo.

O café de varricdo deve passar por lavador panangi
impureza e nao deve ser misturado a colheita pahci
Proceder limpeza de recipientes reutilizados, feergas,
equipamento e veiculos para evitar contaminagaoadi®

nao

(com solo, esterco, sujeira, derramamentos, etc.)

Continua....
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Quadro 7.1 — Cddigo de conduta minimo para a Federacéo e Cooperativas (Cont.)

Atividade

Definicdo

Prevencéo de mofo

Minimizar o contato de café cereja colhido comatésrde
contaminacéo por fungos.

Processar o café colhido no pano ou por colhedwr
mesmo dia da colheita.

D

Saude, seguranca no trabalho e
prevencéo de acidentes

Definir todas as atividades de maior risco, taisnag
aplicacdo de pesticidas, operacdo de maquinas, etc.
Implementar medidas para melhorar as condicdes
trabalho em situacdes de risco.

Manter um registro dos treinamentos realizados pada
trabalhador

de

Cumprimento da legislacéo
Trabalhista.

Cumprir a legislagdo trabalhista, acesso a saud
previdéncia social.

Manter regularizada a situagcdo do empregado fran
legislacéo trabalhista e a Previdéncia Social.

Proceder sistematicamente exame médico anual ¢a
de trabalho, avaliando o efeito de atividades sericomo
manuseio de defensivos.

e e

te

for

Processamento pés-colheita

Implantar protocolo de analise de risco para aagaer de
pos-colheita, incluindo salde ocupacional, segarae
higiene.

Implantar tratamento pdés-colheita por via Umi
minimizando o uso de agua.

Filtrar a 4gua reciclada usada no tratamento.

Coletar e utilizar os solidos resultantes do siatete
filtragem

Minimizar o contato do café seco com fontes de dsn
evitando contato com solo e molhamento com chuva.
Tratar a Agua contaminada decorrente do procesgame
Praticar o controle de umidade durante o descastanes
armazenagem do café.

Manter instalacBes para tratamento e/ou armazemage
Manter instalagGes adequadas para armazenagenfé]g
arejadas, limpas e desinfetadas.

Manter ou contratar um sistema de treinamento, aom
curso obrigatério anual para novos membros, cu
especiais e de atualizacao.

Elaborar e fornecer cadernos de campo para redists
atividades de campo de producao de café e de (idsitao
Realizar cursos especificos para pessoas que amd
atividades complexas, que operam equipamentosgses

3

da,

ca

rsos

liz

ou estao submetidas a situacdes insalubres.

Como recomendacfes para trabalhos futuros de desdebto desta pesquisa e

aprofundamento de seus resultados, propéem-se:

= realizar uma analise dos resultados apresentad@apitulo 6, através do uso
da Analise de Componentes Principais e Analisedrjeiica de Agrupamentos,
0S quais sao testes estatisticos multivariadosensielver modelos explicativos
para os resultados alcancados;
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= explorar os beneficios oriundos da consolidacaanftaestrutura nacional da
qualidade na Guatemala para agronegdécios sustentave

= analisar a importancia dos mecanismos de avaliggd@onformidade para
outras cadeias agroindustriais de destaque pareocmomia da Guatemala,
utilizando-se o mesmo referencial teérico e amalid 0 mesmo tipo de estudo
de caso;

= explorar os demais tipos de estudos de casos dsifidacdo apresentada por
Yin (2005, p. 62), particularmente os casos muspholisticos (tipo 3) e os
multiplos incorporados (tipo 4), que pressupdentexdns distintos de analise.
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