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Conclusao

Como conclusédo desta tese, serdo discutidos aqesakados da pesquisa
de doutorado, os limites que ocorreram, a congédmida pesquisa para o
desenvolvimento do Ecodesign e também sdo sugeragsns possiveis

desdobramentos.

7.1.
Resultados

As afirmativas da hipotese deste trabalho foranfitnadas, com excecao
de uma. A formatacdo em diretrizes e com exempladeguada ao trabalho do
designer brasileiro; uma ferramenta com essasteaisticas guia o designer leigo
para as informacgdes relevantes; essa formatagétaa aplicacdo das estratégias
de Ecodesign em projeto.

O uso da ferramenta despertou idéias e solugOEsatesign nos usuarios,
gue foram capazes de introduzir nos projetos quava®m desenvolvendo.

Também inspirou novas idéias para projetos futuros.

Formatacdo em diretrizes foi uma solucdo bem vimdancional para os
designers, e particularmente importante para dingelos a aplicacao pratica das

estratégias e para guiar os profissionais as ir#Qd@s que necessitam.

Ja a afirmativa que um instrumento de avaliacaampacto baseado em

matrizes seria adequado ndo pbde ser confirmada.

Se por um lado instrumentos mais precisos ndo s@oavlucao para este
grupo, instrumentos baseados em estimativas psssmabém ndo funcionaram

como previsto.
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Alguns avaliadores ndo empregaram o instrumentomiaa prescrita, mas
mesmo esses hao gostariam que o instrumento fewsElo. Desenvolveram um
meétodo préprio de trabalho, onde a matriz era dtada superficialmente e,
portanto, de alguma forma ajudava na decisdo. tquasse nivel de uso é
suficiente e o quanto pode levar a equivocos nadotm desta pesquisa, mas

pode ser um caminho para encontrar a ferrameraapdea essa fase do projeto.

E necessario aprofundar as proximas pesquisas diestéio especifica, o
instrumento de avaliacdo de impacto a ser adotad@rierramenta de Ecodesign
para designers brasileiros. Dessa forma sera mb&sitender sob que formatagéo
0 instrumento deve ser proposto para atender esp® gle profissionais. Essa
pesquisa ndo envolveria apenas informacdes técnitas também aspectos
pessoais e culturais. Por exemplo, como o esteodidg@ com incertezas, como

toma decisdes a partir de informagdes incompletanp assume riscos.

De qualquer forma, ficou claro que, caso tenha temamenta adequada a
seu modo de trabalho, designers se sentem segutapages de desenvolver
produtos com menor impacto, independente das e externas ou da falta de

formacgé&o na éarea.

7.2.
Limites desta tese

Este trabalho, como qualquer outro de sua natursgheu algumas
limitacbes préaticas, que direcionaram o0 rumo daquiea e podem ter
representado alguma influéncia nos resultados e¢m@oms. As limitacdes

enfrentadas sao explicitadas a seguir.

7.2.1.
Limites do protétipo

Para realizar a validacao da ferramenta foi degeiccoum prototipo que,
como tal, tinha uma apresentagdo muito limitadao Méntou com recursos
tipicos de softwares atuais, como ferramenta deabpsr palavra chave, icones,

separacdo de temas em caixas e cores etc.
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A quantidade de exemplos também foi outro fatoitéinte. Foi apresentado
apenas um por diretriz (com excec¢do das estratdgiggsupo Novo Conceito), o
que pode ter limitado ossights que a consulta de ferramenta proporcionaria a

designers.

Outro recurso desejavel a uma ferramenta destaezatumas ndo presente

no protoétipo, sadinks externos para os usuarios que desejarem aprofemtam

Todas essas limitagcdes, embora naturais em umtipatpodem ter alguma
influéncia sobre o resultado, principalmente cr@an@sisténcias, ja que 0s

usuarios estdo acostumados com instrumentos besnsof@ticados.

De qualquer forma, a influéncia dessas limitac@es,de alguma forma
alteraram o resultado da avaliacéo, foi no sentigigativo. Ou seja, se mesmo
com as limitacbes a ferramenta teve desempenhaiadegé de se supor que
quando receber uma apresentacdo mais profissiatedempenho serd melhor.

7.2.2.
Limites da validacéo

A validacdo teve como principal limite depender digponibilidade de
tempo dos profissionais avaliadores. Ao contrar® wima entrevista ou
questionario, que consome em geral menos de unsduy voluntarios, uma
validacdo como a proposta para esta tese exigeramdg comprometimento
muito maior. Cada designer que concordou em paaticdo experimento se
comprometeu a investir varias horas de sua jormled&rabalho utilizando uma
ferramenta que desconhecia, que demanda temp@pemader, navegar entre 0s

links e aplicar no projeto.

Além deste tempo investido, também havia um comptionento em
receber o autor da tese regularmente em seu amlertrabalho, para que este
observasse o uso da ferramenta, realizasse pesguetdicasse o resultado em

projeto.
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Como seria preciso fazer um acompanhamento semamatina do projeto,
por semanas, todos os avaliadores teriam querestastado do Rio.

Com esse grau de envolvimento necessario, maiscartee especifico

proposto, néo foi encontrado nenhum designer rav deteletro-eletronicos.

Outra limitacao foi a necessidade de coincidir mannente 0s cronogramas
dos projetos dos avaliadores com o cronograma dtodmo. Por essa razéo,
nem todos os avaliadores aplicaram em projetos,raljuns realizaram apenas
simulados. Pelo mesmo motivo, nem todos aplicaraderramenta em todas as
fases do projeto, em alguns casos foi preciso eroglacompanhamento antes do

fim do projeto, para cumprir com os prazos do d@ado.

7.3.
Contribuicdes

Esta tese contribui para introdugéo das questdo&saaesign no projeto de
produtos no Brasil, a partir da compreenséo dgdelantre designer brasileiro e

o Ecodesign, obtida na pesquisa qualitativa reddizlurante o doutorado.

A organizacéo das informacdes ambientais em diestre desenvolvimento
de uma ferramenta contribui para a disseminacésedamjunto de informacdes
junto aos projetistas. Essa contribuicdo torna-gis importante a medida que se
consolida o paradigma de producdo com baixos inpaambientais, exigéncia

gue demanda o apoio da comunidade cientifica ®eliagica.

Com isso, indiretamente, esta tese contribui paradacdo do impacto
ambiental dos produtos desenvolvidos no Brasil.

Como outra contribuicdo indireta, o presente ttawalajuda na
competitividade das industrias brasileiras em m@dazo, quando o desempenho
ambiental se tornard um pré-requisito para enteatanercados mais conscientes,
e legislacbes ambientais serdo utilizadas comoeibarcomercial aceita pela

OMC - Organizacdo Mundial do Comeércio.
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Diante do exposto, constata-se que este trabadmw um conjunto de
contribuicbes relevantes em relacdo ao tema enus$ifo, destacando-se a
compilacdo, organizacao e sistematizacdo das iafgies ambientais aplicadas

ao projeto de produto.

7.4.
Possiveis desdobramentos

Podem-se visualizar varios desdobramentos pardessta

O principal seria aprofundar pesquisas sobre oum&nto ideal para a fase
de avaliacdo de impacto e definicdo de prioridalste aspecto, que foi abordado
de forma paralela na presente tese, cujo focoipahtoram as diretrizes, merece
um estudo exclusivo e aprofundado, dado o grawdwlexidade envolvido. Este
aspecto envolve ndo apenas aspectos técnicos, amakérh culturais e

emocionais, relacionados ao processo de tomadeaisdds.

Também poderia ser desenvolvido um novo prototigerindo as sugestdes
de melhoria que surgiram a partir do contato coravadiadores, e realizar uma

nova avaliacdo para comparar com o prototipo atual.

Outro desdobramento interessante seria fazer wwmoeetos avaliadores da
ferramenta meses depois, para fazer nova obserdagaso da ferramenta no dia
a dia do trabalho. Questdes novas e interessaatEsigm ser observadas nessa
nova etapa. Por exemplo, como esta o uso da femtareem o comprometimento
com a pesquisa? Os novos produtos desenvolvidas estluindo diretrizes de
Ecodesign vindos da ferramenta? O discurso de vdadagrojetos também foi

influenciado pela ferramenta?

Ha ainda, como possibilidade interessante, avaliadesempenho dos
produtos antes e depois da ferramenta, empregandofiware de avaliacdo de
impacto ambiental do tipo ACV. Ou utilizar outrosdicadores, como

desempenho em vendas, prémios de sustentabilittade e
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