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Introducéo

A presente tese aborda o design de produtos diastenplicacdes da crise
ambiental e como ferramenta de Ecodesign podemamjadatividade. Nesta
introdugao serdo tragadas as primeiras considesagiwe a crise ambiental, sua
relacdo com o processo de consumo e o papel dgneéesia crise, ou seja, 0 pano
de fundo desta pesquisa. Também sera apresentesteuturacao da tese: tema,
objetivos, problema, hipotese, objeto, justificatie método de pesquisa

empregados.

1.1.
O cenério ambiental

Nos proximos topicos sera apresentada uma introddg&rise ambiental, a
seguir sua relagcdo com o consumo de produtos dirposua relacdo com o
design, podendo assim tracar uma panoramica dac&duonde a tese se

desenvolve.

1.1.1.
A crise ambiental

Desde a década de 70 a humanidade vem consumicuigas e gerando
efluentes em um ritmo mais acelerado do que a whmde de processamento do
meio ambiente, ou seja, 0 homem esta esgotandis@was naturais que herdou.
Estimativas da ONG WWF, referendadas pela ONU, @pomue o déficit atual,
com o nivel de consumo vigente, estaria em tornd08é ao ano (figura 1.1). Se
todos os habitantes do planeta tivessem acesso @adrédo de conforto de um
europeu medio (que consome de forma mais equihbrgde um norte-

americano), a situagao seria ainda mais insustentav
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Figura 1.1 — evolucao do déficit ambiental segundo estimativa da ONG WWF, baseado
em KAZAZIAN (2005).

Ainda segundo a ONG, seriam necessarios 2,5 plietaa para suprir o
consumo humano nestas condi¢des, logo a esperanga duturo equanime se
torna uma falacia, caso ndo ocorram mudancas pfaumo modelo de

desenvolvimento econdmico vigente e vontade pagsegsas mudancas ocorram.

Outro aspecto preocupante do cenario € que estét @atre o consumo e a
capacidade do planeta de prover aumenta a cadananasta estabilizado nem
tampouco sendo revertido, devido a explosdo dournose 0 crescimento
demografico. A perspectiva de insercdo de novasulpgpes no padrdo de
consumo europeu, com o rapido crescimento econbdecpaises emergentes e
superpopulosos, em especial a China e india, céaplguadro de instabilidade
em niveis globais. Este preocupante cenario agmari a urgéncia na busca de
solugcbes que permitam o continuo progresso da hdade mas em um modelo

gue seja exequivel para esta e as proximas geracoes
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Este modelo sustentavel (mais detalhes no topi2oD&senvolvimento
Sustentavel) pressupde produtos cujos impactomsHjaa 20 vezes menores do
que os desenvolvidos atualmente, segundo estirmatefarendados pela ONU,
citadas em CRUL & DIEHL (2006), MANZINI & VEZZOLI 1998) e outros

autores.

1.1.2.
A crise e o consumo

Por tras de todo o impacto ambiental se enconitietadu indiretamente, o
processo de consumo. O meio ambiente encontraréprgponto de equilibrio
entre entradas e saidas, num ciclo de matériargiarpie tende a ser perene; é a
acdo do homem, no processo de consumo hipertrofipsoaltera este equilibrio,
ao estender as demandas por insumos além dossliahiteneio ambiente de
prover e provoca mudancgas num ritmo mais rapidgqu#no meio pode absorver.
Como diz EPELBAUM (2004):

“A Natureza em sua abundéncia repbe o que delatimd® sob forma de
extrativismo. Porém, o ciclo das ‘necessidades’ dnam ndo € compativel ao
tempo de renaturalizagcdo do ambiente, e nessa &mua¢ homem tem
desequilibrado o resultado. As conseqiiéncias s@ionahtes, uma vez que é
inegavel nossa interdependéncia de subsisténciaacaoatureza. Cabe, entdo, a
nossa sociedade gerar alternativas para que sejaraigseficientes em nossas
solucBes, pois se ndo economizarmos ou alternaenassos para que estes durem
até nosso ‘Unico fornecedor’ nos reabastecer ginas sem nada.” (EPELBAUM,
2004: 23)

A conscientizacdo dessa insustentabilidade ja dede ser exclusiva de
cientistas e pesquisadores e atinge a populacaeoefleézos da crise ambiental
alcancam os cidaddos comuns, manifestando-se ecosdiano sob a forma de
problemas de abastecimento e contaminagcdo da agt@el poluicdo
atmosférica, desertificacdo, diminuicdo da biodikde, alteracdes climaticas e
meteoroldgicas, exposicdo a elementos cancerigeradé de saude psiquica. O
reconhecimento desse fato por parcelas signif@sitida populacdo pressiona,
politicamente, empresas e estados a buscar mogedo®micos sustentaveis. O
proprio mundo dos negocios se reconhece ameacddocpge ecoldgica, na
medida em que, tanto o esgotamento dos recursogisae fontes energéticas,

como a instabilidade socio-econémica causada pjeadacdo da qualidade de
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vida, criam incertezas quanto ao futuro, aumenta®iorisco e reduzindo seus

dividendos.

DALY (2009), economista do Banco Mundial que naadicde 80 criou as
politicas de desenvolvimento sustentavel adotadées gntidade, afirma que os
economistas ndo entendem um fato que para osstan#é obvio: o tamanho da
Terra é fixo. Daly aborda ainda a questdo da iatemacdd dos custos
ambientais, ou da falta desta. Para ele, a comtathd adotada atualmente néo
separa 0s beneficios da atividade econ6mica decssitss, ao contrario, ambos
sao contados como positivamente no PIB:

“contamos como crescimento desejavel tanto o bdoefia atividade que gera

poluicdo quanto o servico de limpeza desta polu{cdoquando a derrubada de

arvores e a venda da madeira inflam o PIB, naddradnips pela perda de

florestas” (DALY 2009: 133)

A medida que os recursos naturais vdo sendo exau(iienos peixes,
menos areas araveis, menos florestas) pelo consisustentavel e os gastos para
administrar os efluentes aumentam (valores emposgaas medidas para mitigar
mudancas climaticas, nas medidas paliativas daigdoly os custos do
crescimento econdmico tendem a aumentar. Esse &wrpede alcangar um
patamar onde o preco pago por cada unidade exteedeimento se torna maior
gue os beneficios desfrutados. Para DALY (op., @) alguns paises este ponto
ja foi ultrapassado, e isso s6 € mensurado emaddies mais completos que o
PIB, tais como o Indicador de Progresso Genuindjcén de Bem Estar
Econbmico Sustentavel, Pegada Ecoldgica e outros.eBses indices, alguns
paises ja teriam alcancado um ponto da curva deiorento em que a vida de
seus cidadaos ja estaria ficando mais pobre coeforRIB cresce.

Ainda segundo Daly, a solugcdo seria mudar o foco cdescimento
guantitativo para o crescimento qualitativo, e rfianites para o uso de recursos

naturais. O valor dos bens produzidos ainda podegscer, a partir de inovagcdes

1 O termo internalizac&o se refere & absorcéo, mstes das empresas, de gastos que antes

X a sua ativi . z i a
eram externos a sua atividade. As falhas na agidaedo do sistema de mercado geralmente séo
provocadas por externalidades.
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gue permitam a expansado do bem estar sem aumemmneoMO de recursos. A
partir dai o autor cita solu¢des como economiaete®s, taxacdes sobre uso de
combustiveis fésseis para viabilizar economicamesste de energia renovavel,
estimulo ao transporte publico, e mesmo adocaerdmaodelo de felicidade mais

frugal, menos calcada no consumismo desenfreado.

Mas nao foi essa abordagem que prevaleceu no s¥euld\o longo de
todo o século, principalmente nos anos seguintedinacda Segunda Guerra
Mundial, houve uma explosdo populacional e outradaimais grave, a dos
padrdes de consumo e producdo. Nos 40 anos etéeada de 50 e 90, enquanto
a populagcdo mundial apresentava um cresciment@@¥,1a producéo global de
bens conhecia um aumento ainda mais vertiginosaedea de 400%. Isto se
deveu essencialmente a industrializacdo, que atimgrios continentes (vide
tabela 1.1).

Producéo
Itens 1950 1990 Fator de aumento
Navios mercantes (milhGes de ton.) 93 424 4,6
Veiculos motorizados (milh&es) 70 439 6,3
Telefones (milhdes) 70 526 7.5
Radios (milhdes) 226 1966 8,7
TVs (milhdes) 45 826 18,4
Novos titulos de livros (milhares) 200 842 4,2
Aco bruto (milhdes) 188 773 4,1
Papel (milhdes) 50 270 54
Fertilizantes (milhdes) 13 138 10,6
Turistas internacionais (milhdes) 28 456 16,3
Passageiros aéreos (milhdes) 23 1027 44,1

Populacdo
Populacdo mundial em bilhdes 2,53 5,26 2,08

Tabela 1.1 - crescimento da produgédo e do consumo entre 1950 e 1990. Fonte: anuario
estatistico das Nag¢des Unidas citado em BARBOSA (2003) e no sitio da ONU na

Internet.
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O ciclo acelerado de consumo e descarte, se potadm permitiu um
notavel desenvolvimento econémico no mundo cagitglcom aumento do bem-
estar material dos cidadaos das economias desataglypor outro cobrou o alto

preco da crise ambiental.

1.1.38.
A crise ambiental e o Design

Os designers brasileiros estdo preocupados compactm ambiental dos
produtos que desenvolvem, entretanto, ndo tem coeslide projetar produtos
mais amigaveis ao meio ambiente. Segundo BARBOSZ03R MORAES
(2005), SANTOS (2005), ALCANTARA (2003) e LEAL & QUEIRA (2002),
os profissionais de projeto se mostram cientesnaggacto que a producdo e
consumo de produtos representam para O meio arapiends continuam
desenvolvendo produtos pouco eficientes do pontovig@ ecoldgico. Essa

contradicdo se explica de varias formas.

Primeiro porque a demanda que 0s projetistas recaelms clientes nem
sempre solicita que produtos tenham bom desempmnbeental. Muitas vezes o
briefing do projeto j& especifica de forma rigida o queemandante espera,
reduzindo a margem de manobra para designers propoovacdes ambientais.

Em segundo lugar, o ambiente politico também initiee 0 grau de
liberdade que o profissional de projeto encontra prabalhar. A inexisténcia de
uma legislagdo ambiental que obrigue a interna@izagos custos do impacto
ambiental torna produtos ecologicos freqlientememi@s caros que 0sS
concorrentes. Por exemplo, a coleta e tratamentolixdo geralmente sédo
administrados pelas prefeituras locais, que repassa custos, na forma de
impostos, aos contribuintes como um todo, e nadmapeos usuarios dos
produtos. Um produto retornavel serd melhor paraeio ambiente, mas tera
custos extras de logistica que serdo embutidosamreco, custos estes que nos
concorrentes descartaveis sao pagos pelo podeic@uBixemplos como este
demonstram como a falta de legislacbes muitas véifiesilta uma acdo mais
efetiva do designer e limita sua argumentagéo japgbdemandantes para inserir
cuidados ambientais rwiefing do projeto.
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Porém, a contradicdo entre a preocupac¢do ambidetabnstrada pelos
projetistas e o resultado efetivo de seu trabadmbém tem como causa o
desconhecimento dos preceitos que devem ser segudi@ minimizar oS
impactos. Para LEAL & OLIVEIRA (2002), designerssdenhecem os preceitos
de Ecodesign, porque 0S mais experientes, que gangaram colocacdo no
mercado, freqlientemente ndo receberam essas igfi@mdurante sua graduacao
e, portanto, ndo tém condi¢cOes de apresentar ssyggia as demandas atuais por

produtos ambientalmente amigéaveis.

Uma das possibilidades para estes profissionaes sempregar ferramentas
de Ecodesign. O uso destas ferramentas, no enténiminimo. A titulo de
exemplo, o uso de ACV - Analise de Ciclo de Vidan@ais usada ferramenta de
Ecodesign para avaliacdo de impacto ambiental, wiggco 2.7.1) entre o0s
designers do Rio de Janeiro, em 2005, é totalnmarite de acordo com pesquisa
de MORAES (2005). Segundo este autor, muitos dofispionais de Design
desconhecem essas ferramentas enquanto que oasisirdm de usar, porque
acharam inadequada a sua realidade. Ainda seguralaed)] a maioria dos
instrumentos de calculo de impacto ambiental exiesteforam desenvolvidos em
contextos de engenharia ou quimica industrial, pagdises precisas, detalhista e
cientificas dos balancos de entrada e saida dean(@stéria) e joules (energia).
Com esse tipo de abordagem, essas ferramentas aosd@dequadas para o
principio de trabalho do designer, que tende ansmmos mateméatico e inclui

aspectos subjetivos de dificil mensuracao.

Portanto, as ferramentas de apoio aos projeto®fedentes ja existentes
nao orientam os designers na direcdo desejadaugasgo inadequadas a
realidade do designer brasileiro. Falta uma ferraeneom formatacé&o, objetivos,

método e linguagem apropriados a sua necessidatemtefissional.

Os assuntos que foram introduzidos neste topic@osaprofundados nos

capitulos dois, trés e quatro.
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1.2.
Construcéo da tese

Neste topico serdo apresentados o tema, problebjetoo justificativa,

hipotese e objetivos desta tese.

1.2.1.
Tema

Esta tese aborda o Ecodesign, focando ferrameptapalo ao projeto de
produtos eco-eficientes. Como ferramentas enters#enmanuais, métodos,
check-lists, bases de dados, diretrizes, exemplasteimentos de avaliagcao de
impacto.

1.2.2.
Problema

Designers brasileiros ndo conseguem desenvolvedufm® menos
impactantes a0 meio ambiente porque as ferramelgagpoio a projetos de
produtos eco-eficientes ndo sdo adequadas aomstodos de trabalho. Segundo
pesquisas de autores como BARBOSA (2003), MORAE®SE SANTOS
(2005), ALCANTARA (2003) e LEAL & OLIVEIRA (2002)ps designers estéao
razoavelmente sensibilizados para o problema eciéntia de que sua atividade
contribui para a crise, mas continuam criando piaxide alto impacto ambiental.
Ainda segundo os autores, designers desconheceritpeede Ecodesign, porque
aqueles que ja encontraram colocacdo no mercado reéeberam essas
informacgdes durante sua graduacédo e, portantotémdcondicdes de apresentar
solucdes para as demandas atuais por produtos raaibyiente amigaveis. Da
mesma forma, ndo encontram tempo ou motivacdo peabzar cursos de
atualizacdo no tema. A situacdo € mais grave @mb#ssionais que atuam em
pequenas empresas, escritorios de design e auténguois grandes empresas

podem contar com setores especificos para budoamizgdes ambientais.

Por outro lado, ainda de acordo com as pesquisaeghzadas, as
ferramentas de apoio ao Ecodesign, que poderiamr saguelas lacunas no
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conhecimento, ndo sdo utilizadas porque ndo saquadas ao método de
trabalho destes profissionais.

1.2.3.
Objeto

O objeto de estudo desta tese sdo as ferramenggmeao Ecodesign, em
especial as aplicaveis em todas as etapas doeogitecionadas as empresas de

pequeno porte, escritorios de design e profisssoaationomos.

1.2.4.
Justificativa

O modelo politico-econdmico adotado pelas nacéegyeral, a partir do
século XX é insustentavel pelo ponto de vista antbleMudancas neste modelo
precisam ser realizadas para garantir que as padxgaracdes também possam
usufruir dos recursos naturais necessarios parasebeevivéncia. Entre as
mudancas necessarias, esta o projeto e comercé@dizéde produtos de baixo

impacto ambiental.

A contradicdo observada entre a preocupacdo amabidios designers
brasileiros e o resultado efetivo de seu trabad#mo tomo causa, entre outras, o
desconhecimento dos principios que devem ser sEgyldra minimizar 0s
impactos. As ferramentas para auxiliar o projet@aelutos menos impactantes
atualmente disponiveis ndo alcangcam seu objetisogue sdo inadequadas a

aplicacado em design.

Por outro lado, existem hoje dezenas de faculdddd3esenho Industrial
no Brasil, que ja haviam formado, pelas estimatidas FONTOURA apud.
RAMOS (2001) aproximadamente 35 mil profissionaés@ano 2000. Ainda que
apenas uma parte deles esteja efetivamente ateam@dvidades relacionadas ao
projeto, o nimero representara um significativotiogente de profissionais com
potencial para influir sobre impactos ambientais pwdutos, se souberem como

fazé-lo.
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1.2.5.
Hipotese

Considerando o quadro de falta de conhecimento emddsign por parte

dos designers de produto brasileiros;

Que estes profissionais necessitam de uma ferranfmmhatada de acordo

com sua cultura e método de trabalho;

Que a ferramenta deve ser aplicavel a todas aasetipprojeto e conduzir

o designer as informacdes relevantes;

Entdo se conclui, como hipétese, que:

“Uma ferramenta de Ecodesign formatada como dzestri com exemplos e
instrumento de avaliacdo de impacto com base emzesmtguiara o usuério para
as informacdes relevantes e para sua aplicacaorejetqy e serd adequada ao
designer de produtos”.

1.2.6.
Objetivos

O objetivo geral da pesquisa é o desenvolvimentarda ferramenta para
apoiar o profissional de design no projeto de pr@gltnenos impactantes ao meio
ambiente, adequada as suas necessidades, passbsal dtilizada ao longo das
varias etapas do projeto e capaz de atender assigexdes de profissionais
atuantes em pequenos escritérios. A ferramenta skfdorada a partir da
identificacdo das necessidades do designer brasitdiservacédo das ferramentas
ja existentes e levantamento de informagfes anaigerdlevantes para o projeto

de produtos.

Os objetivos especificos sao:

» Contribuir para a consolidacdo de um referenciide sobre a relacéo

entre a crise ambiental e o design de produtos.
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* Levantar as necessidades do designer brasileinot@@aferramenta de
Ecodesign, levando em conta sua formacéao, atuagfiara, método de

trabalho, caracteristicas do mercado etc.

» Pesquisar e classificar as principais ferramerdasxjstentes; observar

sua aplicacdo em design;

» Levantar informacfes de Ecodesign e organiza-las estnatégias,
preceitos e diretrizes.

» Desenvolver um prototipo desta ferramenta com &srntacbes de
Ecodesign formatada da forma proposta na tese, ajgada as

caracteristicas desejadas pelo designer.

e Validar o prototipo desta ferramenta através deuntdkios, para

confirmar sua aplicabilidade na realidade de desgyde produtos.

1.3.
Método de pesquisa aplicado

Inicialmente foi realizados uma pesquisa bibliogaf nacional e
internacional, em livros, dissertagdes, tesegj@ste sitios na Internet. Nesta fase
foram levantadas informacfes tedricas necessarm® ar suporte as
interpretaces e andlises dos dados coletadostapaseseguintes, inclusive na

pesquisa realizada no ambito desta tese.

A seguir, foram levantadas as ferramentas de agpqumjeto de produtos
eco-eficientes desenvolvidas por empresas, institdé pesquisa e universidades
nacionais e internacionais, com vista a formularauoompreensdo de sua

organizacao e aplicacédo no design de produtos.

Foi realizada a seguir uma pesquisa entre desigmema conhecer sua
realidade quanto a questdes ambientais no progtpraduto, bem como sua
relacdo com ferramentas de apoio ao Ecodesign.
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No momento seguinte, as informagfes ambientaiséais em projeto de
produto foram levantadas e organizadas em estaatégreceitos e diretrizes,

tarefa realizada na Universidade de Delft, na Hidan

De posse desses grupos de informacdes, foi des@wvalm prototipo de
ferramenta de apoio ao projeto de produtos eceeafEs, que atenda as
necessidades do designer de produtos. Esta taefeémn foi realizada sob

orientacéo dos professores da Universidade de.Delft

Por fim, esta ferramenta foi validada em situagiesiso real e simulada,
por cinco designers, em diferentes situacdes delatfoco principal da tese: trés
profissionais autbnomos e dois atuantes em esostdte design. O uso da
ferramenta e adequacdo a realidade do designeravaliado através do
acompanhamento dos projetos e entrevistas comlst&nos.

1.4.
Estruturacéo da Tese

A tese esta dividida em sete capitulos.

Neste primeiro capitulo séo tecidas consideragdie® © pano de fundo da
pesquisa: a crise ambiental, a relacdo entre @s@e o0 consumo de produtos e
entre esta e a atividade de design. Também € apmdaea forma como a tese esta

construida, sua hipotese, tema, objeto, problemstfigativa e objetivos.

No segundo capitulo sdo abordados o posicionamdatdDesign de
Produtos no contexto da crise ambiental e sua mespdidade no problema. E
proposto um histérico da atividade pela 6tica dgdoto ambiental. Neste
capitulo também é apresentado o Ecodesign, séiribistposicionamento dentro
da abordagem de Desenvolvimento Sustentavel, dosce premissas. O
Ecodesign é caracterizado como uma resposta atdepras apresentados na
introducdo e como contraponto ao Design ndo premtuEom as questdes
ambientais. Neste ponto da tese sdo apresentagasaal das estratégias de
Ecodesign utilizadas nas ferramentas existentea proposta no ambito desta

tese.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0510344/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0510344/CA

27

O terceiro capitulo entra no tema ferramentas ded&sign. Nele é
apresentada uma proposta de classificacdo, bem awadas algumas das
principais ferramentas existentes e tecidas corajdes sobre sua aplicagcdo em

design de produtos.

No capitulo seguinte sao tecidas consideracoeg sobesigner brasileiro e
o Ecodesign, a partir de levantamento bibliograicama pesquisa qualitativa
realizada com profissionais de diversos estado8rasil. Como resultado da
pesquisa, sao tecidas consideracbes sobre coma sera ferramenta de
Ecodesign adequada a este profissional.

O capitulo cinco apresenta a ferramenta propostastiwida a partir das
informacgBes apresentadas nos capitulos dois, mésteo. Sdo apresentados seus

objetivos, organizacéo, limites e aplicacéo nogtede produtos.

No capitulo seguinte é apresentada a validacéerdanienta proposta. S&o
descritos 0 método utilizado e os resultados enados.

O sétimo capitulo encerra a tese com uma discudsdo resultados
alcancados, conclusdo, sugestdes de desdobraneniostacoes do presente

trabalho.

Nos anexos sdo apresentados o roteiro da entrapstado na pesquisa
sobre o designer brasileiro e o Ecodesign e orcowmnpregado na validacdo da

ferramenta.
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