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A formacao continuada dos professores, a qualidade e
efetividade docente — suas relagbes com o desempenho
dos alunos.

Na ultima década a preocupacdo com a formacdo continuada dos
professores estd presente na agenda mundial, sobretudo por duas razdes
principais. A primeira, e sem duvida a mais contundente, sdo as evidéncias dos
baixos desempenhos demonstrados pelos alunos de quase todos os sistemas
escolares no mundo. O Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos-PISA,
que congrega os paises membros da OCDE e outros por adesdo, na sua edi¢do de
2006 avaliou o desempenho de alunos de 15 anos de 47 paises e seus resultados
atestam o fracasso de grande parte das nacbes em prover uma educacdo de
qualidade para sua populacdo de estudantes. Do outro lado, as pressdes do mundo
do trabalho com a crescente incorporacdo de novas tecnologias exigem a
formagdo de pessoas cada vez mais qualificadas para essa sociedade do
conhecimento.

No Brasil, a legislacdo impulsionou a oferta de programas de educacéo
continuada, em particular, com a criacdo e regulamentagdo do Fundo de
Manutencdo e Valorizagdo do Magistério (FUNDEF) que deu, pela primeira vez
no Pais respaldo legal para financiamento sistematico de cursos de formacao de
professores em servico e assim, observa-se, desde entdo, uma enorme demanda e
oferta de programas de educacgédo continuada das mais variadas naturezas.

No entanto, no Brasil os programas de educacdo continuada, na maioria
dos casos, sdo iniciativas para corrigir uma formacéo precaria pre-servico, ja que
os cursos de formacdo de professores em nivel de graduacdo sdo bastante
deficientes. Assim as atividades de educagdo continuada ndo atendem a sua
funcdo de atualizacéo e aprofundamento dos contetdos e metodologia de ensino e
sdo na verdade programas compensatorios da méa formacao.

No Brasil, também ndo desenvolveu um sistema competente de avaliacao
de seguimento e monitoramento dos professores que frequentam 0s numerosos
programas de educagdo continuada, patrocinados pelos governos, para verificar
quais sdo as novas praticas que consolidam-se no dia a dia da sala de aula e mais,

quais sao as que resultam em melhoria da aprendizagem dos alunos. Na verdade,
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o Pais dispGe de praticamente nenhuma evidéncia dos efeitos desses programas no
desempenho dos alunos. Essa ndo é uma &rea onde incidem pesquisas
guantitativas e rigorosas e seria interessante especular quais séo as razbes desse
estado da arte no Brasil.

Inicialmente, ndo ha consenso entre os educadores que a qualidade docente
deva ser medida pelos resultados da aprendizagem dos alunos. Segundo Bernadete
Gatti (2008, p.58), de algumas das mais amplas iniciativas pablicas na area de
formagéo continuada patrocinadas pelo MEC tem-se um impressionante conjunto
de dados sobre as opinides dos participantes desses cursos obtidas com respostas a
questionarios, por entrevistas ou mesmo por estudos de caso realizados. Nessas
avaliacOes, a grande maioria dos cursistas valoriza as acGes de capacitacdao
recebida, a oferta dos materiais didaticos, videos e livros doados, além da
oportunidade de contato com especialistas, geralmente Mestres e Doutores das
Universidades, tanto presencialmente ou por videoconferéncias. As criticas aos
programas, quando aparecem, sdo dirigidas, de uma maneira geral, as dificuldades
de leitura de textos e também de articulacdo entre a teoria e a préatica, embora a
maioria reconheca as praticas pedagdgicas que julgam poder aplicar para melhorar
a aprendizagem dos seus alunos. Entretanto, avaliaces que incluam protocolos de
observacao dos professores na sala de aula aplicando 0s novos conhecimentos e 0s
materiais didaticos recebidos sdo ainda incipientes no Brasil e parecem também
ndo ser bem recebidas pelos professores que sentem-se fiscalizados e privados da
sua autonomia didatica. Segundo Bressoux, € necessario que a sala de aula como
objeto de pesquisa seja revelada na sua cotidianidade, na interacdo professor-
aluno para que a “caixa preta” seja aberta. (Bressoux,2003,p.48).

H& também reacfes ao discurso educacional vigente entre nos, que por
critica extremada passou a rejeitar o ensino de técnicas de trabalho docente e de
formacdo em tecnologias de ensino que passam a ser rotuladas de “tecnicismos”
ou de receitas prontas para o professor usar em qualquer situacdo do seu contexto
escolar. Entdo, é dificil para grande parte dos programas de educacdo continuada,
ndo s6 falar em técnicas, como também propor e consolidar novas praticas para
chegar ao chdo das escolas e salas de aula, e evitar o sentido ideologicamente
pejorativo que o termo técnica assumiu.

Entretanto, os recursos financeiros investidos pelo poder publico em

programas de educacdo continuada sdo tdo vultosos que dever-se-ia colocar um
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olhar mais atento as condic¢Oes qualitativas das ofertas e acompanhar sistematica
e rigorosamente os processos formativos empregados. E preciso também refletir,
segundo Gatti, se os recursos financeiros destinados a eles ndo seriam melhor
gastos na ampliacdo de vagas em instituices publicas para formar licenciandos
realmente bem preparados, retirando dos programas de educacdo continuada seu
carater compensatorio para torna-los atividades de aprofundamento, atualiza¢bes
em avancos do conhecimento e aprimoramento de profissionais nas inovacoes e
renovagOes nas suas areas (Gatti, op.cit., p.68).

Outro aspecto importante desta discussdo € que ndo ha consenso entre 0s
educadores e autoridades educacionais no Brasil e em outros paises, que 0
desempenho dos alunos avaliados por testes padronizados seja uma medida da
qualidade docente propiciada pelos programas de educagédo continuada.

Neste sentido, o estudo proposto no presente trabalho vai investigar em
que condicBes o Programa de Capacitacdo de Professores conduzido de forma
sistematica durante 6 anos pode causar efeitos positivos no desempenho dos
alunos medidos por avaliagOes externas. A pesquisa conduzida com os professores
do Tocantins, insere-se na linha de investigacdo sobre a efetividade docente,
procurando descobrir quais os componentes do Programa de Capacitacdo
produziram o aumento das médias dos alunos nas escolas onde esses professores
atuam.

Essa ndo € uma linha de pesquisa consensual entre os educadores, pois, de
um lado, muitos afirmam que os bons professores acrescentam outras dimensoes
ao processo educativo, tais com motivacao, sociabilidade, autoestima, cooperacao
e cidadania,por exemplo, aspectos ndo mensuraveis por testes padronizados. De
outro lado encontra-se a questdo metodoldgica, pois o desenho da pesquisa deve
possibilitar fazer a ligacao entre professor,sua formacéo, caracteristicas docentes e
suas praticas, com o desempenho dos alunos.

As pesquisas que fazem a ligagéo entre qualidade docente e resultados de
desempenho dos alunos podem ser sintetizadas em quatro grandes categorias
(Goe, 2007). Tais pesquisas buscam respostas para as seguintes questoes:

O que é qualidade docente? Como ela pode ser medida? Quéao importante é
a qualidade docente para a aprendizagem dos estudantes? Qual o valor da
experiéncia docente? Como a qualidade docente pode ser melhor compreendida?
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2.1

A qualidade docente — conceituacdo e quadro de referéncia para
analise.

A qualidade docente pode ser estudada a partir dos resultados das
pesquisas que investigam seus inputs, processos e resultados que seréo
apresentados nesta secao.

Em relacdo aos resultados dos alunos sera priorizada a discussdo sobre a
efetividade docente definida como a contribuicdo demonstravel para o
crescimento da aprendizagem do aluno por ser este 0 objetivo central do estudo
realizado com professores e alunos do Tocantins. Entretanto seria inadequado
deixar de apontar o carater ndo consensual do conceito de efetividade docente,
pois bons professores acrescentam também outros valores, tais como, motivagéo e
engajamento dos estudantes para adquirir novos conhecimentos, habilidades e
espirito de colaboragdo com os colegas. Portanto, a aprendizagem dos alunos pode
e deve ser avaliada de diferentes maneiras e ndo apenas através dos seus
resultados nos testes e exames de final de curso. Independentemente dos
instrumentos usados como medida, a maioria dos educadores e autoridades
educacionais concorda que ha efetividade docente quando a aprendizagem dos
estudantes aumenta (Darling-Hammond, 2007).

Focalizando a efetividade docente em termos dos resultados dos estudantes,
importa saber quais sdo os professores que estdo obtendo resultados e porque
estdo obtendo. Quando os dados de desempenho dos alunos estdo disponiveis,
esses dados podem ser usados como proxy da efetividade docente.

E recente a aceitagdo nos meios académicos de que o desempenho dos
alunos seja um componente da medida da qualidade docente. Até ha bem pouco
tempo atras, educadores e gestores avaliavam a qualidade docente usando somente
criterios de qualificacdo, de certificacdo, anos de experiéncia profissional,
aquisicdo de graus mais avangados de educagdo, como mestrado e doutorado, por
exemplo.

Essa qualificacdo ndo deve ser desprezada nos estudos do efeito - professor,
pois ela serve como um controle de qualidade do desempenho docente e pode
algumas vezes ser uma boa preditora do sucesso dos alunos. Entretanto, nos dias

atuais ha um consenso quanto a qualificacdo do professor ser uma condicdo
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necessaria, mas nao suficiente para produzir efeitos positivos no desempenho dos
alunos.

A andlise da literatura revela que a ciéncia para medir a qualidade docente
ainda estd em estagios de desenvolvimento. Ndo se pode ainda contar com
respostas, ou achados definitivos para todas as questdes nas inimeras pesquisas da
area que, embora em desenvolvimento, ja ha um bom nimero delas que permite
manter acesa a discusséo.

A qualidade docente compreende varios aspectos que faz um professor ser
“bom”. Entre eles, Goe (2007) inclui: a qualificacdo, formacdo, capacidade,
expertise, carater, performance e sucesso profissional. Ainda segundo a autora, ha
numerosos instrumentos para avaliar mais do que uma dimensdo da qualidade
docente e 0 uso de instrumentos variados requer um significativo investimento de
tempo para desenvolvé-los e valida-los, treinar pessoas para aplica-los, analisar e
constituir os bancos de dados. Medir a qualidade docente exige a criacdo de um
sofisticado e compreensivo sistema de dados que possibilite usos especificos.
Muitos desses instrumentos por considerarem a qualidade docente como um
conceito global necessitam usar modelos complexos de medida que incorpore
muitas facetas. Por isso, avaliar a qualidade docente é um desafio para os
especialistas em medidas ou para os que estdo interessados em incrementar essa
qualidade, como por exemplo, o Programa de Capacitacdo conduzido com
professores do Tocantins.

Segundo Goe (2007, p.1), a qualidade docente pode ser definida de
diferentes maneiras e embora ndo haja consenso sobre uma defini¢do Unica, ha
uma relativa concordancia entre os pesquisadores da area que a qualidade docente
pode ser evidenciada em professores com as seguintes caracteristicas:

v" QualificacOes e experiéncia apropriada para a matéria e o nivel de ensino
onde atua;

v Altas expectativas para 0s estudantes, especialmente para os de baixo
desempenho;

v" Criacdo de um ambiente na sala de aula que encoraje a participacdo de
todos os estudantes nas atividades de aprendizagem propostas;

v" Desejo de ajudar os estudantes a atingirem altos niveis de proficiéncias;
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v Habilidade de motivar os estudantes de minorias a frequentarem a escola e
participarem das atividades, mesmo que eles ndo demonstrem alcancar
ganhos significativos de aprendizagem;

v' Habilidade em monitorar novos professores e acdo estabilizadora da
permanéncia e coesdo do corpo docente na escola;

v Disposicdo para trabalhar com afinco para ajudar os estudantes com
necessidade de maior apoio, mesmo que os resultados do desempenho
desses alunos ndo reflitam a contribuigéo do professor.

Algumas dessas caracteristicas que expressam a qualidade docente foram
enfatizadas no Programa de Capacitacdo de Professores desenvolvido pela
Fundacdo Cesgranrio nos anos de 2003 a 2008, e descritos no proximo capitulo
deste trabalho.

Para Laura Goe (2007,p.2), o grande desafio das pesquisas sobre a
qualidade docente ¢ definir como ela pode ser medida, e a autora desenvolve um
quadro de referéncia para examinar a literatura mais atualizada sobre a qualidade

docente.

Figura 1. Quadro de Referéncia para Determinar a Qualidade Docente

Qualificagdes docentes Processos
Educacio, certificacio, ~ Pratica docente

credenciais, escores em testes, - (Qualidade do ensino)
experiéncia

Préticas de dentro e fora da sala de aula
Inputs ) (influenciadas pela escola e contexto da

sala de aula), planejamento e
desenvolvimento da instrugdo, gestdo da

Caracteristicas dos professores

Atitudes, atributos, crengas,
Auto eficacia, raga e género

sala de aula, interagdes com os estudantes.

v

v

Qualidade Docente

A

\-4

Desempenho dos estulantes nos testes
(considerado como indicador da qualidade docente)

Resultados

Efetividade docente

Desempenho’do-s estudantes Empiricamente definida usando
(prognéstico) - > medidas de valor agregado,
Desempenho dos estudantes (atual) = rankeamento de professores pela
Ganho dos estudantes nos escores diferenca entre os ganhos reais dos

alunos e os prognosticados.

Fonte: Goe, L., 2007.
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E importante observar que qualificacdes, caracteristicas e praticas sao
usadas para definir qualidade docente e existem independentemente do
desempenho dos estudantes, ao passo que a efetividade docente é totalmente
dependente dos escores obtidos pelos estudantes em testes estandartizados, o que
equivale dizer que a efetividade docente ndo pode ser determinada sem o0s
resultados obtidos pelos alunos em avalia¢fes externas.

As outras trés maneiras de olhar a qualidade docente teoricamente podem
ser conectadas ao desempenho dos alunos, mas elas existem independentemente
de serem ou ndo mensuradas. Por exemplo, a certificacdo docente pode ser uma
proxy da qualidade docente, mesmo sem estar conectada aos resultados dos
alunos.

Muitos autores vém realizando pesquisas sobre os desempenhos dos alunos
em exames padronizados, associando-o0s as caracteristicas das escolas onde eles
estudaram e as dos seus professores.

Hanushek (1971) foi um dos primeiros pesquisadores a isolar de maneira
analitica as diferencas de desempenho entre classes de uma escola e mostrou que
existem diferencas de progresso bastante significativas segundo as salas de aula
que os alunos frequentam.

Hanushek, na obra citada, e, posteriormente Veldman e Brophy (1974),
concluem, por inferéncia, que os efeitos de variabilidade do desempenho entre
salas de aula eram produzidas pelos professores. Hanushek, entretanto, assinala
que o efeito sala de aula ndo é dissociado de um possivel efeito de composicéao
dos alunos daquela classe, enquanto Veldman e Brophy (1974, p. 319-324), por
exemplo, deduzem que o impacto do ensino é mais forte junto aos alunos de nivel
socioecondmico mais baixo e mostram que as variaveis que caracterizam o ensino
explicam 26% da variancia das aquisi¢des das criancas mais desfavorecidas contra
somente 12% da variancia das criancas de nivel socioeconémico mais elevado.

Entretanto, Mingat (1991) afirma que as variaveis contextuais, que
caracterizam os alunos como a classe social, por exemplo, tém impacto apenas
moderado sobre o desempenho da sala de aula e acrescenta que se torna
necessario estudar com maior amplitude todo o efeito sala de aula, incluindo o do
professor e suas praticas.

Assim, novos estudos comecam, a partir da década de 80, a contestar a

pertinéncia das variaveis até entdo consideradas e vao procurar outros fatores que
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possam influenciar mais fortemente o sucesso dos alunos e, a partir de entéo
orientam-se a pesquisar a escola como uma organizacgdo social, levando em conta
0S contextos sociais, examinando se os fatores que se mostraram eficazes em um
meio desfavorecido sdo igualmente eficazes em outros meios. A hipdtese que
sustenta esses trabalhos é clara: se ha escolas e professores que elevam seus
alunos a um maior nivel de sucesso do que outros, entdo é possivel melhorar o
sucesso em muitas escolas (Bressoux, 2003, p. 49).

Baseados nessas premissas sdo criados numerosos programas que tentam
colocar em acdo préticas e processos de ensino que se mostraram ligados as boas
performances e, em seguida, novas correntes de pesquisa direcionam-se para
avaliar se a implementacdo de tais programas conduziram a melhoria do
desempenho dos alunos e das escolas, ou seja, um conjunto de pesquisas ligadas
ao que convencionou-se chamar de ”School Improvement”. (Reynolds et al,
1993).

2.1.1
As qualificacGes docentes

As pesquisas sobre os efeitos da qualificacdo docente na aprendizagem dos
alunos mostram resultados bastante controversos, umas encontrando nenhum ou
pequeno efeito entre a qualificacdo e desempenho de alunos e outras evidenciando
efeitos positivos e significativos.

Tomando esses grupos de estudos como um todo, hd um forte consenso de
que a certificacdo em Matematica, especialmente no ensino secundario e médio,
produz efeitos positivos no desempenho dos alunos. Entretanto nas outras areas do
conhecimento as evidéncias sdo fracas para estabelecer essa relagdo. Quanto a
experiéncia, entretanto, ha fortes evidencias que a h4 um crescimento anual na
habilidade docente medida pela sua contribuicdo na aprendizagem dos alunos nos
cinco primeiros anos de experiéncia docente. Apds cinco anos ndo ha evidéncias
gue o aumento da experiéncia contribua com impactos adicionais no desempenho
dos alunos.

Por exemplo, Hanushek, Kain, O’ Brien e Rivkin (2005) usaram 0s escores
obtidos por professores nos exames de certificacdo, titulacdo, raca e anos de
experiéncia para determinar as relacdes dessas variaveis e os resultados dos alunos
em Matematica nos testes do Texas Assessment of Academic Skills (TAAS)

Usando o modelo de valor agregado e dados de 230 mil resultados de alunos da 42
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e 82 séries, 0s autores encontraram que a experiéncia € preditora de altos ganhos
de aprendizagem, mas somente nos cinco primeiros anos de exercicio docente.
Encontraram também que niveis avancados de escolaridade e notas nos exames de
certificacdo nédo se correlacionavam com os escores dos estudantes no TAAS. A
pesquisa revelou dois dados importantes: que a raca do professor aumentava 0s
escores dos alunos das minorias e que os alunos dos professores que deixam a
escola tém escores mais baixos quando comparados com alunos dos professores
gue permanecem nos seus postos de trabalho. Este trabalho sera retomado na
secdo que discute a efetividade docente.

Uma questdo do presente estudo realizado com os professores do Tocantins
abordava o tempo de permanéncia deles na escola. Essa informacdo é
particularmente importante porque as respostas obtidas permitiriam saber quantos
dos professores que estavam frequentando o Curso de Aperfeicoamento estavam
nas escolas no periodo compreendido pelo Programa de Capacitagdo -2003 a
2008. Os resultados dessa questao possibilitaram restringir o estudo as escolas que
tinham professores ha mais de 3 anos e sobre elas investigar os efeitos da
capacitacdo nas médias de proficiéncias dos alunos dessas escolas. Os resultados

obtidos serdo discutidos no ultimo capitulo deste texto.

2.1.2

Caracteristicas dos professores.

As pesquisas sobre as caracteristicas dos professores como parte da
qualidade docente focalizam atitudes e crencas, algumas dificuldades de
mudancas e ainda raca, género e etnia. Incluem também outras caracteristicas
como, por exemplo, a habilidade de comunicacdo em uma segunda ou terceira
lingua.

N&o ha evidéncias claras quanto a relacdo de certas caracteristicas dos
professores e desempenho dos alunos. Os dados das pesquisas variam muito, pois
enquanto alguns autores encontram relagGes significativas entre certas
caracteristicas docentes e o desempenho, outros pesquisadores estudando as
mesmas caracteristicas ndo encontram evidéncias fortes, indicando que a area
necessita de maior numero de pesquisas para possibilitar o avanco do

conhecimento cientifico.
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Um estudo sobre a cor do professor e o desempenho dos alunos conduzido
por Dee (2004) usando dados do projeto STAR (Student Teacher Achievement
Ratio) no Tenessee, cerca de 23.883 casos em Matematica e 23.544 em Leitura,
chega-se a concluséo de que alunos que tém professor da mesma cor apresentam
desempenho melhor do que aqueles que estudam com professores de cor
diferente. O estudo foi realizado com alunos negros com professores negros e
alunos brancos com professores brancos e a possibilidade dos alunos serem
sorteados segundo a cor e caracteristicas socioeconémicas e culturais foi
randomicamente assegurada.

Alunos negros que tiveram professores negros por um ano apresentam um
aumento do desempenho em Matematica de 3 - 5 pontos percentis. Em Leitura, na
mesma condic¢do, o desempenho dos alunos negros aumentou em 3 — 6 pontos
percentil. Estudantes brancos com professores brancos apresentam ganhos da
mesma magnitude 4-5 pontos percentil em Matematica. Na Leitura, entretanto,
Dee encontrou diferencas de género. O estudo é interessante no seu desenho
experimental, pois randomicamente foi assegurada a possibilidade dos alunos
serem amostrados segundo as variaveis de interesse.

O autor conclui que os efeitos positivos parecem ser cumulativos, ou seja,
alunos que por trés ou quatro anos estudam com professores da mesma cor podem
ter diminuidas as diferencgas de desempenho entre alunos negros e brancos.

Uma pesquisa realizada por Leana e Pil (2006) focalizou alguns aspectos do
capital social do professor definido pelos autores como partilhamento das
informacdes, crencas e visdo compartilhada do processo pedagogico. A qualidade
da instrugéo foi rateada com dados de um levantamento feito com os pais sobre
satisfagdo com os métodos, materiais usados e oportunidades de aprendizagem
desenvolvidas pelos professores. Os autores incluiram anos de experiéncia
docente nas andlises e controlaram variaveis dependentes, como a pobreza dos
alunos. Foram analisados dados de 88 escolas primarias e secundarias de um
distrito urbano. Os autores concluiram que o capital social interno — crencas,
partilha de informacdes e de visdo colaborativa com a comunidade profissional
estava significativamente associada com a satisfacdo dos pais, qualidade da
instrugdo e desempenho dos alunos em Matematica. Em Leitura, a qualidade da
instrucdo aparece, embora ndo mediada pela relacdo capital social interno e

desempenho dos alunos. O estudo também ¢é interessante pelo uso de dados
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quantitativos e qualitativos em uma perspectiva sociologica de como o professor
se relaciona com os outros professores colaborativamente, e ndo apenas o que ele

faz instrucionalmente, é importante para os ganhos de aprendizagem dos alunos.

2.1.3
Prética docente e qualidade do ensino

O foco desse grupo de estudos é associar a qualidade docente com o que 0s
professores fazem na sala de aula, ou seja, suas praticas e comportamentos. E
importante acrescentar que a maioria desses estudos usa protocolos de observacao
para documentar a atuagéo dos professores e seus alunos em sala de aula.

Muitos estudos encontram correlagbes positivas entre algumas
caracteristicas da pratica docente e desempenho dos alunos. Entretanto uma
parcela substancial dos estudos nessa area tem um desenho questionavel de
pesquisa, de uso dos dados, métodos ou instrumentos que para Goe (2008, p.31)
ndo sdo apropriados para 0s objetivos da pesquisa.

Cohen e Hill (1998) usaram um questionario aplicado aos professores sobre
0 uso de préticas convencionais e as relacionadas a Mathematics Framework for
Public Schools de 1985, da California, para determinar o impacto da pratica
docente nos resultados dos alunos no CLAS (Californian Learning Assessment
System). Os resultados do estudo sugeriram que havia uma pequena relacéo entre
Mathematics Framework e o desempenho dos alunos no CLAS. Entretanto, os
professores que disseram ter participado de capacitacdo sobre o curriculo usaram
unidades de reforco de aprendizagem e enfocaram as habilidades avaliadas no
CLAS tiveram alunos com escores mais altos no referido exame. O estudo de
Cohen e Hill é importante, pois fornece evidéncias em duas dire¢fes. A primeira é
que aquilo que o professor faz instrucionalmente importa e a segunda é que a
participacdo do professor em atividades de capacitacdo focadas na mudancga da
pratica instrucional pode impactar positivamente no desempenho dos alunos. Esse
achado € relevante porque ha& poucas pesquisas ligando esse tipo de
desenvolvimento profissional e o desempenho dos alunos.

Encontrou-se um estudo interessante realizado por Frome, Lasater and
Cooney (2005) usando as informacgfes sobre caracteristicas dos professores de

escolas secundérias, dados da experiéncia e titulacdo e ligando-os com o
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desempenho dos alunos da 8% série na avaliagdo na Georgia. Os autores
concluiram que havia melhores desempenhos com os professores que
apresentavam 0s seguintes comportamentos:

v Motivagao do professor e expectativas positivas de sucesso dos alunos;

v’ Prética instrucional tal como trabalho em grupo em situacGes
desafiadoras, apresentacdo oral e relatorios escritos em projetos de
Matematica e explicacdes da solucdo de problemas para a classe estavam
correlacionados com altos desempenhos;

v' Participacdo em atividades de monitoramento e inducdo de experiéncias
nas escolas estdo correlacionados com alunos com mais altos escores em

Matematica;

Wenglinsky em duas pesquisas realizadas em 2000 e 2002, ambas usando
resultados do National Assessement of Educational Progress- NAEP realizado nos
Estados Unidos, examinou a relacdo entre pratica docente e desempenho dos
alunos avaliados no ano de 1996. Na primeira pesquisa a pratica docente foi
examinada durante a administracdo do NAEP e investigado, em particular, 0 uso
de pequenos grupos e de atividades praticas. O autor considerou ainda a formacéo
e a experiéncia docente, encontrando que uma graduacdo na area gue ensina esta
correlacionada a melhores desempenhos (0,09). As correlagcbes também sé&o
positivas com o uso de atividades praticas (0,25) e a énfase em aprendizagem de
alta ordem (0,13). A capacitacdo profissional voltada para trabalhar com
populacbes especiais apresenta ainda uma correlacdo positiva com o desempenho
desses alunos (0,21). A auséncia de testes periddicos estava relacionada a piores
desempenhos em Matematica (-0,18) e o uso frequente de testes apareceu
associado a maiores escores em Ciéncias (0,21).

No estudo desenvolvido em 2002, o autor, novamente usando os resultados
do NAEP examinou como a préatica docente, o desenvolvimento profissional, a
qualificacdo (graduacdo em Matematica) e 0s anos de experiéncia impactam no
desempenho dos alunos. Ele confirmou os resultados obtidos na pesquisa anterior,
que o desenvolvimento profissional em habilidades de alta ordem e para lidar com
populacOes especiais tém um efeito significativo no desempenho dos alunos. A
adocdo de atividades praticas, resolucdo de problemas e confianca nos resultados
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de avaliacbes auténticas correlacionam-se também positivamente com o
desempenho.

Na pesquisa realizada com os professores do Tocantins a pratica docente
foi investigada com questBes sobre o uso do Material didatico — livro do professor
e cadernos de exercicio — nas salas de aula e a aplicacdo e discussdo dos
resultados das avaliagdes formativa e seus resultados mostram que, sob certas
condicdes, ha relacdes positivas entre 0 uso do material didatico pelos Professores
de Lingua Portuguesa com melhores desempenhos dos alunos nas escolas desses
professores.

214

Efetividade docente e a sua medida

A efetividade docente se tornou um tema de grande interesse entre 0s
pesquisadores que estudam qualidade docente. A efetividade docente é definida
como a contribuicdo demonstravel do professor para a aprendizagem dos seus
alunos.

Essa area de investigacdo ainda necessita de mais trabalhos para demonstrar
quais sdo as caracteristicas docentes, qualificacdes, praticas que contribuem para
as diferencas de desempenho encontradas nos alunos.

Outro aspecto importante na investigacdo na area da efetividade docente ja
citada nas paginas iniciais deste capitulo € a questdo metodoldgica, pois o desenho
das pesquisas deve possibilitar fazer a ligacdo entre o professor (praticas,
caracteristicas docentes e formacao) com o desempenho dos alunos.

Aaronson, Barrow and Sanders (2003) conduziram um estudo unindo 0s
dados do Chicago Public Education High School de professores e alunos de 8° e
9° anos em Matematica. Usando o metodo de valor agregado os autores
encontraram que professores de alta qualidade académica (médias de desempenho
com 2 desvios padrdo) adicionam entre 25% a 45% no crescimento da média de
um ano de escolaridade nos escores do estudante em Matematica. Os autores
tentaram correlacionar alguns dados disponiveis dos professores, idade,
experiéncia, certificacdo e diploma de graduacdo na area e encontraram uma
pequena variancia nos professores que poderia ser atribuida a esses fatores

observaveis, exceto a graduacdo em Matematica. Eles concluiram que o que 0s


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710371/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710371/CA

42

professores de alta qualidade fazem nas salas de aula é mais importante do que
suas qualificacbes iniciais. Para os autores, o método de valor agregado nao
explica porque os professores variam de qualidade e nada se sabe do que se passa
na sala de aula que ajude a predizer com quais professores os alunos ganharéo
mais. Ha ainda algumas questdes metodoldgicas que precisam também ser
contornadas, que de acordo com Braun (2004) é dificil isolar o efeito do professor
de outros efeitos do nivel sala de aula tais como clima, influéncia dos pares,
disponibilidade de livros e outros materiais didaticos e ainda de outros fatores
escolares que podem contribuir para a aprendizagem dos estudantes e que estdo
fora do controle do professor.

Noell (2006) usou 0 método do valor agregado nos escores obtidos pelos
alunos para examinar a eficacia do professor. Na primeira fase da pesquisa 0s
escores do valor agregado foram calculados para estudantes de 4° a 9° anos em 66
das 68 escolas publicas de Louisiania e ligados aos professores. Sem surpresa,
encontraram que o maior preditor de ganhos de aprendizagem dos alunos foi o
escore obtido pelo professor no teste inicial na area que ensinavam, Matematica
ou Linguagem. Na segunda fase o autor relacionou professores de um programa
de capacitacdo e estes foram identificados e ranqueados de acordo com
estimativas de efetividade. Embora tenham sido encontradas relacdes positivas
entre os dois, os intervalos de confianca ndo permitiram afirmar a ligagéo entre 0s
dados pesquisados.

Um dos mais importantes estudos ligando os impactos das escolas e dos
professores ao desempenho dos estudantes foi realizado por Rivkin, Hanushek,
and Kain, em 2005. Usando dados do Texas, 0s autores examinaram os resultados
obtidos pelos alunos no Texas Assessement of Academic Skills (TAAS) e
componentes observaveis (educacdo do professor e experiéncia) e componentes
ndo observaveis (residuais). Focalizando alunos de 3° ao 7° anos e escores de mais
de 140 000 a 455 000 alunos (0s numeros variavam dependendo do ano e série),
0s autores encontraram que as caracteristicas observaveis tém um pequeno mais
significativo efeito nos ganhos dos alunos, mas a maior efetividade docente esta
ligada a diferencas ndo observaveis da qualidade da instrucdo. As principais
conclusbes dos autores contrariam as divulgadas pelo Relatério Coleman, pois
afirmam que as escolas e os professores importam para os resultados dos alunos e

que o foco das pesquisas sobre essas relacbes nao deve incidir sobre se as
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variaveis das familias sdo ou ndo mais importantes do que as das escolas. Para 0s
autores parte desse debate tem origem em pesquisas cujos dados sdo confusos e
conflitantes e que conduzem a argumentos simplistas sobre o papel das escolas. O
modelo da pesquisa e os dados usados permitiram aos autores chegar a 4
importantes conclusdes:

v" Né&o ha evidéncias quanto a obtencdo de um diploma de mestrado
aumentar as habilidades docentes;

v" Os ganhos na qualidade docente sdo grandes no primeiro ano de
exercicio e menores nos anos seguintes, em até 3anos. Ha pequenas
evidéncias que os ganhos na qualidade docente continuem apds 0s
trés primeiros anos;

v' O tamanho das classes ttm um modesto, mas estatisticamente
significativo efeito em matematica e leitura nas séries iniciais, mas
esses efeitos decrescem conforme aumenta a progressao nas series
escolares;

v" Algumas diferengas dos efeitos dos recursos das escolas agregado
pelo nivel de renda das familias sdo pequenos.

Entretanto o aspecto mais polémico dos resultados da pesquisa € a
afirmacdo que, embora reconhecendo que o professor tenha um poderoso efeito no
desempenho dos alunos em Leitura e em Matematica, somente uma parte pequena
da variacdo da qualidade docente é explicada por caracteristicas observaveis como
a educacdo ou experiéncia. Esta conclusdo tem um grande impacto nas politicas
publicas de formacdo e educacdo continuada de professores, uma vez que sao as
caracteristicas ndo observaveis do professor que explicam a maior porcdo da
variacdo das proficiéncias dos alunos.

Os resultados obtidos no estudo com os professores do Tocantins,
discutidos no capitulo 5 deste texto, talvez possibilitem acrescentar novos
elementos as conclusGes da pesquisa conduzida por Hanushek, pois foram
encontrados efeitos positivos, de certa magnitude, da capacitacdo docente no
desempenho dos alunos.

Harris e Sass (2007) investigando os efeitos da educacédo e do treinamento
docente nos anos de 1995-1996 e 2003-2004 usaram mais de 1 milhdo de dados
referentes a professores-alunos de nivel médio na Florida e chegaram a

interessantes resultados. Os escores dos professores no SAT nas secOes verbais e
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quantitativas ndo tiveram nenhum impacto no desempenho dos alunos. A
obtencdo de niveis mais avancados de escolaridade ndo contribuiram para a
efetividade docente, mas o desenvolvimento profissional orientado para o
contetdo da area teve efeitos altamente positivos no desempenho dos alunos do
ensino secundario e médio em Matematica.

Exemplo recente desse tipo de estudo foi o conduzido por Gordon et al
(2006 ) que postula que o que o professor faz na sala de aula é de longe o grande
preditor do sucesso dos estudantes como nenhum outro fator e que, alunos que
consistentemente tém professores efetivos se beneficiam exponencialmente desse
fato. Por exemplo, pesquisadores no Estado do Tenessee encontraram que
estudantes que tiveram melhores professores por trés anos demonstraram duas
vezes mais ganhos quando comparados com estudantes que tiveram professores

menos efetivos. O grafico a seguir ilustra os resultados encontrados pelos autores.

Gréficol. Impactos da Efetividade Docente.
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Fonte: Alliance for Excellent Education, March, 2008.

Os estudos tém consistentemente encontrado que professores efetivos
provocam impactos mais significativos na aprendizagem dos estudantes do que
qualquer outro fator, e que professores efetivos podem compensar desafios tais
como pobreza, etnia e lacunas de aprendizagem (Rivikin et al, 2002; Clotfelter et
al, 2007). Mostrando a magnitude da diferenca nos desempenhos dos alunos como

efeito do ensino, muitos pesquisadores vém enfatizando que a efetividade do
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professor, mais do que qualquer outro indicador da qualidade docente, deve ser a
area em que os educadores e os implementadores de politicas educacionais
precisam focar sua atencdo se o objetivo é o de aumentar os ganhos de
aprendizagem dos alunos (Alliance for Excellent Education, 2008, p. 2).

Entretanto, a efetividade do professor e também dos outros fatores escolares
ndo sdo faceis de medir, pois para estimar os efeitos desses com maior preciséo,
deve-se descontar a parcela do desempenho escolar que é explicada pelos fatores
extraescolares dos alunos.

Nesse sentido, surge uma promissora linha de pesquisa que se debruca nos
estudos do valor agregado pela escola a aprendizagem dos alunos. Segundo Rea e
Weiner (1998), ao analisar o efeito-escola para explicar a variacdo do desempenho
dos alunos deve-se considerar o seu valor agregado, ou melhor, a variagdo de
desempenho encontrada, descontando-se os efeitos da origem dos alunos.

De acordo com Gray (1995) o principio basico do método do valor agregado
é que semelhantes sejam comparados a semelhantes. Se ha dois alunos em que
todos os aspectos sdo idénticos, que diferenca faz para seu crescimento
educacional se estudam em escolas diferentes?

No Brasil, alguns estudos sobre fatores escolares ligados as boas
performances foram realizados no ambito do SAEB e utilizaram-se dos bancos de
dados obtidos com os diferentes questionarios contextuais respondidos pelos
alunos, professores, diretores e aplicadores dos instrumentos da pesquisa de
campo nas escolas. Outros estudos foram feitos também utilizando os resultados
de avaliagOes estaduais, como por exemplo, os obtidos pelo Sistema de Avaliacéo
do Rendimento do Estado de S&o Paulo — Saresp, Sistema Mineiro de Avaliagéo
da Educacdo Publica — Simave e o Sistema Permanente de Avaliacdo do Estado
do Ceara — Spaece Todos esses estudos, embora importantes por contribuirem
para situar o Brasil nos ultimos 10 anos no cenario internacional da pesquisa sobre
a eficacia escolar, possuem a limitacdo de ndo acompanharem a trajetdria
académica de uma coorte de alunos, uma vez que os dados do SAEB e das
avaliacOes estaduais citadas refletem as proficiéncias dos alunos obtidas para uma
série escolar em um determinado ano, e, portanto, acompanham a evolucédo do
desempenho da populacdo ou de subpopulacGes de alunos em momentos
especificos da sua trajetoria escolar. Os principais resultados obtidos por alguns
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estudos brasileiros foram incluidos no Anexo para os leitores interessados em
analisar estes trabalhos.

Para concluir o capitulo é importante assinalar que as pesquisas sobre 0
impacto da qualidade docente no desempenho dos alunos ainda necessitam
desenvolver instrumentos mais apurados para medir nuances de caracteristicas e
da pratica docente, acrescidas do desenvolvimento de abordagens analiticas
capazes de capturar com maior precisdo quais efeitos do professor estdo sendo
medidos. Assim essa area de pesquisa, no futuro, precisa investir mais esfor¢os no
desenvolvimento de sistemas mais acurados de coleta de dados e de métodos
estatisticos mais precisos para analisar os resultados obtidos.

Entretanto, apesar das dificuldades metodoldgicas apontadas, alguns efeitos
foram consistentemente encontrados nos diferentes estudos sobre a qualidade
docente. O primeiro deles € a correlacdo positiva entre a Graduacao do professor e
certificacdo ou aprovacdo em exames de Matematica e o desempenho dos alunos
nessa disciplina, particularmente no ensino secundario e médio. Em outras areas
curriculares, como Linguagem, Estudos Sociais e Ciéncias, ndo ha tantos estudos
focalizando os aspectos que as pesquisas em Matematica vém estudando. Alguns
pesquisadores sugerem que a aprendizagem da Matematica se da em grande
medida na escola, ao contrario de outras disciplinas, como a lingua, por exemplo,
que sdo influenciadas por outras situa¢des sociais ndo mediadas pela escola. Nesse
raciocinio, os efeitos do professor sdo mais sensiveis de serem encontrados nessa
area curricular e para desenvolver habilidades de alta ordem é fundamental que os
professores de Matematica tenham competéncia para guiar seus alunos nas
atividades préticas na sala de aula que conduzem a descobertas.

Os estudos sugerem ainda que seria recomendavel aumentar as exigéncias
de ingresso no magistério para ensinar Matematica, inclusive oferecendo
pagamentos diferenciados para atrair e manter professores bem treinados e
certificados na carreira docente.

O segundo efeito encontrado pelas pesquisas refere-se ao nimero de anos de
exercicio profissional, evidenciando que o pico de performance se da até o quinto
ano de magistério. Assim torna-se bastante relevante tracar politicas efetivas para
distribuir equitativamente os professores pelas escolas, evitando-se fixar
professores inexperientes em escolas com altas porcentagens de alunos de nivel

sociecondémico mais desfavorecidos ou de minorias raciais.
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Outro aspecto importante a considerar diz respeito ao contexto do ensino.
Até que ponto o ambiente social da escola interfere no desempenho de alunos e
professores? Essa € uma questdo crucial para promover-se a equidade. A pergunta
que precisa ser respondida é: dado um determinado contexto que caracteristicas
devem ter os professores para produzir um efetivo impacto nos ganhos de
aprendizagem dos alunos? Ou que praticas os professores efetivos das escolas que
atendem a alunos em situacdo de vulnerabilidade social adotam para levar esses
alunos a altos niveis de desempenho?

O que importa é que as definicbes da qualidade docente dependem dos
propdsitos que se tem em mente. Essas definicdes devem, em principio, englobar
dois componentes:

1) um conjunto de qualificacGes ligadas fortemente a disciplina e ao nivel
de ensino tem que estar garantidas antes que o professor assuma uma classe e;

2) algum mecanismo para avaliar a efetividade docente capaz de predizer
altos niveis de aprendizagem de seus alunos.

A combinacdo das duas definigdes conduz a dois estagios de avaliagdo da
qualidade docente: o primeiro, baseado nos diplomas e certificacbes dos
professores e alguma medida de efetividade a ser obtida antes que o professor
assuma seu posto com uma turma. Essa avaliacdo envolve a combinacdo de
provas ou certificacbes, de avaliacdo de especialistas ou de pares, portfolios
docentes. O segundo é avaliar o professor ja em exercicio pelos escores do valor
agregado por eles no desempenho dos seus alunos, medidos por avaliagbes

externas.
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