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1. Comunicag¢ao midiatica, representacao e cidade.

1.1 — Representacdes da cidade.

E tarefa impossivel elaborar um conceito que defina a cidade. A
complexidade inerente a vida urbana — especialmente no momento contemporaneo
- faz com que a cidade desperte o interesse de diversos campos do conhecimento
tais como a sociologia, a antropologia, a arquitetura e a comunicagdo, sem que
nenhum deles consiga dar conta de um conceito totalizador da cidade. Estes
campos podem ser compreendidos como um conjunto organizado de saberes,
métodos e técnicas que operam a leitura da cidade a partir de pontos de vista
especificos. Segundo Susana Gastal (2006), os socidlogos buscam compreender a
cidade enquanto uma rede complexa de relagdes entre individuos, grupos sociais e
entre ambos. Os antropdlogos, que nos primeiros estudos buscavam estudar a
cultura do outro localizado além das fronteiras, descobriram que o outro poderia
estar no mesmo espaco: nas alteridades étnicas, nas diferengas de género e nas
diferentes tribos que habitam os espacos urbanos. Fildsofos como Henri Lefebvre
e Georg Simmel procuram refletir sobre o individuo como agente e fruto da
cidade. Entre os tedricos da comunicagdo ela “tem sido pensada com base no
espaco social em que os diferentes veiculos de comunicagdo exercem agdo
concreta, com destaque para os estudos de recepcdo” (Gastal, 2006, p.09).

Segundo Celia Romea Castro,

A cidade aparece como uma unidade econdmica e social multidimensional que
exige um trabalho que conjugue pesquisas tdo diversas como as do sociologo, do
historiador, do economista, do antropélogo, do politico, do psicélogo, do
arquiteto, como também do literato, do fotografo, do cineasta, do pintor... Esses
olhares nos permitem aproximar, ler ¢ interpretar o espago urbano na perspectiva
de um novo humanismo moderno (Castro, 2006, p.18).

Apesar das diferengas nas perspectivas tedricas que buscam ler a cidade,
elementos comuns podem ser observados entre elas. O mais importante deles ¢ a
vinculagdo que se faz da cidade ao dominio da cultura. “Cidades sdo artefatos
construidos pelo homem, no tempo e no espago, na organizagdo da vida em

comum”, nos diz André Lemos (p. 01)
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2. A dimensio cultural da cidade a revela enquanto produto da agio e intervengdo
humana quer na sua constituicdo material — as vias de trafego, as redes que
interligam os territorios, as edificagcdes — quer na sua dimensdo simbolica —
universo de idéias que a compoe. Isto porque “a cidade ndo se expande s6 no
territorio, porque ela ndo ¢ apenas o espago fisico, mas todo um emaranhado de
idéias, aspiragdes e utopias” (Gastal, 2006, p.213). J4 na primeira metade do
século XX, o principal membro da Escola de Chicago, Robert Park, sinaliza para

as multiplas dimensdes inerentes a cidade. Segundo o autor,

(...) a cidade ¢ algo mais do que um amontoado de homens individuais e de
conveniéncias sociais, ruas, edificios, luz elétrica, linhas de bonde, telefones etc.;
algo mais também do que uma mera constelagdo de institui¢des e dispositivos
administrativos — tribunais, hospitais, escolas, policia e funciondrios civis de
varios tipos. Antes, a cidade ¢ um estado de espirito, um corpo de costumes e
tradigdes e dos sentimentos e atitudes organizados, inerentes a esses costumes e
transmitidos por essa tradicdo. Em outras palavras, a cidade ndo é meramente um
mecanismo fisico e uma construgao artificial. Esta envolvida nos processo vitais
das pessoas que a compdem; ¢ um produto da natureza, particularmente da
natureza humana (Park, 1987, p.26).

No sentido que aqui se desenha a cidade nao diz apenas de um espaco
fisico, mas também de um espaco de representacdo. Segundo Raquel Rolnik
(1995), ela ¢ uma obra que se faz coletivamente, fruto da imaginacdo e do
trabalho articulado dos homens. Para Célia Romea Castro, a cidade diz dos
espagos ¢ percursos cotidianos, ¢ aquela das perspectivas das janelas e dos
miradores, ¢ dos ambientes de dias de trabalho ou feriados; “é diversidade de
atividades e de pessoas, lugar de simbolos multiplos que traduz a historia
profunda de uma regido e suas diferentes etapas no processo de civilizagdo”

(Castro, 2006, p. 16-17).

* Eduardo Duarte (2006) observa que o desejo de ser cidade comegou ha cerca de dez mil anos,
tempo em que o homem passa de ndmade a sedentario, ¢ sente necessidade de armazenar
excedentes para trocas ou reservas em tempos de estiagem. Com o processo de sedentarizagio, a
natalidade nas familias aumentou e a agricultura tornou-se uma atividade mais eficiente do que a
caga-coleta para a manuten¢do dos cada vez mais numerosos grupamentos humanos. Segundo o
autor, ao se fixarem, as tribos se complexificaram, desenvolvendo linguagens, narrativas divinas e
necessitando da intervengdo institucional e administrativa de lideres. A partir deste momento a
cultura passa a estar cada vez mais presente no processo de hominizagdo. “A cultura, que teve seus
primeiros rudimentos nas paleoscidades, tomou corpo nas tribos. Os povoados se estenderam,
criando-se as cidades, e com elas foram criadas as primeiras sociedades historicas” (Duarte, 2006,
p-102).
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Por constituir-se pela praxis humana, a cidade sempre despertou interesse
por parte daqueles que lidam com representagdes. Apesar da complexidade que
diz respeito a idéia de representagdes e dos diversos campos do conhecimento que

. 3 . o ,
se dedicam ao seu estudo’, em sentido genérico podemos toma-las como
A . . , ..

sindnimo de signos, imagens, formas ou contetidos de pensamento, atividade
representacional dos individuos, conjunto de idéias desenvolvidas por uma
sociedade” (Franca, 2004, p. 14). Segundo Maria Carmem Jacob de Souza
(2004)*, a nogdo de representagdo social possui um enorme espectro de uso e pode
ser aplicada no espaco cientifico, teatral, juridico e psicoldgico. “A representagao
¢, de maneira geral, o ato de tornar algo presente, por meio de imagens abstratas
ou concretas, de conteudos mentais, de discursos e de outros meios, sem que a

auséncia material seja superada” (Souza, 2004, p.25)’.

A partir da atividade representacional os individuos e grupos constroem
cotidianamente uma infinidade de significados sobre a vida, objetos, sujeitos e
sobre as cidades em que vivem. Os sistemas de representacio’ tais como o saber
cientifico, o religioso € o senso comum, ao atuarem como mecanismos geradores
de significados, sdo capazes de produzir leituras de mundo e orientar os
individuos e grupos no decurso da vida social. Estas representacdes podem ser
apreendidas na fala cotidiana nas ruas, nos discursos dos intelectuais ou nas
mensagens que circulam na midia e, a despeito de seu cardter norteador, os
sentidos que elas modelam ndo sdo unissonos. Por este viés, conforme Maria

Cecilia Minayo (1992), os sistemas de representagdes sociais empiricos €

3 A este respeito, ver Franga (2004).

* 0 estudo de Souza (2004) investiga a representacdo do popular na telenovela Renascer, de
Benedito Rui Barbosa e dirigida por Luiz Fernando Carvalho. A telenovela foi exibida pela Rede
Globo de Televisao no ano de 1993.

> Segundo Souza (2004), a representagdo mental refere-se ao fendmeno por meio do qual algo se
torna disponivel as faculdades de entendimento e imaginagdo, entendido como conteudo
conceitual, formula abstrata ou valor aritmético. A representagdo mental possibilita que este algo
re-presentifique, tornando-se passivel de ser representado pelo intelecto. Neste sentido, “as
representagdes mentais do popular na sociedade brasileira, por exemplo, representificariam
informagoes e fantasias sobre as classes populares” (Souza, 2004, p.25).

% De acordo com José Carlos Rodrigues (1987), os sistemas de representacdo atuam como uma
grade que se estende sobre o mundo, viabilizando determinadas leituras. Esta grade busca
classificar, codificar e transformar as dimensdes sensiveis do mundo em dimensdes inteligiveis.
“Sao como uma rede, cujas malhas instituem os dominios da experiéncia sobre um terreno antes
indiferenciado e estabelecem os limites dos comportamentos dos individuos e dos grupos: como
codigos constituidos, aplicam-se a esses componentes para decifra-los, pois, ao dividir os
dominios da experiéncia, os sistemas de representagdo estabelecem cortes e contrastes ¢ instituem
diferencas” (Rodrigues, 1979, p.19-20).
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observaveis sdo capazes de revelar a natureza contraditoria da organizacdo em que

os atores sociais se inserem. Segundo a autora:

As representacdes sociais ndo sao necessariamente conscientes. Perpassam o
conjunto da sociedade ou de determinado grupo social, como algo anterior e
habitual, que se reproduz e se modifica a partir das estruturas e das relagdes
coletivas e dos grupos. Por isso, embora essas categorias aparecam elaboradas
teoricamente por algum filosofo, elas sdo uma mistura das idéias das elites, das
grandes massas ¢ também das filosofias correntes, e expressdo das contradigdes
vividas no plano das relagdes sociais de producdo. Por isso mesmo, nelas estdo
presentes eclementos tanto da domina¢do como da resisténcia, tanto das
contradic¢oes e conflitos como do conformismo (Minayo, 1992, p.174).

No curso da histéria sdo muitas as representacdes que procuram ler a
cidade. Segundo Renato Cordeiro Gomes (1994), tradicionalmente a
representacao imagistica da cidade estd relacionada as metaforas visuais. Esta
leitura “pode prender-se, por um lado, a técnica do retrato, quando, na produgado
do discurso, remete-se a realidade observavel e atrela-se a geografia do lugar; por
outro, busca construir cidades invisiveis que a imaginagao torna visiveis” (Gomes,
1994, p.76). Em ambos, verifica-se a presen¢a da metafora espacial para descrever
e operar a leitura do urbano a partir da visualidade. Segundo o autor, os textos do
século XIX buscavam ler a metropole moderna por meio de metaforas visuais tais
como o mar, ondas e selvas, “esquemas antigos, segundo assertiva de Benjamin”,
ressalta. A partir de estudo de Sharpe e Wallock, Gomes observa que textos da
mesma época também ofereciam leituras da cidade a partir de metaforas organicas
(o corpo ou o vegetal), que expressavam uma concep¢ao de cidade tal como um
todo em funcionando. O funcionamento inadequado da cidade, vista como
organismo, implicaria a necessidade de intervencdo, de modo a curar o organismo

doente.

Mas, por outro lado, também como um organismo — o corpo urbano — doente, que
necessita ser curado: imagens ligadas ideologicamente aos reformadores sociais e
a ordem médica. Essas metaforas pretendiam representar o desenvolvimento
urbano como se fosse natural e inevitavel e procuravam ler a cidade de modo
familiar e instantaneamente apreensivel (Gomes, 1994, p.77).
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De acordo com Renato Cordeiro Gomes, ao lado da vertente imagética
verifica-se a existéncia de metaforas diagramaticas. O autor observa que a idéia do
diagrama confere sentidos a cidade enquanto atomo provido de nticleo, em torno
do qual gravitam os elétrons-subtirbios ou as cidades-satélites. Para ele, a
persisténcia deste tipo de metafora refor¢a a preocupacdo em ler a cidade a partir
do visual, construindo uma possivel leitura da sociedade urbana despedacada em
seus atomos componentes. “Imagem esta revestida com a critica a cidade
transformada pela Revolugdo Industrial, que ¢ também nomeada como ‘cidade do
vicio’ e se projeta na metafora do ‘inferno’ com a qual Benjamin caracteriza a

modernidade e seu universo de mercadorias” (Gomes, 1994, p.77).

Além da “cidade do vicio”, mencionada por Gomes, Carl Schorske (2000)
observa a existéncia de outras duas avaliacdes amplas da cidade nos ultimos
duzentos anos: a “cidade como virtude” e a “cidade para além do bem e do mal”.
Segundo ele, estas representagdes aparecem em pensadores e artistas a partir de
uma sucessao temporal. A idéia da cidade como virtude emerge a partir da
filosofia iluminista do século XVIII. Esta vertente € representada por autores
como Voltaire, Adam Smith e Fichte, que formularam a visdo da cidade como
virtude civilizada a partir de suas respectivas culturas nacionais. Para Voltaire, por
exemplo, a capital inglesa era a Atenas da Europa moderna, provida de virtudes
que eram o comércio, a liberdade e a arte. Londres era cidade simbolo da

mobilidade social, em contraposi¢do a sociedade hierarquica fixa.

Industria e prazer: essas duas buscas distinguiam a vida urbana para Voltaire;
juntas, elas produziam a civilizagdo. O contraste urbano entre ricos e pobres,
longe de ser causa de terror para o philosophe, proporcionava a propria base do
progresso. Seu modelo de homem rico ndo era o capitdo de induastria, mas o
aristocrata perdulario que levava uma vida de 6cio na cidade, um verdadeiro do
prazer (Schorske, 2000, p.55).

Carl Schorske observa que a idéia da cidade como virtude ainda estava em
elaboracdo no século XVIII quando uma outra comega a emergir: a “cidade como
vicio”. O autor aponta que a cidade como sede da iniqiiidade ja se encontra
colocada pela concep¢ao de moralistas e profetas religiosos desde Sodoma e
Gomorra. No entanto, no século XVIII intelectuais comegaram a produzir novas

criticas. Schorske menciona Oliver Goldsmith, que deplorava a destruicdo do
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campesinato inglés a partir da insercao crescente do capital sobre o campo. Houve
correntes intelectuais que reforcavam as duvidas em relagdo a cidade como agente
civilizador. A racionalidade da cidade planejada, valorizada por Voltaire, por
exemplo, para William Blake era como ‘“algemas forjadas pela mente”, observa
Schorske (2000, p.60). Segundo o autor, a dissemina¢do da industria nas
primeiras décadas do século XIX fomentou esta idéia de cidade. Para os poetas
romanticos e os prosadores da escola realista inglesa de 1840, a cidade
simbolizava em tijolos e fuligem os crimes sociais da época, crimes estes que

preocupavam a intelligentsia européia.

Dois acontecimentos respondem pelo fato de a cidade, no comego do século XIX,
se tornar um simbolo estigmatizado desses males sociais. Primeiro, o enorme
crescimento da taxa de urbanizacdo e o surgimento da cidade industrial de
construg¢do barata dramatizaram as condigdes urbanas que até entdo passavam
despercebidas. Em segundo lugar, essa transformacdo negativa da paisagem
social ocorreu contra o pano de fundo das expectativas do Iluminismo, de
pensamento historico otimista sobre o progresso e a riqueza da civilizagdo por
meio da cidade, tal como vimos em Voltaire, Smith e Fichte. A cidade como
simbolo ficou presa na rede psicoldgica de esperancas frustradas. Sem o quadro
deslumbrante da cidade como virtude, herdado do iluminismo, a imagem da
cidade como vicio dificilmente teria exercido tanta influéncia sobre a mente
européia (Schorske, 2000, p.61).

A terceira via interpretativa de que nos fala Schorske diz respeito a idéia
da “cidade para além do bem e do mal”. Segundo o autor, essa vertente surge a
partir de 1850 e representa uma nova maneira de pensar e agir que se estende
sobre a consciéncia do ocidente. Os pioneiros foram Baudelaire e os
impressionistas franceses. No campo da filosofia, Nietzsche ¢ o principal
pensador. Esta idéia ¢ produzida a partir da reavaliacdo da cidade possibilitada
pelo questionamento da primazia da razdo no homem, da estrutura racional da
natureza ¢ do proprio sentido da historia. “Como virtude e vicio, progresso e
regresso perderam clareza de sentido, a cidade foi situada para além do bem e do
mal”, nos diz Schorske (2000, p.67). O objetivo do novo homem na cultura
moderna nao seria julgar a cidade do ponto de vista ético, mas experimenta-la em
sua plenitude, com suas glorias e horrores, beleza e feitira, como base da vida

moderna. Escreve o autor:
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A cidade moderna oferecia um hic et nunc eterno, cujo conteido era a
transitoriedade, mas cuja transitoriedade era permanente. A cidade apresentava
uma sucessdo de momentos variegados, fugazes, ¢ cada um deles deveria ser
saboreado em sua passagem da inexisténcia ao esquecimento. Para essa visdo, a
experiéncia da multiddo era fundamental: todos os individuos desarraigados,
unicos, todos unidos por um momento antes de partirem cada uma para o seu lado
(Schorske, 2000, p.67).

Ainda segundo o autor, nenhuma fase destruiu a antecedente. Cada uma
delas sobreviveu as fases que a sucederam, porém com vitalidade enfraquecida.
“Além disso, a medida que as décadas passam, linhas de pensamento que eram
vistas como antitéticas se fundem para formar novos pontos de partida para o
pensamento sobre a cidade” (Schorske, 2000, p.54). Os sentidos e as imagens da
cidade se modificam no decorrer do tempo porque as representagdes estdao ligadas
a contextos histdricos e sociais por um movimento de reflexividade, uma vez que
“sao produzidas no bojo de processos sociais, espelhando diferengas e

movimentos da sociedade” (Franca, 2004, p.19).

Com o desenvolvimento da comunicagdo de massa a partir da invengdo da
imprensa no século XV, as representacdes sobre os diversos fenomenos e
acontecimentos da vida social e sobre a cidade , passam a se materializar cada vez
mais nos suportes midiaticos’. Contemporaneamente, os modernos meios de
comunicag¢do, associados as tecnologias da informatica, constituem dispositivos
fundamentais de materializacdo e circulacdo de informacdes e representagdes
numa escala sem precedentes. A separagdo entre o espago e¢ o tempo (Giddens,
1991) trazida pelos meios eletronicos permite o acesso a mensagens provenientes
das mais remotas fontes no espago de maneira quase instantdnea (Thompson,
1998). Antes, porém, da consolidagdo da comunicagdo mididtica eletronica, a
pintura e os materiais impressos tiveram importancia crucial na materializagdao de

representacdes sobre a cidade e sobre a vida urbana.

7 Segundo Vera Franga (2004), as representagdes possuem dupla natureza: instauragio de sentidos
e inscri¢do material.
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1.2. Comunicacgao e vida urbana.

Do 110° andar do World Trade Center, ver Manhattan. Sob a bruma varrida pelo
vento, a ilha urbana, mar no meio do mar, acorda os arranha-céus de Wall Street,
abaixa-se em Greenwich, levanta de novo as cristas de Midtown, aquieta-se no
Central Park e se encapela enfim para la do Harlem. Ondas de verticais. A
gigantesca massa se imobiliza sob o olhar. Ela se modifica em texturologia onde
coincidem os extremos da ambicdo ¢ da degradacdo, as oposi¢des brutais de ragas
¢ estilos, os contrastes entre os prédios criados ontem, agora transformados em
latas de lixo, e as irrup¢des urbanas do dia que barram o espago. Diferentemente
neste ponto de Roma, Nova York nunca soube a arte e envelhecer curtindo todos
os passados.

Michel de Certeau

A visdo panoramica do espectador ao direcionar o olhar a cidade de Nova
York do alto das hoje ndo mais existentes torres gémeas, ¢ vinculada por Michel
de Certeau a imagem da cidade nas pinturas medievais e renascentistas. As
pinturas “inventavam ao mesmo tempo a visao do alto da cidade e o panorama
que ela possibilitava. Essa ficcdo ja transformava o espectador medieval em olho
celeste. Fazia deuses”, no diz Certeau (1994, p. 170). Segundo Lucrecia Ferrara
(2004), a atmosfera cultural da cidade renascentista foi a matriz da primeira no¢ao
clara que se tem da imagem da cidade entendida ndo como vida, mas como espago
abstrato caracterizado pelo dominio plastico da propor¢do e da simetria e pela
coeréncia geométrica da perspectiva. A autora menciona o arquiteto renascentista
Filippo Brunelleschi, inventor da perspectiva (1420) e ator desse espago que pensa
a cidade como um sistema abstrato, obediente a sintaxe linear do codigo verbal e

da mecanica dos tipos moveis de Gutenberg.

As representacdes das pragas publicas que comparecem na pintura renascentista
nos mostram um publico confinado nos limites de um raio capaz de,
objetivamente, conduzir a visdo do ponto de vista ao ponto de fuga e, com
equilibrio e exatiddo, fazer coincidir as visdes do pintor ¢ do receptor, um ponto
de vista ordenador do mundo na medida do homem, centro do universo (Ferrara,
2004:23).
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A imagem da cidade pensada e conceituada pela perspectiva se desenvolve
e permanece ativa sob dominio do artista enquanto emissor. Segundo Ferrara, esse
controle ¢ anterior a imagem e se desenvolve pelo viés da ordem e do método para
caracterizar o dominio de uma cultura que tinha como caracteristica a busca da
unificagdo politica, social, econdmica, territorial e cientifica. A época, estava
colocada a necessidade de reproduzir, na vida e na criagdo dos homens, a ordem
do universo; dominar o espago € o tempo equivalia-se a dominar o mundo, e para
1sso a criacao humana deveria ser isenta de quaisquer tracos de subjetividade. Nas
palavras de Renato Cordeiro Gomes, “a visdo em perspectiva, centrada,
sacramenta a forga tranqiiilizadora da semelhanca. Elimina a diferenca pela
exaltacdo da permanéncia. Neutraliza, assim, a leitura da cidade no seu excesso

sem fim, da cidade como um todo impossivel” (Gomes, 1994, p.30).

O leitor da cidade implicado na pintura medieval e renascentista (Ferrara,
2004; Certeau, 1994) e no observador de Nova York (Certeau, 1994) experimenta
a cidade de um ponto de vista especifico. Sdo voyers e a percep¢ao urbana que
eles sdo capazes de apreender e comunicar revela o olhar distanciado sobre
cidade. “A cidade-panorama ¢ um simulacro tedrico (ou seja, visual), em suma,
um quadro que tem como condi¢do de possibilidade um esquecimento € um
desconhecimento das praticas” (Certeau, 1994, p.171). Neste sentido, o quadro de
condigdes ¢ o olhar a distancia constituem entraves que inviabilizam, por
exemplo, a leitura da bulicosa vida urbana renascentista, dividida entre o cultivo
da terra e a prospera atividade comercial, bases da cidade cosmopolita que se

anunciava como caracteriza Lucrecia Ferrara.

A leitura operada pela perspectiva racional e totalizante, que ao observar a
cidade do alto ndo visualiza como vivem seus “praticantes ordinarios” (Certeau,
1994), esté estreitamente relacionada ao projeto da modernidade que comeca a se
desenhar no ocidente a partir do Renascimento. Ben Singer (2004) diz de trés
grandes idéias relacionadas ao termo “modernidade” que tém dominado o
pensamento contemporaneo. Enquanto conceito moral e politico, a modernidade
sugere uma espécie de “desamparo ideoldgico” de um mundo pds-sagrado e
feudal no qual valores e normas sdo intermitentemente colocados em causa. Como
conceito socio-econdmico, ela designa um conjunto de mudangas tecnoldgicas e

sociais que se acentua especialmente no fim do século XIX, tais como
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urbanizag¢do, proliferacdo de novas tecnologias e meios de transporte, crescimento
populacional e explosdo de uma cultura de consumo de massa. O autor diz ainda
de um conceito cognitivo, no qual “a modernidade aponta para o surgimento da
racionalidade instrumental como a moldura intelectual por meio da qual o mundo

¢ percebido e construido” (Singer, 2001, p. 115).

A logica da racionalidade instrumental que modela a imagem da cidade na
pintura medieval e renascentista ¢ semelhante a que conduz a leitura do urbano
operada pelos géneros cotidianos que proliferaram na Paris do século XIX durante
a Monarquia de Julho (1830-1848). Além do cinema, o campo cultural em que a
modernidade se concretiza ¢ o da invengdo de outros géneros e estratégias de
representacao da vida diaria (Benjamin, 1991; Cohen, 2004), como as fisiologias
de baixo custo, que eram distribuidas nas ruas e forneciam descricdes e
comentarios sobre costumes, tipos sociais e instituicdes da época. Segundo
Margareth Cohen (2004), a representacdo da vida urbana por estes dispositivos €

tornada possivel gracas a elevacao de status do cotidiano, que na modernidade

passa a ser digno de atengao representacional. Escreve a autora:

Na Franga, as transformagdes sociais presentes na problematica da modernidade
comegaram a ocorrer em meados do século XIX. A Monarquia de Julho (1830-
48) marcou o inicio dessas transformacgdes, periodo em que a burguesia passou a
exercer dominagdo cultural, politica e econdmica. A gé€nese da modernidade
caracteriza-se pela concepgdo do cotidiano como pratica. Caracteriza-se, ainda,
pela conceituagdo do cotidiano, o reconhecimento da vida diaria como um objeto
valido de investiga¢do cientifica (Cohen, 2004, p.260).

Se o olho totalizador dos pintores renascentistas dava a ver uma imagem
macro e geométrica da cidade, que buscava conter, no ambito da representagdo, os
ritmos da vida urbana na época, o olhar de quem narra a Paris da Monarquia de
Julho introduz na cena elementos anteriormente ndo visibilizados. Como o
cotidiano passa a ser objeto de atencdo representacional, o que se percebe ¢ um
olhar totalizador de outra ordem, mais atento ao micro, ao detalhe e ao ritmo da
vida na cidade. “Ao mesmo tempo, contudo, o texto panoramico nao se contenta
em classificar a cidade do alto. Em vez disso, ele desce para vivenciar, de modo
ndo sistematico, os intersticios da urbe” (Cohen, 2004, p.273). As esquetes

descritivas da vida parisiense (e coletaneas) e as fisiologias, por Walter Benjamin


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710821/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0710821/CA

28

(1991) denominadas “literatura panoramica”, eram produzidas por diversos
autores que procuravam fornecer relatos e imagens da vida urbana da época, seus

tempos ¢ modos de vida dos cidadaos, fosse eles andnimos ou ilustres.

Os detalhes da vida cotidiana constituiam elemento central para as descrigdes
apresentadas nos textos panoramicos da pratica social contemporanea. Desde o
dono de mercearia e da moca da classe trabalhadora que abrem Les Frangais
peints par eux-mémes até a descri¢do da imprensa diaria em La Grande ville, de
vinhetas sobre a forma de os parisienses se cumprimentarem em Le Diable a
Paris passando por comentarios acerca de um dos objetos mais triviais do dia-a-
dia urbano, o guarda-chuva, no capitulo de Le Livre dés cent-et-um intitulado O
burgués parisiense, esses volumes estdo repletos de materiais pertencentes ao
tecido desarmdnico formador da experiéncia do dia-a-dia parisiense (Cohen,
2004, p.262).

Margareth Cohen observa que, a semelhanga das emergentes Ciéncias
Sociais no século XIX, o proposito do texto panordmico ¢ oferecer uma visao
geral e objetiva dos fendmenos que constituem a experiéncia cotidiana da cidade.
Segundo ela, este propdsito pode ser denominado representacao pandptica, numa
referéncia a figura visual de Bentham, de que nos fala Michel Foucault. O olhar
panoptico do texto panordmico direcionava-se as pessoas, lugares, habitos,
costumes, peculiaridades de comportamento e memorias e lancava mao de
mecanismos pandpticos de descricdo e classificagdo. De acordo com a autora,
além de oferecer informagdes objetivas sobre a vida parisiense da época, a atengao
do texto panoramico aos detalhes funciona como um recurso retorico relacionado

1’a8

ao que Roland Barthes denomina “efeito de real”. Ao atribuir textura aos

¥ No artigo O efeito de real, Barthes discute a inclusio de elementos na narrativa que fagam
parecer ou simular o real. O autor menciona passagens de duas obras para ilustrar a problematica.
Na primeira delas — “Un coeur simple”, Trois Contes — ele cita a parte da obra em que Flaubert,
descrevendo a sala onde se encontra a senhora Aubain, patroa de Felicite, relata: “um velho piano
suportava, sob um bardmetro, um monte piramidal de caixas” (2004, p. 181). Na outra — Histoire
de France, La Révolution — “quando Michelet, contando a morte de Charlotte Corday e relatando
que, na prisao, antes de o carrasco chegar, recebeu a visita de um pintor que lhe fez o retrato, acaba
por dizer que ao cabo de hora e meia batem suavemente a pequena porta que estava atras dela”.
Segundo Barthes, estes ¢ muitos outros autores produzem notagcdes que a analise estrutural,
ocupada em extrair e sistematizar grandes articulagdes da narrativa, tem deixado de parte, por
excluir do inventario todos os pormenores considerados “supérfluos”. “Barthes chama a atengao
para o fato de que, na logica de uma analise estrutural, os referidos elementos podem parecer
estranhos, visto ndo apresentarem uma relacdo direta com a seqii€ncia dos acontecimentos,
podendo parecer até mesmo supérfluos ou soltos” (Dalmonte, 2008, p.42). Segundo Dalmonte, a
ilusdo referencial ou a simulagdo de ancoragem do real que caracterizam alguns textos (os
jornalisticos, por exemplo), possibilitam envolver o fato narrado numa aura de realidade,
assegurada por elementos que indicam ligacdo entre aquilo que € relatado e sua configuracdo, na
forma da narrativa. Como resultado, tem-se a ilusdo de estar diante do real.
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aspectos micro da vida em Paris, Cohen observa que estes textos buscavam
transmitir uma no¢ao da densidade da experiéncia cotidiana e da complexidade do
viver na cidade. Além do cotidiano urbano, o olhar panoramico incidia a todo o

tempo sobre os espacos da cidade. Escreve Cohen:

O tratamento dado ao espaco pelo género panoramico funciona de modo
semelhante ao reservado a objetos e detalhes do cotidiano. Os textos panoramicos
mapeiam os contornos da Paris da época com grande precisdo, e esta precisdo
fornece informagdes ‘reais” sobre a vida parisiense do dia-a-dia. Além disso, a
énfase no posicionamento exato desses textos em um espaco verificavel do ponto
de vista referencial constitui um recurso teérico. O fato de que todos os textos
panoramicos representam um unico espago geografico também contribui para seu
efeito de realidade — Paris faz-se recorrente como um objeto estavel que passa
pela variacdo textual. Acrescente-se que a existéncia desse objeto € passivel de
verificacdo pelo leitor. Paris ¢ um lugar consagrado para se visitar, sendo
representada com freqiiéncia em outros géneros que almejam a exatiddo
referencial (Cohen, 2004, p.264).

Margareth Cohen apresenta outras caracteristicas dos textos panoramicos
que sdo importantes para percebermos a forma como estes liam a Paris do século
XIX. Em relacdo a pretensa cientificidade, os textos panoramicos destacam um
conhecimento sobre a cidade que os estruturalistas denominariam “parisienema”,
ou seja, uma unidade minima distintiva da vida parisiense. Segundo a autora, essa
unidade ¢ apresentada a partir do olhar de um unico narrador. “A micronarrativa é
um indice textual das ambicdes cientificas do texto panoramico” (Cohen, 2004,
p.265). Os textos pretendiam concentrar o maximo de informagdo em um minimo
de tempo e espago. Outra caracteristica ¢ a variedade de géneros narrativos e
também de autores que deram contribui¢des a literatura panoramica. Em relagao
aos géneros, eles variavam de uma descricdo fisica e moral detalhada sobre o
dono de uma mercearia por um “narrador objetivo” até um enredo ficcional sobre
uma dama da alta sociedade, conforme exemplificado por Cohen (2004, p.265) a

partir da obra Les Francgais peints par eux-mémes.

A j4& mencionada variedade de autores constitui elemento distintivo do
género panoramico em relacdo aos textos anteriores sobre Paris. Cohen observa
que os editores dos textos relacionavam esta variedade de autores e géneros aos

objetivos panopticos; esta seria necessaria para abarcar a complexidade da vida
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urbana da época. A introducdo da obra Le Livre des cent-et-un revela esta

realidade por demasiado complexa.

Que escritor poderia ser o bastante para essa Paris multipla e tricolor? Quem seria
o bastante para essas pequenas gragas, essas furias exasperadas, essas paixodes
violentas? Paixdes de idosos, paixdes de mogos, paixdes de mulheres, paixdes de
herois. Paris treme, Paris ameaga, Paris conclama as armas, Paris quer ir a guerra,
Paris quer ficar tranqiiila, Paris da gargalhadas, Paris chora e soluga, Paris de
centro, Paris extrema-direita, Paris extrema-esquerda; que escritor desejaria ter
esse monstro nas maos? (Le Livre des cent-et-um citado por Cohen, 2004, p.266).

No entanto, segundo a autora nem sempre os tracos do texto panoramico
reforgam seu projeto panoptico. O fato de ele ser produzido por muitos autores as
vezes surte efeito negativo relacionado as suas pretensdes de autoridade social,
mas ao mesmo tempo as promove. A autora argumenta que a heterogeneralidade
acentua a complexidade introduzida pela falta de um ponto de vista que seja capaz
de produzir uma autoridade. Ao misturar géneros, o texto panoramico produz

posicdes amplamente divergentes em relacdo a realidade da época.

O retrato fisico-moral de um determinado tipo apresenta a realidade social
mediante uma transcricdo objetiva; a novela constitui uma realidade maior,
recorrendo ao mais fiel dos espelhos para gerar a verossimilhanga; a descri¢ao
satirica exagera a realidade social; o poema a glorifica; os textos de fldnerie unem
a realidade social a fantasia, especulagdes ¢ pensamentos espontaneos, sem
nenhum tipo de filtro ou sujeito (Cohen, 2004, p.268).

O resultado dessa mistura, segundo Margareth Cohen, ¢ que as praticas
narrativas dos textos panoramicos geram baixa estabilidade referencial. Em meio
a esta anarquia representacional, o leitor deve tomar suas proprias decisdes a partir
de seus critérios de escolha. Neste sentido, ao invés de oferecer uma perspectiva
segura, que em tese seria viabilizada por suas pretensdes panopticas e seu ideal de
objetividade, o texto panoramico arrasta o leitor para o que Lukacs denominou
“anarquia da meia-luz do cotidiano” (Lukacs citado por Cohen, 2004, p.268).
Segundo a autora, o leitor ¢ lancado “em um lusco-fusco epistemologico, um

estado em que o conhecimento objetivo, a experiéncia exteriormente verificavel,
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ficgdes socialmente sancionadas e uma projecdo individual fantasmatica

interagem de modo instavel e desordenado” (Cohen, 2004, p.268).

Outra caracteristica da literatura panoramica ¢ que a imagem ¢ um veiculo
de homogeneizacdo e ndo de disjuncao de sentidos. Ou seja, os sentidos que ela
pretende produzir no leitor estdo estreitamente vinculados aos textos verbais, ndo
atuando a imagem como um recurso contradiscursivo. Segundo Cohen, as
diferencas estilisticas entre as imagens sdao minimas, por duas razdes
fundamentais. Por um lado, um s6 artista ou uma pequena selecdo deles ¢
responsavel por produzir todas ou a maior parte das imagens; ou entdo as imagens
sdo de autoria de artistas andnimos que silenciam suas diferencas de estilos.

Escreve a autora:

O contraste existente entre a diversidade textual e imagética do género panoramico
contribui para gerar um efeito especifico no modo de leitura: as imagens intervém
na economia textual em que aparecem. Proporcionando uma forma estavel de
representacdo simbolica nos termos da diferenca autoral e codigos textuais
heterogenéricos, as imagens ajudam a unificar textos multifacetados e tricolores em
um todo panoramico. A presenga da imagem como um nivelador em meio a
diversidade autoral, heteroglossia social e heterogeneralidade textual ¢ um trago
caracteristico do género panoramico (Cohen, 2004, p.277).

1.3. Modernizagcao e as transformagdées na experiéncia urbana
moderna.

Ao representar o cotidiano de Paris durante a Monarquia de Julho, os
narradores buscavam comunicar a experiéncia de se viver na cidade a época.
Naquele contexto, ndo somente a capital francesa, mas varias cidades do mundo
ocidental passavam por um forte processo de urbanizagdo e modernizagao,
processo que se acentua com a Revolugdo Cientifica de 1870. Segundo Nicolau
Sevcenko (2001), a partir da segunda metade do século XIX e no decorrer do
século XX, as transformagdes tecnoldgicas se tornaram elemento cada vez mais
significativo na definicdo das mudancas histéricas e também influenciaram os

modos de percepcao dos habitantes da cidade. Segundo o autor:
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Esses dois novos fatores associados — a aceleragdo dos ritmos do cotidiano, em
consonancia com a invasdao dos implementos tecnoldgicos, € a ampliagdo do
papel da visdo como fonte de orientagdo e interpretagdo rapida dos fluxos e das
criaturas, humanas e mecanicas, pululando ao redor — irdo provocar uma profunda
mudanga na sensibilidade e nas formas de percepcdo sensorial das populagdes
metropolitanas. A supervaloriza¢do do olhar, logo acentuada e intensificada pela
difusdo das técnicas publicitarias, incidiria sobretudo no refinamento da sua
capacidade de captar o movimento, em vez de se concentrar, como era o habito
tradicional, sobre objetos ¢ contextos estaticos (Sevcenko, 2001,p.65).

Este processo de “modernizagao da experiéncia” (Ferraz, 2004) diz de uma
quarta definicdo da modernidade, que se acresce aquelas ja mencionadas por Ben
Singer. E o proprio Singer quem diz desta outra defini¢do a partir do pensamento
de tedricos como Walter Benjamin, Georg Simmel e Siegfried Kracauer. Segundo
ele, estes autores se concentraram numa “concepgao neurologica da modernidade”
e enfatizaram os modos como estas mudangas afetaram a experiéncia dos
individuos. “Eles afirmavam que a modernidade também tem que ser entendida
como um registro da experiéncia subjetiva fundamentalmente distinto,
caracterizado pelos choques fisicos e perceptivos do ambiente urbano moderno”

(Singer, 2004, p.116).

Ben Singer observa que a modernidade implicou um mundo fenomenal
marcadamente mais rapido, cadtico e fragmentario do que o precedente, assertiva
com a qual concorda Anthony Giddens. Segundo o socidlogo inglés, “tanto em
sua extensionalidade quanto em sua intensionalidade, as transformagdes
envolvidas na modernidade sdo mais profundas que a maioria dos tipos de
mudanga caracteristicos dos periodos precedentes” (Giddens, 1991, p.14). Devido
a turbuléncia da metrépole moderna, caracterizada pela intensificagdo dos fluxos
de pessoas, veiculos e proliferacio de mensagens visuais (outdoors, painéis,
letreiros luminosos), o individuo metropolitano defrontou-se com um bombardeio

, . 9
de estimulos e choques nunca antes experimentados’.

? Segundo o filosofo Georg Simmel (1987), para preservar sua autonomia o individuo
metropolitano desenvolve o que ele denomina atitude blasé, caracterizada por uma espécie de
indiferenca diante da pluralidade de elementos fisicos, sonoros e especialmente visuais que a ele se
apresentam. Para o autor, a esséncia da atitude blasé “(...) consiste no embotamento do poder de
discriminar. Isto ndo significa que os objetos ndo sejam percebidos, como ¢ o caso dos débeis
mentais, mas antes que o significado e valores diferenciais das coisas, e dai as proprias coisas, sao
experimentados como destituidos de substancia” (Simmel, 1987, p.16).
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Em meio a este ambiente de sensagdes fugazes e diante do carater efémero
da modernidade, criticos e filosofos procuravam identificar a possibilidade de se
experimentar um “instante”, conforme observa Leo Charney associando-o a
experiéncia cinematografica. Segundo o autor, naquele contexto esta
experimentacdo significou sentir sua presenga, vivencid-lo por completo. “O
instante existe na medida em que o individuo experimenta uma sensac¢ao imediata
e tangivel. Essa sensacdo € tao intensa, tdo fortemente sentida, que esvaece assim

que ¢ sentida pela primeira vez” (Charney, 2004, p.317).

E a partir deste referencial tedrico, caracterizado pelo processo de
metropolizagdo, superestimulacdo dos sentidos, modificacdes na percepgao
humana, busca pela fixacdo do instante e surgimento de novas tecnologias que
Renato Cordeiro Gomes (2007) direciona o olhar para o jornalismo impresso
carioca no inicio do século XX e o didlogo que ele trava com o cinema. Na época
o Rio de Janeiro passava por um forte processo de modernizagdo a partir do
projeto Republicano. Era um momento em que a imprensa do pais também se
modernizava € novos jornais passaram a habitar o cotidiano carioca. Um dos
objetos de estudo eleitos pelo autor ¢ a cronica de Jodo do Rio, cuja coluna
Cinematographo, publicada no jornal Gazeta de Noticias, revela a influéncia do
cinema no discurso do género que procurava fixar o instante da capital em

processo de modernizacio'’.

Renato Gomes observa que Jodo do Rio marca sua escrita com as novas
técnicas do jornalismo impresso e ilustrado, bem como do cinematographo que
chega ao Brasil na primeira década do século XX, juntamente com o automovel.
A velocidade no processo de urbanizagdao da cidade, associada as modernas
tecnologias, tornaram-se ndo somente conteido para a cronica deste autor, como
também condicionaram a forma de sua escrita. Esta se torna mais agil e sintética,
caracterizando-se também pela busca da instauragdo do novo e fixagdo do instante
(Gomes, 2007, p.03). A partir de uma perspectiva otimista € mesmo de
encantamento diante dos aparatos técnicos modernos, Jodo do Rio se orgulhava de
ser testemunha daquele tempo de mudancas répidas e de vida vertiginosa. De

modo semelhante aos géneros que comunicavam a vida na Paris do século XIX, a

' A partir da mesma analogia com o cinema, o autor destaca o relato de viagem a cidades
européias que Alcantara Machado escreveu para o Jornal do Comércio de Sao Paulo, em 1925.
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cronica deste jornalista-escritor direcionava o olhar aos espagos e personagens da
capital, para “a cidade inteira, uma torrente humana — que apenas deixa indicados
0s gestos e passa leve sem deixar marcas, passa sem se deixar penetrar’ (Rio

citado por Gomes, 2007, p.05).

Se em fins do século XIX e inicio do século XX o jornalismo impresso e
0 cinema eram os principais meios de comunicagdo a registrar a vida urbana,
contemporaneamente outros veiculos comunicativos como o radio, a televisdo e a
internet merecem ser destacados. A mediagdo operada por estes meios eletronicos
nos possibilita outras formas de acesso as cidades e novos modos de experimentar

o urbano.

1.4. Os meios eletrénicos e a experiéncia contemporanea da cidade.

Segundo Angela Prysthon (2005), pensar a cidade na cultura
contemporanea implica 1é-la como parte integrante de um sistema
comunicacional. No sentido em que nos propde a autora, a analise do urbano deve
contemplar ndo apenas as materialidades a partir das quais as cidades sao
construidas — os cimentos, prédios, vias urbanas, as pedras e edificios — mas
também as maneiras como as cidades sdo representadas. Neste cendrio, as

industrias da cultura sdo elementos significativos na constitui¢ao do urbano.

A construgdo imaginaria da cidade produzida pelas industrias culturais ¢
constituida e constitui-se a partir de um permanente didlogo com o cidaddo, que
contrasta sua experiéncia real ¢ cotidiana com a versdao midiatica. Os habitantes
da cidade negociam as leituras e propostas urbanas que a midia oferece através da
reconstrugdo constante de espagos imaginarios. A cidade ¢ um grande cenario de
imagens e de linguagens, uma esfera intercambiante de fronteiras de sentidos. A
cidade ¢ um sistema de interagdo comunicativa entre os atores sociais,
responsaveis pela producdo de uma cultura e simbologias urbanas. Estuda-la
sobre o ponto de vista comunicativo ¢ descrever e interpretar a histéria e os
cenarios urbano e periférico, ¢ pensar o papel da cidade através da leitura do
espago e suas representagdes como parte integrante de um sistema
comunicacional (Prysthon, 2006, p.07).

Ao contrario da cidade antiga, fechada e vigiada para defender-se das
ameagas internas e externas, a cidade contempordnea se caracteriza pela

velocidade da circulagdo (Rolnik, 1988). Os fluxos cotidianos de pessoas,
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mercadorias, meios de transporte e capital, de certo modo, ultrapassam as
fronteiras dos territorios nacionais. Este contexto ¢ também caracterizado pela
intensidade da producdo, circulagdo e consumo de informagdes, especialmente
aquelas oriundas dos meios eletronicos como a TV e a internet. Estes meios sao
mecanismos privilegiados na dissemina¢do de noticias e imagens sobre os mais
diversos acontecimentos da vida social, muitas vezes em escala planetaria. A
partir das emissdes de conteudos por estas redes, as cidades audiovisuais sdao
cotidianamente construidas e ofertadas aos individuos e grupos espalhados pelo

mundo.

Sob certo ponto de vista, a experiéncia contemporanea da cidade torna-se
cada vez mais uma experiéncia midiatica''. Segundo Célia Romea Castro, se nas
sociedades orais os provérbios tiveram uma importancia significativa para
comunicar informagdes, cronicas e lendas sobre os espagos urbanos, nas
sociedades alfabetizadas a fungdo dos textos escritos foi ¢ ainda ¢ indubitavel.
Para ela, contemporaneamente a comunicacdo mididtica audiovisual ganha
destaque e contribui para apresentar e recriar cidades proximas ou distantes. “O
cinema e a televisao impulsionaram a formacao de um imaginario coletivo durante
o século XX e agora no século XXI; a televisdo incide, com sua poderosa
cotidianidade, no desenvolvimento de uma memoria coletiva, apresentando

realidades, mas também forjando esteredtipos” (Castro, 2006, p. 18).

No artigo Cidade, Comunicag¢do e Cultura, Fernando Resende (2005)
observa que a chegada dos meios eletronicos de comunicacdo reconfigura a
tradicional nocao de espago publico, o que contribui para redesenhar as cidades.
Reconfigura porque passamos a nos relacionar mediados por maquinas que além
de nos transportarem de um lugar a outro, conforme a experiéncia da internet

possibilita, constroem em nds a ilusdo do proximo, do encontro que antes

""" Conceber a importancia cada vez maior da midia (especialmente das redes eletronicas) no
desenho das cidades contemporaneas nao significa desconsiderar as demais formas de experiéncia
urbana. Concordamos com Antunes ¢ Vaz (2006) que apesar de tomarem como postulado que as
praticas discursivas constituidas em torno da midia estdo arraigadas na cultura ocidental e que os
processos sociais sdo cada vez mais midiatizados, ndo corroboram “a idéia de que a midia engolfa
totalmente a experiéncia social. A midia nao diz sozinha da comunicacdo e tampouco da vida
social” (Antunes e Vaz, 2006, p.43). Em nosso cotidiano continuamos a tomar em contato com
outras modalidades de experimentacdo do urbano, possibilitadas pelos tragados a pé por ruas e
avenidas, pelos trajetos de carro, pela visita aos espacos publicos como pragas e parques. Portanto,
no sentido que propomos, os materiais audiovisuais constituem uma modalidade privilegiada de
representacdo do urbano, mas ndo o unico. E por meio destes materiais podemos delinear um
conjunto de representagdes acerca das cidades e os sujeitos que nelas habitam.
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acontecia no espacgo fisico da praga. No sentido proposto pelo autor, o espaco
publico passa a ser da ordem do mediado, daquilo que ¢ construido pela midia.
Neste cenario, a midia passa a ser instancia cada vez mais responsavel pela

construgdo e reconstrucao dos imaginarios urbanos. Escreve Gastal.

Os imaginarios permitem a constru¢do de novos espagos, mas, também, de novos
tempos. Se esses imaginarios, num primeiro momento, povoam os meios de
comunicacdo e os coragdes ¢ mentes dos consumidores, a realidade se ocupara de
incorpora-los e materializa-los. Como o olhar ¢, agora, o sentido hegemdnico, a
materializagdo dos imaginarios sera, fundamentalmente, na forma de imagens: a
cultura da imagem sobrepondo-se a cultura da palavra (Gastal, 2006, p.212).

A experiéncia contemporanea da cidade via meios eletronicos ¢ também
problematizada por estudiosos como Paul Virilio (1993). Para Virilio, na
contemporaneidade a via de acesso a cidade deixa de ser a porta ou um arco do
triunfo para transformar-se num sistema de audiéncia eletronica em que os
usudrios da cidade sdo menos os habitantes residentes do que os interlocutores em
transito permanente. Segundo o autor, desde o cercado original a nogdo de limite
da cidade vem sofrendo transformagdes, das quais a ultima ¢ a interface. Ele
argumenta que se a metropole possui ainda uma localizagcdo geografica, esta nao
se confunde mais com a ruptura cidade/campo e menos ainda com a oposi¢ao
centro/periferia. O desenvolvimento dos meios de transporte e das
telecomunicagdes operou a dissolucdo de fronteiras espaciais e as distidncias

temporais.

(...) com a interface da tela (computador, televisdo, teleconferéncia...) o que até
entdo se encontrava privado de espessura — a superficie de inscrigdo — passa a
existir enquanto distancia, profundidade de campo de uma representacao nova, de
uma visibilidade sem face a face, na qual desaparece e se apaga a antiga
confrontagdo de ruas e avenidas: o que se apaga aqui ¢ a diferenca de posigao,
com o que isto supde, com o passar do tempo, em termos de fusdo e confusdo.
Privado de limites objetivos, o elemento arquitetonico passa a estar a deriva, a
flutuar em um éter eletronico desprovido de dimensoes espaciais, mas inscrito na
temporalidade unica de uma difusdo instantanea (Virilio, 1993, p.22).

O argumento de Virilio ¢ reforcado por autores como Yvana Fechine

(2006) e Angela Prysthon (2005, 2006). Também para elas ¢ cada vez mais a
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partir de interfaces como a tela do computador e da televisdo que se acessa a
cidade. “As representagdes da cidade, e mais especificamente as que sdo mediadas
pela tecnologia, convertem-se no fulcro central da vida urbana”, nos diz Prysthon
(2005, p.103). Segundo Yvana Fechine, a eliminagao das distancias operada pela
midia eletronica suprimiu os deslocamentos e dispensou a interacao face a face; a
interface da tela permitiu ao homem romper com as nog¢des de superficie € com os
limites que historicamente definiram as cidades. A partir do pensamento de
Virilio, Fechine observa que com a desterritorializacao possibilitada pelo “espago-
tempo Otico-eletronico”, a cidade tem seu estatuto redefinido. Passa a ser,

sobretudo, uma experiéncia de mediagao — telecidade ou videocidade.

Estas modificagdes nas formas de sociabilidade operadas pelos meios de
comunicac¢do e tecnologias sdo recorrentes no decorrer da historia. Referenciada
em Meyrowitz, Yvana Fechine argumenta que do telégrafo a internet, passando
pelo telefone e pela TV, todos os meios contribuiram para uma “dissociagao
progressiva entre o lugar fisico, o lugar social e o lugar semidtico” (Fechine,
2006, p.38). J& com a invencdo do telefone o homem criou um prototipo de
ciberespaco ao forjar uma nova instancia de encontro pela comunicagdo (Lemos
citado por Fechine, 2006, p.38). Segundo a autora, a televisdo e o radio também
criaram, a partir de estratégias discursivas especificas, novas formas de

sociabilidade.

Se a concepcao de espaco esteve historicamente associada a configuracdo de um
lugar, este lugar é (re) apresentado agora na interface da tela sob um regime da
temporalidade proprio ao que ¢ eletronico, ao que sO possui existéncia enquanto
duracdo — duragdo forjada pela velocidade e pela luz (eletricidade). O espago
urbano — que sempre foi influenciado pelo tempo (horarios, semana, feriados) —
passa entdo a ser percebido prioritariamente no ¢ como tempo (Fechine, 2006,
p.38).

Pensadores como Martin-Barbero (2004) também atribuem relevancia aos
meios de comunicacdo eletronicos como forma de acesso as cidades,
especialmente tendo em vista a experiéncia latino-americana. Segundo ele, os
desequilibrios gerados por uma urbanizagdo irreal sdo de certa forma
compensados pela eficacia comunicacional de meios como o radio e a televisao.

Estes atuam como dispositivos comunicativos capazes de oferecer formas de
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resisténcia as populagdes marginalizadas, estabelecendo vinculos comuns as
maiorias. Para o autor, o que constitui a vitalidade desta cidade virtual que se
forma a partir dos fluxos da informatica e das imagens televisivas ndo ¢ o poder
destas tecnologias, mas sim sua capacidade de aprofundar as contradi¢des da
sociedade. “Existe um evidente desnivel de vitalidade entre o territdrio real e o
proposto pelos massmedia. A possibilidade de desequilibrios ndo deriva do
excesso de vitalidade da midia, mas sim da débil, confusa e estancada relacao
entre os cidaddos do territorio real”, afirma F. Colombo (citado por Martin-

Barbero, 2004, p.294).

O pesquisador mexicano Néstor Garcia Canclini (2002) nos apresenta
argumentos que se alinham ao pensamento de Martin-Barbero. Para o autor, a
partir da segunda metade do século XX, quando a concentragdo demografica e a
expansao territorial das megacidades debilitam as conexdes entre as suas partes,
ao mesmo tempo em que as redes comunicacionais levam informagdo e
entretenimento aos domicilios, os usos da cidade s3o reorganizados. A
desordenada explosdo rumo as periferias, que faz com que os habitantes percam
os sentidos do territdrio, ¢ “equilibrada” pelos relatos dos meios de comunicacao

sobre os fatos ocorridos nos lugares mais distantes da cidade.

Do passeio do flaneur que reunia informagdes sobre a cidade para depois
transferi-las as cronicas literarias e jornalisticas, passamos, em cinqlienta anos, ao
helicoptero que sobrevoa a cidade e oferece a cada manha, através da tela do
televisor e das vozes do radio, o panorama de uma megalopole vista em conjunto,
sua unidade recomposta por quem vigia ¢ nos informa. Os desequilibrios e
incertezas engendrados pela urbanizagdo que desurbaniza, por sua expansio
irracional e especulativa, parecem ser recompensados pela eficiéncia tecnoldgica
das redes de comunicagdo (Canclini, 2002, p.41).

A partir de referéncia a C. Olalquiaga, Martin-Barbero observa que nas
sociedades latino-americanas incompletas estdo acumulados diversos tempos da
sensibilidade, nas quais a estética do audiovisual encontra cumplicidades nas
oralidades culturais das maiorias. A cidade ¢ caracterizada por uma
“heterogeneidade simbodlica” e por uma inabarcabilidade, cuja expressao mais
concreta se encontra nas mudancas nas formas de experimentar o territorio e viver

a identidade. Para o autor, estas mudangas:
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(...) se acham, se nao determinadas, ao menos fortemente associadas as
transformac¢des tecnoperceptivas da comunicagdo, ao movimento de
desterritorializagdo e internacionalizacdo dos mundos simbolicos e ao
deslocamento de fronteiras entre tradigdes e modernidade, entre o local e o
global, entre cultura letrada e cultura audiovisual. Na investigacdo sobre esses
modos de estar juntos aparecem em primeiro plano as transformagdes da
sensibilidade que produzem os acelerados processos de modernizagdo urbana e os
cenarios de comunicagdo que, em seus fluxos e fragmentacdes, conexdes e redes,
constroem a cidade virtual (Martin-Barbero, 2004, p.279).

1.5. Acidade na TV, a TV na cidade.

A televisdao possui lugar privilegiado na experiéncia de comunicagao
eletronica no Brasil, apesar da relevancia de canais de comunicagdo como o radio
e o crescimento constante do numero de usudrios de internet. Praticamente a
totalidade dos lares dispde de ao menos um aparelho de TV'2, o que néo significa,
como observa Sandra Reimao (2000), que os moradores das casas sem televisor
nao assistam TV. Muitas cidades pequenas e comunidades financeiramente menos
favorecidas possuem aparelhos televisores em pragas e prédios publicos, de modo
que aqueles que ndo podem comprar o proprio aparelho tém possibilidade de
acesso. Nas classes mais altas ¢ comum a existéncia de mais de um aparelho por
domicilio. Segundo informagdes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), publicadas no jornal O Globo", entre 2004 ¢ 2006, beneficiarios de
programas sociais do governo federal como o Bolsa Familia, adquiriram
2.154.955 novos aparelhos televisores. O numero supera todas as demais
aquisicoes de bens de consumo como o radio (1.592.369), computadores

(199.044), e outros bens.

Segundo Vera Franga (2006), mais do que qualquer outro meio a televisao
¢ responsavel pela disseminacdo e partilhamento de cédigos, referéncias,
representacoes e pelo estabelecimento de uma pauta de atencdo. Ela sintoniza a
todos numa agenda coletiva: copa do mundo, olimpiadas, catdstrofes mundiais,

momentos fortes da programag¢do como o ultimo capitulo de telenovelas ou

12 Segundo pesquisa do IBGE, publicada pelo jornal O Globo em 29 de margo de 2008 (p. 20) — no
ano de 2006, 93,5% dos domicilios no Brasil possuia pelo menos um aparelho de TV. Em 2001,
este numero era de 89,1%.

13 Jornal O Globo (29/03/2008), pag. 20.
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pareddo de um personagem de sucesso em programas como Big Brother. Para a

autora, a inser¢ao da TV na sociedade ¢é polivalente:

(...) a televisdo é um veiculo de informacdo ¢ de socializacdo, estabelecendo um
repertorio coletivo (tanto no que diz respeito a temas como vocabulario, formas
expressivas, representacoes e¢ imagens) e estendendo o mundo comum. (...)
Inserida na rotina da vida cotidiana, e prioritariamente no lar, ela preenche o
espaco doméstico como possibilidade de lazer e descanso: a televisdo distrai,
descansa, alivia as tensdes do trabalho e das diversas relagdes (Franga, 2006:25).

Na opinido de Gilles Lipovetsky (2004), ao funcionar como uma
“comunicagdo sem resposta”, a TV ¢é objeto privilegiado da conversagdo entre
amigos e familiares. Daniel Piza apresenta argumento semelhante. Segundo o
autor, a TV configura-se enquanto instancia de mediacao de parte significativa de
nossas relagdes sociais. “Senta-se em familia diante dela como os primitivos
sentavam ao redor da fogueira. O convivio humano direto ndo foi abolido e ndo
perdeu seu poder maior de conseqiiéncia sobre a vida de cada um” (Piza,
2002:13). Segundo Elisabeth Bastos Duarte, “a televisao vem significando para o
homem comum contemporaneo a incrivel e, muitas vezes, Unica possibilidade de
participagdo de um tempo histdrico, de acesso as mais diversas experiéncias de

realidade, informagao, comunicac¢ao” (Duarte, 2004:11).

No Brasil e no mundo a televisd@o nasce no contexto urbano, de modo que
ha sentido em dizermos que a televisdo ¢ urbana e que parcela significativa da
experiéncia contemporanea sobre o urbano ¢ mediada pela tela da TV. “A cidade
de hoje ¢ mais uma experiéncia da televisdo ou da internet”, nos diz o Armando
Silva (2002, p.03). Deste modo, partimos do pressuposto tedrico e empirico de
que a televisdao cumpre um “papel histérico na encenacao do urbano” (Fechine,
2006, p.39). E especialmente sobre o territorio das cidades que incide o olhar
televisivo, na captura das imagens de maior impacto, das cenas mais chocantes e
fantasticas, na busca do grotesco que irrompe na superficie do urbano e também
do rotineiro € do comum. A cidade estd inserida nas narrativas publicitarias, nos
programas de entretenimento e nos telejornais. De modo analogo, a TV esta
inserida no cotidiano da cidade. Ela integra dia-a-dia urbano ao estar disposta nas
vitrines das lojas, nos automoéveis e lanchonetes que ao fim do dia ficam lotadas

de pessoas a dividir a atengao entre o sanduiche, a bebida ¢ a tela da TV.
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...a a¢do midiatica ¢ capaz de agendar as rotinas, sinalizando o tempo das praticas
comuns: o noticiario radiofonico matutino marcando o intersticio entre o acordar
¢ o0 sair para o trabalho ou a grade da programacgéo televisiva, que organiza os
tempos domésticos que cronometram a duragdo das atividades didrias. Isso
significa que as interagdes mididticas sdo também experiéncias cotidianas
(Bretas, 2006: 38).

A televisdo conecta os telespectadores aos acontecimentos do Brasil e do
mundo. E muitas vezes a partir de nossas proprias casas que acessamos 0 que
acontece nas cidades em que vivemos e naquelas distantes. E por intermédio da
tela da TV que vivenciamos grandes acontecimentos, acompanhamos a politica
partidaria no pais, as guerras no Oriente Médio, os conflitos entre traficantes nos
complexos de favelas do Rio de Janeiro ou os atentados terroristas contra as torres
gémeas nos Estados Unidos. Paul Virilio menciona que na década de 1980,
quando Ted Turner decide criar em Atlanta a Cable News Network, uma cadeia de
TV de transmissao ao vivo 24 horas por dia, ele transforma o apartamento de seus
assinantes em uma espécie de “central dos acontecimentos mundiais”. E neste
sentido que Virilio nos diz que a partir dos meios instantaneos de comunicagdo
(satélite, TV, cabos de fibra otica, telematica...) “tudo chega sem que seja preciso

partir” (Virilio, 1993, p.11).

Na cidade disseminada e impossivel de ser abarcada, s6 o meio possibilita uma

experiéncia-simulacro da cidade global: ¢ na televisdo que a camera do
helicoptero nos permite alcangar uma imagem da densidade do trafego nas
avenidas ou da vastiddo ¢ desolagdo dos bairros de invasdo; € na TV ou no radio
que, cotidianamente, nos conectamos com o que, na cidade em que vivemos,
sucede e nos diz respeito, por mais longe que estejamos de tudo (...) (Martin-
Barbero, 2004, 293).

A partir do pensamento de Walter Benjamin, Martin-Barbero diz da
reconfiguragdo da sociabilidade que se opera a partir da televisdo. O autor
argumenta que se para Benjamin, diante da dispersdo e da imagem multipla que
ligavam “as modificacdes do aparelho perceptivo do transeunte no trafego da
grande urbe” (Benjamin citado por Martin-Barbero, 2004, p.298) com a
experiéncia do cinema, os dispositivos que agora ligam a estrutura comunicativa
da televisdo com a cidade sdo outros, a saber, fragmentagdo ¢ fluxo. Enquanto o

cinema produzia a “experiéncia da multidao”, pois era desta forma que os
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cidaddos exerciam o direito a cidade, contemporaneamente a televisdo cataliza a
experiéncia doméstica; ¢ da propria casa que as pessoas exercem cotidianamente a
participagdo na cidade. A fragmentagdo de que nos fala o autor ndo diz respeito a
forma do relato televisivo, mas a “desagregacdo social, a atomizagdo que a
privatizagdo que a experiéncia televisiva consagra” (Martin-Barbero, 2004,

p-298). Complementa Fechine.

E sincronizando com o ‘passar do tempo’ do meu cotidiano com o de grupos
sociais mais amplos que a TV instaura um sentido de ‘estar com’ que se
manifesta unicamente na co-presenga que essa similaridade da programagio
(todos vendo a mesma coisa) ¢ essa simultaneidade da sua transmissdo (ao
mesmo tempo) propiciam. Estamos, assim, frente a um espaco que se manifesta
apenas como uma presenca operada pela mediagdo tecnologica, responsavel por
novos regimes de interacio na vida urbana contemporinea. E nesse lugar
construido pelos meios, e em particular pela TV, que se dia hoje
preferencialmente nossa experiéncia urbana (Fechine, 2006: 41).

1.6. O telejornalismo e a cidade.

O telejornalismo cumpre papel relevante na experiéncia de comunicagao
televisiva em nosso pais. “O jornalismo televisivo, no Brasil, ¢ a principal fonte
de conhecimento dos acontecimentos sociais (...)”, no diz Beatriz Becker (2007,
p.168). Percentual significativo dos cidaddos que aqui vivem tem acesso as
informacgdes locais, nacionais e internacionais via mediacdo operada por este
género informativo. Pesquisa recente conduzida pela agéncia de noticias Reuters,
Rede Britanica BBC e Media Centre Poll da Globescan, realizada em dez paises,
refor¢a a centralidade e importancia da TV na experiéncia nacional. De acordo
com o estudo, os brasileiros acreditam mais na midia do que no governo'®. Neste
contexto, o campo do jornalismo ocupa lugar de destaque como a principal fonte
de informacdo para 56% dos entrevistados, constituindo-se enquanto instancia
privilegiada de mediacdo entre os acontecimentos cotidianos e¢ os individuos e

grupos da sociedade. Para Beatriz Becker,

' CORREIA, Jodo Carlos e VIZEU, Alfredo. “A construcio do real no telejornalismo: do lugar de
seguranca ao lugar de referéncia”. In: VIZEU, Alfredo (Org). 4 Sociedade do Telejornalismo.
Petropolis: Vozes, 2008.
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(...) o telejornalismo funciona como experiéncia Unica, cotidiana e coletiva, de
representagdo e construgdo da realidade, refletindo e interferindo na expressdo da
(s) identidade (s) nacional (is). O telejornal é o produto de informac¢do de maior
impacto na atualidade. Pelo telejornal, a TV cria e procura dar visibilidade a uma
experiéncia coletiva de nagdo. E um espago importante de construgdo de sentidos
do nacional como um ritual diario (Becker, 2004, p.16).

De acordo com Alfred Schutz (citado por Correia e Vizeu, 2008), a
televisdo se configura como uma espécie de lugar de estabilidade frente a um
mundo cadtico, inseguro. Segundo Schutz, “os telejornais funcionariam como
uma janela para a realidade, mostrando que o mundo circundante existe, estd 14 e
tudo ndo se transformou num caos e a vida segue a sua normalidade” (Correia e
Vizeu, 2008, p.21). No sentido proposto pelo autor, ao sentarem nos sofas de suas
casas ao fim de um dia de trabalho, as pessoas buscam, além de informar-se sobre
o entorno, ter a seguranca de que apesar dos conflitos, tensdes, desemprego e

inseguranga, ¢ possivel se viver no mundo.

Jodo Carlos Correia e Alfredo Vizeu (2008) vao além da concepcao do
telejornalismo como lugar de segurang¢a, tal como concebido por Schutz, e
defendem a hipotese de que a importancia do telejornalismo na sociedade
brasileira o torna um Jlugar de referéncia semelhante ao de instituicdes como a
familia, a escola e a religido. Para eles, a idéia de que a televisdo se constitui como
locus de familiaridade e tranqiiilidade no dia-a-dia acabou se mostrando
insuficiente para dar conta da relevancia dos noticiarios como lugar de mediagao
entre 0 mundo dos fatos e a sociedade. A partir de referéncia a Melluci, os autores

€screvem.

Ora, se o cotidiano envolve tristezas, alegrias, o0dios, afetos, tensdes, conflitos,
seguranga e inseguranca, a proposi¢do de um lugar de seguranca, em vez de
permitir que apresentassemos uma forma coesa, coerente e clara a perspectiva
teorica que comegavamos a desenvolver sobre a referencialidade do
telejornalismo nas sociedades complexas acabava dificultando a compreensao da
hipotese (Correia e Vizeu, 2008, p.12).

Os autores tomam um exemplo pratico para demonstrar de que forma
compreendem o telejornalismo como lugar de referéncia. Trata-se da série de
incidentes que aconteceram em 2006 na cidade de Sao Paulo, a maior capital da

América Latina. Segundo eles, diante do que a midia denominou de “cultura de
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medo”, a cidade e o Estado foram reféns de uma faccdo criminosa e a TV
“funcionou como uma espécie de lugar de referéncia para as pessoas buscarem
informacdes para tentar entender o que estava ocorrendo. A audiéncia dos

telejornais disparou” (Correia e Vizeu, 2008, p.25).

De acordo com Beatriz Bretas, “a maneira como os jornais falam da cidade
pode ser apreendida como um relato sobre o viver diario, demarcando lugares e
acontecimentos” (2006, p.38). As noticias dos jornais, o noticiario radiofonico e
os discursos na internet e na televisdo constroem e reconstroem cotidianamente
uma infinidade de representagdes sobre a cidade, seus espagos e sujeitos. Neste
sentido, elas se tornam tanto mais belas ou degradadas, tranqiiilas ou violentas,
modernas ou arcaicas quanto mais sao narradas na midia. Estas emissdes circulam
pelo espago-tempo, concebem imagens € povoam o imaginario dos moradores
locais, dos visitantes e mesmo daqueles que nunca estiveram fisicamente
presentes nelas. Mais do que representar, os meios jornalisticos constroem

discursivamente as cidades. Segundo Eugénio Bucci,

Isso ndo significa que aqueles sujeitos que det€ém o poder sobre as instituigdes
midiaticas ou, mais precisamente, sobre as institui¢des jornalisticas, adquiram o
poder de controlar a fungdo simbolica exercida pelo fluxo das noticias. O controle
desse processo ¢ mais da ordem da lingua — ou do discurso — do que propriamente
da ordem das intengbes, boas ou mas, dos agentes humanos e de sua (s)
precarissima (s) consciéncia (s) ou racionalidade (s). Existem, aqui e ali, as
conveniéncias ou os interesses palpaveis deste ou daquele acionista desta ou
daquela empresa jornalistica interferindo sobre o contetdo editorial, ¢ verdade.
Mas, acima disso, € também abaixo disso, existem as determinantes do discurso —
que submete a todos, independentemente da fortuna ou da miséria,
independentemente da intengdo que os sujeitos tenham. O jornalismo, como
discurso, ordena e disciplina, e ndo ha muito que um patrdo ou um sindicato
possam fazer a respeito. Nao ha muito a ndo ser saber. E saber, apenas saber, ja
seria muito (Bucci, 2003, p.13).

No sentido aqui proposto, os telejornais ocupam lugar central na forma
como brasileiros percebem o mundo. O noticidrio televisivo é capaz de oferecer
elementos que sdo apropriados pelos sujeitos telespectadores dos mais diversos
modos, passando integrar o repertorio de conhecimento de cada um deles. Longe
de funcionar como um espelho da realidade, o jornalismo configura-se enquanto
mecanismo privilegiado de construcdo cotidiana da realidade (Berger e

Luckmann, 1983), (Traquina, 2001). Enquanto género informativo audiovisual, os
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telejornais narram cotidianamente a vida urbana a partir da articulagdo entre texto
e imagem, construindo representagdes sobre as cidades. E neste sentido que temos
o Recife do frevo, a Bahia do carnaval (Vizeu, 2007) e, no caso deste estudo, ¢
também a partir dos telejornais que se reconstréi cotidianamente o Rio de Janeiro
como “Cidade Maravilhosa”, como “Cidade Partida” ou como simbolo nacional

da violéncia urbana.

Por meio das narrativas telejornalisticas também temos acesso a
configuragdes de sentidos acerca dos sujeitos que habitam ou circulam pelos
espacos da cidade, personagens que constroem cotidianamente a vida urbana a
partir de rotinas diarias que incluem o trabalho, lazer, os tragados pelas avenidas,
ruas e vielas das cidades. Guardadas as peculiaridades dos géneros e do tempo
histérico, podemos fazer uma analogia da literatura panoramica e da cronica de
Jodo do Rio sobre as quais faldvamos anteriormente com as narrativas dos
telejornais'. Elas possuem em comum o objetivo de apreender a vida urbana, os
intersticios da urbe, podendo, cada uma a seu modo, funcionar como registro

histérico dos acontecimentos citadinos'®.

'3 A literatura panordmica — com seus textos verbais e imagéticos — buscava oferecer relatos da
vida urbana parisiense, caracterizando os modos de vida dos habitantes da Paris do século XIX e
construindo representagdes sobre os habitantes da cidade em plena efervescéncia moderna (Cohen,
2004). O olhar panodptico do texto panoramico direcionava-se também aos espagos da cidade,
esquadrinhando-os, classificando-os, produzindo sentidos sobre eles. No Rio de Janeiro, a cronica
do jornalista-escritor Jodo do Rio, publicada em jornais impressos, também se direcionava aos
espagos ¢ personagens da capital (Gomes, 2007), fossem eles ilustres ou anénimos.

' Interessante, aqui, apontar brevemente as considera¢des de Eduardo Meditsch (1997, p.03)
acerca do conhecimento do jornalismo. Segundo Meditsch, o jornalismo é uma forma de produgéo
de conhecimento que pode tanto servir para reproduzir outros saberes quanto para degrada-los,
sendo provavel que faca ambas ao mesmo tempo. A partir da analogia & Historia e a Ciéncia, o
autor observa que o jornalismo ndo revela nem mais nem menos a realidade do que a ciéncia. Ele
simplesmente a revela de forma diferente. E, ao revelar de maneira especifica, é capaz de destacar
aspectos da realidade que os outros conhecimentos ndo siao capazes de revelar. Além desta maneira
distinta de produzir conhecimento, o jornalismo tem uma maneira diferenciada de reproduzi-lo,
vinculada a funcdo de comunicagdo social que lhe ¢é inerente. Neste sentido, o jornalismo ndo
apenas reproduz o conhecimento que ele proprio produz, reproduz também o conhecimento
produzido por outras instituigdes sociais, de um modo mais complexo do que a simples
transmissdo, ressalva. Ainda segundo Meditsch, é o fato de operar no campo logico da realidade
dominante que assegura ao modo de conhecer do jornalismo tanto a sua fragilidade quanto sua
forga enquanto argumentagio. E fragil, enquanto método analitico e demonstrativo, uma vez que
ndo ¢ capaz de descolar de nogdes pré-tedricas para representar a realidade. E forte na medida em
que essas mesmas nogdes pré-tedricas orientam o principio de realidade de seu publico, nele
incluidos cientistas e filosofos quando retornam a vida cotidiana vindos de seus campos de
significagdo. “Em conseqiiéncia, o conhecimento do jornalismo sera forgosamente menos rigoroso
do que o de qualquer ciéncia forma mas, em compensagdo, serd também menos artificial e
esotérico” (Meditsch, 1997, p. 06-07). Ou, nas palavras de Maria Betania Moura, “(...) o
conhecimento jornalistico estd em contato com as pessoas em seu dia-a-dia e, mais ainda, faz a
ponte entre as diversas concepgdes de mundo e as varias formas de saber. O jornalismo nao se
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No sentido que buscamos construir, o (tele) jornalismo contemporaneo nos
diz muito sobre a vida urbana, revelando-se um terreno fecundo de representacdes
sobre os sujeitos ¢ espacos das cidades'’. Nas representa¢des da midia e dos
telejornais os sujeitos citadinos sdo multiplos, variados. Podemos identificar nos
textos, posicionamentos de habitantes ilustres da cidade, politicos, especialistas
em diversos tipos de temas como economia, ciéncia, tecnologia e saude,
representantes de organizacdes da sociedade civil e muitos outros. Na narrativa do
telejornal, cada sujeito ¢ interpelado e construido a partir de lugares relativamente
delimitados, no sentido de que quase sempre ele ¢ convocado a se posicionar por
estar autorizado a dizer sobre algo. ’Para todo sujeito que quer falar se coloca a
questdo de saber se ele esta legitimado para fazé-lo, sem o que ele ndo existiria
enquanto sujeito falante” (Charaudeau, 2008, p.11). Assim, geralmente quando
um especialista aparece na midia ele diz sobre algum assunto pautado que tenha
relagdo com sua formacdo e experiéncia profissional. Um especialista em
economia doméstica, por exemplo, aparece dando dicas para a familia brasileira
manter a satde financeira durante o ano novo; ja uma consultora na area de
psicologia da educagdo ofereceria dicas de como aliviar a tensdo na hora da prova

do vestibular.

Na costura que buscamos entre a cidade e os meios de comunicagao, entre
o telejornalismo e a vida urbana, podemos observar que outro discurso que nao o
especializado (especialistas), o discurso dos famosos (celebridades, astros e
estrelas da musica, cinema, TV) ou o discurso institucionalizado (representantes
de associacdes, organizagdes) também se faz presente na midia, a saber, o

discurso do “homem comum”. Na cidade, assim como nos meios de comunicacao

detém apenas ao mundo da logica demonstrativa, mas integra as pessoas de um modo geral”
(Moura, 2006, p.44).

"7 Nestor Garcia Canclini reforca nosso argumento acerca da estreita relagio existente entre a
midia, a cidade e os cidaddos. Segundo o autor, a imprensa foi o primeiro recurso tecnoldgico
moderno para informar-se sobre a cidade e sua apari¢do foi decisiva para a instauragdo da nogao
moderna de esfera publica. O autor também destaca a importancia do radio. Canclini observa que
desde as primeiras décadas do século XX “este veiculo falou sobre as cidades, as representou e foi
muito util para que os imigrantes recém chegados conhecessem os usos lingiiisticos, as noticias, a
publicidade e as diferentes formas de expressar os sentimentos na vida urbana” (Canclini, 2002,
p.46). Ainda segundo Canclini, o que é possivel imaginar sobre uma megacidade ndo nos chega
tanto pelas limitadas experiéncias que temos ao viajar por ela, mas sim pelas noticias e reflexdes
que se tecem a partir do olhar televisivo onisciente que se instala nos lares. “Com o auxilio de
helicopteros que percorrem a urbe, com cameras no lugar dos fatos, com convidados que os
viveram diretamente, constroi visdes verossimeis que simulam recompor o sentido global da vida
cidadad” (Canclini, 2002, p.48).
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em geral e nos jornalisticos, em particular, este “sujeito” tem ganhado cada vez
mais espaco, a despeito dos modos como ¢ interpelado em cada uma das

narrativas da midia.

No artigo “Comunicacdo e comunidade: novas perspectivas das
sociabilidades urbanas”, Jodo Maia e Juliana Krapp (2005) observam que
contemporaneamente a cultura do cotidiano adquire forca como nocao
privilegiada para interpretar as multiplas sociabilidades que se estabelecem no
espacgo urbano. Referenciados em pensadores como Roger Chartier e Stuart Hall,
os autores nos dizem que a denominada “cultura popular” ¢ agora valorizada pelo
“estilo de vida” dos cidaddos comuns e ndo mais a partir de nogdes elaboradas no
campo da economia e da politica, que acabavam por colocar amarras em vez de
identificar sentidos. Experimenta-se nos ultimos tempos a cultura do homem
comum, da rua, do cotidiano, transformando todos os aspectos da vida social
urbana. Para eles, nessa perspectiva que valoriza o estilo de vida do homem
comum surge, inclusive, uma mudanga do paradigma usado para pensar as
relagdes sociais e a historiografia do mundo contemporaneo. “Na cidade que
guarda segredos, cumplicidades e tradigdes, tecemos historias banais e divertidas;
os homens comuns ganham importancia dentro desse espago compartilhado,

tornando-se atores sociais” (Maia e Krapp, 2005, p.31).

Juntamente a este espago conquistado pelo homem comum no ambiente e
na cultura urbana, assistimos a uma presenga cada vez maior do “homem
ordinario” (Certeau, 2003)'® também nos espagos midiaticos e meios jornalisticos.
Autores como Vera Franga (2006) ¢ Carlos Alberto Avila Aratijo (2006) nos
mostram que historicamente a TV brasileira, seja no espago da telenovela ou do
telejornalismo, nos shows ou nos programas de auditério, teve como protagonistas
centrais de sua programacao pessoas famosas como os astros de novela, idolos do
esporte, modelos e politicos proeminentes, os “olimpianos” nas palavras de Morin

(1984). Essa caracteristica nao diz respeito apenas a experiéncia brasileira, mas ¢

'8 A partir do pensamento de Certeau (1994), Aradjo (2006) observa que o homem comum teria
surgido na modernidade, em meio a confusdo capitalista industrial, da luta de classes e da
urbanizag@o. O final do século XIX e inicio do século XX assiste a uma proliferacdo de tentativas
de compreender esse homem, a partir do conceito de “massa” (segundo Ortega y Gasset, a
composi¢ao amorfa de uma série de individuos indiferenciados), do desenvolvimento da
“Psicologia das multiddes” (Sighele, Le Bon, e, mesmo, Freud) e at¢ mesmo na literatura, com
Baudelaire e Musil — o ultimo com seu O homem sem qualidades, que propde a auséncia de tragos
distintivos, de uma identidade marcada, como uma das principais caracteristicas desse homem.
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um elemento estrutural da industria da cultura (Arajo, 2006). Ao lado do
olimpiano, compondo algumas vezes a programagao televisiva e na condigdo de
coadjuvante, mas certamente assistindo e acompanhando o contetdo dos meios
(esse, sim, definido como o seu lugar) estd 0 homem comum, o nao-famoso, o0 nao
olimpiano, aquele que “constroi os fatos, mas ndo ganha os titulos” (Certeau

citado por Araujo, 2006, p.51).

No Brasil, o fim do século XX assiste a um movimento caracterizado cada
vez mais pela presenca de pessoas de camadas populares nos programas

televisivos.

O modelo predominante no fendmeno comunicativo que envolve a TV tem sido,
ao longo dos anos, o da presencga de Olimpianos no contetido da programacéo na
condicdo de protagonistas, e a presenga de homens ordindrios na condi¢do de
espectadores, consumidores do conteudo dos meios. Nos anos 90, contudo, a
programacdo popular que foi se consolidando na TV brasileira alterou esse
quadro, ao al¢ar o homem ordinario a condi¢@o de estrela, de personagem central
dos programas (Aratjo, 2006, p.52)".

Apesar de dizerem mais especificamente dos chamados ‘“programas
populares” de TV, a linha de raciocinio de Franca e Araljo nos permite pensar a

. 20 , . . C o~
presenca cada vez maior de pessoas comuns” também no jornalismo de televisao.

' No artigo “A TV, a janela e a rua”, Vera Franga (2006, p.37-43) retoma algumas abordagens
sobre a nogdo de “popular”. Quando a autora nos diz dos “programas populares” televisivos, ela
observa que neste sentido o popular ¢ caracterizado por aquilo que se dirige ao povo e que,
buscando ativar o consumo via mecanismos de identificagdo, se parece com ele, assume algumas
de suas caracteristicas. Ela denomina popular, por exemplo, determinado tipo de produto e de
comércio de baixo prego (nas cidades identificamos estas zonas e lojas populares). Por este
caminho, o popular se associa a baixa qualidade, falta de sofisticagdo, mau gosto e pobreza. Franga
diz que ¢é bem este significado que encontramos quando se fala de programas populares
(popularescos) de TV; sdo programas voltados para o consumo das massas, dotados de estética
grosseira, conteudo pobre e temas “baixos“. No caso do Brasil, o crescimento destes programas ¢
comumente associado a um pequeno aumento do poder aquisitivo das classes populares e da
ampliacdo dos domicilios com aparelhos de TV. Com a extensdo das audiéncias televisivas,
algumas emissoras pegam este fildo. “Nesta perspectiva, em que o povo se mantém num lugar de
simples destinatario e consumidor, ele sai pelo menos inocentado do processo; ¢ apenas vitima de
uma produgdo que o avilta ainda mais (o afunda ainda mais em sua pobreza cultural” (Franga,
2006, p.40).

% Se por um lado hia uma presenca quantitativa cada vez maior de pessoas comuns na
programacdo da TV, nem sempre ela estd imbuida de um viés positivo. Ao analisar as
caracteristicas mais gerais dos programas populares, Vera Franca (2006, p.143) destaca algumas
caracteristicas comuns entre eles. 1) A presenca de pessoas comuns, desconhecidas, muitas vezes
extraidas das camadas pobres da sociedade; 2) Enfase no real, nas histérias ¢ problemas
efetivamente vividos pelas pessoas; c¢) exploragdo da vida privada, de aspectos intimos da vida das
pessoas.
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Ao proceder uma analise quantitativa e qualitativa das sonoras em trés telejornais
do Rio de Janeiro, entre eles o RITV, Beatriz Becker (2007) constata que o
percentual de cidadaos comuns (59,3%) nos noticidrios ¢ maior do que o
percentual de representantes de associagdes ou sociedade civil (30,3%) e bem
mais significativo do que o nimero de representantes do poder publico (10,3%).
No entanto, 51,7% dos cidaddos comuns sdo representados como vitima e 44%

das sonoras sao usadas para endossar o off do reporter.

E a partir desta relagdo que se estabelece entre a midia e a cidade, entre o
telejornalismo e a vida urbana que vamos langar o olhar para construir alguns
sentidos sobre os multiplos espagos e sujeitos da cidade mediados no RITV.
Antes da andlise, contudo, caracterizaremos brevemente nosso objeto de estudo.

Afinal, de que telejornal e telejornalismo estamos falando?

1.7. Tateando nosso objeto de estudo

O RJTV 19 edi¢do ¢ um telejornal regional, da Rede Globo de Televisao,
veiculado em todo o estado do Rio de Janeiro com a ajuda de emissoras afiliadas
localizadas no interior. O telejornal integra uma estrutura mais ampla denominada
Editoria Rio, o departamento local de jornalismo da emissora e que conta com
outros dois noticidrios regionais: o Bom Dia Rio*' e o RJTV 2% edi¢cio™. A
Editoria Rio é formada por um diretor regional, um diretor de ilustragdo e arte, um
chefe de redag@o, um coordenador de telejornais locais, um chefe de reportagem,
trés subchefes de reportagem, um editor-chefe, quatro editores, um coordenador

de producdo, doze produtores, um editor de contetdo web e vinte e nove

21 O Bom Dia Rio, embora comunitario, ganhou conteudo diferenciado por ser o tnico da emissora
— como em outras afiliadas da Rede Globo no Brasil — a formar uma rede estadual. Sem fugir da
obrigacdo de reportar o dia-a-dia na regido metropolitana do Rio, o telejornal sempre teve olhar
mais atento ao interior do estado (Saback, 2005).

22 0 RITV 2* edigdio é transmitido a noite (19h), sendo o mais curto dos telejornais locais da TV
Globo. Contudo, apesar do tempo reduzido (15 min), € o informativo televisivo de maior audiéncia
e, consequentemente, o de maior repercussdo. Por este perfil, o RITV 2% edigdo sempre foi
considerado internamente o jornal nacional da editoria Rio.
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reporteres”. Além destes, ha os profissionais da parte técnica, operacional e da

administrativa (Vizeu, 2001).

Segundo informagdes publicadas no site do telejornal, o RITV nasceu em
janeiro de 1983 com o objetivo de veicular as principais noticias da cidade e do
estado. Inicialmente o jornal tinha apenas dez minutos de duracdo e trés blocos, e
ia ao ar antes do Jornal Nacional, principal informativo televisivo da Rede Globo
e do Brasil. Seis meses depois o RJTV passou a ter uma edicdo no horario do
almoco e, mais tarde, uma terceira edi¢ao por volta das 23 horas. Atualmente, o
telejornal vai ao ar em duas edi¢des didrias, as 12 horas (RJTV 1* edi¢do) e as 19
horas (RJTV 2* edi¢do). A primeira delas dura cerca de 40 minutos (incluidos
intervalos comerciais); a segunda, mais enxuta, dura metade do tempo. Em
entrevista a Alfredo Vizeu, o ex diretor-regional de telejornalismo da Rede Globo,
Laerte Rimoli, destaca que o RJITV 1?* edigdo ¢ o melhor da editoria. Um dos
motivos ¢ que o tempo maior do noticidrio em relagdo aos demais permite um

melhor acabamento da matéria (2001, p.86).

Nossa opgao pelo RJTV 1¢ edi¢cdo como objeto de estudo obedece a um
critério fundamental que ¢ a aproximagdo crescente do telejornal ao cotidiano da
cidade e dos sujeitos do Rio de Janeiro, bem como dos municipios da Baixada

Fluminense**, numa nitida revalorizacdo do local no telejornalismo.

A TV Globo ja tinha uma tradi¢ao de jornalismo comunitario que vinha desde
1966, quando cobriu as enchentes ocorridas no Rio de Janeiro. Naquela época,
segundo relato publicado no livro Jornal Nacional: a noticia faz historia
(Memoria Globo, 2004, p.299), a emissora ja se mostrava preocupada em relacao
as questdoes da comunidade, valorizando o papel do jornalismo na prestagao de

servicos™. Seguindo este principio, em janeiro de 1983, Armando Nogueira

> Informagdes obtidas através de pesquisa no site do telejornal: www.gl.com.br/rjtv. (Acesso em
10/2008).

** Os municipios da Baixada Fluminense sdo cotidianamente narrados no RJITV 1% edi¢io. No site
do telejornal, através de um link o internauta pode acessar noticias produzidas sobre a regido. No
ano de 2005 o telejornal inaugurou a coluna “RJTV na Baixada”, que teve sua primeira edigdo
transmitida no dia 25 de abril daquele ano. Segundo Becker, a instalagdo de uma base de
jornalismo comunitario na baixada foi um dos grandes investimentos da emissora para consagrar
seu jornalismo comunitario. Contudo, cumpre-nos refor¢ar que ndo direcionaremos nosso olhar
diretamente as relagdes que se ddo entre o RITV e a Baixada Fluminense, restringindo-nos a
cidade do Rio de Janeiro.

2 A chamada regionaliza¢do da produg@o das emissoras de TV, com destaque para os telejornais
locais, se configura como tendéncia a partir da década de 1980 (Festa e Santoro, 1991) (Coutinho,
2008), mesma quando o modelo de rede também se torna hegemdnico. A partir de depoimentos de
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dividiu o jornalismo da Rede Globo em dois segmentos: o comunitario ¢ o de
Rede. A dire¢do dos telejornais comunitarios, produzidos localmente, foi entregue
a Alberico de Sousa Cruz, enquanto Woile Guimaraes assumiu a direcao dos
telejornais de rede, entre eles o Jornal Nacional. Uma conseqiiéncia direta da
divisdo foi o fortalecimento do telejornalismo comunitario, com a criagdo do
Globo Cidade e dos telejornais locais (SPTV, MGTV, NETV e DFTV), entre eles o
RITV.

A separacao entre jornalismo comunitario e de rede era uma tendéncia natural da
organizacgdo do Jornalismo, pois a cobertura local tem pouco a ver com a cobertura
nacional. Assim como os jornais de rede tinham um responsavel encarregado de toda
a cobertura nacional, era importante que houvesse uma pessoa que coordenasse a
cobertura local de cada praga (Memoria Globo, 2004, p.122).

No fim da década de 1990 cada uma das emissoras abertas do Rio de Janeiro
j& reservava, em sua grade, pelo menos 30 minutos para a programacao
comunitaria, sendo a TV Globo a emissora que historicamente mais produziu
jornais locais. Uma das propostas fundamentais deste tipo de jornalismo ¢ a
cobertura ou a denuncia de problemas urbanos ou de servicos publicos
insatisfatorios ou inexistentes. Segundo informagdes disponibilizadas no endereco
eletronico, desde janeiro de 2000 o RJTV possui novo formato, “que explora os
debates entre a populacdo e as autoridades” e “procura ajudar a resolver os

problemas do Rio de Janeiro com campanhas e discussdes, cobrando solugdes

profissionais, pesquisa em material audiovisual e revisdo de literatura, Taiga Gomes (2007, p.33)
observa que a televisdo brasileira surge na década de 1950 e inicialmente destina sua programagao
a um publico local. Os primeiros telespectadores de TV faziam parte da elite paulistana e, um ano
depois, da elite carioca. Nos primeiros anos a tecnologia s6 permitia o acesso a programagao
televisiva para quem estava em um raio de até 100 km das antenas de transmissd@o. Como nao
existia ainda o videotape, a programagdo de cada emissora era destinada apenas ao publico em
torno dela. Neste sentido, cada cidade assistia a uma programagdo especifica. Com a chegada do
videotape e seu uso regular a partir de 1962 e a criagdo da Embratel no ano de 1965, a
programagado televisiva de carater nacional torna-se cada vez mais uma realidade no pais. O
interesse do governo militar em promover a integragéo nacional, aliado ao potencial da TV Globo,
provocou mudancas na produgdo e recepgdo da programacdo televisiva. As programacgdes
diferenciadas regionais ddo lugar a produgdo realizada no eixo Rio - Sdo Paulo. Com a chega do
Jornal Nacional em 1969, principal informativo televisivo do pais desde entdo, a perspectiva de
“integracdo nacional” via telinha ganha ainda mais for¢a, instaurando no campo das
telecomunicagdes a ideologia de seguranca nacional (Coutinho, 2008, p.91). O acesso a tecnologia,
inclusive, foi viabilizado com or¢camento publico, op¢ao dos militares para garantir a difusdo do
sinal de TV e da ideologia de seguranca nacional por todo o territério brasileiro. Segundo Luiz
Gleiser, “(...) a TV realizou o sonho de integragdo nacional, agindo como ponta-de-langa na
implantagdo de uma mentalidade modernizadora no Brasil” (Gleiser citado por Coutinho, 2008,

p-91).
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para melhorar nosso cotidiano”. O propoésito central ¢ “ajudar os cariocas e 0s

fluminenses a exercerem sua cidadania”.

Esta potencialidade do telejornalismo local ¢ também identificada por Beatriz
Becker. Na opinido da autora, “através dos telejornais locais a populagdo
conquista conhecimentos e estabelece cumplicidade e vinculo com as emissoras
na conquista de seus direitos e da cidadania” (2007, p.171). Segundo ela, a
principal funcao deste tipo de programa jornalistico ¢ informar o que de mais
importante acontece em cada cidade da regido. Além de mostrar problemas e fazer
dentincias, o noticiario televisivo local atua como prestador de servigos para

diferentes comunidades, o que configura uma das estratégias desenvolvidas pelas

emissoras para atrair audiéncias e também recursos financeiros.

O estudo “O telejornalismo como agente legitimador da TV regional”,
realizado por Francisco Assis Fernandes e Marcelo Pires de Oliveira (20006),
reforga os apontamentos de Becker. O objetivo do artigo ¢ demonstrar, por meio
da experiéncia de implantacdo de uma emissora regional de televisdo, o quanto o
departamento de jornalismo ¢ importante para legitimar a presenga da nova
emissora diante da comunidade local, espectadores e potenciais anunciantes. A
emissora em questdo ¢ a TV Bandeirantes do Vale do Paraiba Paulista, implantada
na década de 1990. Segundo os autores, a medida que a cobertura jornalistica
regional aumentava em produc¢do, a venda de anuncios conseguia uma expansao
que colocava a emissora em destaque diante das outras emissoras da rede de
afiliadas. Eles observam que com o aumento da demanda por antincios, resultado
da boa imagem da TV, o departamento comercial exigia mais espago para sua
producao e cobrava agilidade na execucgdo, além de impor prazos curtos para a
entrega do material. Isto, segundo eles, “gerou a diminui¢do do espaco da
produgdo do jornalismo, o que, por fim, acarretou a perda de prestigio da emissora
na regido” (Fernandes e Oliveira, 2006, p.134), o que reforga a tese dos autores.
Para recuperar a boa imagem, tornaram-se necessarios novos investimentos no

jornalismo.

Esta valorizacdo do “local” no telejornalismo da-se em um contexto
caracterizado por intenso processo de globalizacdo. Por “globalizacdo”, Anthony
McGrew compreende o conjunto de processos, atuantes em escala global, que

atravessam fronteiras nacionais, integrando e conectando comunidades e
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organizagdes em novas combina¢des de espaco-tempo, tornando o mundo
interconectado em realidade e em experiéncia (McGrew citado por Hall, 2006,

p.67).

Segundo Boaventura de Sousa Santos, apesar da intensificagdo da
interdependéncia transnacional e das interagdes globais, o que faz com que as
relacdes regionais parecam cada vez mais desterritorializadas, constata-se um
ressurgimento de novas identidades regionais e locais baseadas numa
revalorizagdo do direito as raizes. Esse movimento assenta-se¢ na nog¢ao de
territorio, seja ele imaginario ou simbolico, real ou hiper-real (Santos citado por
Vizeu, 2001, p.88). Autores como Renato Ortiz e Stuart Hall sinalizam na mesma
direcdo. Para eles, o potencial homogeinizador da globalizacdo nao implica o fim
das particularidades regionais, locais ou das “identidades” de cada nagdo. Escreve

Ortiz.

Na virada do século, percebemos que os homens encontram-se interligados,
independentemente de suas vontades. Somos todos cidaddos do mundo, mas nao
no antigo sentido, de cosmopolita, de viagem. Cidaddaos mundiais, mesmo quando
ndo nos deslocamos, o que significa dizer que o mundo chegou até nos, penetrou
nosso cotidiano. Curioso. Uma reflexdo sobre a globalizagdo, pela sua amplitude,
sugere a primeira vista que ela se afaste das particularidades. Pois se o global
envolve tudo, as especificidades se encontrariam perdidas na sua totalidade.
Ocorre justamente o contrario (Ortiz, 2006, p.08).

Para Stuart Hall, a homogeneizagcdo cultural “¢ o grito angustiado
daqueles/as que estdo convencidos/as de que a globalizagdo ameaca solapar as
identidades e a unidade das culturas nacionais” (Hall, 2006, p.77). Hall enumera
trés aspectos ou contratendéncias ao argumento da homogeneizacdo das
identidades nacionais. Uma delas ¢ que a globalizagdo ¢ desigualmente distribuida
ao redor do globo, entre regides e entre diferentes estratos da populagdo dentro
das regides. Outro ponto de critica a homogeneizacdo cultural ¢ a questdo de se
saber o que ¢ mais afetado por ela. O autor observa que uma vez que existe um
desequilibrio na dire¢ao do fluxo, e que continuam a existir relagcdes desiguais de
poder cultural entre o “Ocidente” e as demais areas do globo, pode parecer que a
globalizacdo, embora seja algo que afeta o globo inteiro, seja essencialmente um

fendmeno ocidental.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710821/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710821/CA

54

A contratendéncia esbogada por Hall e que mais nos interessa aqui ¢
tributaria do pensamento de Kevin Robin. Ela consiste no fato de que ao lado da
tendéncia a homogeneizacdo global, ha também um fascinio com a diferenca e
com a mercantilizagdo da etnia e da alteridade. Hall explica que juntamente com o
impacto do “global” hd um novo interesse pelo local. “A globaliza¢do (na forma
da especializacao flexivel e da estratégia de criacdo de nichos de mercado), na
verdade, explora a diferenciacao local” (Hall, 2006, p.77). No sentido que o autor
propoe, trata-se nao de pensar o global substituindo o local, mas sim pensar uma

nova articulagdo entre ambos.

Neste sentido, com Becker, observamos que a producdo telejornalistica
local ganha expressao cada vez maior, uma vez que ¢ importante ao morador de
cada regido, de cada estado ou municipio, compreender melhor o Brasil, o mundo
e a propria comunidade onde vive (2007, p.171). Na opinido de Taiga Gomes, por
meio do telejornal o telespectador se conecta a cidade; assiste cidaddos que
vivenciam problemas semelhantes aos dele. “O telejornal local ¢ um mediador
entre o receptor e a cidade, influencia o sentimento de pertencimento do cidadao
em seu espago publico. Podemos supor que quando vé na TV a noticia que afeta
seu cotidiano, o telespectador se sente mais pertencente a sua comunidade”

(Gomes, 2007, p.26).

Um depoimento de uma trabalhadora britanica, reproduzido por David
Morley no artigo “Televisdo e conhecimentos gerais: descobrindo o mundo a
partir dos telejornais”, parece confirmar a importancia atribuida pelos
telespectadores as noticias de sua comunidade, cidade ou regido. O autor trata do
“senso de alienagdo” dos telespectadores em relagao ao “mundo das noticias”
televisivas, especialmente em relagdo aquelas de carater nacional ou internacional,
distantes do contexto do receptor. Morley se apropria do pensamento de
Goombrige, para quem a lacuna existente entre a disponibilidade de muitas
informacdes através da midia noticiosa e a falta de oportunidade de agir, na
pratica, sobre quaisquer uma delas, determinam o que ele denomina “ignorancia”
paradoxal do publico no ambiente informativo. E este senso de impoténcia que
Morley acredita ser determinante da declaragdo da trabalhadora britanica sobre o

motivo pela qual ela raramente assiste ao noticiario televisivo nacional.
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Algumas vezes gosto de assistir ao telejornal, quando acontece algo especial,
como aquele garoto que desapareceu (um seqiiestro) € o que houve com ele. Caso
contrario, ndo assisto, a menos que seja local e se algo acontecer localmente... O
noticiario nacional me da nos nervos... ndo suporto World in Action e Panorama
(programas britanicos de horario nobre sobre fatos atuais) e afins. Sdo guerras o
tempo todo. Sabe, isso da nos nervos... o que leio nos jornais € ougo nos
noticiarios ja ¢ ruim o bastante para mim. Eu ndo quero saber sobre o Chanceler
Nao Sei Quem na Alemanha. Se ja vi uma vez, ndo quero ver de novo. Odeio ver
de novo, porque passa no horario do café da manha, do almogo, na hora da janta,
a mesma noticia o dia inteiro. Aborrece-me! O que esta acontecendo no mundo?
Eu ndo entendo, entdo ndo quero ouvir a respeito. Eu assisto — como aquelas
pequenas criangas (a abducdo) — ao que me afeta. Eu quero saber sobre isso. Se
houver um crime (na minha vizinhanga), tipo um estupro, eu quero saber disso;
sabe se foram presos. Quando o cara diz que “a libra desvalorizou” ou a “libra
valorizou”, eu ndo quero saber nada disso, porque ndo entendo. E ignorancia
total. Se eu compreendesse tudo isso, provavelmente teria interesse (Morley,
2008, p.66) — Grifo nosso.

Se a veiculagdo de informagdes locais se configura como uma importante
estratégia de legitimidade do telejornal diante da comunidade - ja que o
acontecimento cultural e geograficamente proximo parece interessar mais
diretamente ao publico espectador - os telejornais langam mado de outros
mecanismos para garantir a fidelidade da audiéncia. Neste sentido, as formas
como os enunciadores do RJTV se dirigem ao publico e os modos como o publico
¢ convidado a participar do processo de producao, bem como os reais limites desta

participagdo, sao elementos importantes a serem considerados.

1.8. O publico no RJTV

Historicamente foram muitas as formas de se conceber o jornalismo no
Brasil e no mundo, o que demonstra seu cardter cultural. Com Raymond

Williams, Itania Gomes observa.
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Do nosso ponto de vista, isso significa acompanhar Raymond Williams, para
quem a televisdo é, a0 mesmo tempo, uma tecnologia e uma formacédo cultural, e
o jornalismo uma instituigdo social. O telejornalismo ¢, entdo, uma construgdo
social, no sentido de que se desenvolve numa formagdo econdmica, social,
cultural particular ¢ cumpre fun¢des fundamentais nessa formagdo. A concepgdo
de que o telejornalismo tem como fun¢do institucional tornar a informagdo
publicamente disponivel e de que o que faz através das varias organizagdes
jornalisticas ¢ uma construcdo: ¢ da ordem da cultura ¢ ndo da natureza do
jornalismo ter se desenvolvido deste modo em sociedades especificas (Gomes,
2007, p.04).

Numa andlise historica da imprensa norte-americana e do conceito de
objetividade, Michael Schudson (citado por Gomes, 2007, p.30) evidencia como o
jornalismo foi se construindo como institui¢ao social especifica em relagdo ao
contexto historico, social, cultural ¢ econdomico nos Estados Unidos. Antes de
1830, por exemplo, a objetividade ndo era uma premissa. Ao contrario, era
esperado que o jornalismo e os jornalistas assumissem um ponto de vista e que
ndo se apresentassem como neutros ou imparciais. Para Itdnia Gomes, o
telejornalismo como instituicdo social ndo se configura somente a partir das
possibilidades tecnologicas, mas na conjuncdao das possibilidades tecnolédgicas
com determinadas condi¢Oes historicas, sociais, econdmicas e culturais. “Isso de
modo algum significa conceber o jornalismo como cristalizacdo, mas, bem ao
contrario, afirmar seu carater de processo historico e cultural” (Gomes, 2007,

p.05).

E também a partir da perspectiva do jornalismo como institui¢do social
atrelada a fatores historico-culturais que Fernanda Mauricio da Silva pensa o
processo de criagdo de novas formas e fungdes sociais no telejornalismo. Um
breve olhar retrospectivo sobre a histéria do telejornalismo revela que tanto a
grade de programagdo televisiva quanto a configuragdo dos programas se
modificaram no decorrer do tempo, a fim de se adaptar as novas mudangas
tecnologicas, as circunstancias politico-culturais, a concorréncia entre as
emissoras ¢ a demanda da audiéncia (Silva, 2007, p.03) (Rezende, 2000, p. 105-
143). Tais fatores possibilitaram agregar ao telejornalismo recursos técnicos
(video-tape, ao vivo, cendrios, vinhetas), estratégias mediaticas (divisao de
programas em editorias, estruturagdo dos blocos dos telejornais das noticias mais
importantes para as mais amenas) € novos conteidos (aproximac¢ao com o campo

politico a partir do enfraquecimento da censura, programas tematicos,
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aprofundamento das noticias por meio de programas de debates e entrevistas)

(Silva, 2007, p.03).

Podemos pensar, portanto, que os programas jornalisticos se modificaram
historicamente e utilizaram diversas estratégias para atrair a audi€ncia ¢
sobreviver as pressdes da concorréncia, a exemplo da modificagdo da funcdo dos
apresentadores, que inicialmente se prestavam ao papel de locutores (ao qual ndo
era exigida a formagdo de jornalista) e, a partir dos anos noventa, passaram a ser
jornalistas responsaveis pela leitura e interpretagdo das noticias (Rezende citado
por Silva, 2007, p.03).

O estudo de Silva foca uma das estratégias comumente usadas pelo
telejornalismo e que remete diretamente a audiéncia, a saber, a conversagdo.
Referenciada em teoricos como Peter Burke, Mauro Wolf e José Luiz Braga, ela
afirma que como fendmeno que utiliza a linguagem verbal e nao verbal (gestos,
expressoes faciais, tom de voz), a conversagdo ¢ uma pratica social inserida na
cultura e, portanto, estd sujeita as alteragdes oriundas das mudangas culturais:
“novas formas de relagdes interpessoais, influéncia dos meios de comunicacao
massivos € ndo-massivos, constrangimentos politicos e econdmicos (que
permitem ou inibem os encontros interpessoais)” (Silva, 2007, p.03). Assim, a
autora observa as caracteristicas de conversacdo no contexto do telejornalismo,
operacionalizando os critérios estabelecidos por José Luiz Braga®® para analise de

produtos midiaticos.

De acordo com Silva, ao utilizarem a conversagdo para configurar suas
estratégias de construgdo, os programas telejornalisticos se apropriam de praticas
sociais ja estabelecidas na vida cotidiana e, por isso, reconheciveis pela audiéncia.
Se na vida cotidiana os individuos se utilizam de regras socialmente estabelecidas
para interagirem em situacdes e contextos especificos, 0 mesmo ocorre com 0s

programas televisuais. E cita Braga.

26 BRAGA, José Luiz. “Sobre a conversa¢ao”. In: FAUSTO NETO, Antonio; PORTO, Sérgio
Dayrell Porto e BRAGA, José¢ Luiz (Orgs.). Brasil: comunicagdo, cultura e politica. Rio de
Janeiro: Diadorim, 1994. Fernanda Mauricio toma como corpus trés produtos televisivos que se
utilizam fartamente da estratégia: Bom dia Brasil (Globo), Programa do Jo (Globo) e Saia Justa
(GNT).
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Toda sociedade dispde de uma variedade de “dispositivos conversacionais” que
sdo ativados segundo as circunstancias socioculturais das interagdes. Quando um
programa de televisdo pde em cena conversacdes, tem que se remeter a esses
dispositivos; mas ao mesmo tempo deve obedecer a direcionamentos da
“linguagem televisiva” (para o ritmo, a duragdo, a vez de falar, os papéis
desempenhados, etc). Esses dispositivos sdo geralmente reconheciveis, como
moldes nos quais se desenvolvem estratégias pessoais (Braga citado por Silva,
2007, p.04).

No RJTV a conversagdo é uma pratica cotidiana. E muito comum certo
tom de informalidade entre os apresentadores”, entre apresentadores e reporteres
e até mesmo entre ambos e os entrevistados, a depender do contexto em que se da
a interacdo e do assunto em pauta. O proprio horario de exibi¢ao (12h) ¢ um fator
a contribuir para o formato assumido pelo telejornal, que tem como publico-alvo a
dona de casa, a empregada doméstica, a crianga e o aposentado (Becker, 2007).
Observe-se, na seqiiéncia abaixo, a tentativa dos apresentadores de estabelecerem
um tom de conversagao, ainda que o tema em questdo seja a epidemia de dengue

no estado e municipio do Rio.

Apresentadora Renata Capucci — Segundo os especialistas, nessa época de
temperaturas mais baixas a proliferacio do mosquito (da dengue) tende a
diminuir, mas a infestacdo ainda ¢é alta, Marcio.

Apresentador Marcio Gomes - A atencdo aos sintomas, Capucci, precisa ser
mantida e para que ndo haja uma nova epidemia no ano que vem, € preciso evitar
o acumulo de agua parada. (16/04/08)

O cenario do RJTV se estrutura em torno de dois ambientes. O primeiro
deles contém a bancada dos apresentadores que se posicionam para introduzir o
telejornal e enunciar as notas de abertura de cada uma das noticias e reportagens.
De acordo com Silva, o ambiente da bancada carrega consigo a credibilidade e
autoridade do jornalismo de ser a instituicao social responsavel pela “producao e

oferta de noticias, de informagdo sobre a atualidade, isto €, sobre estados

temporalmente determinados no mundo” (Gomes citado por Silva, 2007, p.07).

7 Os principais apresentadores do RITV 1? edi¢do sio Marcio Gomes e Renata Capucci. Porém,
em algumas edi¢des do corpus da pesquisa houve alteragdes neste quadro. Houve edigdes em que,
por exemplo, apresentaram Renata Capucci e o reporter Vandrei Pereira. De qualquer forma,
independente da variagdo dos apresentadores, a pratica da conversagdo foi observada em todas as
edicdes.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710821/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710821/CA

59

Importante observar que os apresentadores usam com freqiiéncia expressoes
faciais, gestos e breves didlogos ao enunciar as noticias. A aprovagdo ou
reprovacao dos conteudos das narrativas sdo claramente evidenciadas pelos
apresentadores, seja pelos gestos ou por breves comentarios. Apesar de Itania
Gomes e Luana Gomes tomarem como objeto de estudo telejornal Bom dia Brasil
(Rede Globo), as observagdes das autoras sdo pertinentes ao contexto do RJTV.

Escrevem as autoras.

Esse tom de descontragdo ¢ perceptivel e reforcado pelo modo como os
apresentadores se tratam. Chamam-se, na maioria das vezes, pelo nome, se
cumprimentam, sorriem bastante, olham um para o outro, dialogam com
freqiiéncia. Ao se dirigirem ao telespectador, estabelecem um contato de
familiaridade, chamando-o de vocé. Sao frases freqiientes: “vocé vai ver daqui a
pouco”, “vocé vai saber ja ja, “tenha um bom dia”, “um o6timo dia pra vocé, “veja
agora” (Gomes e Gomes, 2007, p.81).

Na imagem a esquerda, os apresentadores Marcio Gomes e Renata
Capucci se olham enquanto narram a abertura de uma matéria da reporter Suzana

Naspolini sobre a dengue (notas destacadas acima).

Figura 2 - Estudio RITV


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710821/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0710821/CA

60

Um outro ambiente muito usado no RJTV estd representado na imagem a
direita (16/04/2008). Na cena, os mediadores conversam com o colunista e
apresentador Luiz Roberto, numa se¢do especifica do telejornal dedicada ao
futebol. O assunto em pauta ¢ o jogo do domingo seguinte, entre os times do
Botafogo e Fluminense, cujo vencedor sairia campedo da Taga Rio. O tom da
conversa ¢ bastante informal. O apresentador Marcio Gomes pega a taga na
bancada e, sorrindo, diz que ela ¢ “pesada” e “linda”. Enquanto Gomes realiza o
gesto, os companheiros de cena sorriem, em voz alta. Luiz Roberto diz do peso (7
kg) e do tamanho da taga (42 cm) e Marcio Gomes levanta e abaixa o objeto,
como que buscando sentir o peso. Em seguida, Capucci, dividindo olhares entre
os demais apresentadores e o publico telespectador, anuncia que o time vencedor
no jogo do préoximo domingo vai disputar o campeonato carioca com o Flamengo,

dirigindo a palavra a Luiz Roberto.

Além de receberem comentaristas do proprio telejornal, no ambiente a
direita os apresentadores recebem convidados como artistas famosos,
especialistas, jogadores de futebol e outros. Quase sempre, o tom de dialogo e
informalidade predomina nas entrevistas. Os apresentadores e entrevistados
tratam de estender a conversa também ao telespectador, alternando olhares entre
os que dividem o mesmo espaco do estiidio e as cameras. O ambiente assemelha-
se a uma sala de visitas onde se desenrola um papo informal. “A sala de visitas € o
lugar por exceléncia para assegurar o espago de conversacdo nos apartamentos

modernos” (Tarde citado por Silva, 2007, p.08).

Segundo Itania Gomes e Luana Gomes, o contexto comunicativo ¢ um dos
operadores de andlise do chamado “modo de enderecamento”. Tal como
concebido pelas autoras, quando aplicado aos estudos de jornalismo, o conceito
“nos leva a tomar como pressuposto que quem quer que produza uma noticia
devera ter em conta ndo apenas uma orientacdo em relacdo ao acontecimento, mas
também em relacdo ao receptor” (Gomes e Gomes, 2007, p.75). No sentido
adotado pelas autoras, o conceito de modo de enderecamento diz tanto da
orientacdo de um programa para seu receptor ¢ de um modo de dizer especifico,
quanto da interdependéncia entre emissores e receptores na construgdo de sentido

de um produto televisivo e de seu estilo. Nesta perspectiva, o conceito de modo de
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enderecamento se refere a forma como determinado programa se relaciona com

seu publico, a partir da constru¢do de um estilo que o diferencia dos demais.

O modo de referir a audiéncia, a maneira como acentua ou enaltece a condicdo de
chegar ao local do acontecimento, a constru¢do de um lugar para os
telespectadores nas reportagens, o ritmo empreendido na apresentacdo das
noticias. Essas sdo algumas das pistas que nos dizem sobre a maneira pela qual
cada telejornal configura seu contexto comunicativo (Gomes ¢ Gomes, 2007,
p.76).

De acordo com as autoras, o contexto comunicativo pode ser entendido
como uma situagdo discursiva que envolve as instancias da emissao e recepcao,
construindo e estabelecendo lugares para ambas, além das circunstancias de

espaco e tempo em que a troca comunicativa acontece.

Referenciada em Eliseo Verdn, Beatriz Becker (2007) observa que, para o
autor argentino, quando se fala em enunciacdo se fala em escolha. Nao ha
estratégia enunciativa se o emissor do discurso ndo proceder a uma escolha entre
as diferentes formas de expressar um enunciado. Estas estratégias sao
determinadas pelo que Veron denomina “contrato de leitura”, “os modos de dizer,
a maneira como 0s varios sujeitos ou varias vozes se organizam ¢ dialogam nos
discursos numa determinada situagdo de comunicacao” (Becker, 2007, p.170).
Neste sentido, ndo existe uma relacdo real entre emissor e receptor € sim um
“contrato de leitura” contido no texto em imagens e palavras, gragas ao qual
emissor e receptor se reconhecem e se comunicam. A relacdo entre emissor €
receptor seria construida no interior do texto, entre seres virtuais. “O texto
contém, com efeito, uma imagem de quem fala e mostra; do mesmo modo,
comporta uma imagem de quem ouve e olha e, por isso, desenha uma relacdo

entre os dois (...)” (Jost citado por Becker, 2007, p.170).

Na escalada do RIJTV o telespectador ¢ sempre interpelado pelos

apresentadores, conforme o trecho abaixo.
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Apresentadora Renata Capucci - Um numero assustador. Sessenta e sete
mortos, a maioria criangas, mas muitos idosos também sdo vitimas da dengue.
Por isso, o RJ hoje fala dos cuidados e do tratamento para quem tem mais de 60
anos. Esse ¢ um dos destaques do RJ primeira edicao desta terca-feira, primeiro
de abril (Texto inicial)

Apresentador Hélter Duarte - E vocé vai ver também. A ajuda que vem do sul.

O publico telespectador também ¢ referido pelos mediadores nas
passagens de bloco. Esta referéncia ¢ uma tentativa de apresentar brevemente o

conteudo do bloco seguinte, de modo a manter o interesse do telespectador.

Apresentadora Renata Capucci — Um ultimo intervalo no nosso RJ e ja
voltamos com a coluna Direito do Cidadao.

Apresentador Marcio Gomes — Vamos falar hoje sobre os cuidados que vocé
deve ter ao contratar servigcos bancarios, como empréstimos, por exemplo.

Apresentadora Renata Capucci — E vocé se lembra? Quase um més atras o RJ
mostrou que uma girafa macho tinha chegado ao zooldgico do Rio pra fazer
companhia a fémea solitaria?

Apresentador Marcio Gomes — O namoro deu certo, ¢ hoje o RJ acompanha o
casamento deles, ao vivo, direto do zooldgico. Aguarde, voltamos! (16/4/2008).

Observe-se que os apresentadores buscam tornar o noticiario familiar ao
telespectador, denominando-o “nosso RJ”. H4, claramente, uma tentativa de
orientar o telespectador — chamado de “vocé” pelos apresentadores — com relagdo
a servigos bancarios. No terceiro enunciado verifica-se que os mediadores
procedem a uma nova meng¢ao ao “voce”. Neste, eles partem do principio de que o
telespectador do RJTV acompanha frequentemente o noticidrio e, por isto,
convocam a memoria do publico ao enunciar: “e vocé se lembra?”. Escreve

Becker.
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O dialogo com o publico ¢ estabelecido ao longo da construgdo da narrativa.

9% ¢ NAYY

Expressoes de ordem direta como “veja a seguir”, “preste atengdo”, “assista logo
mais”, e “vocé vai”, presentes em quase todas as edi¢Oes analisadas, ja foram
consagradas pelos telejornais na busca da cumplicidade com a audiéncia (Becker,
2007, p.176).

O encerramento dos noticiarios ¢ 0 momento em que os apresentadores se
despedem dos telespectadores antes do jornal acabar. Esta também ¢ uma ocasido
em que se percebe claramente a tentativa de valorizar a audiéncia e cumplicidade

do publico (Becker, 2007).

Apresentadora Renata Capucci — Uma boa tarde pra voceé!

Apresentador Marcio Gomes — Boa tarde, e at¢ amanha! (16/04/2008).

Além de o RJTV procurar aproximar-se da audiéncia, seja através de
estratégias discursivas verbais e ndo verbais, seja pela presenca do reporter nas
comunidades (Becker, 2007), os enunciadores buscam promover a participagao do
publico telespectador pela internet. Esta estratégia pode ser observada, por
exemplo, quando nas passagens de bloco o telejornal disponibiliza uma cartela
com indicacao do enderego eletronico g/.com.br/rjtv. Além de ser uma forma de
divulgar informagdes sobre o telejornal, através do site o telespectador pode
participar de bate-papos virtuais com os entrevistados apds o fim do noticiério.
Dia 16 de abril, por exemplo, aconteceu uma entrevista de estudio com o defensor
publico Lincoln Lamellas, que teve como pauta basica os riscos dos empréstimos
bancarios. Ao término da entrevista, o telespectador foi convidado pelo
apresentador Marcio Gomes a esclarecer outras dividas com o defensor via web,

conforme o texto abaixo.

Apresentador Marcio Gomes - Para aqueles que precisam de mais orientagdes
do defensor publico Lincoln Lamellas, a conversa com ele sobre empréstimos
bancarios continua na nossa pagina na internet, logo depois dessa edi¢cao do RJ. O
endereco vocé conhece: gl.com.br/rjtv.
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No site do RITV ha outras tentativas de fazer com que o publico
telespectador “interaja” de alguma maneira com o telejornal. Na pagina de
abertura, por exemplo, ha um /ink em que se encontra inscrito o texto: “envie seu
video”. Abaixo do texto visualiza-se a imagem de uma mao segurando uma
camera, acompanhada de um texto que convida o publico a ser repérter do RJTV.
“Seja um reporter do RITV. Envie para gente um video com flagrantes, problemas
da sua comunidade ou a sua visdo da cidade e nos ajude a preparar uma
reportagem”. O objetivo basico do telejornal ¢ aproximar-se ainda mais da
audiéncia, fazendo com que o telespectador se sinta parte do processo de producao

do telejornal.

No entanto, se podemos observar nestas estratégias uma tentativa de
aproximacao do telejornal com o telespectador, que implica algum grau de
“interatividade”, ¢ importante destacar os limites da participagdo do publico. Com
Becker, observamos que o unico espaco a audiéncia ¢ liberado ao final do
noticidrio, quando o apresentador convida o telespectador a participar do bate-
papo. “O campo aberto, portanto, funciona apenas como uma fresta, pois uma

parcela pequena da populag@o tem acesso a internet” (Becker, 2007, p.177).

A partir desta contextualiza¢do de nosso objeto de estudo, no capitulo que
se segue vamos lancar o olhar as narrativas no recorte proposto, em busca dos

sujeitos e espacgos da cidade tal como mediados no RITV.
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