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4
TV Portatil

A medida que a industria de celulares cresce, também cresce o desejo dos
consumidores de acessar conteudos a qualquer hora e em qualquer lugar. E é
justamente essa demanda que vem alimentando o surgimento de diversas
ferramentas tecnolégicas para acessar conteldo audiovisual em dispositivos
portateis.

Hoje existem inUmeras maneiras para se poder assistir, em dispositivos
portateis de uso pessoal, pequenos trechos de programas, clipes, material gravado
pelo proprio usuario, e até mesmo, programagdes inteiras dos canais de TV
convencionais.

A proliferagdo de diferentes métodos para distribuicdo de contetdo
audiovisual para terminais portéteis, tem transformado em um desafio o
entendimento desse universo, ndo sé para o consumidor como até mesmo para as
industrias participantes desse mercado.

O objetivo desse capitulo é apresentar algumas definicbes sobre TV portatil,
um resumo das diversas maneiras de se consumir video em terminais portateis e

como anda a TV portatil em paises que ja implantaram a tecnologia.

4.1
Modelos alternativos de distribuicao para terminais portateis

Nessa secdo, bem como em toda essa pesquisa, estaremos analisando as
alternativas hoje disponiveis no Brasil para a recepcéo de conteudo audiovisual em
terminais portateis. Alternativas ainda em estudo, ou que fujam ao objetivo da analise
de um conjunto de estratégias para um modelo de convergéncia do conteudo de TV

aberta em dispositivos portateis, estao fora do escopo dessa pesquisa.

4.1.1

Modelo 1 - Distribuicao pela rede celular

Antes mesmo da introducdo da TV digital no Brasil ja era possivel
tecnologicamente acessar conteddo audiovisual através das redes de telefonia
celular. Pequenos trechos de programas, trailers de fimes, a até mesmo,
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programagcoes inteiras de canais de TV ja estavam disponiveis para os clientes das
operadoras de telefonia celular.

Nesse modelo as operadoras de celular recebiam contetidos de provedores e
utilizavam suas redes para distribuir esse conteudo para os seus clientes assinantes

desses servicos. A figura 4.1 ilustra de forma béasica o formato.

Provedor de
Contetudo

Operadora
Celular

Aparelhos
Celulares

Figura 4.1. Distribuicdo de conteudo por redes de telefonia celular

Esse tipo de distribuicdo de conteddo audiovisual foi o primeiro a ser
disponibilizado pelas operadoras de celular, ainda que de forma experimental, desde
0 ano 2002. A prépria Globo participou de uma experiéncia com a operadora Oi,
fornecendo pequenos trechos em video do programa BBB1.

Esse tipo de distribuicao foi fruto direto da evolugao tecnoldgica das redes de
telefonia celular, que, por suportarem velocidades de transmissao de dados cada vez
maiores passaram a permitir a distribuicdo de conteddo audiovisual. O principal
problema dessa solugdo, é permitir que solugbes de alta escala, ou seja com a
utilizacdo por milhdes de usuérios simultaneamente, possa ser viabilizada a custos
acessiveis para a maioria da populagao.

A principal vantagem desse modelo foi a disponibilidade tecnoldgica. Com
padrdes utilizados em diversos paises do mundo, as solugbes estavam prontas, e
dessa forma, as operadoras celulares passaram a utiliza-las como forma de
diferenciacdo de seus produtos. Entretanto, nesse modelo o contelido audiovisual
nao é distribuido da forma tradicional como em um canal de televisdo, onde o sinal
transmitido € apenas um, e todos os usuarios na area de cobertura da operadora que
sintonizem seus receptores podem recebé-lo. Nesse tipo de distribuicdo, cada
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conteudo é transmitido individualmente para cada usuario que assim o requisite. Se
dez usuarios acessarem 0 servico, a capacidade da rede requisitada sera dez vezes
maior do que se apenas um usuario assim o fizer.

Como nesse modelo a capacidade da rede celular € compartilhada entre
todos os usuérios que estejam acessando simultaneamente o servigo, a operadora
tem duas alternativas para manter a disponibilidade do servigo prestado, ou reduzir
qualidade do contetdo audiovisual que esta sendo distribuido ou limitar o nimero de
usudrios simultaneos.

Ehlers (2007), apresenta um exemplo onde sob certas condigées uma célula
de uma rede de telefonia celular 3G suporta no maximo 7 usuarios simultaneamente
recebendo conteldo audiovisual de boa qualidade técnica, e também faz uma
comparagao entre o trafego de voz convencional e de conteldo audiovisual, onde
apenas 5 minutos por dia de TV (o que significa menos de 3% do tempo médio diario
de 4hrs de consumo individual de televisdo) sendo consumidos por esse tipo de
modelo, consome um volume trafego de dados na rede celular de aproximadamente
2000 (dois mil) minutos de trafego de voz.

A figura 4.2 a seguir ilustra os diferentes volumes de dados que sé&o
demandados para alguns tipos de conteudo. Como a rede deve ser remunerada pela
sua utilizacéo, da para se ter uma idéia dos custos que recairiam sobre o operador,

para o provimento de servi¢os de video em redes celulares.

TV/Video (150min/més)

141.00 MB

Voz (300min/més)

Musicas (5/més)

Internet (30min/més)

Mensagens Multimidia (15/més)

Mensagens Texto (80 por més)

' I I I I I
0.01 0.10 1.00 10.00 100.00 1000.00

Trafego de dados (Log MB)
Fonte: Berg Insight

Figura 4.2. Comparacéao de capacidade de dados para
diferentes tipos de contetdo

Apesar das limitagdes das redes celulares quanto ao provimento de solugbes
de larga escala para distribuicdo convencional de TV e video, é justamente a rede
celular a mais apropriada para distribuicio de conteludo personalizado e
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individualizado. Ou seja, no caso de um usudrio demandar um conteudo diferenciado
de todos os demais, a rede celular é a mais apropriada para prover essa solucao
quando comparada a rede de televisdo digital convencional, que tem fortes
limitagGes para distribuigcdo de contetido segmentados individualmente.

Para Ehlers (2007), as redes celulares foram concebidas para prover
distribuicdo individualizada, servicos de voz bidirecional e comunicagdo de dados,
enquanto que a rede de TV convencional foi projetada para a transmissao
unidirecional  de alta capacidade de conteido. Ainda segundo Ehlers (2007),
existem diferencas fundamentais na natureza dos dois sistemas, sendo ineficiente e
anti-econdmico o uso de recursos de rede limitados para utilizar uma rede de
telefonia celular para a difusdo de TV para muitos usuarios.

Apesar de ja existirem tecnologias novas, que a seu custo, permitem ou a
adaptacao de redes de telefonia celular de geragdo mais nova, ou até mesmo a
construcao de redes inteiramente independentes, para a trafego de TV convencional,
a andlise desses modelos foge ao escopo dessa pesquisa.

4.1.2

Modelo 2 - Distribuicao pela rede de televisao

A tecnologia escolhida para a TV digital brasileira permitiu que o Brasil fosse
uma dos poucos paises do mundo, os outros sdo Japao, Coreia do Sul e China
(apesar dos dois ultimos utilizarem tecnologias diferentes), onde é possivel assistir
gratuitamente em terminais portateis toda a programacdo das emissoras de TV
aberta. E justamente, a distribuicdo pelas redes digitais de televisao aberta de toda a
sua programagao para terminais portateis que estaremos denominando nessa
pesquisa de TV portatil.

A TV portétil € portanto uma das formas que o brasileiro tem a sua
disposicao, desde maio de 2007, quando a TV Globo inaugurou experimentalmente
suas transmissdes digitais na cidade de Sao Paulo, para o consumo de conteudo
audiovisual em terminais portateis.

Nesse caso de maneira diferente do modelo 1 apresentado anteriormente,
todo o conteudo é o da grade das emissoras abertas e a rede utilizada para a
distribuicéo € a rede de TV digital. A figura 4.3 a seguir apresenta uma ilustracao do
modelo.

Na figura 4.3 vale observar duas diferengas importantes em relacdo ao
modelo 1, primeiro todo contetdo é provido e distribuido, pelas proprias emissoras
de TV aberta sendo composto pela grade de programacdo das emissoras, e, a
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segunda diferenca importante, é que a distribuicdo das emissoras € realizada em
apenas um sentido, da emissora para os terminais (representado pela seta
unidirecional), diferente do modelo 1, onde é possivel também enviar conteudo dos

terminais celulares até a emissora.

Programacéo Rede de TV

TV Aberta Aberta Digital TVs Portateis

9
&

€

@

Figura 4.3. Distribuicdo de contetdo por redes de TV aberta digital

A vantagem clara desse modelo em relagdo ao anterior € que devido a
tecnologia adotada para a TV aberta brasileira,esta sendo possivel distribuir de forma
gratuita todo o conteudo das emissoras para terminais portateis, sem a necessidade
de assinaturas ou pagamento por trafego de dados. Isso é possivel pois com a
tecnologia escolhida ndo € necessario construir uma rede especifica para a
transmisséo para TVs portateis, e com isso ter a necessidade de buscar amortizagdo
desse investimento. A rede de TV aberta digital que distribui conteudo em alta
definicao para as casas do publico telespectador, € exatamente a mesma rede que
distribui a programacéo para terminais portateis, sem necessidade de investimentos
adicionais significativos.

Além disso, justamente por ser uma rede de TV convencional, diferentemente
do modelo 1, também ndo existe a necessidade de investimentos na rede para
suportar audiéncias maiores. A audiéncia dentro de uma mesma cidade, sendo de 1
telespectador ou de 10 milhGes telespectadores, o trafego de dados gerado na rede
sera exatamente o0 mesmo.

A desvantagem, como ja dito anteriormente, € que esse modelo ndo permite
a comunicagao entre os telespectadores e a emissora de forma direta, ou, entre os

telespectadores, de forma indireta através da emissora.
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E justamente a caracteristica complementar, para a qual foram projetadas as
redes de televisdo aberta e as de telefonia celular, um ponto chave para o
desenvolvimento dessa pesquisa.

4.1.3
Modelo 3 — Modelo hibrido

A terceira alternativa, ainda ndo totalmente implementada no Brasil, € um
agregado dos dois modelos anteriores. O conteldo de massa, ou que seja do
interesse da maioria da populagdo coberta, como por exemplo, a grade de
programagao das emissoras abertas, deveria ser distribuido pelas redes digitais de
TV aberta, os conteudos de interesse restrito ou individualizados, por sua vez
deveriam ser distribuidos pelas redes de telefonia celular.

Essa configuragcao permitiria a melhor utilizag&o das duas redes e seria a que
poderia prover as solugdes mais apropriadas para o consumidor.

Os terminais capacitados para essa solugdo seriam celulares equipados com
receptores de TV digital, ou de forma inversa TVs portateis equipados com celulares.

A figura 4.4 apresenta uma ilustragao simplificada desse modelo hibrido.

O foco dessa pesquisa esta justamente na analise desse modelo hibrido, que
como ja visto de forma preliminar, permitiria a construgdo de um arcabougo
tecnoldgico englobando as redes de TV aberta, as redes de telefonia celular e
terminais portateis de grande capacidade, que viabilizariam a construcdo de um

mercado inteiramente novo. O mercado da indUstria de entretenimento movel.

Rede de TV Terminais Operadora
Aberta Digital celulares Celular
com TV digital

Figura 4.4. Distribuigao de contetdo por redes de TV aberta digital e telefonia celular
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4.2

A questao do conteudo

Logo que a idéia surgiu no mercado, muitos analistas acreditavam que nao
haveria interesse por parte do publico em assistir contetdo audiovisual em terminais
portateis. O tamanho da tela, a necessidade de fones de ouvido para privacidade da
recepcao em publico, a duragédo longa da maioria dos programas de TV, o consumo
de bateria dos terminais e outros questionamentos, sempre foram apontados como
barreiras a popularizagéo da TV portatil. Mesmo entre os mais otimistas, sempre é
apontado a necessidade de se produzir conteudo especifico para consumo em telas
pequenas e em situagdes diferentes do consumo da TV convencional, como nos
meios de transporte, e, em espacos publicos.

O mercado da TV portétil € ainda emergente em quase todos os paises que
ja iniciaram a sua implantacdo, e justamente por ainda estar dando os primeiros
passos, 0s conteludos de televisdo disponibilizados até o momento, tem sido
praticamente os mesmos disponiveis em outros meios de distribuicdo convencional
de TV. Muito pouco foi feito no mundo para produgéo de contetudo especifico para
consumo em telas portateis, mesmo adaptac¢des do contetido existente, ou edi¢des
especificas para 0 meio, séo raras.

Para Ehlers (2007), uma boa estratégia de contetido para terminais portateis
pode realmente ser disponibilizar programas e formatos ja testados e familiares ao
publico de TV, e, que pesquisas realizadas com projetos piloto, indicam que os
usuarios da TV portatil valorizam mais conteddos com marca reconhecida associada
aos canais convencionais, do que conteudo desconhecido, mesmo que produzido
especificamente para a experiéncia diferenciada da TV portatil.

Segundo Ehlers (2007), o modelo ideal seria o inicio com contetudo de
programas populares, com algumas adaptacdes feitas especificamente para o
consumo portatil, mas similares em forma aos canais existentes de TV. Mas que
para isso ser viavel, o0 mercado precisa ser grande o suficiente para justificar os
custos associados com o desenvolvimento do conteudo especifico.

Para Ehlers (2007), a TV portatil deve ser vista como uma alternativa para
assistir programas populares quando nao se estd em casa, mas que nao deve ser
vista como uma competidora de peso da TV convencional. Para Ehlers (2007), a
imensa parte da populagdo continuara preferindo assistir a TV em um confortavel

sofa, e, em uma tela grande.
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Na secédo seguinte serdo apresentadas algumas pesquisas realizadas em
paises que ja implantaram a TV portétil, e que traduzem algumas mudancas de
habito do telespectador portati em relagdo ao convencional, bem como suas

preferéncias em relacdo a conteidos.

4.3
Cenario Mundial

Nessa secdo sera apresentado um resumo da situagcao da TV portatil nos
paises que ja implantaram a tecnologia com modelos que incluiram a TV aberta.
Esses paises foram a Coreia do Sul, Japao e Brasil.

Esses paises adotaram tecnologias e modelos que permitirdo a construcao
de modelos similares aos descritos nesse trabalho como modelo hibrido. Outros
paises ja implementaram modelos diferentes, mas que ndo envolvem os sinais das
emissoras das TVs abertas, e portanto, fogem do escopo de analise dessa pesquisa.
Nessa pesquisa, pela grande similaridade entre tecnologias e modelos inicialmente
empregados no Brasil, faremos uma andlise mais aprofundada da implementagao da
TV portatil japonesa.

Serao utilizados dados de fontes publicadas e disponiveis, mas também
dados colhidos pelo pesquisador em viagens que realizou a alguns desses paises,
com objetivo justamente de acompanhar a implantagcdo da tecnologia.

4.3.1
TV portatil no Japao

O Japao é reconhecidamente um dos paises mais adiantados do mundo em
termos de adogédo das mais avangadas tecnologias de informagao e comunicagao.
Waverman (2008), coloca o Japao em terceiro lugar na lista de paises de maior grau
de conectividade, superado apenas pela Suécia e Estados Unidos. A populagéo
japonesa tem acesso as mais modernas formas de comunicagdo, € mesmo nesse
contexto, a velha midia de TV aberta permanece como uma industria forte e com
enorme audiéncia. Fasol (2008), informa que a populagéo japonesa consome uma
média diaria de 3 horas e 40 minutos de televisao, aproximadamente 20% do tempo
acordado.

O mercado publicitario japonés é de U$ 60 Bilhdes ano, aproximadamente 6

vezes maior do que o brasileiro, e nesse mercado, o faturamento das emissoras
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comerciais abertas respondem por aproximadamente 40% de todo o bolo publicitario.
O tamanho total da industria de TV japonesa, incluindo todas as formas de TV, é da
ordem de U$ 40 bilhées/ano.

A figura 4.5 a seguir apresenta a divisao de receitas dos diversos segmentos
do mercado de televisao japonés, vale observar que as TVs comerciais, respondem
por aproximadamente 62% do mercado, algo em torno de U$ 24 Bilhdes, um
mercado quase quatro vezes maior do que o Brasileiro.

Mercado de TV Japao

@ TVs Comerciais

B NHK (TV Publica)
OTVacabo

O Satélite Publico

M Satélite Comercial

Figura 4.5. Segmentacao mercado de TV japonés.
Fonte: Eurotechnology (2008)

O mercado de TVs comerciais japonés tem 5 grandes redes, FUJI TV,
Nippon TV (NTV), TV Asahi, TBS,e Tokyo TV. A figura 4.6 apresenta a participagao
de mercado das principais emissoras japonesas.

PARTICIPAGAO DE MERCADO EMISSORAS COMERCIAIS
JAPONESAS

OFUJITV
ENTV
OTBS
OTV ASAHI
B TVTOKIO

Figura 4.6. Participagcdo mercado principais emissoras japonesas.
Fonte: NHK (2008)

A TV digital no Japéo inciou em 2003 com as transmissdes das 7 principais
emissoras japonesas, mas foi somente em abril de 2006 que a TV portétil teve inicio.
Na tecnologia japonesa, que também foi adotada no Brasil, cada canal de televisao
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aberta digital é dividido em 13 segmentos de igual capacidade, 12 segmentos sao
utilizados para transmissao de conteldo para recepcao na casa dos telespectadores
japoneses, e a transmissdo para TV portétil utiliza apenas um desses treze
segmentos. Justamente por esse motivo, a TV portétil japonesa foi denominada de
“One-Seg”, originado no modelo de transmissao utilizando apenas um segmento do
canal de televiséo digital.

4.3.1.1
TV portatil no Japao - Modelo

Em funcdo da impossibilidade das transmissdes analdgicas e digitais
ocuparem simultaneamente um Unico e mesmo canal de televisdo, cada emissora
japonesa recebeu um canal adicional para a transmissao digital até que as
transmissdes analdgicas sejam encerradas. Com esse modelo, cada emissora
japonesa possui o0 seu préprio “canal de TV portatil one-seg”.

O contetdo do “canal one-seg” é formado pela mesma grade de
programacao dos canais abertos japoneses (modelo obrigatério, determinado pelo
governo japonés, mas que devera permitir a diferenciagéo dos conteldos dos canais
“one-seg” e “HDTV” somente a partir de 2009), com a adi¢cao de conteudo de dados
para aplicagbes interativas. Todo conteldo da grade das emissoras japonesas é
recebido gratuitamente pelos usuarios de um terminal equipado com receptor one-
seg.

Um exemplo de uma aplicacéo interativa disponivel no one-seg japonés, &
uma da KDDI, segunda operadora celular no Japao, que durante um programa de
TV quando é apresentada um musica, os usudrios automaticamente recebem o
nome e autor, bem como um link para compra e download da musica para seus
terminais portateis.

A figura 4.7 a seguir apresenta um exemplo da tela de um celular equipado
com recepgao one-seg disponivel no Japao. Por comando do usuario, a tela é
dividida em duas segbes, a metade superior permanece com o programa de TV
sendo transmitido no momento, e a metade inferior sdo disponibilizadas aplicagbes
interativas diversas, relacionadas, ou nao, aos programas sendo exibidos, e que
podem utilizar os canais das operadoras celulares para suportar a comunicagao
interativa entre o usuario e o provedor da aplicacao ou contetdo.

A Tv portétil japonesa é, de longe, o0 caso de maior sucesso no mundo até
entdo. Dados da JEITA (Japan Electronics and Information Technology Association)
de Outubro de 2008 informavam que o numero total de dispositivos one-seg
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vendidos no Japao era de 45 milhdes de unidades, de um total de 105 milhdes de
celulares (Fonte: TCA). A evolugdo das vendas dos celulares equipados com
receptores de TV digital one-seg é apresentada na figura 4.8 a seguir. Apesar do
inicio oficial das transmissdes de TV portétil ter sido em Abril de 2006, as emissoras
iniciaram os testes aproximadamente 1 ano antes, ja utilizando instalagbes

definitivas, por esse motivo as vendas dos receptores iniciaram em outubro de 2005.

Moas GR0E - ERBIFETR IR

P tvk music showcase
&%

Figura 4.7. Exemplo de tela de celular one-seg com
conteudo interativo. Cortesia: NHK

TOTAL ACUMULATIVO DE CELULARES ONE-SEG VENDIDOS
NO JAPAO

MILHOES DE UNIDADES

Figura 4.8. Evolug&o das vendas de celulares one-seg no Japéo.
Fonte: JEITA

Outro dado relevante, é que segundo a JEITA, em outubro de 2008, 70% dos
celulares novos vendidos no Japéo tinham o receptor one-seg instalado. Projecdes de Fasol

(2008), indicam que esse percentual deve estacionar em um ndmero entre 80 e 90% dos
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celulares novos. A figura 4.9 apresenta a evolugcdo desse percentual desde o inicio das

vendas.

PERCENTUAL DE CELULARES ONE-SEG EM RELAGAO AO
TOTAL DE CELULARES NOVOS NO JAPAO

Figura 4.9. Evolugéo das vendas de celulares one-seg no Japao.
Fonte: JEITA

Além disso, em levantamento, ndo exaustivo feito em julho de 2007 (Fonte:
Globo), foram enumerados 99 tipos diferentes de receptores one-seg, em diferentes
categorias, desde terminais com interface USB para conexdao com PCs, mini-TVs,
celulares com TVs, terminais para carros, notebooks com TVs, DVDs portateis com
TVs integrados, relégios com TVs e outros. A figura 4.10 a seguir apresenta alguns
dos tipos de dispositivos eletrobnicos com receptores de TV digital “one-seg”
integrados. Hoje é possivel dizer que a Tv digital japonesa pode ser assistida em
qualquer dispositivo eletronico.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611963/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0611963/CA

97

Relégios com TVs

£ ,! //J
! e Dicionarios

Terminais paraPCs eletrdnicos Celulares com Tvs

Figura 4.10. Alguns terminais “one-seg” disponiveis no Japao
(Fonte: Globo. Base: Julho/2007)

Segundo Fasol (2008), as principais operadoras celular do Japao, DoCoMo,
KDDI e SoftBank, adotaram estratégias diferenciadas com relagao ao one-seg desde
o langcamento. A KDDI segunda operadora em participacdo de mercado, adotou uma
estratégia mais agressiva, disponibilizando o primeiro celular com receptor one-seg
desde outubro de 2005, foi seguida pela Softbank que na época estava mudando a
sua marca, e utilizou um terminal one-seg com design moderno como pega central
de sua campanha. A DoCoMo, principal operadora japonesa adotou a estratégia
mais timida, disponibilizando o seu primeiro terminal muito tempo depois das suas
concorrentes, e mesmo assim, em subsidio. A figura 4.11 apresenta a participacao
de mercado das principais operadoras de celular em novembro 2008.
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PATICIPACAO MERCADO TELEFONIA CELULAR JAPAO
(Novembro/2008)

19,02%

51,75%
29,22%

B DoCoMo ® KDDI O SOFTBANK]

Figura 4.11. Participagdo de mercado telefonia celular do Japao em nov/2008
(Fonte: TCA)

Apesar do contetdo das TVs abertas ser disponibilizado gratuitamente, existe
algumas expectativas com relacéo a possibilidade de construcédo de novas fontes de
receita para as operadoras de celular e para as emissoras japonesas.

A primeira é com relacdo ao aumento da audiéncia consequéncia do
aumento da cobertura da TV portatil, que permite alcangar o telespectador em
situagdes e locais onde antes nao era possivel com a TV analdgica. Em visita as trés
principais redes japonesas, FUJI TV, NTV e TBS, em setembro de 2007, que aquela
altura j& contavam com mais de 20 milhées de terminais one-seg disponiveis no
mercado, nenhuma delas confirmou ja estar recebendo receitas adicionais, dos
anunciantes e agéncias, pela ampliagido de cobertura. De forma unanime,
confirmaram que as novas receitas provenientes da maior cobertura seriam
possiveis, mas que ainda dependiam de um sistema de medicdo de audiéncia
especifico para o one-seg, e também tinham esperancas de poder atrair o mercado
publicitario a partir de 2009, quando o governo japonés passara a permitir que as
emissoras transmitam programas diferenciados para a audiéncia portatil. Até entao,
como dito anteriormente, a programacao disponivel para o one-seg é exatamente a
mesma para recepcao em alta definicdo em casa.

Uma segunda fonte de receita seria a proveniente do aumento do trafego nas
redes das operadoras celulares japonesas devido as aplica¢des interativas. Também
em setembro de 2007, em visita as duas principais operadoras celulares japonesas,
NTT DoCoMo e KDDI, nenhuma delas apresentou numeros comprovando o
aumento do trafego em suas redes, muito pelo contrario, justificaram afirmando que o
trafego de dados ja representava 40% de suas receitas quando do inicio da TV
portétil, e que o formato de comercializagéo dos pacotes de dados era de tarifa fixa, e
portanto, independente do trafego.
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Por ultimo, uma terceira fonte de receitas seria a proveniente das novas
aplicagcbes e servicos interativos, como download de musicas e o comércio mével,
conhecido como m-commerce. Fasol (2008), acredita que o m-commerce gerado
pelo one-seg ira gerar receitas de aproximadamente U$ 3 Bilhdes em 2010 no
Japéo.

4.3.1.2
TV portatil no Japao — Habitos da audiéncia

Outra perspectiva interessante sobre a TV portatil japonesa séo os habitos de
consumo dos telespectadores do one-seg japonés. Todos os principais envolvidos na
TV portatil do Japao, tém realizado pesquisas proprias. A seguir serdo apresentados
alguns dados disponiveis.

A TV convencional tem o seu horéario nobre, periodo de maior audiéncia, no
periodo noturno, apoés as 18hrs. Uma primeira informagéo reveladora das pesquisas
japonesas é que a TV portatil no Japao apresenta dois periodos de picos de
audiéncia, o noturno similar ao da TV convencional, mas também um novo, no
horario do almoco. A figura 4.12 apresenta os niveis médios de audiéncia para dias
da semana, e também para domingos e feriados.

Audiéncia por horario TV portatil no Japao (%)

1 j;géﬁ

24 | : 2290,2

|

23 Mw

22 ﬂ

21 %27,4

20 ﬂ
|

1152

Horario (Hrs)

(%)

‘I Dias de Semana 0O Final de Semana‘

Figura 4.12. Médias de audiéncia do one-seg japonés por horario
(Fonte: Fuji TV)
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7

O local onde a TV portdti é consumida também traz informagdes
interessantes. A figura 4.13 a seguir apresenta os dados de onde o publico japonés
assiste a sua TV portéatil. Como ja esperado, os locais preferidos para assistir a TV
portatil sdo os relacionados ao transporte, e também aqueles fora de casa mas onde
normalmente n&o se acessa o contelido das televisdes, como a escola e o trabalho.
A surpresa esta em relagdo a audiéncia dentro de casa, mesmo considerando baixo
o percentual de apenas 8,5% que afirmam assistir na sala, cémodo onde
normalmente esta instalada a principal TV da casa, o percentual de 24,7% para
consumo no quarto é significativo. Isso talvez direcione a tendéncia de consumo da
TV portétil para um habito mais pessoal. Vale também uma observagcdo no
percentual de aproximadamente 10% que dizem assistir TV no banheiro.

Locais de Consumo da TV portatil no Japao (%)

Estadio

Outros

Sala
Restaurante
Banheiro
Estacionamento
Andando
Lanchonete

Meu quarto

Escritorio ou escola

Esperando Transporte

No transporte

Figura 4.13. Locais onde a TV portatil € consumida
(Fonte: Fuiji TV)

A figura 4.14 apresenta os conteudos preferidos do publico japonés. Apesar
de ser uma questao muito fortemente relacionada as preferéncias do telespectador
local, vale o destaque para o contetdo jornalistico citado por quase 60% dos

entrevistados.
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Tipos de conteudo preferidos para a TV portatil no Japao (%)

Outros

Conteudo Educativo
Maratona

Jogos

Filme

Show Musical
Desenhos animados
Outros Esportes
Futebol

Tipo de Conteudo

Baseball

Drama

Variedades

Jornalismo
}

Figura 4.14. Conteudo preferidos para a TV portatil no Japao
(Fonte: Fuji TV)
A figura 4.15 apresenta o numero de dias por semana que a TV portatil &
assistida por semana. Quase 40% dos entrevistados afirmam assistir 3 ou mais dias
por semana, e o tempo médio de consumo por semana é de 83 minutos

(aproximadamente 12 minutos diarios).

Numero de dias que assiste por semana

@ Nunca

@ Menos de um dia
01 dia

02 dias

m 3 dias

D4 dias

m5 dias

06 dias

18,0% m7 dias

Figura 4.15. Dias/semana assistindo ao one-seg (Fonte: Fuiji TV)

4.3.2
TV portatil na Coreia do Sul

A TV na Coreia, além de varias emissoras locais comerciais, entre as quais
se destacam a SBS (Seoul Broadcasting System), PBS (Pusan Broadcasting
System) e KBC (Kwangju Broadcasting Company), tem duas redes publicas:

e KBS — Korean Broadcasting System, rede publica com dois canais e 25

emissoras;
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e MBC — Munhwa Broadcasting Corporation, rede publica com um canal e
19 emissoras.

A Coreia foi a pioneira mundial na introducao da TV portatil, 0 servigo iniciou
em Maio de 2005 com a versdo por assinatura via satélite, conhecida por S-DMB
(Satellite Digital Mobile Broadcasting), e em dezembro do mesmo ano foram
iniciadas as transmissdes da versdo de TV aberta digital, conhecida por T-DMB
(Terrrestrial Digital Mobile Broadcasting).

Hoje na Coreia o publico coreano tem diversas opgbes de dispositivos
eletrdnicos para acessar os servicos DMB. A figura 4.16 a seguir apresenta de forma

n&o exaustiva algumas opg¢des desses terminais.

Car—Mountable Type

DMB-only Type

OB + Digital Camera

Figura 4.16. Alguns terminais DMB disponiveis na Coreia (base: Julho/2007)

4.3.2.1
TV portatil na Coreia — Histérico

O servico S-DMB iniciou suas transmissées em maio de 2005. A distribuicao
dos canais é feita via satélite. TU Media, a empresa que opera 0 servigo, que tem
cobertura nacional, é controlada pela SK Telecom principal operadora de telefonia
celular da Coreia. A figura 4.17 apresenta dados do MIC (Ministry of Information and
Communication) para a participagéo do mercado de telefonia celular da Coreia, onde
se pode ver a lideranga da SK Telecom. O sucesso inicial do sistema foi
inquestionavel, em aproximadamente 1 ano e meio atingiu 1,5 milhées de assinantes
(Fonte: ETRI).
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PARTICIPACAO MERCADO TELEFONIA CELULAR COREIA
(2005)

Figura 4.17. Participagio de mercado telefonia celular da Coreia em 2007
(Fonte: MIC)

Para Ehlers (2007), apesar do suporte do governo Coreano, o servigo gratuito
custeado por publicidade T-DMB, teve dificuldades, a partir do seu inicio em
dezembro de 2005, em encontrar parceiros nas operadoras celulares, que nao viam
fontes de novas receitas no servico. Mas vencidas as resisténcias iniciais, a KTF e a
LGT decidiram apoiar o servico T-DMB, talvez desejando, para Ehlers (2007),
enfrentar a dominancia da SKT com o servigo S-DMB.

4.3.2.2
TV portatil na Coreia — Modelo

O servico T-DMB consiste de 7 canais de TV, 12 canais de radio e 8 canais
de dados. Todo esse conteudo é recebido gratuitamente, bastando que o usuario
esteja equipado com um receptor compativel. Importante destacar que entre os
canais do T-DMB esta presente o contelido das trés principais emissoras coreanas,
KBS, MBC e SBS, mas esta limitado a algumas regides metropolitanas do pais.

Uma decisdo importante, tomada pelo governo coreano, ap6s amplas
discussdes com as emissoras, operadoras celulares e fabricantes de terminais, foi de
que o investimento na rede T-DMB deveria ser custeado pelas emissoras, mas
também com a participagdo dos fabricantes de terminais que teriam retorno imediato
do investimento com a venda de aparelhos.

Ja o servico S-DMB consiste de 15 canais de TV, 19 canais de radio e 3
canais de dados. Esta disponivel em todo o pais, mas € um servi¢o pago, 0 usuario
precisa arcar com uma assinatura mensal para acessar o servigco. Vale destacar que

apesar de contar com mais canais de TV quando comparado com o servico T-DMB,
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entre os canais disponiveis ndo existe conteludo das emissoras abertas coreanas,
apenas um canal com material de acervo.

O modelo coreano é Unico no mundo, pois desde o primeiro ano de
operagoes disponibilizou para os consumidores dois tipos de servigo inovadores de
TV portatil. Um pago, o S-DMB, controlado pela principal operadora celular (SKT), e
um gratuito o T-DMB, controlado pelas emissoras de TV aberta. Um modelo muito
préximo do que as pessoas tém disponivel em suas casas para assistir TV.

Até entdo, os sistemas tem concorrido, as emissoras ndo disponibilizam
conteudos relevantes para distribuicdo no S-DMB e os terminais compativeis com os
dois servigcos simultaneamente demoraram trés anos para serem disponibilizados no
mercado.

De acordo com o Korea Times, o numero de receptores compativeis com o
DMB vendidos na Coreia atingiu 13,7 milhdes em Junho de 2008. Desse total, 12,6
milhdes sdo receptores do servico gratuito T-DMB, enquanto apenas 1,3milhdes
recebem o servigo por assinatura S-DMB, um sinal claro da preferéncia do mercado
coreano.

Uma caracteristica interessante do mercado coreano, diferente do japonés
onde a imensa maioria dos receptores one-seg sdo também telefones celulares, é
que na Coreia dos 12,6 milhées de terminais T-DMB, 6,4 milhdes ndo tem celulares
incorporados. Sao aproximadamente 5 milhdes de sistemas de navegacéo para
automéveis, 1 milhdo de PMPs (Personal Media Players -aparelhos tipo iPOD que
reproduzem video) e 400mil receptores USB e laptops com receptores T-DMB
integrados.

O modelo de negécios do servico T-DMB, servigo que esta dentro do escopo
dessa pesquisa, é fundamentado em grande parte no mercado publicitario.

Também de forma diferente dos japoneses, os radiodifusores coreanos
disponibilizaram tabelas de prego para comerciais exibidos nos canais T-DMB desde
o primeiro dia das transmissdes. Dados disponibilizados durante visita a rede KBS
em setembro de 2007, sdo apresentados a seguir:

e Regras basicas para publicidade nos canais T-DMB:

o Tempo total publicidade no méaximo 10% da duragdo do
programa.
o Maximo de 4 intervalos comerciais por hora.
e Precos do comercial:
o U$ 20 por segundo para canais de TV
e Tabela de descontos do comercial:
o 90% para até 500 mil receptores no mercado;
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o 80% para até 1 milhdo de receptores no mercado;
o Progressivamente até eliminacdo do desconto para mais de 5
milhes de receptores no mercado.
As previsdes de receita da KBS eram de U$ 75,6 milhdes por ano com a
publicidade nos canais de video e U$ 17,6 milhdes com os canais de audio.
Além da venda de espaco publicitario, 0 modelo coreano prevé receitas
provenientes de servigos relacionados ao trafego de dados, como servigos de
previsao de tempo, venda de conteldo sob demanda, comércio eletronico e outros.

4.3.2.3
TV portatil na Coreia — Habitos da audiéncia

Algumas informagdes importantes sobre o consumo da TV portatil na Coreia
serdo apresentados nessa secdo. Todas as informagbes séo provenientes de
pesquisas realizadas pela KBS (Korean Broadcasting System), disponibilizados
durante visita a emissora em setembro de 2007.

Uma primeira caracteristica da TV portétil coreana é que, diferentemente do
Japao, os celulares ndo sdo maioria absoluta entre os terminais T-DMB coreanos. As
TVs instaladas em automoéveis, e que também incluem sistemas de navegacéo,
conquistaram uma fatia importante do mercado. A figura 4.18 apresenta a
participacdo de mercado dos diversos tipos de receptores compativeis com o servigo
T-DMB.

RECEPTORES DE TV PORTATIL COREIA
(6.248.000 UNIDADES EM JULHO, 2007)

77000 1%
407000 7%

2487000 40%

2724000 43%

‘ @ Celular m Receptor de Carro 0 Outros m USB O Lap Top ‘

Figura 4.18. Participacdo de mercado de diversos tipos de receptores T-DMB (Fonte: KBS)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0611963/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0611963/CA

106

Na figura 4.19 é apresentado o comportamento da audiéncia para as
diversas formas de distribuicdo de radio e TV na Coreia. Os numeros apresentados
sdo de percentuais de bases diferentes e portanto ndo devem ser comparados
diretamente. Vale observar os dois picos de audiéncia do T-DMB, o primeiro proximo
ao horério de almogo e o segundo préximo ao horario de retorno do trabalho para a

casa.

T-DMB Radio =t S-DMB TV === 5.DMB Radio
=<r = Cable/Satellte - Radio

—  Terrestrial TV

OME
Radio Radio

SR T Cable / Satellt
'H-.\ aole arelie

06:60 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00 24:00 03:00
~09:00 ~12200 ~15:00 ~18:00 ~21:00 ~24:00 ~03:00 -~ 06:00

Figura 4.19. Comportamento das audiéncias de Radio e TV na Coreia em 2007
(Fonte: KBS)

A figura 4.20 apresenta o tempo de uso diario das diversas formas de
consumo de radio e TV, além do consumo de internet. Os tempos sdo em minutos
por dia. Os valores para as duas modalidade do DMB sao surpreendentes em
especial quando comprados ao consumo médio de TV convencional.

Tempo de utilizagdo de diversas midias na Coreia

Internet Movel

Radio

TV S-DMB

TV T-DMB

TV via Cabo e Satélite

TV Convencional

Internet fixa

20 30 40 50 60 70 80 90
(minutos/dia)

Figura 4.20. Tempo diario de uso de diversas midias na Coreia
(Fonte: KBS)
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Um habito diferente dos coreanos em relacdo aos japoneses aparece
novamente quando comparamos os géneros preferidos de programas de TV. As
novelas aparecem como 0S mais populares,seguidos por programas musicais e
programas jornalisticos. Na figura 4.21 a seguir sdo apresentados os percentuais de
preferéncia para diversos tipos de programas de TV portatil.

Tipos de programas preferidos para a TV portatil na Coreia

Esportes

Informagdes Transito

Variedades

Filmes e desenhos

Jornalismo

Musicais

Novela

Figura 4.21. Tipos de programas preferidos para a TV portatil coreana
(Fonte: KBS)

Os locais preferidos para consumo da TV portatil na Coreia séo apresentados
na figura 4.22 a seguir.

Locais preferidos para consumo da TV portatil na Coréia

Local publico
Shopping Center
Casa

Escritério ou escola

Andando

Onibus

Carro

10 15 20 25 30 35 40
(%

‘l Dias de Semana B Finais de Semana ‘

Figura 4.22. Locais preferidos para consumo TV portétil na Coreia
(Fonte: KBS)
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4.3.3
TV portatil no Brasil

A TV portétil no Brasil iniciou na cidade de Sao Paulo oficialmente no mesmo
dia do langamento da TV Digital, 2 de Dezembro de 2007. O sistema brasileiro foi
baseado na tecnologia japonesa que tem como caracteristica fundamental permitir
que utilizando apenas um canal de televisdo digital seja possivel transmitir
simultaneamente o sinal de HDTV para recep¢ao fixa, e o sinal para a recepgéao em
dispositivos portateis. Algumas atualizagdes foram adicionadas ao sistema japonés,
entre elas o software para interatividade desenvolvido pelas Universidade Federal da
Paraiba e pela PUC do Rio.

4.3.3.1
TV portatil no Brasil — Cenario atual

Com um ano de operacgoes, a TV digital brasileira fechou o ano de 2008,
segundo dados do Férum do Sistema Brasileiro de TV Digital, com uma cobertura
que torna seu sinal disponivel para 40 milhdes de brasileiros. Em dezembro de 2008,
segundo o Férum do SBTVD, as seguintes emissoras estavam no ar:

e S&o Paulo - Emissoras: CBl, MTV Brasil, Rede 21, Rede
Bandeirantes, Rede Globo, Rede Record, Rede TV, SBT, TV Cultura
e TV Gazeta.

e Belo Horizonte - Emissoras: Rede Globo, Rede Record e Rede TV.

¢ Rio de Janeiro - Emissoras: Rede Bandeirantes, Rede Globo, Rede
Record, Rede TV e TV Brasil (Radiobras).

e Goiania - Emissoras: Rede Anhanguera de Televisao (afiliada Rede
Globo) e Rede Record.

e Curitiba - Emissora: Rede RPC (afiliada da Rede Globo).

e Porto Alegre - Emissora: Rede RBS (afiliada da Rede Globo).

e Salvador - Emissora: TV Bahia (afiliada da Rede Globo).

e Campinas - Emissora :EPTV (afiliada da Rede Globo).

e Cuiaba - Emissora: TV Centro América (afiliada da Rede Globo)

Segundo dados da Associagdo Nacional de Fabricantes de Produtos
Eletroeletronicos (Eletros), até o final de 2008 a expectativa era de que fossem
vendidos 200 mil receptores fixos, 180 mil celulares com TV portétil e 100 mil
receptores portateis ( minitvs, e receptores com interface USB).
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4.3.3.2
TV portatil no Brasil — Construcao de Modelo

A tecnologia brasileira permite a construgdo do modelo hibrido apresentado
na secao 4.1.3, com a distribuicdo de conteldo de massa sendo realizado pela
emissora de televisdo aberta digital e o conteudo interativo individualizado sendo
distribuido pela operadora celular.

Hoje existem dois modelos de celulares com possibilidade de recepcéo de
TV digital sendo vendidos no Brasil e outros modelos deverdo ser langados em
breve. A figura 4.23 apresenta uma ilustracao dos dois modelos hoje disponiveis.

Apesar das 180 mil unidades vendidas de celulares com TV portdtil, as
versbes com software que permitirdo o desenvolvimento de aplicagdes interativas
ainda estdo em desenvolvimento pela industria. Hoje os terminais celulares
disponibilizados permitem apenas que se assista gratuitamente a toda a
programacgao das emissoras que ja estiverem no ar com suas transmissoes digitais,

mas nenhuma aplicagao interativa pode ainda ser disponibilizada.

Figura 4.23. Dois modelos de celulares equipados com TV Digital vendidos no Brasil

O momento atual é de se construir um novo modelo agregando o que de
melhor cada um dos participantes pode oferecer. As discussées necessarias
envolvendo emissoras, operadoras celulares e a industria eletrbnica que se
desenvolveram tanto na Coreia como no Japdo, tem agora o seu momento

apropriado para que possam acontecer.
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