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Sugestoes e recomendacoes

No trabalho foram apresentadas algumas pesquisas realizadas na Coreia e
Japao que trazem resultados relacionados aos usuarios de TV portatil nos
respectivos paises. Conteldos de maior interesse, horarios de pico de audiéncia,
locais preferidos para consumo da TV portatil e terminais preferidos, foram algumas
das informagdes geradas.

Como grande parte dessas questoes estao fortemente relacionas a aspectos
culturais de cada pais, o desenvolvimento de uma pesquisa similar com os usuarios
brasileiros de TV portatil seria de grande importancia para a disponibilizagao de
conteudos e aplicagbes mais apropriados ao nosso mercado.

A mesma observacao vale para as pesquisas apresentadas para sustentar a
mudanga de comportamento do consumidor. O mapeamento mais preciso do
comportamento do consumidor de conteudo audiovisual brasileiro também seria
apropriado.

A ampliacdo da andlise para outras industrias complementadoras no contexto
da TV portatil também poderia trazer novos insumos para a agenda estratégica
proposta. A andlise da industria de consumo e de desenvolvimento de terminais seria
importante, pois como apontado, esses poderdo ter caracteristicas diferenciadoras
para o sucesso da TV portatil. A analise da industria de software também poderia
trazer informagdes que poderiam contribuir para o enriquecimento da agenda
estratégica, pois uma boa parte das aplicagdes interativas podera ser provida por ela.

Uma andlise similar feita com o objetivo de construgdo de uma agenda
estratégica para a Vivo também poderia gerar dados para enriquecimento da analise,
além de fortalecer a andlise dos recursos internos da empresa que foi realizada com
evidéncias provenientes apenas de documentacdo e registros em arquivos, 0 que
limitou um aprofundamento maior em algumas questoes.

A aplicabilidade da agenda estratégica proposta também poderia ser testada
com a analise de outras operadoras de telefonia celular do mercado brasileiro.
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