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Resumo

Junior, José Benedito Alves; Pinto, Mario Coutor8s#&erenciamento de
Projetos de TI. uma analise sobre a possibilidade ed aplicacdo da
estrutura motivacional sugerida pelo Project Managment Body of
Knowledge — PMBOK — em uma empresa publicaRio de Janeiro, 2009.
76p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de wigiracao, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

O ambiente atual, instavel e competitivo, obriga aganizacbes a
acompanharem, sistematicamente, as areas onde atufain de melhorar o
planejamento, reduzir riscos e aumentar os lucsmenor tempo possivel
entregando servicos ou produtos de qualidade. Unteitdo cada vez mais
utiizado com essa finalidade € o de gerenciameal@oprojetos, que vem
despertando cada vez mais interesse por parte dgsesas. O Project
Management Institute, PMI, tem se empenhado emgiivias melhores praticas
de gerenciamento de projetos através do Project aljgament Body of
Knowledge, PMBOK. Da necessidade de se comprovawnbiecimento dessas
melhores préticas, o PMI criou a certificagcdo Riojdanagement Professional,
PMP. Percebendo o crescente discurso ressaltandgpatancia das pessoas
dentro da organizacéo, tem-se buscado implemeolisicas e praticas que visam
elevar o comprometimento e a produtividade dos eggumlos, tendo essas
politicas e praticas um impulso motivador. Dessess cconceitos — o de
gerenciamento de projetos divulgado pelo PMI e onu#ivacdo - surgiu o
objetivo dessa pesquisa de analisar a possibilidedeaplicacdo da estrutura
motivacional sugerida pelo PMBOK na area de Tedajalda Informacéo de uma
empresa publica que trabalha utilizando-se dos eitmsc divulgados pelo
PMBOK.

Palavras-chave
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Abstract

Junior, José Benedito Alves; Pinto, Mario Couto r8sa(Advisor). T
Project Management: an analisys about the possilty to apply a
motivational structure proposed by Project Managemat Body of
Knowledge — PMBOK - in a public companyRio de Janeiro, 2009. 76p.
MSc. Dissertation - Departamento de AdministracaBpntificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro

The present environment, instable and competitbége the organizations
to follow, systematically, the areas where theyrafgein order to improve the
planning, reduce risks and increase profits in sherter time as possible,
delivering quality services or quality productscéncept that has been used very
often with this objective is project managementmaapt that is bringing more
concern of the companies. The Project Managemextitute , PMI, has been a
great spreader of the best practices of manageprejects through the Project
Management Body of Knowledge, PMBOK. From the nsites to verify the
knowledge of these best practices, PMI created Reject Management
Professional, PMP, certification. Perceiving thevgng speech emphasizing the
importance of people in the organization, this $@arched to implement policies
and practices that aim at fostering the compronaied productivity of the
employees being performed. These policies and ipegcthave a motivational
impulse. From these two concepts, that of manageprefect, spread by PMI,
and of motivation - came to light the purpose [t tresearch to analyse the
applying possibilities of the motivational struauproposed by PMBOK in the
Information Technology area of a public companyatthpplies the concepts
spread by PMBOK.

Keywords
PMBOK; project management; PMI; motivation
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