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Introducao

O problema da previsao de Reservas IBNR foi um dos mais explorados na
literatura atuarial durante as ultimas décadas. Ao longo desse tempo, diversas
técnicas matematicas foram criadas objetivando-se uma maior acuracia para
previsao da reserva, pois sua subestimagao ou superestimacgao podem implicar
decisoes gerenciais equivocadas (cf. Bornhuetter & Ferguson, 1972).

IBNR ¢é uma abreviacao em inglés para sinistros “ocorridos porém nao
reportados” (Incurred But Not Reported). Um sinistro é dito IBNR quando
ocorre antes da data de andlise da seguradora, e que ainda nao foi notificado
a mesma. O tempo entre a ocorréncia e a notificacao a seguradora, chamado
tempo de aviso, varia de acordo com o tipo de negdcio. Por exemplo, sinistros
de propriedade tendem a ter um atraso menor, pois a ocorréncia do sinistro é
de facil constatacao. Porém, no ramo de seguros de danos a terceiros, em alguns
casos, pode-se levar um tempo consideravel para que se perceba a ocorréncia
do sinistro, e mais ainda até que se desembolse o pagamento. O tempo € ainda
maior se o sinistro for discutivel (cf. Hart et al., 2001).

Existem ainda os sinistros ditos IBNER (Incurred But not Enough
Reported), que sao sinistros ocorridos e notificados & seguradora, porém ainda é
desconhecido o quanto devera ser desembolsado para liquida-lo completamente.
Alguns autores desenvolveram modelos estatisticos que separam IBNER do
IBNR, como o de Schnieper (1991), porém aqui nao havera esta distingao:
tudo sera tratado como IBNR.

As referéncias bibliograficas que realizam uma excelente revisao através
de analises comparativas de uma grande variedade de modelos para previsao
de IBNR sao Taylor (2000), England & Verrall (2002) e Taylor (2003). O
primeiro é um livro em que a maioria dos métodos sao descritos em detalhes
e suas expressoes deduzidas; o segundo, assim como o primeiro, realiza uma
revisao de véarios métodos apresentando suas expressoes matematicas (porém,
sem deduzi-las) e, aplicando a dados reais, compara seus resultados. Por fim, a
terceira referéncia é um artigo que apresenta uma noval! forma de se classificar

os métodos de previsao de reservas IBNR que aparecem na literatura, com o

'Para uma classificacdo anterior, vide Taylor (1986).
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objetivo de facilitar o estudo na area. Essa classificacao estabelece uma linha
evolutiva, que tem origem nos modelos estaticos e deterministicos até atingir
os dinamicos e estocasticos.

E na categoria dos modelos dinamicos e estocasticos que se inserem as
metodologias propostas no presente trabalho. Estas envolvem uma ordenacao
alternativa — por linhas — dos valores que compoem o triangulo de runoff.
Este “empilhamento” d& origem a uma série temporal univariada com valores
faltantes, cuja soma destes tltimos é, justamente, a reserva IBNR procurada.
Serao propostas duas abordagens distintas — baseadas na forma em Espaco de
Estado — que envolvem o tratamento destes valores faltantes, de maneira que
se possibilite, também, o calculo do erro médio quadratico da estimagao desta
soma.

A primeira abordagem, o método dos blocos, consiste em calcular cada
bloco da matriz de covariancias dos valores faltantes. A estimacao desta matriz
permite obter os erros médios quadraticos de quaisquer combinacoes lineares
dos valores em questao; em particular, a que gera a reserva IBNR. Ja a
segunda abordagem, chamada de método do acumulador, acrescenta uma nova
componente ao vetor de estado, a qual é responsavel pela acumulacao das
estimacoes dos valores faltantes. Como a componente acumuladora integra
o vetor de estado, seu erro médio quadratico é naturalmente obtido pelas
recursoes do filtro de Kalman.

A seguir, descreve-se a organizacao do trabalho. No capitulo 2,
apresentam-se o triangulo de runoff, os detalhes sobre a nova ordenacao pro-
posta e a correspondente justificativa. O capitulo 3 mostra a metodologia con-
solidada para a estimacao de reservas IBNR. Nesse capitulo apresenta-se ini-
cialmente a forma geral de espago de estado, revisando-se a literatura sobre
suas aplicacoes a estimacgao de reserva IBNR e desenvolvendo-se resultados
que constituirao a base para obtencao do erro médio quadratico da reserva
estimada. Em seguida, as duas abordagens sao descritas, com suas respec-
tivas especificidades de estimacao, tanto para dados do triangulo em escala
original (distribui¢gdo normal) quanto para dados em escala logaritmica (dis-
tribuigao log-normal). O capitulo 4 trata dos resultados empiricos obtidos de
cada modelo, comparando desempenho com outros modelos ja consagrados na
literatura, utilizando-se trés bases de dados distintas. Conclusoes e extensoes
futuras do trabalho encontram-se no capitulo 5. No apéndice A, expoem-se as

provas de lemas, teoremas e proposicoes do capitulo 3.
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