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1.

Introducéao

O interesse pelo tema da permanéncia de alunos pobres no ensino
superior investigado nesta dissertacao surgiu dos estudos realizados, em 2005,
para o curso de extensdo em Servico Social — “O trabalho do Assistente Social
na Area de Educac&o”, promovido pela Faculdade de Servico Social da UERJ,
associado as inquietacdes do cotidiano da intervencao profissional no Fundo
Emergencial de Solidariedade da PUC-Rio — FESP onde o publico alvo atendido
sdo alunos bolsistas integrais, dentre eles os de Ac¢do Social e do ProUni,

regularmente matriculados na Universidade.

A identificacdo com o tema para além das inquietacdes profissionais
construidas no cotidiano, abarca as motivacbes da experiéncia vivida como
aluna da PUC-RIo, bolsista e pobre. Ao ingressar na referida Universidade, no
curso de Servigo Social, em 2001, proveniente de um curso Pré-Vestibular
Comunitario, a realidade vivenciada naguele momento nédo foi muito diferente da
que hoje se conhece no FESP e que pode ser resumida com a frase proferida
por um de nossos bolsistas e que da titulo & presente dissertacdo: “Passar €

facil, continuar é que é dificil...”

Dirigido aos alunos pobres, bolsistas integrais, especialmente os de A¢ao
Social, que ingressam nas diferentes graduacoes oferecidas pela PUC-Rio, via
Pré - Vestibulares Comunitarios, com o objetivo de garantir a permanéncia dos
mesmos nha Universidade, o FESP, ao longo de mais de dez anos de atuacao,
tem atendido necessidades especificas para sua manutencdo na Universidade,
entre elas podemos citar: alimentacao durante o periodo de estadia no campus
universitario; transporte para o local; moradia em residéncia préxima a
Universidade e material didatico, livros e cotas de coOpias no laboratério de
informatica. A estas necessidades, acrescentariamos algumas situacdes
evidenciadas ndo sO durante o processo de sele¢cdo do Projeto, mas também
nas entrevistas de acompanhamento anual, quais sejam: medicamentos para
problemas de saude, tratamentos odontoldgicos e atendimentos psicoterapicos.
Tais necessidades requerem acdes de intervencdo no campo da assisténcia que
possam garantir a permanéncia, com qualidade na educagao superior, € o0 bom

aproveitamento académico desses alunos.
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A esse grupo de alunos, juntaram-se, a partir de 2005, os bolsistas
provenientes do Programa Universidade para Todos — ProUni, criado pelo
Governo Federal para possibilitar 0 maior acesso ao ensino superior de

estudantes pobres.

A ampliacdo no ndmero dos atendimentos e a percepc¢do de que o
publico alvo do Projeto FESP se transforma de acordo com a implementacéo de
programas de governo de acesso ao ensino superior, reforcam a necessidade de
politicas assistenciais que garantam a permanéncia dos alunos em seus

respectivos cursos.

Na atual conjuntura brasileira muito se discute sobre o capitalismo
contemporaneo e suas formas de expressdo: o neoliberalismo, a reestruturacdo
produtiva e a globalizagdo que influenciam no planejamento e execucdo das
politicas sociais. Com relagdo as politicas sociais voltadas para o ensino
superior, com recortes assistenciais, representadas pelos programas de bolsas
para manutencdo do estudante, faz-se necessdario pontuar o processo de
sucateamento e privatizacdo do ensino superior, deflagrado na década 80 via
uma série de decretos legais que iniciam o processo de ampliacdo de rede

privada de ensino superior.

Segundo Sampaio (2000, p.115) o Estado brasileiro detém o controle do
sistema de ensino superior, porém nao possui seu monopdlio, dividindo suas
acbBes com a iniciativa privada. Durante a década de 90 temos o advento da Lei
de Diretrizes e Bases de 1996 — LDB/96 — que tem a funcdo de definir e regular
a educacdo. Com relacdo ao ensino superior regula o reconhecimento e
credenciamento de cursos de instituicdes de ensino privado e publico, a
realizacdo de avaliacdo periddica, entre outras funcbes, e ainda, prevé que o
tripé da educacao superior — ensino, pesquisa e extensao, s6 deve ser seguido
pelas Universidades, as demais modalidades estdo isentas. No ano de 1997, ha
um crescimento no numero de disposi¢des legais relativas ao ensino superior
gue compreendem desde definicdo de prazos e procedimentos até a
regulamentacé@o de novas modalidades de instituicdo de ensino no pais (centros

universitarios) e ainda de instituices particulares com fins lucrativos.

Desta forma, a expanséo de instituicbes de ensino superior privadas €
impulsionada durante a década de 90, e sdo nessas instituicbes privadas e

filantropicas que se implementa o PROUNI. De acordo com Corbucci (2002,
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p.105), em 1999 o ensino superior atendia a 2,3 milhdes de alunos, sendo que

65% do total estudavam nas instituicées privadas.

Nesse sentido, € importante ressaltar que o Brasil € um pais que sofre
historicamente com a desigualdade social, enfrentada principalmente pela
classe-que-vive-do-trabalho®. Assim, os estudantes atendidos pelo FESP entram
na Universidade em condicbes desfavoraveis frente aos demais. Tal situacao
sobressai em especial na rede privada de ensino, onde a divisdo de classes é
mais evidente, expressa através do rotulo de ser ou ndo bolsista, e sinaliza que a
questado do ensino superior, para esses alunos, nao é so o0 acesso, mas também

a permanéncia.

A permanéncia desses alunos no ensino superior, abordada pela
presente dissertacdo, encontra-se em voga, pois com o advento do ProUni, cada
vez mais, a classe-que-vive-do-trabalho se insere nos espacos considerados de

elite, como o ensino superior.

Mediante o que foi até aqui exposto, sentimos necessidade de aprofundar
0 conhecimento a respeito dos alunos atendidos pelo FESP levantando, entre
outras, as seguintes questbes: Quem sdo os alunos atendidos pelo FESP?
Quais as diferencas entre alunos ingressantes pelo PROUNI e os que possuem
bolsa Agéo Social? Como os alunos atendidos pelo PROUNI o percebem? Como
tomaram conhecimento do FESP? Como os alunos percebem o FESP? Antes de
serem atendidos no FESP, a que estratégias recorriam para permanecerem na
Universidade? Estas questbes nos mostraram a necessidade, também, de um
estudo mais aprofundado do proprio Projeto Fundo Emergencial de
Solidariedade da PUC-Rio, enquanto mecanismo de apoio a permanéncia no
ensino superior de alunos pobres da PUC-Rio, no que diz respeito,
especialmente, aos motivos que levaram a sua criagdo, como era realizado o
atendimento e as idéias que consubstanciavam as ac¢fes desenvolvidas pelo

grupo “pioneiro” naquele momento.

LA classe-que-vive-do-trabalho € um conceito apresentado por Antunes (2005), onde o autor
agrega a classe trabalhadora os considerados ‘formais e informais’. “Uma nogdo ampliada de
classe trabalhadora deve incluir também todos aqueles e aquelas que vendem sua forga de
trabalho em troca de salario, incorporando-se além do proletariado industrial e os assalariados do
setor de servigos, também o proletariado rural, que vende sua forga de trabalho para o capital.
Incorpora o proletariado precarizado, subproletariado moderno, part-time, o novo proletariado dos
Mc Donald’'s, os trabalhadores terceirizados e precarizados, os trabalhadores assalariados da
chamada ‘economia informal’ — que muitas vezes s&o indiretamente subordinados ao capital - ,
além dos trabalhadores desempregados, expulsos do processo produtivo e do mercado de
trabalho pela reestruturagdo do capital e que hipertrofiam o exército industrial de reserva na fase
de expanséao do desemprego estrutural.” (ANTUNES, 2005, p.60)
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Segundo Minayo (1998), a pesquisa é uma atividade de aproximacao
sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma combinagcédo entre
teoria e dados. E uma atitude e uma pratica tedrica de constante busca que
define um processo inacabado e permanente. Assim, na busca de respostas as
nossas indagacoées, realizamos como trabalho de campo uma investigacdo que

se utilizou de dados quantitativos e qualitativos.

Para resgatar a histéria do FESP, realizamos a leitura e andlise dos
documentos constantes de seus arquivos, e ainda, fizemos entrevistas semi-
estruturadas com sete pessoas, entre funcionarios e professores da
Universidade, diretamente ligados a criacdo e implementacdo do referido
Projeto. A sele¢do destas pessoas tomou por base 0s seguintes critérios: a) ter
atuado no Conselho de Solidariedade (CONSOL); b) ter sido uma das primeiras

pessoas a trabalhar diretamente no FESP e que ainda permanecem no Projeto.

No que se refere aos alunos, elaboramos o perfil sécio-econémico e
demografico, com base nos dados quantitativos dos que foram atendidos no ano
de 2007. Tivemos como fonte, as fichas de cadastro utilizadas pela equipe de
Servico Social nas entrevistas de concessdo dos auxilios e 0 universo
pesquisado constituiu-se de 740 pessoas. Os resultados foram apresentados

através de graficos e tabelas.

Os dados qualitativos foram colhidos com o objetivo de conhecer a
percepcédo dos bolsistas quanto a ajuda que recebem do FESP, bem como, os
mecanismos por eles utilizados para permanecerem na Universidade antes de
participarem do Projeto. Realizamos entrevistas semi-estruturadas com um
grupo de 16 alunos bolsistas selecionados segundo os critérios: a) ser bolsista
Acdo Social ou ProUni; b) pertencer a familia com mais de seis membros,
incluindo o aluno; e c) pertencer a menor faixa de rendimento familiar atendida
pelo FESP. Estes critérios nos possibilitaram identificar 19 alunos que foram
convidados a participar do estudo. Contudo, apenas 16 se disponibilizaram a
conceder a entrevista. Aos entrevistados foi explicitado o objetivo da pesquisa, e

eles assinaram o termo de consentimento de entrevista.

Para apresentar os dados coletados e as reflexbes realizadas,
estruturamos esta dissertacdo em trés capitulos. O primeiro, denominado
“Ensino Superior e pobreza em tempos neoliberais: algumas reflexdes”
dissertamos sobre a conjuntura social brasileira e os rebatimentos do ajuste

neoliberal, bem como, as politicas de enfrentamento da pobreza. No que se
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refere ao ensino superior, realizamos um breve histérico de sua construgéo,
tendo como base a formacéo da elite econémica e politica do Brasil, assim como
a expansédo do setor privado e a transferéncia de responsabilidade publica (do
Estado) para o privado (0 Mercado), atendendo a politica de ajuste neoliberal,
também presente na Educacdo. Procuramos apresentar o debate atual sobre o
acesso ao ensino superior, recortando a questdo no ambito privado, através da
analise do ProUni, enquanto Programa de Governo em consonancia com as

politicas de ajuste neoliberal.

No segundo capitulo, que denominamos “A PUC-Rio e o Projeto FESP”
discorremos, num primeiro momento, uma breve contextualizacdo da PUC-Rio,
enquanto lugar onde se desenvolve o FESP, sendo a instituicdo que determina
0S seus principios norteadores e os programas de bolsas de estudos que
desenvolve. Neste momento demos enfoque a dois tipos de bolsa: Acéo Social e
ProUni, uma vez que representam a maioria dos alunos atendidos pelo FESP.
Posteriormente, em um segundo momento, passamos a descrever a trajetoria do
FESP, os motivos de sua criagdo na visdo de alguns pioneiros, bem como, sua

dinamica e estrutura atual.

No terceiro capitulo, intitulado “Os alunos atendidos pelo FESP e suas
percepgdes sobre o Projeto” apresentamos o perfil dos 740 alunos atendidos no
ano de 2007. Os depoimentos nos possibilitaram conhecer as percepcdes dos
alunos sobre a conjuntura do acesso e permanéncia no ensino superior, 0

ProUni, a PUC-Rio e, por fim, o proprio FESP.

Esperamos que esta dissertacdo mostre um pouco da riqueza e da
complexidade de um Projeto voltado para a permanéncia de alunos provenientes
dos extratos populares no ensino superior. Com o advento do ProUni ha uma
tendéncia de aumento da demanda por politicas de permanéncia na rede
privada da educacdo superior, tendo em vista o publico alvo do referido
Programa de Governo. A reflexdo da permanéncia no ensino superior de alunos
bolsistas pobres da PUC-Rio, pode ser utilizada como referéncia para futuros
estudos sobre o tema e contribuir com os futuros profissionais de Servigo Social

gue venham atuar na area da assisténcia ao estudante universitério.
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