PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0610377/CA

68

5.
A Pesquisa

“Todas as magoas séo suportaveis quando fazemasudah histéria ou contamos uma
histéria a seu respeito”

(Isak Dinesen)

O estudo que realizei trata-se de uma pesquisatajival, que teve dois
grandes momentos.

No primeiro momento, houve a realizacdo de pesqiisamental, onde
considerei o histérico da ABSAL desde sua concepsdo 2003, inicio das
atividades em 2004 e todo seu percurso até 2007siei todos 0s registros
encontrados tais como: atas de reunides: de egleédelerancas comunitarias, de
pais e responsaveis, relatorios de atendimentdgdodis e em grupo, relatorios
do grupo de pesquisa iniciado em 2007.

O segundo momento caracterizou-se pela realizagdonde entrevistas
semi-estruturadas com os responsaveis pelas csiatgadidas no CSSE.

Como resultado desse conjunto, obtive dados quksanas, descritos e
compreendidos deram sentido as atividades desedasl{pela assistente social)
no CSSE no periodo estudado.

Em 2004 iniciamos o atendimento com criancas eempientemente suas
familias. Deste periodo até 2007 nunca tivemospacdidade total de criancas
atendidas, ou seja, trinta criangas, sendo quioz&imo.

No entanto tivemos criancas que estiveram conogsdrés primeiros anos
e criangas que tiveram seus irmaos também atendalpgojeto.

Ao longo desses quatro anos tivemos 66 criancaslidees. Dessas tivemos
como critérios para entrevistas que realizamos,damo: criancas atendidas no
primeiro anos do projeto, criancas com irmao ngepop criancas ‘cuidadas’ por

avos.
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O fato de a crianga ser ‘cuidada’ pelos avés, traade importancia para
esta pesquisa, por perceber ai uma caracterigiscarttiada desempenhada pelos
avos nesse novo contexto da familia brasileiraldetque para além dos pais a
figura da avo, principalmente se faz presenteraasira conhecedora de aspectos
relevantes da vida da crianga.

Diante disto, parece oportuno aprofundar o conheaion dessa relacdo

crianca, avos, familia. E o que farei a seguir.

5.1.
Criancas e Avos

A leitura da documentacdo do CSSE, especialmenteelagorios de
atendimento individual e de reunides com os fanediaalém dos registros das
reflexdes de equipe, permitiu que fosse compreandigosicdo singular da avé

responsavel e cuidadora.

Essa situacdo levou a equipe a realizar outro dpa@abordagem com as
familias, uma vez que, as criancas do Projeto w@mi diariamente com seus

avos, principalmente com as avés maternas.

O papel dos avos esta se redefinindo na sociedadpensar em avas, ha
que distinguir entre os avos mais velhos (acimatbsnos) e 0os avds jovens
(pessoas que comecam a ter netos antes dos 45 Amois) que a idade néo diga
tudo serve de referénciRor isso, a quem nos referimos? Aos jovens ou @is m

velhos? No caso do CSSE as avds mais jovens preiaimente.

Muitas avos tém a experiéncia da maturidade de fibws ainda muito
novas. Elas se orgulham de seus netos e verbatleaejo de lhes dar melhores
condicbes de vida, uma vez que encontraram muitzuldiade na criacdo dos
proprios filhos. Ser avd representa, para elas, apmatunidade de resgatar o

amor e o carinho com os filhos e a familia de nrarggral.
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Nesse sentido, passou-se a trabalhar com as @iangdorizacdo dos avos
aproveitando através de atividades ludicas previstadia a dia para fortalecer os
lacos afetivos entre todos os membros da famitia2B04 realizou-se no CSSE o
primeiro encontro entre avos e netos. Neste davas passaram uma tarde com
seus netos. Sendo as grandes protagonistas comadom@s de histérias,
participando de brincadeiras e jogos da infancegfrio - Julho/2004).

A presenca das avOos no Centro Social provocou nasces grande
orgulho, pois neste dia cada avo estava huma au#e destaque. Resgatou-se as
brincadeiras da infancia das avéds. Contaram hestofamosas dos classicos

infantis, mas também contos populares do folclata kistéria de Vila Isabel.

Houve possibilidade das criangas vivenciarem unpm@dncia diferente de
resgatar o orgulho e a admiracédo por suas avosy também, das avos terem

orgulho de narrar suas vivéncias a seus netos.

Veja-se 0 que diz Sousa e Rizzini:

“Pensar o que a figura dos avés representa pasauradie nos,
por exemplo, implica ir muito além da simples disor de
progenitores & moda antiga. Se € verdade, com@s$érdos,
gue a expectativa de vida tem aumentado em virtdae
melhoria da qualidade de vida, dos avancos da megidas
oportunidades de exercer novas formas de atividaderceira
idade, parece verdadeiro também que a figura dés am
aparecido com freqiiéncia no cotidiano das criarataando até
mesmo como suporte na educacdo e criacdo de redds (
(2002 : 120).

Esses encontros se sucederam e noto que a vadmrieag respeito ao idoso
(muitas vezes nem tao idoso assim), o resgateféacia simples que os mais
velhos perderam por dificuldade da vida e até mes&w conseguiram passar

esse sentimento para seus filhos, podem agora teartamitir para seus netos.

Pois, a relagdo avos-criangas, se cuidada pode olaortunidade de ambos

vivenciarem novas experiéncias.
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Como se |é a seguir, em Sousa e Rizzini:

“Ao envelhecer, ela volta a lidar com seu passaao n
figura de seus filhos. Dar-se conta de que os &wido

BN

passando ocorre a medida que percebe o proprio
amadurecimento, quando se vé as pessoas do codidvio se
desenvolverem, quando ha o nascimento de uma revegayp
posterior a sua. Os avos lidam com o proprio anemiluento,
com o crescimento dos filhos, com o nascimento dis nma
geracdo na familia: os netos” (2001:128).

A criacdo dos netos possibilita aos avlos se daremtacdo préprio
amadurecimento. Mais maduros, muitas vezes sacesupdiveis na mediacao
dos conflitos entre pais e filhos, mesmo que, eralgalguns pais reclamem que

“eles ficam sempre do lado dos netos, fazendo sempontade deles” (sic).

As (0s) avos séo jovens, velhos, rejuvenescidasspedvas geracdes ao se
sentirem sujeitos no processo de educagao, naroerso de seus netos.

Nas reunides mensais realizadas com os familiase€$®ISE, por vezes
inicia-se ao encontro com a leitura de uma liteeatnfantil, geralmente um dos
classicos dos Irmaos Grimm, Andersen ou Perradtinda historias que povoam a
imaginagdo da maioria das criangas. Apos a lettarhistoria, abrimos um espaco

para o comentario dos presentes.

Certa vez foi lido o classico Jo&do e Maria, no raoto dos comentarios,
uma avo, que também tinha a filha presente nadeyassou a comentar sobre a
falta da mae e da fraqueza do pai em permitir qumadrasta da histéria
abandonasse os enteados na floresta. Em segustaupafalar de sua familia das
dificuldades na vida, mas que tinha muito orgulkosdr méae, de ter filhos e de

ser avo.

A senhora expressou ter desejado ter quatro filogie familia era “tudo”
(sic). Tal afirmacédo levou as presentes a falarensuhs préprias familias. As
descricbes eram ricas em detalhes e bastante exstlaras. Para esta avo a

familia era composta por todos os membros que nivéan sua casa marido,
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filhos, genros, noras e netos. Dizia que a casia \dleia, era uma “confusao”

(sic), mas que ela estava muito feliz.
Segundo Sarti:

“Pensar a familia como uma realidade que se congtélo

discurso sobre si prépria, internalizando pelogitag, € uma
forma de buscar uma definicdo que ndo se antecigeaa
prépria realidade, mas que nos permita pensar celacse
constroi, constroi sua nogéo de si, supondo eedesnite que
isto se faz em cultura, dentro, portanto, dos patéds

coletivos do tempo e espaco em que vivemos, quenard as
relagbes de parentesco (entre irmaos, entre piisos, entre

marido e mulher)” (2007:27).

Apesar de cada ser humano possuir caracteristiégsigs e estabelecer
relacdes interpessoais diferenciadas a idéia denontelo Gnico para pensar a
familia persiste. Isso pode impedir de vivenciareeonhecer como familia os
varios arranjos familiares que se apresentam atmémo que dificulta o trato

principalmente com as criancas. E nesse contexéoogpapel desempenhado

pelos avés é fundamental.

Numa convivéncia intensa 0s avds passam a serifoaraos pais nos
cuidados com os netos. Porém, vale ressaltar dumnaivio pode igualmente
gerar uma sobrecarga para os avos e conflitosigeeag. A vovozinha que era
visitada nos fins de tarde pela Chapeuzinho Vermeathtambém quem se torna
responsavel pela vida da crianca e no caso das aiutda muito jovens, a
possibilidade da crianga conviver também com avbis® torna cada vez mais

comum.

Nesta circunstancia € importante citar o caso da bisavd que contava
com orgulho de ter criado a neta até o dia do castordesta. Dizia que desde
pequena a menina conviveu com ela e que naqueleenmontambém criava a
bisneta. A menina que era atendida no CSSE paseavala de 22 a 62 feira e nos
finais de semana quando estava com o0s pais peglia méie ligasse para a bisavo

duas vezes no dia, pois dizia estar “morrendo ddaskes de sua avo” (sic).
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Foi ela desde o principio a responséavel pela ig&urie permanéncia da
menina durante os trés anos de convivio no CSSHicipava de todas as
reunides e eventos realizados pela equipe e tirshabisneta sua principal

companheira, que também ndo economizava elogisaadh

Vitale afirma:

“Para as criangas pequenas, 0s avos fazem pantécsitiva do

seu mundo: falar sobre eles é se expressar sdamailea. Para
0s adolescentes, quando outros grupos se tornaortanges,

sua participacdo e influéncia tendem a decresaempdhto de

vista dos avés, as condi¢fes de saude, de rendata®mia e,
portanto de sociabilidade tendem a diminuir & medjde se
aprofunda o processo de envelhecimento. Assim, aes
criangas pequenas e os de adolescentes e joveligsaidm

vivéncias distintas” (2007:99-100).

No caso da mée desta menina, essa também falavaaoho da avo, a
gquem chamava de mae. Em atendimento certa vez,ntamnegue sempre se

relacionou melhor com a avé do que com a prépriee ma

Diante da necessidade de trabalhar fora ndo qnestiquando a avd se
prontificou em cuidar da filha (bisneta) quandoreaessitou. O convivio de avo

e bisneta neste caso trouxe a bisavo o rejuvenestone alegria.

De acordo com Vitale:

“Na sociedade contemporanea, o aumento da expectdé
vida, bem como a maior permanéncia dos jovens esm, ca
modifica significativamente as relacbes intergenaais: as
criancas tendem a conhecer e a conviver mais camass e
bisavés. H4, com frequéncia, quatro geracfes doeldsnuma
mesma familia. Vale enfatizar que essa convivén&mapaga,
contudo, os contornos e confrontos geracionai0{ZB).
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Entre as familias menos abastadas ndo existe senterdumento da
expectativa de vida para os mais idosos, mas també@umento de casos de
gravidez na adolescéncia, a morte violenta e prgmalos homens, forcando os

mais idosos a se responsabilizarem pelas criarsctsrdlia.

As experiéncias com as familias atendidas no CS8Esentam alguns
casos onde sdo as avés as responsaveis pelagsrifhgtos sdo os motivos, pais
gue trabalham fora, maes separadas, maes abandopelts parceiros, ou
simplesmente avls preocupadas com os cuidadosrmlms Sinaliza-se ai 0 que
se poderia definir como uma caracteristica principaelacédo de género, ou seja,

a perspectiva do cuidado.

“As relagBes de género imprimem um perfil na redagéios-
neto. Diz o ditado popular ser ager mae duas vezegr avd

€ ser pai com acUcar Abranda-se o modelo paterno,
perpetuam-se 0s cuidados femininos. Talvez as <aise
sejam assim téo lineares: os modelos de atencw@as com
as criancas sao revisitados, transformados e/otidoarcom o
nascimento dos netos. Mas, por certo, com os daeens e
mulheres, ddo um sentido diferente a essa relaggando suas
experiéncias familiares e seus relacionamentosaisoae
género” (Vitale, 2007:100-101).

Mais uma vez vale recordar a avo da reunido ja meada que comentava
sobre o prazer de ser avo, da alegria que seus Hletdraziam, mesmo que a
presenca de tantas criancas em sua casa lhe ispeatbsver seus programas
preferidos na T.V. ou dormir até mais tarde nos di@ domingo. Relatava que
fazia com prazer os bolos e doces preferidos dos mecitava que as “peraltices”
(sic) que o neto mais velho aprontava eram as nwesiodilho mais velho na

época escolar e que o jeito doce da neta a faziada@ de si mesma.

Veja-se o que diz Vitale:
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“Em um passado recente em que a mulher néo tralaalea
era apenas dependente da figura masculina ou,tandes dos
filhos; o caminho ‘natural’ que se apresentavaceridar dos
netos, nem sempre na medida desejada. As aters;Geargas
estavam, muitas vezes, inseridas em uma l6gicetdbuices
aos ‘favores’ recebidos dos préprios filhos” (2AM@2Z:).

Embora a presenga dos netos convivendo com as egiesentem
sacrificios para estas, as mesmas nos encontr@ndizdo abrir mdo desse
convivio, muitas afirmam que preferem que os nitpgem com elas a conviver
com estranhos. Uma senhora disse: cuido dos namsamo um sacrificio, mas

como uma missao que me da muito prazer (sic).

Nota-se que as avOs (talvez a maior parte) exegdumcdo materna ou

possuem uma co-responsabilidade na educacao deetess

O circulo de relacdes familiares dessas criangadgiia avd como presenca

forte.

Na experiéncia da assistente social no trabalho awds no CSSE, o
relacionamento entre avlOs e netos é bastante falpréo significando que a
presenca dos avos represente a auséncia de canflito

Muitas vezes sdo as avOs que procuram o CSSE, upadgs com o
desenvolvimento dos netos ou pela situacéo vivdasigor seus filhos onde as

criancas acabam por serem vitimas de situacOebktoosas.

Dentre os familiares das criangas que frequent&erdro Social € comum
nas reunides ouvir comentarios sobre a dificulddde pais em educar as
criancas. Costumam usar expressdes como “antigaimé&rmniando eu era crianca,
meus pais sO olhavam”, “hoje os filhos n&o respeiseus pais”. Os pais
presentes sempre se referem as experiéncias daeimf de seu relacionamento
com os proprios pais. E que atualmente encontraitardificuldade em educar,

por limites e regras aos pequenos.

Conflitos entre os casais (pais de criancas), cakosseparacdes ou
abandono de lares por um dos pares, gerando iidtalei emocional para as
criancas, muitas vezes sao 0s avos o principalia @wemento estavel onde as

criangas podem encontrar apoio.

Com intuito de ilustrar as afirmacdes acima relagah um caso vivenciado

entre as criancas do Centro Social.
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K. ' é uma menina de quatro anos filha de um casahretigorciado.
Durante o periodo que aconteceu a separacao degtetaulminou com a saida
do pai de casa, a menina e sua irma de dez argenpraram algumas discussdes
entre seus pais. A mae e a avo da crianca procajada, pois, segundo as
mesmas a menina vinha apresentando um comportaragréssivo com a irméa

mais velha e com os demais adultos de seu convivio.

Como K. estava dentro do critério de elegibilidadela faixa etaria do
CSSE, resolvi atendé-la e também porque a mae assgume em algumas
ocasifes havia agredido fisicamente a filha e fe@ola que aquela ndo era

melhor maneira de agir com mesma.

O fato € que certa manha, durante 0 momento dedul@iras livres, quando
as criancas brincam com brinquedos variados (tersinbonecas etc.), K. que
brincava de “mae e filhos” com demais criancasppagn celular de brinquedo e
comecou a gritar incessantemente com outra criamganino R de cinco anos,
reclamando com este que ele ainda nao havia viado¥filhos. K. aparentava
bastante nervosismo e xingava 0 menino “seu madddfresponsavel e que este

nao amava os filhos (sic).

Apobs e discussao a menina continuou a brincademaaimente, segundo
ela precisava fazer a comida para todos, vale ltasspe a mae da menina
trabalha vendendo quentinhas.

Os pais desempenham um papel fundamental na foomdgécarater e

personalidade da crianca.

Veja-se o que diz Pernetta:

“A crianca tem o centro de equilibrio psicolégicepdsitado
nos pais. Como consequéncia desse fato, influeecem alto
grau pelo estado emocional deles, participa estneite de
suas alegrias e tristezas, depressfes e entusjaiesasimos e
expectativas. E, fatalmente, intranquiliza-se diade suas
desavengas. Se for coisa leve e passageira muito ldas

conflitos sérios e repetidos infundem em seu @smrigustia e

K. Inicial ficticia do nome original.
“R. Inicial ficticia do nome original
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inseguranca, ainda que cada um dos pais mantemhaelzo
relacbes muito afetuosas (1982:83-84)".

Nessa situacao, conhecer toda a estrutura farfalide grande importancia,

pois, conflitos geracionais entre membros da fanmidio € caso raro de acontecer.

A avé da menina quem nos procurou também estavia prEocupada com
os conflitos gerados pelo fato das netas acompamhtodas as discussdes entre
0S pais que estavam se separando, comentou tami#m gresenca de criancas
na casa onde inicialmente viviam mae (avé da mgmiom sua mae (bisavé da

menina), provocou mudancas na rotina da familia.

No entanto, o conflito geracional entre avos e s\giode representar o

rompimento ou a separacao entre os membros dadamil

Numa casa em que inicialmente viviam duas mulhenes de cinquenta e
outra de mais de oitenta, passaram a viver mass tréa mulher de trinta anos

recém separada e suas duas filhas uma de onze anta de trés anos.

Os conflitos eram constantes principalmente entmgeaina de trés anos e
sua bisavé de mais de oitenta anos, a situacéo féem insuportavel (sic) que a
avo da menina decidiu por voltar para seu estadwidem deixando a casa para

filha e suas netas.

Neste caso, a avd da menina conseguia percebeessidade de um espaco
apropriado para a neta (sic), avl e neta eram roaitgpanheiras, durante todo o
periodo de adaptagdo ao CSSE a avo esteve presetitgpando inclusive das
reunides mensais. Porém, muitas vezes a mae daamenidesentendeu com sua
propria mée por acreditar que a menina estavadaéacheia de vontades” (sic),
por causa dos mimos da avo. Dizia também que anmerdo respeitava sua

prépria avo, neste caso bisavé da menina.

Acolher a familia em toda sua particularidade sdméwi possivel a partir
do vinculo estabelecido pelo assistente social comgtido em atender a familia

compreendendo toda a sua complexidade.
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5.2.
Criangas e Familias

As entrevistas, realizadas com onze responsaveisidees das criancas

atendidas no CSSE possibilitou caracterizar assifasaliares das mesmas.

Para a realizacdo das entrevistas, destaqueiasigue dessem margem de
abranger diferentes composi¢des familiares. Fotam e

® Criancas com irmaos menores.

® Criancas/familia que sédo atendidas desde o idicjarojeto.

® Criancas criadas ou cuidadas por avés ou tios.

® Criancas/familia que foram encaminhadas pelo CP&Ea
algum atendimento terapéutico.

Logo no inicio das atividades no Centro Social &sme Educar no ano de
2008 na reunido de pais e responsaveis tive o dmida comunicar aos pais
presentes, da realizagcédo das entrevistas parajaigpesle minha dissertagéo e que
necessitaria da colaboracéo de alguns deles.

Os presentes colocaram-se a disposi¢ao acreditdeyido ao vinculo que
foi criado desde o inicio do projeto, portanto rémcontrei dificuldades na
realizagdo das mesmas.

Porém, devido ao fato de se estar no periodo rikes féo CSSE alguns
entrevistados tiveram que reorganizar seu tempmodigel. Algumas entrevistas
foram realizadas aos sabados ou em horarios ngtpara os que trabalham.

Creio na verdade, que o principal desafio foi to fde usar gravador,
muitas maes diziam nao gostar de ouvir sua prémiagravada, mas quiseram
continuar a entrevista dessa forma. A todos foieges®do o sigilo das
informacdes dadas.

Pude perceber que todos os entrevistados serggamalorizados,
inclusive se disponibilizando para contatar demasbros da familia para serem
também entrevistados.

Para resguardar a identidade dos entrevistadaisnorines ficticios para os
mesmos, de forma a identificd-los nos registros gpeesento. Além disso,

organizei em forma de quadro suas caracteristisisds.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0610377/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0610377/CA

Quadro 2 - Familias de criancas atendidas no CSSE

79

NOME IDADE | PARENTESCO| N°DE | TEMPO OBS
FILHOS | NO CSSE

Jasmim 25 anos mae 03 03 anos Casada vive nacapaid,
com 03 filhos e irmaos

Rosa 35 anog mae 02 02 anos Separada vive conhas| fi
na casa da mae

Lirio 47 anos tio 03 03 anos Tio de Jasmim vivecaaa
vizinha

Violeta 47 anos mée 03 01 ano Esposa de Girasgslcam
esposo e 03 filhos

Girassol 42 anog pai 03 01 ano Esposo de Violeta eom
esposa e 03 filhos

Dalia 35 anos tia 01 01 ano Passa a semana canéae
fim de semana vai para ca
onde vive com o filho

Azaléia 31 anos mae 05 02 anos Mudou-se para Usina,
na casa emprestada p¢
comadre com marido
filhos.

Camélia | 35 anosg mae 02 03 anos Vive na casa de@wdos
filhos

Margarida| 33 anos mée 04 02 anos Vive com esposo e os fil

Flor de 45 anos mée e avo 08 04 anos Vive com os fillto&lhos

Liz solteiros

Bromélia | 75 anos bisavo 03 03 anos Vive eameta e bisneta

Jasmim engravidou ainda adolescente e &marmcom o pai da crianga na

casa dos pais dele. Teve o apoio da familia, cdith®@ com um ano e meio

engravidou novamente. Antes do segundo filho cot@plem ano teve o terceiro

filho. A crianga mais velha ficou muito tempo comm av0s maternos em Vila

Isabel, enquanto ela e os dois filhos menores mi@an outro bairro na casa dos

avos paternos. A mae so via o filho mais velhofimssde semana.
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Rosa veio de outro municipio ap0s a separacao mlmsessom quem teve
duas filhas. Em Vila Isabel passou a morar na dasméae vilva, que cuida da
mae, uma idosa de mais de oitenta anos.

Lirio é solteiro e tio materno de Jasmim. Estavaedgregado apos o
nascimento do primeiro sobrinho neto. Segundo ammoasptou por ndo procurar
emprego e passou a viver de suas proprias econgaiaspoder ajudar a irma
com os netos depois que o casal resolveu vivenitefimente na casa dos pais
de Jasmim, em Vila Isabel.

Violeta casou com Girassol com quem teve trés dill#® mais nova veio
apos treze anos de intervalo do ultimo filho. Catago planejava mais ter filhos.
A filha cacula fez a familia mudar bastante de nrangeral, quanto a gastos e
relacionamento.

Dalia vive fora do Municipio e inicialmente viridgans dias na semana
para ajudar a irma a cuidar das sobrinhas. Atudkrigza de segunda a sexta em
Vila Isabel e aos fins de semana vai para casawumndeom o filho.

Azaléia morava na casa dos pais do marido com cpeatso filhos, onde
residiam ainda mais dois cunhados casados e cosnfits cada. Em 2006,
Azaléia mudou-se para outro bairro com o maridos€filbos para morar de
aluguel. Este ano devido a problemas financeiroscoaseguiu manter o aluguel
e vive em casa cedida pela comadre.

Camélia trabalhava fora e os filhos ficavam soltwidados da sogra e do
avb de Camélia. Atualmente devido a problemas delesdeve que sair do
trabalho. Dedica-se aos cuidados dos filhos e do av

Margarida mora com o marido e os cinco filhos, seadmais velho um
adolescente com transtornos mentais do primeiranoasto do marido, dois do
primeiro casamento de Margarida e as duas filh@adasdo casal.

Flor de Liz mora em casa cedida pela Prefeiturdil@aOperaria com cinco
de seus oito filhos. S&o filhos de relacionameditesentes, o pai da mais nova
ainda a procura, mas esta optou por ndo manteulgimom nenhum dos trés
genitores.

Bromélia é vilva e mora com a neta recém separadzsmeta.

Cada crianca e cada familia traz consigo sua kindade. O atendimento
diario com as criancas e o0s atendimentos indivedaiem grupo com o0s

familiares deram a oportunidade de conhecer mpecdgamente cada familia.
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Percebia que o atendimento as criancas deverialesererta maneira
individualizado mostrando aos pequenos da necelesiiarespeitar as diferencas
de cada uma o mesmo acontecia com cada familizssersambros.

Cativar cada pai, cada mae, cada avo enfim cadabroeda familia
responsavel pela crianca para que se sentisse @art€ESSE e se sentisse
motivado e a vontade para participar das atividpdegostas.

Os quatro anos de atendimento e vinculo criado eeses familiares
possibilitou, de certa forma, realizar as entregissem maiores transtornos.
Percebi que os entrevistados estavam a vontadexanidade com seus filhos
simbolizavam o elo de confianca também sentido fexoiliar e a assistente

social.

5.3
Criangas e Familias e o Centro Social Semear e Educ  ar

Construir um roteiro de entrevista nao é tarefgphan) exige clareza do que
se quer alcancar o que se quer conhecer. Nesselosaest questbes foram
organizadas de modo a abranger a relacdo das dafoilancas em relacdo as
atividades desenvolvidas no CSSE e as mudancagvallas nas proprias
criangas e ou nos relacionamentos com elas.

Para apresentacdo dos resultados, usei duas foRmageira, listei as
respostas e quantifiquei os achados e em segugdo duganizei uma série de
analises e observacdes sobre aspectos considestel@ntes.

Assim, observei como respostas mais frequente® cegue:

1) Porgue buscou o Centro Social Semear e Educar?

N&o tinha idade escolar

Convivio/contato/confraternizagcdo com as outrescas

e Dos 11 entrevistados:
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Cinco responderam que a crianga nao tinha idadéaesc

Cinco responderam para que os filhos convivessemdesonais criangas.
Um respondeu problemas com a filha depois da sgfara

Um respondeu atrapalhando os adultos em casa.

Sendo que uma familia deu duas justificativas dipse além da idade

escolar se aproximar 0 convivio com outras criaseas importante para a filha.

2) Como se sente em relacao ao atendimento?

Atencdo/aconchego para as familias.

e Dos 11 entrevistados:

Todos afirmaram sentirem-se bem e acolhidos, naweste seus filhos,
mas, a familia como um todo. Falaram sobre acolioeaconchego, lagcos de

amizade.

3) Se nao estivesse no Centro Social Semear e Eohga estaria?
Em casa.

Escola cara/ familias sem recursos.

e Dos 11 entrevistados:

Dez responderam que as criancas estariam em pape as escolas
particulares sdo caras e a familia ndo tem recwgmaa as escolas publicas as
criancas nao tém idade escolar.

Um disse que a creche € perto do Morro e achgqseri

Um disse que a crianga estaria em casa por queerge insegura e
desejava proteger a filha.

Um respondente deu duas justificativas.

4) A equipe auxiliou vocé e sua familia? Sob quect®s?

Sim. Encaminhamentos.

e Dos 11 entrevistados:
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Cinco afirmaram que a equipe auxiliou nos encaammntos para
recursos da comunidade.

Quatro na educacéao da familia no sentido que wadjaudesse entender as
dificuldades vividas pelas criancas e estabeleegras e limites entre os
membros.

Dois falaram do apoio técnico nos atendimentowididais.

5) Das reunides de pais e responsaveis. Como & sen
Falar das criancas/falar de si.

Conhecer as criancas.

e Dos 11 entrevistados:

Nove responderam que nas reunides podiam sabefilldas, aprender
sobre os filhos, mas também podiam falar de so &sda a se conhecerem
melhor e conhecer também seus filhos.

Dois nao participaram por ter que ficar em caddarulo das criancas

(dois homens)

6) Houve alguma mudanca na sua vida e na de su#afarpartir de sua
participagcéo no Centro Social Semear e Educar?

Ter paciéncia com os filhos.
Relacionamento entre os membros.
Sobrecarga dos adultos

e Dos 11 entrevistados:

Oito responderam que mudou a relacdo com a cretegaida no CSSE e
demais filhos. Buscam entender e respeitar a iddahdade de cada um, tendo
paciéncia e sabendo conversar. O que melhorou felacionamento entre os
familiares.

Um respondeu que diminuiu a sobrecarga dos adydtos, o tempo que

as criangas estdo no CSSE pode fazer outras coisas.
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Um tomou conhecimento dos problemas do filho ea@eeecessitava de
acompanhamento neurolégico.
Uma mae falou que teve que separar do filho quaevdi sob os cuidados

da avé e que isso a fez mudar em relagéo aos.filhos

7) Como €é o seu dia a dia na sua familia?
Muito agitado/correria/acelerado.

Tempo para se programar.

e Dos 11 entrevistados:

Nove responderam que é muito agitado. Que saoconsépeis pela
organizacdo da casa, cuidados com filhos, netdsjnbos, levar para escola,
meédico.

Dois responderam que atualmente encontram maijsotgrara se dedicar

aos filhos a familia e se programarem.

8) De que servicos participam na Comunidade?
Postos de Saude/Hospitais.

Escolas.

e Dos 11 entrevistados:

Sete responderam que freqlientam o Posto de Sadzkrcb assim como
0s Hospitais e escolas publicas, inclusive comrarongs de EJA e pré-vestibular
comunitério.

Trés que freqientam somente as escolas publicas.

Um frequenta a saude privada. Atualmente o filagaoum plano privado.

9) Que lacos familiares construiram a partir donditeento no Centro
Social Semear e Educar?

A maneira de se relacionar com os filhos.
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e Dos 11 entrevistados:

Sete afirmaram que melhorou a maneira de se oal@@m com os filhos,
atualmente o dialogo entre os membros € valorizadoespaco da criangca nas
conversas é respeitado.

Um falou da melhora no relacionamento com a m&eagora entende seu
papel de avo.

Um casal se separou definitivamente, mas mantéra tetacdo de
cordialidade e respeito.

Um consegue enxergar que a crianga € especial.

Uma bisavo afirma que o pai ndo sabe educar o éilbabe a ela educa-lo.

10) Consegue perceber alguma perspectiva de mugarga familia?

O futuro diferente do préprio filho.

Educacao/formacgéo académica.

e Dos onze entrevistados:

Os 11 entrevistados falaram que os filhos, nsts;inhos terdo um futuro
melhor, pois todos estdo frequentando escolas camgnhando para isso. E
acreditam que os filhos no futuro chegardo a Usidade. Acreditam que o
futuro das criancas sera diferente do proprio.

Destes entrevistados:

Trés estao estudando, um esta fazendo pré-vestibubaitro, terminando o
segundo grau e o terceiro fazendo cursos.
Um afirmou que a mudanca também significava umadamga de

residéncia.
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11) Enumere em grau de importancia na sua videens abaixo:

() Filhos/netos/sobrinhos

() Esposo

() Trabalho

() Formacéo dos filhos/netos/sobrinhos
( ) Formacéo pessoal

() Lazer da familia/brincar

(

) Lazer pessoal

Filhos/sobrinhos/netos/bisnetos.

Sao tudo na nossa vida.
e Dos 11 entrevistados:

Todos responderam que em primeiro lugar estaoriascas, sejam 0s
filhos, netos ou sobrinhos, em seguida a formagésied. Ao falarem de si
discorreram da formacao pessoal como importantetpaium bom trabalho.

Quanto ao lazer somente dois responderam que teen pessoal sem a
companhia dos filhos, os demais afirmaram que aeer lesta condicionado ao
prazer da familia. Todos afirmaram da importana@aatem momentos de lazer
com as criangas da familia.

Dos onze apenas dois sinalizaram o companheiro/a°dogar os demais
membros em ultimo.

A construcdo das informacbes, aquelas que perm#enescricdo dos
variados aspectos da interacdo das familias, @sancequipe do CSSE foram
registrados, tanto no momento da aplicacédo daswstis, quanto durante o seu
processo de sistematizacdo como um todo, disseeaifiotambéem fragmentos de
relatorios e documentos gerais da instituicdo. Alfisso, a significacdo dos
achados estéa baseado no referencial tedrico adotado

Como se pode observar inicio esta reflexdo contagdm de Isak Dinesen

pseudénimo com o qual ficou conhecida e escritorsandarquesa Karen
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Christence Von Blixen-Finecke (17/04/1885 — 07/084) 3, que abre o V
capitulo * Acdo’ da obra ‘A Condicdo Humana’' de Hah Arendt. E por este
caminho que pretendo seguir.

Sendo assim é a historia de pessoas que eu quetar,coas relacdes
humanas.

Ao longo de quatro anos fui conhecendo aquelaslites, porém, nao
bastava saber quem eram elas, mas o que essaagsgmeitsavam de si e de suas
acOes. Isso somente seria possivel quando elavalassem a si proprias e aos
outros na sua diversidade.

A pluralidade humana é condi¢cdo basica da a¢éo @isdorso, segundo,
Arendt:

“H& grande semelhanca entre esta frustracdo e érianot
impossibilidade filosofica de se chegar a uma dgfm do
homem, uma vez que todas as definicbes sado detaydeis ou
interpretacdes dqueo homem é e, portanto, de qualidade que
ele possa ter em comum com 0s outros seres vingsiaato
sua diferenca especifica teria que ser encontreiandinando-

se que tipo dequem ele é” (2007:194).

A identidade se revela na acdo e no discurso dstamElo assim
possibilidade de novas iniciativas. Encontrei egua$ trechos das entrevistas
com os familiares o que falam, o que sentem e cegnsentem em relagédo aos
filhos, e como se sentem nas reunides e nos atentbsmno CSSE.

“E 0 momento da gente falar deles e falar da gtartdém... conversar
com as outras maes” (Jasmim).

“Me sinto muito a vontade de vir.Gosto. Acho cam$to. Aprendo,

aprendo a lidar com os defeitos, meus e dela” (Rosa

“Me sinto muito bem, tenho até um lago de amizadgabom”(Lirio).

% www. http://pt.wikipedia.org/wiki/Karen_Blixen
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“Eu mudei muito, porque a gente néo estava prepatadestava a ponto de
pedir ajuda, um socorro a alguém, eu estava atéugmodo, esperando uma

oportunidade pra vir conversar com vocé porque davaais...” (Violeta).

“Olha eu me considero um pai legal, eu ndo vourdpen, porque eu acho
gue seria exagero da minha parte, mas um legakt enbom e o 6timo legal”

(Girassol).

Quanto a educacdo o que observo é que as crianaaslayiniciam as
atividades no CSSE néo estao inseridas na redeaad ensino, estando longe
de se beneficiarem da Politica de Educacéo.

O Censo Escolar do Municipio referente aos anos2@@l a 2003
constatou que mesmo ndo sendo obrigatdrio o nudeecoiancas matriculados na
educacéo infantil esta aumentando, s6 passou absgatério a partir de 2006

com a aprovacao da Politica Nacional de Educadaatlh(PNEI).

“Segundo dados da Pesquisa Nacional de Amostra dil@mi
(PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia e Eistita
(IBGE), de 2003, apenas 37,7% do total de criangas idade
entre 0 e 6 anos frequentam uma instituicdo de d&diac
Infantil ou de Ensino Fundamental. Quando consikera
populacdo de 4 a 6 anos, a taxa de frequéncidituiigio € de
68,4%; e, quanto a populagdo de 0 a 3 anos, essnpel € de
apenas 11,7%. Setenta e dois por cento desse ra@midi
encontra-se na rede publica, concentrando-se deeiraan
relevante no sistema municipal (66,97%), em furdzienaior
pressdo da demanda sobre a esfera que esta araisagpdas
familias e em decorréncia da responsabilidade itocishal
dos municipios com relacdo a esse nivel educational
(2006:06).

No entanto, o que verifiquei entre as familias enstadas, foi a grande
dificuldade em matricular seus filhos na rede mabtie ensino. Segundo a PNEI

a educacéo infantil assumiu no ambito da atuadaoles diferentes funcdes, ora
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assistencialista, ora de carater compensatoricaguon carater educacional nas

acOes desenvolvidas.

“Desde suas origens, as modalidades de educacawidasas
eram criadas e organizadas para atender a objeti@aamadas
sociais  diferenciadas: as  creches  concentravam-se
predominantemente na educagédo da populacdo de padey
econdmico, enquanto as pré-escolas eram organjzadas
principalmente, para os filhos da classe médidae Bmbora as
creches ndo atendessem exclusivamente a crian€aa 8@nos

e as pré-escolas na fossem apenas para as crids¢hs 6
anos, é importante ressaltar que, historicamergsaseduas
faixas etarias foram também tratadas de modo @wist{RNEI,
2006:06).

O papel do CSSE é justamente fazer com que adidammalorizem a
educacdo das criangas e que compreendam que o0 espacativo deve ser
seguro, que inspire confianga nas familias e re#kngesenvolva o potencial de
cada um. Que as familias saibam que a Educacadilalireito da crianca.

Veja-se algumas situacdes no CSSE em relacdoca&db Infantil:

®ldade escolar — questdes burocraticas:

“Nao tinha idade para ir para a escola ainda. Cama u
irmazinha pequena também. Ai foi justamente pargarco
tempo dele, foi até minha mée que descobriu adai. Vi,
achou super legal. Viu as criangas brincando, ieleufum
pouquinho assim, sentou, e ele gostou também. \(oek
voltar? Ele quis voltar.

Ai minha mée colocou ele aqui. Também por causgehpo,
pra ele ficar um tempo aqui e ter contato com sutra@ancas...
E isso” (Jasmim. Mée de 03 criangas)

“Da idade do T., por exemplo, com certeza estariaasa, por
que em creche, creche é bem provavel que ndo.quargra
conseguir... a ndo ser por muita sorte, consegn@ publica,
apesar de ter conseguido uma vez pro P. quandcerale
pequeninho e a irma era bebé. Era perto do molimuF
pouquissimo tempo, e acabou logo com a histériagpernao
dava” (Jasmim. Mae de trés criancgas).
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® |dade escolar - socializagao da criancga:

“Nao podia deixar a G. sozinha, entdo eu vim enté®uesse
lugar aqui, porque me informaram que era muito lpama as
criancas. O periodo que ela estivesse aqui pareiveonaté
com as outras criancas aprender a compartilharosast
(Violeta. Mée de trés filhos, dois adolescentema arianca).

® |dade escolar e as criancas ‘atrapalhando’ ogaddé familia:

“A principio porque os pais trabalhavam e eles vesta
atrapalhando um pouco as coisas que nés tinhamasgzaer
dentro de casa. Ai o Centro Social apareceu aipiinpara dar
essa forca e até ajudou mais em termo de eductE@o @aso
da familia mesmo ensinou muitas coisas como liden as
criangas, com o0s problemas do dia-a-dia e melhamoiio”

(Lirio, tio).

O processo de urbanizacdo do pais e a maior pagid da mulher no
mercado de trabalho, nas décadas de 1970 e 19&8Q & uma expansao do
atendimento educacional. Principalmente nas fagtasas de quatro a seis e em
seguida de zero a trés anos. No entanto, seguRiNE® fatores como pressdes
da demanda, urgéncia no atendimento, omisséo w#algiip educacional vigente,
desvirtuaram o foco das instituicoes de Educactmfih

Lé-se:

“... a difusdo da ideologia da educacdo como cosgEio de
caréncias e a insuficiéncia de recursos financd@osram as
instituicbes de Educacdo Infantil a se expandiréora* dos

sistemas de ensino. Difundiram-se ‘formas altevaati de
atendimento’ onde inexistiam critérios basicostiaa a infra-
estrutura e a escolaridade das pessoas que liddivetamente
com as criancas, em geral mulheres, sem formagéexiéisa,

chamadas de crecheiras, pajens, babéas, auxiletoe’s(PNEI,

2006:08).
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Os representantes das familias atendidas disseram:

“Eu me sinto bem, me sinto segura, em saber quposso
deixar minha filha aqui e ir para casa tranquilam@smo para
trabalhar, ou fazer o que eu possa fazer. Eu seelguvai estar
aqui e tem pessoas qualificadas cuidando delao®esple a
amam eu vejo que vocés amam a minha filha, ndorsintaa
filha, mas todas as criancas. E bem cuidada, tqueo pra
crianca em si na idade dela se ela fosse maltratadsentisse
alguma coisa, ela ndo queria mais nem vir aqugueona idade
dela as criancas sdo muito assim, qualquer cosa gente faz
com a crianga ela ja rejeita, ndo quer mais sa&bela se sente
feliz’ (Violeta,. mae de trés filhos, dois adolestes e uma
crianca).

“Eu achava muito bom todo mundo tratava a genteargm,
dava atencdo. Sempre chamava a gente para convessaées
qgue ndo podiam vir vocés iam na casa da gente.r8damam
coisas que era bom para as criancas e explicavaangeate
tudo que estava acontecendo. Todo mundo tratacaicasas
com carinho a T. no comego ndo queria ficar adubrava
muito e vocés conversavam com ela comigo e esperaté
gue ela parasse de chorar” (Flor de Liz, mae €.avo

“Provavelmente em casa. A principio, eu estoani por
mim, eu ndo tenho confianga em deixar essas csaya pela
rua, que realmente ndo vao aprender nada de bdap en
tendéncia como eles ndo tém idade escolar e ela®eifn em
casa vendo televisdo brincando, na rua jamaisio(Ltip).

A questdo financeira tem peso fundamental, muitwgrevistados
afirmaram que algumas vezes buscaram informacdes &nescolas particulares
de bairro e disseram que as mensalidades cobreataswmuito caras.

O tema escola publica sempre tem estado presastennides mensais do
CSSE, muitos pais tém consciéncia da precariedadastema de ensino. Nas
reunides se fala da responsabilidade dos gestamessetvicos publicos, mas
também da responsabilidade dos familiares quantadéo no cumprimento de
seu papel. Ndo somente para cobrar uma escolacauté qualidade, mas
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também em matricular as criancas e comprometerese a frequéncia e

permanéncia das mesmas na escola.

“Em casa. Ela ndo tinha idade ainda para ir pascala e eu e
0 pai ndo tinhamos dinheiro para botar em escotcpiar. De

graca por aqui ndo tinha outro lugar. Tinha a @echas, na
creche eu nao tinha coragem, ela é 14 em cima nooMiD

Macaco nem pensar, prefiro ficar com eles em dasaenho

medo, nunca botei nenhum dos meus filhos la. Mmiraa a

méae da J. que foi daqui, que tem a netinha T. ¥, é de 14,
mas eu sou muito medrosa. Entdo dei gracas a Deuslqg

teve isso aqui” (Azaléia, mae de cinco filhos).

“Para ser sincera em casa. Até ela completar can06. Por
gue pelo meu jeito de ser com a R. eu nao tinhageon de
botar em uma escola assim, eu tinha que proted@&tandeu e
aqui eu comecei a me sentir segura” (Margariddillizs).

Quanto ao Servico Social (na experiéncia da Asgist&ocial) o que
evidenciou ao iniciarem-se as atividades no CS&ktabril de 2004,6 que as
familias esperavam ser beneficiadas com cestagaBasiu outra espécie de
beneficio desse género. Elas eram informadas ssbpeopostas do Centro, mas,

insistiam em contar com uma resposta material @s rsecessidades.

Sabia dessa expectativa, mas oferecia um espage porlessem verbalizar
e debater como enfrentar as proprias necessidadésiais. Nesse contexto
comecei a realizar reunides com aquelas que ins@ev suas criangas no
Projeto, para que pudessem partilhar entre si e @@memais familiares, suas

expectativas em relacéo a seus filhos no presamieguro.

Apoés seguidas reunibes fui notando uma mudanca asduna dessas
familias. Nos encontros, onde a participacdo feminé a maioria, elas sao
informadas da evolugdo de seus filhos e sobre artanria do brincar na

primeira infancia para valorizar a crianga comoesarformacao.

As familias sdo convidadas periodicamente para panoharem o

desenvolvimento de suas criangcas no espaco ou sequer alguma situacao
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especifica chame a atencdo, tal como: agressividadgléncio excessivo das
mesmas durante as atividades pedagdgicas. Nessanstincias me coloco a
disposicéo para auxilia-las na compreenséo do sigeaeontecendo e colaborar

nas mudancas que se propoe.

Notei que no decorrer do tempo, lendo os relatédas familias que
chegam ao CSSE, as genitoras se queixam de agpladgi\excessiva por parte de
seus filhos na convivéncia com eles e demais membe familia. Apds
entrevista inicial com o adulto (mée, pai, avass)tiresponsavel diretamente pela
criancga, ela passa por um periodo de adaptacéo seguida, € inserida no grupo

com as demais criangas.

As atividades ocorridas (de segunda a quinta-f@f@)ecem um ambiente
saudavel e seguro para as criancas desenvolveramgelenitude, visando a
construcdo de seu carater e auto-estima. Aos p@scosancas percebem que o
CSSE é um lugar criado especialmente para cadadalaa. Elas sdo respeitadas

em suas potencialidades e em seus limites.

O ambiente familiar de algumas pouco ou nada faeoB® crescimento
harmonioso das criancas. Pude verificar nas vidibasiciliares que, devido o mal
aproveitamento dos espacos fisicos das residéogiazesmo a auséncia de um
espaco, as criangas ndo tem um lugar préprio pasadotei que aos poucos 0s
familiares (participantes) percebem o prejuizo igte pode causar a saude fisica

e mental das criancas e a sua propria.

Segundo Aberastury:

“A destruicdo e a desordem Ihe produzem angussarge o
interesse pela limpeza e pela ordem. Precisamugalgumas
coisas sdo substituidas e neste periodo da maier@arianca
tornar a ver um brinquedo que foi consertado dorgoeber um
novo. A luta contra as tendéncias destruidoras came
mostrar-se ativa” (1992:59).
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As criangas mostram sentir prazer em estar no @e@fda cantinho, cada
brinquedo foi criado especialmente para elas. g com que se sintam
protegidas e a vontade pare externalizar suas @ag@semocdes, experienciar,

resolver situacdes dificeis com seus companheiiasdo certa resiliéncia.

Elas se sentem a vontade para falar de suas reldgoeliares. Ao se
planejar as atividades diarias em conjunto tem-stiidado de permitir que a

crianca fale sobre suas vivéncias.

Por exemplo, as segundas-feiras durante as atesdath “rodinha”
comenta-se sobre o fim de semana e seus acontéggm&m geral as criancas
reclamam de seus, irmaos, avés, enfim as pessoasgjwem convivem. De certa

maneira as “reclamagfes” vém em forma de desabafo.

As criancas quando sédo capazes de verbalizar ssess, frustracoes e
decepcdes em relacdo aos adultos com quem congeemmestricdes elas podem
se tornar adultos mais fortalecidos. Podem partittan seus familiares suas
conquistas. Heloiza Szymanski (2007) cita Merleantf quando descreve o

desenvolvimento das criancas e o vé como um fen@mesitivo.

“Esse autor nos chama a atencdo para a crianca ©omo
fendmeno positivo. A crianga ndo € um adulto inadab
imperfeito. Um exemplo desse pensamento aparece em
afirmacfes do tipo ‘a crianca ndo tem atencdo curesa’,

‘ndo simboliza adequadamente’, * ndo classificdt. €lais
proposicdes refletem um  pensamento  etnocéntrico,
‘adultocéntrico’. A diferenca entre 0 pensamentaoltade o
infantil ndo deve nos impedir de ver o sentido fpasique nele

se encerra” (2007:55).

Aos poucos fica registrado nos documentos, as isnildo percebendo
mudancas favoraveis em seus filhos (sic). As @sitamiciliares, repito, ajudam a
profissional a perceber a dindmica familiar. Cega uma mae referia-se a filha
mais nova como alguém rebelde e que gritava def@ai®. a visita notou-se que

a crianca convivia com a bisavdé materna que € sutdamaneira que todos
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gritavam dentro de casa e essa era a Unica matwsirfamiliares comunicarem-

se. A crianca apenas copiava o que via.

Os ‘desabafos’ ndo vém somente de forma verbalizama rodinhas
semanais, nas brincadeiras livres e nos desenhimgdads as criancas, mas
também em gestos e atitudes reveladoras das relagéie pais e filhos. Veja-se
um relato: Certa vez no Parquinho a crianga acadrariada pelo coleguinha no
escorrega deu-lhe um tapa no rosto e disse ‘pa@ aprender’. Ao ser chamada
atencdo pela educadora a crianga pareceu surprasaentos depois se dirigiu

ao coleguinha desculpando-se.

Ao chamar atencdo da crianga a educadora fez umncespara que esta
entendesse que sua atitude nao era adequadaeuqrmeguinha estava magoado
com o que fizera. Nao foi dificil perceber que dgueza uma atitude tomada em
casa por seus pais, pois em reunido a mae afirm@weastumava dar ‘palmadas’

na filha (sic).

O exemplo mostra uma reproducéo das atitudes va@sE pelas criancas
em seus lares. As criangcas sdo expostas a situgc@epodem desencadear
conflitos, reproduzindo atitudes de violéncia eid®lerancia com as demais

criancas e adultos. Mais uma vez Szymanski diz:

“Merleau-Ponty faz a ressalva, referindo-se a ingricia
percepto-motora da crianga, e ninguém deixarisodsiderar a
necessidade de transmitir-lne a heranca culturpenas é
necessario ressaltar que, na positividade, supesaygsdo de

gue o modo adulto de expressar-se, de compreender e
interpretar o mundo é o Unico ‘verdadeiro’. O mesmale para

a consideragédo das diferencas de classes soai@scelturas”
(2007:56).

Ao longo dos atendimentos percebi que as famiilngiam experiéncias

com seus filhos onde com frequiéncia usam expressddpo ‘apanhei muito
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quando crianga e estou aqui’. As situacbes de nd@ée constrangimentos

vivenciadas na infancia séo repetidas e apagadasgietia e dor que sofreram.

O que busco nas reunides, atendimentos e visitagciiares é tentar que
os adultos familiares das criangcas possam tambl@mdessas experiéncias e dos
momentos que ficaram tristes e de como pensam epugefdhos se sentem nas

mesmas situagoes.

Aos poucos percebi mudancas consideraveis no oekatiento entre
criancas e adultos. Os adultos vao percebendozeipeaa alegria em ter maior
contato com as criancas da sua familia e que mos\elat brincar de ouvir e de

silenciar, devem ser respeitados como algo dedeajéwer compartilhado.

Durante as visitas domiciliares tento entendeeksdes familiares repito, e
possibilitar o melhor convivio entre criancas eltadu Por exemplo, se ha pouco
espaco na casa para a crianga, comento sobreipdadis viaveis, por exemplo,
para que os brinquedos nao figuem espalhados petg atrapalhando os mais

velhos, para que ndo se machugquem com os bringesgathados pela casa.

As relacBes entre avos e netos em geral sdo nmaigdeeis’ que entre pais
e filhos. As avOs tornam-se mediadoras entre oflitsnde pais e filhos sejam
estes criancas ou adolescentes. Nos encontros &de (@voutros participantes)
realizados no CSSE, as criancas aprenderam aadeinas da infancia dos mais

velhos e estes a exercitarem novas interlocucasetas.

Em visita domiciliar em uma casa, li no relatéoviu-se de uma avo que
costumeiramente acordava todas as manhas bem ,ceelode que seu neto mais
novo (um bebé de pouco mais de um ano), ja estardado, para evitar que este
acordasse os demais adultos da familia, o levauan gparquinho que ficava

préximo a casa.

Ela afirmava que costumava levar todos os seussfih esse local para
brincar, quando estes eram criancgas, e sentiargErtante em fazer o mesmo
com seus netos. Duas dessas criancas, netas dabsaas participam do Centro
desde sua implantacédo. Observo que apesar dasohapk da vida que levam, as

criancas sao criativas e emocionalmente saudaveis.

Durante as reunides com os familiares sé&o levades g pauta situacoes

vivenciadas pelas criancas no Centro Social. Siemde brigas entre as criancas
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e de como cada uma delas se relaciona e reage diantmesmas resolvendo-as
bem. Faz-se isso com objetivo de mostrar aos seusidres que seus filhos,
sobrinhos e netos sdo capazes de relacionaremrsarantavoravel e administrar

suas dificuldades fazendo uso da palavra.

O Assistente Social possui papel de mediagga nas relacbes
familiares seja em relacdo aos servi¢os publicadaosociedade.

Os participantes do CSSE desconhecem osnhamipara acessar
servicos ou politicas sociais e publicas. Segurhoaimoto “pensar o Servico
Social na contemporaneidade requer olhos abertasgoemundo contemporaneo
para decifra-lo e participar da sua recriacdo”jfdmca realidade é possibilitar a
construcdo de propostas de trabalhos criativos pmzes na preservacdo e
efetivacdo de direitos.

Segundo lamamoto (2006) a acdo do Assistente ISécia de um
profissional que tem competéncia para propor, negoapreender 0 movimento
da realidade detectando tendéncias e possibilidguEssiveis de serem
impulsionadas em favor dos sujeitos.

De acordo com lamamoto:

“Nesses novos tempos, em que se constata a rettagastado

no campo das politicas sociais, amplia-se a tregqref@ de
responsabilidades para a sociedade civil no caragwrestacao

de servigos sociais. Esta vem se traduzindo, potagim em

um crescimento de parcerias do estado com Organizaki@es

— Governamentaigjue atuam na formulagéo gestéo e avaliagédo
de programas e projetos sociais em areas como idamil
habitacdo, crianca e adolescentes, educacao, cioléa
relacdes de género etc.” (2005:126).

BN

A continuidade do projeto junto a comunidade s a criacdo de
vinculos entre o profissional e seus participar@@mhecer a realidade local e os
servigos publicos que a comunidade oferece faailitdervencao profissional e os
encaminhamentos da demanda que surge.

A maioria das familias atendidas no CSSE descamhes servicos

oferecidos pelos 6rgaos publicos. A partir do mamejue o profissional passa a
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conhecer a realidade das familias pode assim enbdros para os servigos que
eles necessitam e debater com elas seus direitos.

Por exemplo, uma mae que dizia que o filho erstraido’ (sic), afirmava
que o filho era igual a ela. Esta situacdo eraicuoafla pela avd materna da
crianca. No CSSE, percebeu-se que o menino naespamdia aos estimulos
pedagogicos proprios da idade. Apds reunido dgpedavantou-se a hipotese de
dificuldade de visdo. O assistente social expliessa possibilidade e a crianca
foi encaminhada para avaliacdo de um oftalmologigtahospital publico que
diagnosticou cinco graus de miopia. Ap0s 0 uso @ngos a crianca teve um
salto qualitativo consideravel e a familia passouccasiderar melhor as
observacoes de seu filho e neto.

Tive outra situacado que a professora de deterrmieadola em conversa
com a familia sinalizou que a crian¢ca necessitasa Gculos, pois 0 menino
sempre dizia ver estrelas coloridas. A prépria lesdeu um encaminhamento e o
pai levou a crianca em trés Postos de Saude daitBraf sem conseguir
atendimento. Com a intervencao da assistente soajpds contato com o Servico
Social de um Hospital conveniado ao SUS, essa méeuefilho tiveram sua
avaliacdo meédica, que diagnosticou ndo haver nenptoblema visual na
crianca. De um lado a familia ficou mais tranquda, outro descobriu que o
menino impressionado com as histérias magicasiaeseras mesmas nas suas
brincadeiras, para chamar atencao.

Tais situagcdes mostram a importancia do acolhimela escuta da queixa
na parte do assistente social junto a familia eeeessidade constante de

conhecimentos dos recursos da comunidade.

“Quando deram o encaminhamento para pegar um Neuro,
tenho até hoje esse papel e para o J. 0 meu dbotvabie vocés

me deram um encaminhamento para procurar um
Dermatologista no Fundéo. E o R. para a Casa Rid para
procurar o Psicélogo para ele. Ajudou muito, tadtque meu
filho faz até hoje atendimento neurolégico no HtzdpEao
Zacharias, que em termos foi através daqui” (Camnéide de
dois filhos).
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“Sim, eu lembro que vocés sempre buscavam salmmatoes
sobre a salde das criangas, vacinas, dentistags\&mmpre
perguntavam sobre o umbigo da S., que era uma cpisa
mexia muito com a auto-estima dela. E que vocésupavam

saber 0 que as criancas estavam precisando de algoisa

para poder encaminhar. S6 que para mim € muitcilgitirque

€ muita crianga para tomar conta e eu sou sozmlej ndo
gosto de deixar meus filhos com os parentes domeeido, e

eu ainda néo consegui marcar a cirurgia da S” @aaimée de
cinco filhos).

“Auxiliou muito. Nossa familia. Encaminhou o médica
psiclloga atendeu aqui, depois encaminhou para dugar,
dentista das criancas, escola. Meu filho mais velfio ele tem
problema e vocés sempre conversavam comigo sobrandb
era s para a T. e J. era também para meus olliwas’ f(Flor
de Liz, mae e avo, oito filhos).

“Sim, de varias maneiras. Uma delas é que até &dge faz
atendimento com a Fono. E isso é muito bom. Metodilho
D., o filho do R. ficava em casa ndo fazia nad@océs
ajudaram e nos conseguimos médico para ele e ele fa
tratamento até hoje. Brinca com a s criancas, goantes ele
s6 ficava no mundinho dele. Joga bola com irmaoR.ficou
muito independente se relacionando melhor com mwé&ds.
Depois quando ela foi para a escola se adaptou Béamais
tranquila, organizada com as coisas dela, cuidadgada nas
tarefas da casa junto com as irmas” (Margarida, deéguatro
filhos).

No Posto de Saude as criangas estdo fazendo mérsta ha
dentista. Ja fizeram na Pediatria, quando eramgmégnhos. O
J. V. ta na SIDEP, mas ¢ outra coisa. O J. V. téswala. E
isso. No Posto de Saude. J4 fui para mim sim. Dietogasta.
O dermatologista foi bom que eu até sai com o rendel la
(Jasmim, mae de trés filhos).

Segundo, Sawaia (2007) a familia aparece e desapdas teorias sociais
e humanas, ela é algumas vezes enaltecida, otéraiemonizada. Sawaia para
discorrer sobre essa situagdo embasa seu pensani@mdo Hannah Arendt
guando a filésofa mostra a cisdo promovida na @raciiga entre e esfera publica
e a esfera privada concebendo ‘intimidade comaasfe labor, do feminino, da
escraviddo as necessidades de sobrevivéncia doismgga enquanto o espaco
publico é a esfera das relacdes livres'.
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Mas ela ressalta:

“... demonstrando que a familia perdia gradativamesuas
funcdes classicas de cuidar e educar. SO recedigdat nos
debates sobre controle da natalidade ou para deliae
composicdo da unidade doméstica. Todavia, as iteagat as
previsdes sobre o seu desaparecimento ndo deram Eéa
continua sendo, para o bem ou para mal, a mediegtie o
individuo e a sociedade. E mais, assiste-se hoje ao
enaltecimento dessa instituicdo, que é festejadssté em
evidéncia nas politicas publicas, e é desejadas pelens”
(2007:41).

De verdade as previsdes sobre o desaparecimerfomiiéa ndo deram
certo, a familia permanece firme e continua serekejd dos jovens. Cabe ao
Assistente Social acolher e compreender seus memérauxiliar quando
solicitado contribuindo com seus conhecimentos @le&vem sempre ser
atualizados. Nesse aspecto a comunidade acadéngsamgdenha papel
fundamental na busca por estudos que visem cong®eerssa ‘nova-velha’
familia.

Tao importante quanto a academia € a possibilidkd® profissional
conhecer mais profundamente as familias com quem &tesde 2003 quando
foram iniciadas as atividades no CSSE buscou-se esterido na vida diaria da
comunidade.

Dentro das atividades do Centro Social semprecsaitemoradas datas
festivas e também os aniversarios das criancas. dbyetivo de estreitar os lacos
sao convidados membros da familia para celebras @essmentos, especialmente
o dia do aniversario. A crianca e a familia sensenvalorizadas.

Fato interessante é que as familias nos tempass atostumam convidar a
equipe para ir a suas casas para festejar cono elas/ersario das criancas. Na
medida do possivel a equipe costuma estar presempee enche de alegria
principalmente a crianga. Considero que esta éroargeira de aproximacao com
a familia estreitando os lagos ndo somente coniaagar, mas também, com 0s
demais membros da familia.

Quanto a presenca dos familiares no CSSE, ouviu-se
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“Me sinto muito a vontade de vir. Gosto. Acho camsto.

Aprendo, aprendo a lidar com os defeitos, meusla tuita

coisa, principalmente na educacao dela. O jeita, dBku jeito
de tratd-la, tudo, teve mudanca muita mudanca.n@pdeque
ela estd aqui sé ajudou s6 me ajudou. Passei anaés
paciéncia com a K., passei a ouvir mais a K. nahaiiamilia
vocé sabe é muito problema na cabeca, analisaOoel? e

analisar e fazer o certo. Isso tudo me influenciegn tudo me
ajudou aqui. Ela era muito rebelde. K. melhorowg téhho o
gue reclamar. So6 coisa boa” (Rosa, mae de doasjilh

“Eu venho porque eu me sinto a vontade, eu achovajueartir
de mim. Eu acho importante a gente quando tem linm &m
qgualquer lugar numa escola, eu nunca deixei decipat de
nenhuma reunido dos meus filhos a ndo ser queceputiesse
mesmo de jeito nenhum, assim mais, eu sempre ipartic
porque eu acho que € importante para o crescingientovianca
para ela ver que a gente da importancia, ndo éhegac e
deixar aqui e ir embora, eu acho que a gente temaaar e a
mim ajuda como a méae, é estar junto” (Violeta, rdéetrés
filhos).

“Eu participava. Eu achava bom que vocés falavam e
explicavam tudinho o0 que estava acontecendo cOmosS0S
filhos. Eu gostava de vir por que ai a gente ficealendo o
gue as criancas faziam. Ficava por dentro. Eu senue era
importante. Via que era coisa boa” (Flor de Lizeredavo).

“As reunides eram muito boas. Eu me sentia em farpdra
conversar sobre meus filhos. A equipe toda, osyiais, eu
me sentia muito bem. Todos 0s pais juntos isso danrika
tranquilidade para os pais” (Margarida, mae,quidtros).

A assistente social busca atuar de maneira acaothexloeflexiva seja no
atendimento individual, seja nas reunidbes de gr@valiando limites e
possibilidades. O nacleo familiar precisa de apaita enfrentar a correria do dia

a dia, a prole numerosa, as muitas obrigagoes.
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Sawaia diz:

“As emocdes tristes sustentam governos ditatoi@ismedo do
castigo, a esperanca de recompensa e de usufigathas do
poder, a humilhagéo, o revanchismo, o 6dio sdodpaitristes
que servem ao Estado e as religides. E por meis delda
supersticdo que o individuo se submete aos desejés
vontades alheias, inibindo a sua propria capacidedegir e
pensar livremente Ao sermos afetados por paixoesedr
passamos a nos guiar pelas idéias dos outrosagnarcpor uma
ordem heteronbmica que nos salve da obrigacdo &e no
comandarmos por n6s mesmos” (2007:47-48).

Segundo, Sarti (2007), a sobrevivéncia dos grupasmédticos
especialmente das mulheres chefes de familia épbasravés da mobilizacédo de
uma rede familiar que ultrapassa os limites da,cagaimpossibilidade delas
exercerem 0s papéis dmae-esposa-dona de casa contento os transferirem

para outras mulheres.

“Eu tenho um dia muito agitado, agitado demaisqausa dos
meus filhos. Levar para a escola, trabalhar em, degar para
médico tudo. Tudo sou eu, ndo tenho ninguém, e @&w e
mesma. E agora que moro mais longe, sdo cincoceisapara
levar para escola, levar ao médico, cuidar em dé&a.tenho
parentes morando perto de casa e l4 eu tenho redis ainda.
Aqui eles ja estavam acostumados com tudo, temio®$, 0s
tios, a avd. Os parentes do meu marido, 14 eu néfiocem
ninguém para deixar eles. Meus filhos ndo se adapthk, eles
guerem ficar aqui direto. La eles ficam dentro deac Eles
acordam as 09 horas, tomam o banho deles se arfub@am
meia 11 horas eles almocam e vem para escola. paigied
chegam em casa a noite. E muito cansativo pararaks em
casa ainda brincam e depois vao dormir” (Azalé&e e cinco
filhos).

“Meu dia a dia é uma luta. Eles sdo pequenos exié@nho
gue levar e buscar na escola que é 14 no Maraaan®Le e
volto caminhando a pé. Depois eu volto preparofé para os
outros e tenho que comecar a preparar o almoca@der 0s
gue estudam de tarde e tem ainda as minhas netipleaas
maes delas trabalham e eu que tomo conta, € urtaade e
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outra de cinco meses. E uma correria de 14 paichessas
criancas. Quando s6 era a T. e 0 J. eu traballfiazia, uma
faxina ,uma roupa para passar ou lavar, agora Ometos e
estudando fica mais dificil trabalhar. Agora s&s tpequenos,
as netinhas, de tarde ficam cinco em casa, Joe€CT que é neto

e as duas netinhas e R. e L. vao para escolad@. tslinha
correria € pela manhd porque de tarde eles ndomfaze
nada’(Flor de Liz, m&e e avo).

“Eu trabalho. Eu acordo cedo, acordo 05h30min diah@avou
caminhar, porque se ndo eu ndo aguento, vou canentteego
07h00min e comeco a fazer o almogo porque eu trab@m
quentinhas. Sirvo tudo e quando da 1 hora, vou pana
lojinha que eu tenho ali na Gonzaga Bastos e figo a&
06h00min da tarde. Nesse meio tempo, assim na tora
almoco, eu coloco a K. pra escola, de manhé ea &tagpra c4,
na hora do almoco eu dou banho almogo e levo patia o
escola,da escola que eu vou para outra loja s6.v0IfRosa,
mae de dois filhos).

Algumas vezes a ajuda € de outros membros, comexgmplo, do irmao

da avo, como se Ié a seguir:

“Mudanca em termos de tempo. Tinha muita coisa e
deixamos de fazer por termos as criancas em casa. &0, a
mae também, os pais. E 0 tempo acaba curto. Nocamsu eu
precisava de tempo, a principio eu ndo estou trahdb, tinha
muita coisa do tipo fazer inscricdo aqui, fazer eurso. Mas,
para ajudar a familia, que realmente ndo dava astava até
eu poderia me afastar, mas vendo o que acontedeirei de
fazer muita coisa, no sentido profissional meu,ogegue ele
entrou no CSSE pude fazer muita coisa. Minha idnéstava
sobrecarregada, de vez em quando eu escutava ton“gai

dai”, ai muita coisa deixei de fazer sem avisarpdgava as
criancas, por que o estresse poderia leva-los exr falguma
coisa que nao devia em termos de violéncia mesorqup as
vezes vocé nado se controla ta, ai pegava para shiixava o
gue eu tinha para fazer de lado...” (Lirio, tio).

“E sempre uma correria. Levantar de manha, faze; batar
dois no colégio. Depois voltar para casa, fazdnmeo, cuidar
do D. Cuidar da casa. E agora eu tenho o meu k@abal
consegui voltar a estudar e agora estou fazendoegtibular.
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Eu quero fazer faculdade de Administracdo. Entéda fais
corrido um pouquinho. Eu tenho a ajuda do meu @Spos
(Margarida, mae, quatro filhos).

A Assistente Social que atua no CSSE procura glebar a escuta atenta
para que as questdes relacionais trazidas pelaBiamprincipalmente nas
reunides mensais com pais e responsaveis possaravias, polemizadas ou
recriadas. Veja-se em Ferreira e Gomes Almeida72@0que considera em

relacédo ao trabalho com familias:

“As relacoes familiares e sociais so priorizadsssa contexto.
Diante das historias narradas pelos representdageamilias,
0 grupo realiza a escuta, a reflexdo, dialoga ecatro
experiéncias. Possibilita-se, assim, a criacdondesspaco de
comunicacdo e aprendizagem em que € possivel, qaala
membro, enxergar a si, sua familia e seus paresseums
diferentes ciclos de vida e diante das questdeigisague 0s
afligem. Com isso recriam novas histérias...” (2032).

Novamente vale recorrer as falas registradas rteevestias que realizei.
Nas relacdes entre mée e filha, mée e avo da ergteqdida:

“Eu acho que ajudou sim, principalmente em relagauinha
mae, no papel de avd, mudou assim. Ajudou muitekarar
até ai, ela tava achando que era s6 avo. Até queiaigaiu a
ficha, que ela tinha também que as vezes deixaraqu&e
resolvesse, isso atrapalha pra caramba. Pra cridfica
confusa em saber quem escutar” (Jasmim. Mae,iltnés)t

Na relacdo da mae e filhas, depois que a avéiaaca mudou:


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0610377/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0610377/CA

105

“Mudou. No momento t&, eu e minhas filhas so... Maj& esta
fora tem oito meses. Ta em Minas. Eu to sozinhan T$s0
também o tempo que eu to mais sozinha com elasoeu t
prestando mais atencédo, eu que estou educanddoeureasis
perto, ndo tem mais gente mandando, porque muitde ge
mandando em uma pessoa s6... Confunde até a ciddasaEu
acho que isso também melhorou... por eu estartsziom as
duas” (Rosa, mae de duas filhas).

Na relacdo do pai com os filhos a paldiolhar do tio materno:

“Acho que a Unica mudanca que teve foi em relacdss@,
principalmente o lado do pai, que ele era maiegsado. Entdo
guando ele chegava em casa, nada né. Hoje em dia el
melhorou muito, ele chega e da até um pouco denhzari
Inclusive o filho espera ele chegar para pedir ptgaandar de
bicicleta e ele vai sem reclamar. Antes nem pensaisso
melhorou muito, como eu tinha dito antes até eng&andas
criangas levarem um pouco de afetividade parageke parecia
gue ele era mais carente que as criancas e dlauietiirio,

tio).

Na relagdo da mée com a filha adolescente:

“Nao, acho que melhorou, até assim minha posturaad. Eu
aprendi muito aqui ouvindo uma mée falar algumaaoou
vocés mesmo, as meninas aqui da equipe comentammalg
coisa, assim como é que tem que agir com os fidlggsma
coisa e eu aprendi, tanto que eu evito até por piem
antigamente tudo era bater,bater agora ndo eu, garéenho
aprendido aqui que bater ndo faz...jA sabia, mgense nédo
guer botar em pratica, mas aqui a convivénciaiérpar que
todos 0s meses € uma reunido sempre, as vezesuma
conversa ali vocé ja vem que ndo pode, entdoassouxe paz,
de certa forma a gente tem que receber cura venbade vier.
A gente tem que receber as coisas, as curas dms atificeis,
por que a gente sabe que bater em filho, bater rasimaca,
num filho ndo é legal, ficar brigando, entdo eucprei até em
relacdo a J.” (Violeta, mae ).
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Na relagéo do pai com os filhos:

“Ah sim. Deixa eu ver aqui uma coisa. Sempre € bpan,
exemplo, eu acho que uma familia tem que ter sedipltego
né, conversa. E ai tem que haver motivo, ninguérooraversar
do nada, as historinhas, geralmente a gente usa das a dia
pra travar um didlogo. Aqui é muito interessant@mgio a G.
chega em casa, quando ndo sou eu que perguntd/oujuse
pergunta, mas é a irméa que pergunta ou o irmaodguetmega a
noite sempre pergunta a “ e ai como é que foi e rdi
escolinha?” Ai ela comeca: a porque a tia E., etama E.ai eu
falo assim, mas la tem a E. dois, E. trés, aiietarindo. Entao
isso é um beneficio. Acho que isso foi transfefdma casa pra
nossa casa, até como motivo de dialogo de convsseafoi
muito bom. Acho que a pior coisa é vocé viver dene uma
casa com cinco pessoas como € |4 em casa e niu thélogo
ndo ter uma conversa, ser cada um na sua sem poder
compartilhar nada e eu vejo que pelo menos issbegou de
bom em casa” (Girassol ,pai).

Na relacdo mae/avo com filhos e netos:

“Eu tenho muita paciéncia com meus filhos tem hopra eles
me deixam cansada e nervosa, mas sei que batérigaendo
adianta tem que ter paciéncia. Tentar ficar cainassistente
Social conversava muito com a gente sobre a criaaga
Nutricionista falava da alimentagdo das criancaslatefrutas,
legumes e coisas que as criancas comiam, aqui VOCEés
ensinavam a gente como fazer. Nado judiar das @a$anc
respeitar o jeito das criancas, tratar elas bemogupequenos
precisam ser cuidados direito, mesmo para mim guean
gostei de maltratar as minhas criancas, os malmyale vez
em quando vocé da uma chinelada e com as criangash®
que é covardia” (Flor de Liz, m&e e avo).

Na questdo da entrevista realizada na pesquisa,trqteeva sobre as
expectativas de futuro ndo surpreendeu que todasntrevistados afirmassem
acreditar que seus filhos/netos/sobrinhos terdo futuro promissor, embora

estejam conscientes das dificuldades de vencer.
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Todos sinalizaram o fato das criancas estarem sgcalee e que isso
representava um futuro diferente do préprio. Umtaegistada falou com um
brilho nos olhos sobre o orgulho de ter um filhavarsitario e ela propria ter

voltado a estudar.

“Ah sim. Todo mundo estudando... O A. terminou guselo
grau, t4 pretendendo prestar vestibular... Elesa®e quando,
mas é o sonho dele, meu filho na Faculdade, edasio eu sé
vejo algo melhor para o futuro, minha filha estuttadaqui a
pouco ta se formando também, fazendo uma Faculdade
gente vé assim uma luz brilhando. Eu to gostandtonde ter
voltado a estudar e até me arrependo de nédo texdeoantes,
foi muito tempo perdido, mas a gente sabe que éudm tempo
de Deus mesmo é tudo no caminhar como a gentelseaco
mesmo. Agora gue eu vejo que sou outra pessoaassto me
sinto até uma adolescente na sala de aula, botochila nas
costas me arrumo e vou muito feliz eu to, muite felesmo.
Mesmo cansada, na hora ndo tem cansaco, eu von essi
muita alegria. Apesar das dificuldades que eu etstodo para
aprender, ta sendo muito dificil, mas eu néo vosistle até
porque o Diretor t& dando muita forga, ta pedinssima para
gente ndo desistir, pra gente continuar que a gantehegar 14
né” (Violeta, mae).

“Ah... E bom, eu percebo sim, percebo que a gepoe,
exemplo, a V. A V. ndo queria estudar. Eu sempiefatea
para ela, mesmo quando a gente casou né eu oasdi7cela
casou com 22 anos e desde 0 inicio eu dava forgagba eu
vejo que depois assim, depois daqui, eu terminil,emeu
periodo escolar normal, e ai eu continuava dandmfe ela
sempre ndo ja to velha e tal, e sempre dizendond@ota velha
e tal , porque na minha sala de aula tinha gemterbais velha
que eu. E depois que a G. comegou aqui, ai eleipatt de
umas reunibes aqui e nisso depois ela chegou ema cas
dizendo:vou estudar, vou meter a cara e vou estkdan falei
€ isso ai, fui com ela na escola fiz a matriculta de ela
comecou a estudar e eu vi que até isso tambémofui fira
gente e despertou na V. uma vontade de aprenden Qlie ela
ficou 20 e tantos anos fora da sala de aula entdm ¢ novo
para ela, tudo € diferente, mas é bom porque ek tena
motivagdo a estudar. E ai ela vai, chega em casa di coisa
cheia de dever para fazer e tal, mas eu vejo issm awuma
perspectiva porque ainda que ela ndo chegue arcunsa
Faculdade , chegue a se especializar em nada, fato ale
aprender € muito bom isso” (Girassol, pai).
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“O pai do meu filho R. eu ndo quero mais ficar cele.Eu
guero voltar a trabalhar, R. esta encaminhado poed@ esta
numa oOtima escola , uma excelente escola que pexeid.
Esté fazendo curso, ele falou que depois que tarmigurso de
inglés ele quer fazer de francés depois de aleméke.quer
estudar. E 0 J. C. também e eu quero voltar aaspaiia poder
dar uma ajuda financeira para 0 meu avd”(Camélge)m

Na questdo que solicitei a cada entrevistado queentasse livremente
sobre as sete possibilidades de mudancas relae®rdcriancas da familia, a
formacgao (pessoal e das criangas), as respostas fignificativas.

Notei que se emocionavam ao falar das criancas eoo® aos poucos
foram descobrindo novas maneiras de se relacionarearem capazes de junto
com filhos/netos/sobrinhos construirem a nova histia familia.

Neste sentido recorro a Arendt (2005) que diz guesares se revelam a

partir da Acéo e do Discurso:

“A historia real, em que nos engajamos durante égodda, ndo
tem criador visivel nem invisivel porque ndo édaaiaO Unico
‘alguém’ que ela revela € seu herdi; e ela € odimieio pelo
gual a manifestacdo originalmente intangivel de ‘goem’
singularmente diferente poder tornar-se tangévepost facto
através da acdo e do discurso. S6 podemos saber e
homem foi se conhecermos a histéria da qual elbe¥@ — em
outras palavras, sua biografia; tudo o mais quersab a seu
respeito, inclusive a obra que ele possa ter piddwez deixado
atras de si, diz-nos apenas o que € ou foi” (2@@51D9).

A historia de cada familia € multiplicada. Eleeéd de seres humanos que
se relacionam dinamicamente entre seus membrogr Poetiar as relagdes de
conflitos familiares entre adultos e criancas écunprivilegiada do Assistente
Social que trabalha com a familia

Embora as dificuldades estejam presentes, mass apas e tios afirmam

gue as criangas ocupam espacos privilegiados esnglss.
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“No momento eu estou s6 pensando nos filhos. Agaa eles.
Estdo em primeiro lugar na minha vida, eles e m#géo deles.
Na minha cabeca mesmo s6 tem eles, faco tudo pesa
Trabalho... Nem sei 0 que vem depois. Coitado do R.

Mas, se eu fosse pensar assim primeiro ia vir ffikos, R. ia
ficar em Ultimo lugar o que também é importante éiaha
formacdo né? Afinal de contas eu nem terminei @lasc
segundo grau, gostaria muito de terminar ndo consgm
imaginar quando. N&o sei. Eu penso tanto nas asamdas eu
gostaria muito de estudar. Depois 0 esposo paragaeficar
triste. O trabalho estaria junto com a formacdo més até
mesmo porque eu gostaria de ta trabalhando tamig@m.
gostaria de ser mée cuidar deles e também trabdlbauma
coisa que desse para fazer as duas coisas até rpesmoe. O
ideal seria isso. Porque minha mée trabalhou tami@ndeu?
A gente era crianca tinha quatro filhos, ela tiaéeh e era méae
e estava ali com a gente, entendeu, porque elacgoins
conciliar as duas coisas” (Jasmim, mée de tréssijilh

“Mais importante ai sdo os filhos né! Porque no oo é
tudo para mim todas duas, tudo. A coisa mais itapte na
minha vida no momento sdo as duas. Botei isso.réegai é a
formacdo. Das duas, ndo to nem pensando em micejreeu
ja to pensando em mim. Formacdo pessoal, para mEder
melhor para elas, mas no momento acho que a @Eitgida
sendo elas. Formacao dos filhos, formacdo pesQoalto é o
trabalho, o meu trabalho, que eu to pensando nméim,achei
ainda o rumo, o trabalho que me estabilize, egiabié
financeira que eu ainda ndo to tendo. N&do to teaidda
sossego de botar a cabeca no travesseiro trangivando que
eu ainda ndo consegui” (Rosa, méae).

“Sobrinhos. Porque hoje eles participam de praticdam de
99,9 por cento da minha vida. Entdo até... Hojeediaandava
até um pouco estressado, e as criancas para miaté&aim
remédio contra o estress. Ao contrario de muitdeggoe se
irrita com as criancas eu acho até que as bagung@sles
fazem, eu gosto me diverte. E mesmo, as vezegyetam o
pessoal se irrita, eu acho aquilo normal, mesmooide,n
incomoda o vizinho, que o vizinho quer dormir. Mas, acho
divertido. Eu ndo acho legal quando eles estd@adestvendo
televisdo, sem fazer nada, aquilo irrita, pelo rsefioando
muito tempo, passou de meia hora é muito tempgosto de
ver crianca brincando” (Lirio, tio).

“Os filhos né! Porque filho é tudo pra gente. A m@er ver os
filhos assim felizes, com salde, realizados, igwaduma mae
feliz. Quando o filho esta realizado a mae se sesdbzada
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também. E igual 0 M. esse ano ele falou assimnfoimeu
aniversario, mae eu ndo tenho dinheiro, porque tala
pagando a Faculdade, eu nédo tenho dinheiro padarteim
presente, eu digo vocé ja me deu um presente enéacgabe, 0
maior presente que vocé me deu foi vocé entrar para
Faculdade entéo isso para mim ndo tem dinheirgpggae € o
melhor presente que vocé poderia me dar, eu vérfezendo a
Faculdade. Entao filhos. E segundo esposo. Porgseaso € a
continuidade da familia, € através dele que véfilhaxs é uma
pessoa que nos ajuda, que esta ali no dia a diaacgente
trabalhando, lutando pelo o bem estar da famili@cefPrimeiro
filho, segundo marido com certeza” (Violeta, méae).

As observacdes que cheguei com base nas refldeltas até aqui
mostram que as relacdes familiares entre maes, @as, tios e suas criancas
podem ser construidas e ampliadas desde que tespamunidades de acesso as
politicas sociais publicas e principalmente ventzaexercitar sua capacidade de
uso de acdes respeitosas e criativas.

O CSSE busca através de suas acoes enfrentaapsifamiliares esse

grande desafio.
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