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1.
Introducéao

Em maio de 2002, entédo aluna de graduacédo do @erServico Social da
Pontificia Universidade Catolica do Rio de JaneilBUC - Rio, fui selecionada
para um Intercambio bilateral entre a PUC - Rioldnaversidade Autbnoma de
Madrid - UAM na Espanha com bolsa de estudos filaalac pelo Banco
Santander Central Hispano (BSCH).

Vale ressaltar que era a primeira vez na Univedgidgue uma aluna
bolsista de Acéo Socfakra selecionada para Intercambio. Até entdo ao®sl
bolsistas era vetada essa oportunidade sob aledaggiee teriam dificuldade em
manter-se fora do seu pais de origem sem um ajpaiackiro extra.

Porém, o convénio bilateral com a Universidade Aatda de Madrid —
Espanha com o apoio financeiro do Banco Santandetr&l Hispano (BSCH),
possibilitaria que alunos bolsistas da PUC — Ridigpassem do Programa
Centro de Estudos da América Latina da Universidadénoma de Madrid.

Nesse intercambio os alunos espanhdis estudarianUrawersidades da
Argentina, Venezuela, Chile e Brasil e os aluncssde Universidades iriam para
UAM.

Em uma iniciativa pioneira da professora Rosa Made Britto Mayer,
Diretora da Coordenacdao Central de Cooperacao natemal — CCCI —
Departamento de Intercambio e da Vice — Reitorfa pasuntos Comunitarios na
pessoa do professor Augusto Sampaio, tornou-sdvebspie alunos bolsistas
pudessem candidatar-se a Intercambios com bolsasrzmutencao fora do pais.
O candidato selecionado na primeira fase ndo nemgspagar a taxa da segunda
etapa e uma vez aprovado pelo Intercambio assiname contrato no
Departamento Juridico da Universidade que pagarigastos com as passagens.
O aluno devolveria esse valor a PUC - Rio ao retodo intercambio, com o
dinheiro recebido da Bolsa Aukxilio.

Na ocasido, j& selecionada para o Intercambiodiavidada para participar
do Encontro — Lanche Interamigos — organizado p#I&C] que possibilitava o

encontro de estudantes estrangeiros que iriamcipanti do periodo letivo na

! Modalidade de Bolsa PUC que isenta o aluno derpage.
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PUC-Rio com estudantes brasileiros que seguiriama @& Universidades
estrangeiras conveniadas com a PUC - Rio.

Ao chegar ao restaurante combinado, como locahdorgro, vi um grupo
de espanhdis. Ao saber que eram da Universidadinéuona de Madrid — UAM,
figuei bastante entusiasmada e informei-lhes quéalsido selecionada para la
para o semestre seguinte.

Do grupo de quatro amigos: Abraham Cerecedo, BeRipdrigues, Nuria
Munoz e Violeta Consuelo, o jovem Abraham Ceretedgo me chamou
atencado, pois me perguntou se era Catolica. Aonelgr-lhe que sim, me disse
gue estava vivendo em Copacabana, bem préximaepa Ijossa Senhora da Paz.
Conversamos um pouco sobre religido e ele quisrsatzs sobre minha
formacdo académica e que planos tinha para quahdgasse a Madrid.
Prosseguimos com o bate papo e marcamos novosterszoom outros colegas.

No més de agosto de 2002, por vontade de Abrahaiec€to e demais
alunos de UAM levei-os para conhecer algumas ugfies que realizavam
trabalhos com criancas que perambulam pelas ru&mde Janeiro, entre elas:
Associacao Beneficente Sdo Martinho — programa AcoBtro do Menino de
Rua, na Lapa, bairro da cidade do Rio de Jan€liask Brasil — Casa Jimmy em
Santa Tereza, outro bairro.

Em setembro de 2002 ao chegar a Madrid, como beldes intercambio
conheci a irma de Abraham e outros amigos seusdé&mambro de 2002 com o
fim do periodo letivo no Brasil eu e Abraham nosn@ntramos em Madrid.
Desse reencontro partiu de Abraham o convite p@ens uma instituicdo para
atender criancas no Rio de Janeiro, 0 que, apesaredo inicial, foi um projeto
gue me entusiasmou muito.

Convocamos um grupo de amigos e depois de algwenagdes criamos La
Associacion Beneficente Solidaridad Amor y Libertata el Mundo, com sede
na Calle Juan Andrés, em Madrid, na Espanha, quecteno principal objetivo
captar recursos financeiros para manter uma Assxiaimilar a ser criada no
Brasil.

Abraham havia presenciado, na cidade do Rio derdameuitas situacdes

de vulnerabilidades vividas por criancas e suaglifsn Além disso, o processo

2 Bolsistas do Intercambio bilateral PUC - Rio - UAM
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de sucesséao presidencial, vivido na ocasido ndlBecasflitos de rua e apreensao
que o processo de mudanga no cendrio politico vigeendo no pais.

Principalmente, na cidade do Rio de Janeiro ondénta de violéncia crescia

culminando com situacdes que envolviam a segurpaibbca do Estado do Rio

de Janeiro.

Isso tudo o mobilizou a projetar seus ideais dedude igualdade e justica
no Brasil, através de uma acdo junto a criancaprokegidas de cuidados
familiares e ndo alcancadas pelas politicas squidikcas.

Ao voltar para o Brasil, depois de concluido metiqu® académico em
Madrid, em marco de 2003, eu e Abraham prosseguomimsa idéia de criar um
projeto de atendimento a criancas. Entdo, deidnécibusca por iméveis nos
bairros de Vila Isabel, Tijuca e Grajau, no muniigo Rio de Janeiro. Ainda em
Madrid decidimos que deveriamos fazer um trabathaum desses bairros, pois
0S muitos noticiarios locais citavam esses baicos crescente onda de
violéncia.

Continuando meu curso de Servi¢co Social nha PUCos- &®imecei a busca
por um imével para alugar e dei inicio aos proceditos da organizacao de toda
documentacdo necessaria para criar uma Associ&s®a busca levou-me a
procurar informacdes na propria PUC - Rio, iniciaiie nos Departamentos de
Servico Social (com as professoras Luiza Helena eEren Andréa Clapp
Salvador), Direito (com o professor Darcio) e nat®al Universitaria Padre
Anchieta (com o professor Sergio Bonatto).

Todos deram orientacdes valiosas para prossegumetia de criar uma
Associacdo. Em seguida fui buscar informacdes ®xte internet no site do
Ministério da Justica para adquirir novos esclanecitos sobre Organizacdes
Nao-Governamentais, Organizacdo da Sociedade Qévilnteresse Publico e
demais AssociagOes do Terceiro Setor.

De posse desses conhecimentos, eu e uma amigasteAgs Social, Sonia
Maria Barbosa, demos inicio a confeccdo do estatistofutura Associacao
Beneficente Solidariedade Amor e Liberdade — ABSédada no atendimento as
criancas e suas familias.

Em outubro de 2003, juntamente com a estudantelidat@rnandez
Tardido, agora da segunda turma de intercambisjganbois da UAM que se

encontrava na PUC-Rio, continuamos a busca do ingfiaalmente decidimos
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por um localizado na Rua Visconde de Abaéi@8nem Vila Isabel, hoje, sede da
ABSAL.

Em novembro do mesmo ano chegaram ao Brasil asledpa, Maria
Bordallo® e Maria Fernandézpara acompanhar mais de perto a organizacdo da
sede, uma vez que eu seguia na Universidade emargnalduagéo, em Servigco
Social.

Aos poucos, mais pessoas foram tomando parte pegséo e em fevereiro
de 2004 formamos o Conselho Consultivo e ConselisoaF da Associacao
Beneficente Solidariedade Amor e Liberdade. Eranfiegsores e alunos da PUC
- Rio, amigos da minha época de educadora socagjos da Paréquia Nossa
Senhora das Gracas, em Marechal Hermes (bairraaldeRJaneiro) da qual fui
paroquiana durante muitos anos. Pessoas que acaadite continuam
acreditando no sonho de criar um trabalho sérmgpcometido.

N&o tinhamos verba para comprar méveis ou qualtjperde material,
sendo assim, mais uma vez, recorri a PUC - Rio.

O Vice-Reitor para Assuntos Comunitarios, profegaggusto Sampaio que
havia sido meu professor na graduagdo autorizoueteiRira do Campus a
disponibilizar o material encontrado na MarcendaaUniversidade que viesse a
cobrir as necessidades informadas. Aos poucosnastaum bom numero de
mesas, cadeiras e estantes e assim fomos mobiBaABSAL.

Fiz algumas rifas para arrecadar fundos com peguenabrancas trazidas
de Madrid e tenho consciéncia que as pessoas qua&@m os bilhetes das rifas
nao estavam interessadas nos prémios, mas sim kEho@r para angariar
recursos para a Associacao.

O ano de 2004 foi o grande desafio. Ja tinhamassa alugada e alguns
poucos méveis. Estava ansiosa para comecar a a@nddancas. Era também o
ano que iria terminar meu curso de graduagéao emcBesocial. Entre uma aula e
outra participava de reunides e encontros com gpedormada por eu mesma, a
assistente social Sonia Maria Barbosa e a educadoral Licia Regina da Silva,
como também de reunides na Prefeitura da Cidadeiaade Janeiro, no Centro
de Defesa Dom Luciano Mendes — Associacao Benaéicgfio Martinho, Centro
de Formacdo — Sdo Martinho, Aldeia SOS de Pedrad@ddonselho Municipal

% Maria Bordallo aluna do Curso de Psicologia da UAM
* Maria Fernandez voluntéria espanhola
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de Assisténcia Social — CMAS. E ainda: Conselhoelauntde Vila Isabel,
Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adoénte — CMDCA, Juizado
da Infancia e Juventude — Comarca da Capital - SIQ&partamento do Servigo
de Informac&o e Obras Assistenciais) CMS — Marigusta Estrella, C.R. 22 —
Vila Isabel, 22 CRE - localizada no bairro da Lagmama sul, do Rio de Janeiro.

Tais reunides eram necessarias para apresentatitaigdo e igualmente
conhecer o trabalho realizado pelos diferentesodrgibvernamentais ou nao.
Nesse sentido vale registrar que a participacaasdetente social Sonia Maria
Barbosa foi imprescindivel, pois eu ainda ndo esfavmada e a experiéncia
profissional dela na area da Infancia e Adoleseéfmi fundamental e muito
contribuiu, também, para minha formacéao académica.

Ela dedicava-se com afinco a tarefa por valorigar, reconheco, uma
amizade de anos iniciada quando eu ainda era emhacadcial na Associagao
Beneficente Sdo Martinho e ela entdo estagiartdeteico Social.

Sabia que estava rodeada de amigos especiais daadi@ buscava me
dedicar mais e melhor para que pudesse realizabam trabalho. Buscava
completar minha formacgé&o. Na parte da manha perreana sede da ABSAL e
no inicio da tarde seguia para a PUC - Rio onda @¢awmtinuidade aos estudos
académicos e comecava a redigir o Trabalho de Gsfeldo Curso.

Na ABSAL a equipe prosseguia o trabalho, assimgye@mos de algumas
reunibes com as liderancas comunitarias no MorroPda da Bandeira, no
Complexo dos Macacos, no morro de Vila Isabel i@ Bo entorno da sede da
Associacdo. Chegamos até ai levadas pelo jovemoMsigio Alves de Godoy
que faz parte do Grupo de Vicentinos — (Movimerdolgteja Catdlica que tem
como proposta realizar trabalho assistencial emsrdamilias pobres). A idéia
inicial era também atender as criancas do MorrBaloda Bandeira.

Na primeira visita ao Morro do Pau da Bandeira tteeno companhia a
jovem espanhola Maria de Belém, que ainda estavaBrasil, também
intercambista da UAM. A parceria com os univergigida UAM permanecia e
fortalecia nosso ideal. As reunifes com as lidegampmunitarias aconteciam no
Saldo da Capela Nossa Senhora Auxiliadora apéssaande domingo. Eu
participava da missa, pois sabia que essa seriamenaira de estabelecer um

vinculo com as pessoas da comunidade.
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Nao fazia somente pelo interesse no trabalho, amkém, me emocionava
a fé e a confianca em Deus daquelas pessoas titesim tdo sofridas. Sou
catdlica e desde minha adolescéncia freqlento egalgme sentia muito mais
proxima de Deus quando comungava com eles. Logdommei querida entre
todos e principalmente entre as criancas, sem falsdéstia. Conheci Célia
Regina, mulher guerreira que desde algum tempageava com 0s problemas
das criancas e dos adolescentes da comunidade.

Com o tempo fui tentando auxiliar Célia Regina ceen projeto social a
Casa Adélia Marques que atendia criancas e adatescentre sete e 18 anos, no
local. Aos poucos fui percebendo que seria muiticidas criancas descerem o
Morro para ir até a ABSAL que ficava no asfaltot@ndecidi que auxiliaria
Célia Regina com seu projeto.

O contato com as liderancas comunitarias no Moor®au da Bandeira foi
bastante proveitoso. Sempre soube do grande degedideveria enfrentar ao de
entrar em uma comunidade, principalmente porqueddera que por ser de fora
iria enfrentar a desconfianca natural por ser usteaeha. Logo de inicio me
apresentei como estudante de Servico Social da PRIG, qual ndo foi minha
surpresa ao perceber que a PUC - Rio havia depkmohs frutos naquela
comunidade.

Relataram-me sobre trabalhos de anos anteriores alfabetizacdo de
adultos e umas das mulheres presentes se orgudimavaostrar na parede do
saldo da Capela um quadro negro ali pendurado gua Bido uma doacdo da
PUC - Rio. Ainda com a placa do numero de patrimdiai Universidade.

Falaram com muito carinho da equipe de professeredunos que la
estiveram no periodo em que desenvolveram o tralshProjeto Alfabetizacéo
Solidéaria. Fiquei feliz e este fato me deu coragema seguir com as reunides e
decidi que deveria continuar ajudando a comunidddeMorro do Pau da
Bandeira na forma de assessoria.

Em marco de 2004 em mais uma abordagem pelas rosisnp a sede da
ABSAL deparamos (eu e Sonia Maria) com algumascag ainda bem pequenas
gue brincavam pelas ruas. Ao nos aproximarmos g vimos rodeadas por
algumas jovens mulheres. Apresentamos-nos e C@mMWessum pouco sobre a

idéia de iniciarmos um trabalho com as criancabalwo. Algumas falaram sobre
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a necessidade de um lugar para deixar seus filezg)jndo algumas delas as
mesmas nao podiam trabalhar, pois ndo tinham osidardas criancas.

Percebi sua receptividade e convidamos as méaescparecerem 0 novo
espaco fisico aberto a comunidade e pedimos geeetevidassem mais pessoas
para um encontro. No dia combinado foi realizada weunido com os presentes
e falou-se da proposta de trabalho da ABSAL.

Apés a minha graduacdo passei a atuar como AdsistSocial e
Coordenadora. Segui minha formacéo académica cosana Especializacdo na
PUC - Rio e ao fim desta dei inicio ao curso dethds em Servico Social

Do inicio da organizagdo da ABSAL até hoje, passasa cinco anos, e
agora se instaurou o desejo de rever as acOezacdadi na perspectiva do fazer
profissional do Assistente Social.

O resultado desse estudo constituiu a dissertagaapresentada intitulada:
Criangas e Relagbes Familiares: Experiéncia de Assistente Social em um
Centro Social. Ela relata a trajetéria de uma eaté@mémica de Servico Social,
depois profissional que decide organizar e atuar uam Projeto Social de
atendimento a criangas e seus familiares.

O estudo realizado esta descrito em quatro capjtdiesde a concepcdo da
Associacao, em 2002 com minha ida para Madrid -aftsp passando por minha
formacdo académica até a experiéncia como asgiseail em 2007.

No primeiro capitulo (item dois no indice) relatdiatoria da Associacao
Beneficente Solidariedade Amor e Liberdade — ABSd@dsde sua concepcao
ainda como graduanda do curso de Servico Socia atécio das atividades do
Centro Social Semear e Educar - CSSE, primeireforaja ABSAL com sede em
Vila Isabel, fundamentada numa perspectiva frewjamue valorizava o
compromisso do trabalhador social com o ser huniaas.acdes como assistente
social junto as familias atendidas no CSSE nasceamfl@xdes e questionamentos
do atendimento com criancas e familia. Este primeapitulo teve como base
documental os relatérios das reunifes de equip#asias instituicdes publicas e
privadas. Detém-se mais especificamente na histi@igAssociagdo como um
todo.

O segundo capitulo (item trés no indice) trata @Bpamente sobre as

familias. As familias atendidas no CSSE. Parte alecepcao da familia na
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atualidade, da crianca nas relagdes familiares @uiase nas questdes do afeto e
do brincar/lazer e o papel das avos nas famileasatas.

O terceiro capitulo (item quatro no indice) aprésem primeiro lugar de
forma abreviada as trés atividades humanas fundameta ‘vita activa’; labor,
trabalho, acdo de Hannah Arendt, especialmenté@em processo que suporta a
minha reflexdo o trabalho desenvolvido. Em segutekzreve sobre a relacao de
familia e a crise na Educacédo. Que serve de baseapdiscussao desse tema na
atualidade.

Finalmente, o quarto capitulo (item cinco no indiapresenta o resultado
da pesquisa de campo revelando os achados sobistaeSes familiares entre
adultos (em particular os avos) e criancas, e algspectos do trabalho do CSSE
(inclusive da Assistente Social) e suas consegéénta vida das criancas e

familias abordadas pela profissional.
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