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Resumo

Keller, Rodrigo Leonardo; Silva, José Roberto Gomes da. Intra-
empreendedorismo nas organizacbes contemporéaneas: a Vvisdo de
gerentes do nivel intermediario sobre o seu papel nesse processo. Rio de
Janeiro, 2008. 134p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de
Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

A concorréncia cada vez mais acirrada nos mercados tem demonstrado, no
pais e no exterior, que se as empresas nNdo Se prepararem para atuar em um
ambiente de continua mudanca, perderdo competitividade. A inovagdo € um dos
temas que mais tém mobilizado as discussdes sobre a gestdo neste novo século e
percebe-se, ainda, que sd0 muitos 0s requisitos que as organizacfes mais
tradicionais precisam desenvolver para que se tornem inovadoras. Uma das
condi¢cdes mais citadas para que uma organizacdo possa lidar com o desafio da
inovacdo é a de que ela possa contar com pessoas que estejam preparadas e
motivadas para a criagdo e aproveitamento de novos conhecimentos (NONAKA,
2000). O empreendedorismo corporativo passa a ser, entdo, um tema de interesse
crescente para as organizagdes e para as pesquisas sobre gestdo. Este estudo teve
como principal objetivo identificar como gerentes de nivel intermediario, nas
organizacgOes atuais, véem o seu papel como intra-empreendedores e fomentadores
do empreendedorismo corporativo, em termos das condigdes, dilemas e
dificuldades que encontram para exercer esse papel, contribuindo para a geracao
de vantagens competitivas para as empresas onde atuam, bem como para o
fortalecimento de suas carreiras. Realizou-se pesquisa de campo, por meio de
entrevistas com gerentes que atuam em setores diversos. Buscou-se uma amostra
de profissionais em diferentes estagios de carreira e com diversas visdes e
posicionamentos sobre o dinamismo do contexto no qual estdo inseridos. O estudo
possibilitou a identificagdo de um conjunto de condi¢es que, na percepgdo dos
gerentes, representa fatores facilitadores ou inibidores de sua atuagdo como
empreendedores e fomentadores do empreendedorismo nas organizacfes. Tais
fatores sdo relativos ao papel do gerente, as pessoas, a estrutura da empresa e ao

contexto externo a organizacao.

Palavras-chave

Empreendedorismo corporativo; gerentes intermediarios; inovacao.
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Abstract

Keller, Rodrigo Leonardo; Silva, José Roberto Gomes da (Advisor).
Intrapreneurship in contemporary organizations: middle managers'
view on their role in the process. Rio de Janeiro, 2008. 134p. MSc.
Dissertation - Departamento de Administracdo, Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro.

The increasingly fierce competition in the markets has shown, in the country
and abroad, that if companies are not prepared to act in an environment of
continuous change, they will lose competitiveness. Innovation is one of the
themes that have mobilized more discussions on the management area in this new
century and realizes it is also that there are many requirements that more
traditional organizations need to develop to become innovative. One of the most
cited condition for an organization to deal with the challenge of innovation is that
it can count on people who are prepared and motivated to create and exploit new
knowledge (NONAKA, 2000). The corporate entrepreneurship becomes then a
matter of growing interest to organizations and for research on the management
field. These study main goal was to identify how middle managers, in
organizations today, see their role as promoters and entrepreneurs intra-corporate,
in terms of conditions, dilemmas and difficulties that are to exercise that role,
contributing to the generation of competitive advantages for companies where
they act and to the strengthening of their careers. There was a field search,
through interviews with middle managers who work in various sectors. The aim
was to get a sample of professionals in different stages of their careers and with
different views and positions on the dynamism of the context in which they are
inserted. The study identified a set of conditions that in the perception of the
middle managers, act as facilitators or inhibitors of its performance as
entrepreneurs and developers of entrepreneurship in organizations. These factors
are related to the role of the middle manager, the people, the company structure
and the environment outside the organization. external factors, the existence of a
good economic environment is a facilitator and has not been identified any

inhibitors in that category.

Keywords

Corporate entrepreneurship; middle managers; innovation.
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"N&o é preciso ser grande para comecgar, mas VOcé tem
que comegar para ser grande.”

Les Brown
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