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Anexo 1 — Analise Conjunta e Roteiro da Entrevista

Prezado(a) Sr(a).

Como aluna de mestrado do Departamento de Artegdigd da PUC-Rio, estou
fazendo uma pesquisa sobre compra de objetos tigosraee moveis, para
identificar o comportamento do consumidor diantessde questdao. Os
questionarios respondidos sdo andnimos. Postemdemea avaliacdo dessa
pesquisa estara disponivel em dissertacdo de me@spara quem tiver interesse.
Considerando que vocé é uma pessoa ocupada, gastaagradecer desde ja sua

atencdo e seu apoio.

Parte |

1. Considere que vocé estd comprando um movel oujeto decorativo para
sua casa. Para cada opcdo de compra, vocé deverdalsar as 4

caracteristicas a seguir:

1) Material:
* Reciclado, renovavel ou reciclavel
material que foi reaproveitado de um outro prodégdp com recursos
renovaveis ou que pode ser reaproveitado em proateos.
* Novo ou ndo-reaproveitavel
material virgem ou que ndo pode ser reaproveitadpredutos novos.

2) Estilo:
* Rastico
utiliza fibras naturais, madeira bruta, relacaetdicom a natureza.
» Contemporaneo
segue tendéncias atuais, € moderno e urbano.

3) Modo de Producéo:
e Artesanal
aquele que foi criado manualmente por artesaosivagsds regides do
Brasil.
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* Artesanal com design assinado
aquele que foi criado manualmente por artesdosivigsds regides do
Brasil, com orientacdo de um designer.
e Industrial
aquele que foi fabricado industrialmente.
e Industrial com design assinado
aquele que foi fabricado industrialmente, com adaia de um designer.

4) Preco:
» Baixo ($)
em oferta, em promocao.
«  Médio ($%)
preco medio de mercado.
« Alto ($$9)

acima da média de mercado.

«  Muito alto ($$$%)
muito acima da média de mercado.
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Agora, numere as seguintes opc¢des de compra, podem de preferéncia
(1 = de maior preferéncia, 16 = de menor prefegdnci

Movel ou objeta
decorativo

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Rustico

Artesanal

Preco: $$$

AC )

Mével ou objeto
decorativo

Novo ou nédo-
reaproveitavel

Zontemporanec

Artesanal com
design assinadc

Preco: $$$

B( )

Mével ou objeto
decorativo

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Movel ou objetq
decorativo

Contemporanec

Novo ou néo-
reaproveitavel

Artesanal

Rustico

Artesanal com
design assinad

Preco: $$$$

Preco: $$$$

EC )

Mével ou objetq
decorativo

Novo ou ndo-
reaproveitavel

Rustico

Artesanal

Preco: $

HC o)

FCO )

Mével ou objetq
decorativo

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Rustico

Industrial

Preco: $$$

c( )

Mével ou objeto
decorativo

Novo ou ndo-
reaproveitavel

Contemporanec

Industrial com
Design assinad

Preco: $$$

Movel ou objeto
decorativo

D( )

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Movel ou objeta
decorativo

Contemporanec

Novo ou néo-
reaproveitavel

Industrial

RUstico

Industrial com
design assinad

Preco: $$$$

Movel ou objeto
decorativo

G( )

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Movel ou objeta
decorativo

Contemporanec

Novo ou néo-
reaproveitavel

Artesanal com
design assinad

Rustico

Industrial

Preco: $

Preco: $

Movel ou objeto
decorativo

JC )

Novo ou néo-
reaproveitavel

Mével ou objetq
decorativo

Contemporanec

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Rustico

Artesanal

Artesanal com
design assinad

Preco: $$

M( )

Preco: $$

N( )

K( )

Preco: $$$$

H( )

Movel ou objeto
decorativo

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Contemporanec

Industrial com
design assinad:

Preco: $

Mével ou objeto
decorativo

L(C )

Novo ou néo-
reaproveitavel

Mével ou objetq
decorativo

Contemporanec

Reciclado,
renovavel ou
reciclavel

Industrial

RuUstico

Industrial com
design assinad

Preco: $$

o(C )

Preco: $$

PC )
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Parte Il

2. O que vocé valoriza quando compra um movel ou @to decorativo?

3. Vocé costuma consultar selos ou etiquetas quepigam como um movel ou
objeto decorativo foi fabricado?
( )Naosei ( )Nao ( ) Sim. Queotie selo ou etiqueta?

4. Na sua opinido, o profissional de design (o dgser) tem alguma
participacdo na criacdo de mdveis ou objetos decdraos?
( )Naosei ( ) Nao () Sim. Explegyor favor, qual seria essa

participacao:

5. O que vocé entende por produtos ecolégicos?

6. O que vocé entende por produtos socialmente resppaveis?

7. Vocé considera que suas escolhas, na hora de poan, podem ajudar a
preservar o planeta?
() Nao sei ( ) Nao ( ) Sim. Roé?

8. Vocé considera que suas escolhas, na hora de poan, podem ajudar
pessoas?
() Nao sei ( ) Nao () Sim. Roé?

9. Indique, nessa loja, um moével ou objeto decorath que vocé considere
socialmente responséavel e ecologicamente corretoxdique seus motivos

para essa escolha.

10. Vocé levou em conta caracteristicas ecolégiaasocialmente responsaveis
ao numerar as suas escolhas na primeira parte degp@squisa?
( ) Nao sei ( ) Nao ( ) Sim. Q(a)?
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11. Vocé vé alguma relacdo entre o estilo rustico n movel ou objeto
decorativo ecologicamente correto?

( ) Nao sei ( ) Nao ( ) Sim. Quatia essa relacao?

12. Vocé vé alguma relacéo entre o0 modo de producadesanal e um movel
ou objeto decorativo socialmente responsavel?

( ) Nao sei ( )Nao ( ) Sim. Qual aezssa relagao?

Parte Il

Perfil do respondente:

13. Sexo:

( ) Masculino ( ) Feminino

14. Idade:

( ) abaixo de 18 anos ( )entre 18 e 25 anos ( ) entre 26 e 35 anos

() entre 36 anos e 45 anos ( ) entre 46 arigsanos ( ) acima de 55 anos

15. Faixa salarial mensal da familia

( ) abaixo de R$ 1.000,00 ( ) entre R$ 100k R$ 3.000,00
( ) entre R$ 3.001,00 e R$ 6.000,00 ( ) eR$e.001,00 e R$ 9.000,00
( ) entre R$9.001,00 e R$ 12.000,00 () adm&$ 12.000,00

16. Nivel de instrucéo:

() Primério / fundamental incompleto () Priod fundamental completo
( ) Secundario / médio incompleto () Secuimdamédio completo

() Superior incompleto () Superior completo

( ) Po6s-graduado incompleto ( ) POs-gradwadopleto

17. Qual é a sua éarea profissional? Por favor, esgique sua funcéo ou seu

cargo.

18. Vocé se considera cliente da loja?
( )Sim ( ) Néo

19. Com que freqiéncia vocé adquire um movel ou aip decorativo para casa?
( ) Todo més ( ) De dois em dois meses

( ) Detrésemtrés meses ( ) De seis em sEs3gsn
( ) Uma vez por ano () Outro:
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Anexo 2 — Tela da Pesquisa On-line / Loja Elementos  da
Terra

£ Pesquisa -

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-0 REGL,¥kEREE-UA 3

Eridereco :éj hktp: /vy, pesquisadesign. orgielemantasdaterra . hkm b | Ir Liriks @ Goog
L |

9. Indique, abaixo, um mavel ou objeto decorativo que vocé considere socialmente responsavel e
ecologicamente correto.

Explique seus motivos para essa escolha.
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Anexo 3 — Tela da Pesquisa On-line / Showroom Ferna ndo
Jaeger

Arquivo  Editar  Exbir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda
— ; — M 2 el :
C-© KRG P&

Enderecn |@ http: | fvw, pesquisadesign. orgffernandojaeger. htm | . Ir Links @ 500

9. Indique, abaixo, um mdvel ou objeto decorativo que vocé considere socialmente responsavel e
ecologicamente correto.

Explique seus motivos para essa escolha.
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Anexo 4 —Tela da Pesquisa On-line / Loja Daqui Desi  gn

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  ajuda

C-© HRE®G PheRL B -LJR-3

= = - ;
Enderego iﬁ http: /v, pesquisadesign, org/dagui. htm V! Ir Lirks @ §

9. Indique, abaixo, um mavel ou objeto decorativo que vocé considere socialmente responsavel e

ecologicamente correto.
O E

Expligue seus motivos para essa escolha.

R
‘n
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