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7 
Anexos 

 

7.1 
Anexo 1 - Questionário 
Questionário sobre Educação à Distância                                          Página 1 / 2 
 

O presente levantamento (survey) tem o objetivo de obter dados primários acerca 
das funções relacionadas às atitudes a respeito de Educação à Distância. Estas 
informações serão utilizadas em pesquisa ligada a uma dissertação de mestrado na 
área de marketing (comportamento do consumidor). 
Por favor, gostaríamos de sua valiosa contribuição, ao responder as 5 questões 
deste questionário. Agradecemos desde já sua colaboração. Muito obrigado. 
 

Questão 1: Indique seu grau de concordância ou discordância com cada uma das 
afirmativas seguintes, marcando com um X uma das opções da seguinte escala: 
 

1 = discordo totalmente 
2 = discordo 
3 = não concordo nem discordo 
4 = concordo 
5 = concordo totalmente. 
 

a) Educação à distância me permite obter 
reconhecimento profissional. 
 

1 2 3 4 5 

b) Educação à distância permite que eu me aperfeiçoe. 1 2 3 4 5 

c) Educação à distância possibilita que as pessoas 
maximizem suas oportunidades de carreira. 1 2 3 4 5 

d) Educação à distância me proporciona confiança em 
mim mesmo. 1 2 3 4 5 

e) Educação à distância me protege de frustração. 1 2 3 4 5 

f) O que mais é preciso ao utilizar educação à distância 
é ter uma forte determinação, sem se importar com os 
desafios. 

1 2 3 4 5 

g) Minhas opiniões sobre educação à distância são 
essencialmente baseadas em minha desconfiança a 
respeito da mesma. 

1 2 3 4 5 

h) Educação à distância me permite parecer como 
alguém bem-sucedido. 1 2 3 4 5 

i) O uso de educação à distância está relacionado ao 
tipo de pessoa que eu penso ser. 1 2 3 4 5 
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j) Meu estilo de vida está alinhado com a educação à 
distância. 1 2 3 4 5 

k) O uso de educação à distância é um instrumento para 
minha auto-expressão. 1 2 3 4 5 

l) Educação à distância faz com que eu me sinta bem 
comigo mesmo. 1 2 3 4 5 

 
 
Questionário sobre Educação à Distância                                          Página 2 / 2 
 

Questão 1: Indique seu grau de concordância ou discordância com cada uma das 
afirmativas seguintes, marcando com um X uma das opções da seguinte escala: 
 

1 = discordo totalmente 
2 = discordo 
3 = não concordo nem discordo 
4 = concordo 
5 = concordo totalmente. 
 

m) Educação à distância torna meu mundo mais 
previsível. 1 2 3 4 5 

n) Educação à distância me traz novos conhecimentos. 1 2 3 4 5 

o) Com Educação à distância, tenho mais segurança em 
minhas decisões. 1 2 3 4 5 

p) Educação à distância facilita minha compreensão 
sobre o ambiente que me circunda. 1 2 3 4 5 

q) Provavelmente ainda farei algum curso à distância 
(não-presencial) no futuro. 1 2 3 4 5 

r) Educação à distância é desnecessária. 1 2 3 4 5 

 

 

Questão 2: Indique qual das alternativas abaixo melhor o descrevem: 

a) Gênero:          Masculino         Feminino 

b) Curso:           Master            Mestrado Profissional             Mestrado Acadêmico 

c) Faixa etária:       21-25 anos          26-30 anos         31-35 anos

          36-40 anos          41-45 anos         46-50 anos 

          51-55 anos          mais de 55 anos 

d) Renda individual (mensal):        menos de R$1.000       R$1.000 a R$2.500                                      

             R$2.501 a R$4.000            R$4.001 a R$5.500

             R$5.501 a R$7.000             R$7.001 a R$8.500

             R$8.501 a R$10.000           mais de R$10.000 
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Questão 3: Quanto tempo fica “on-line” (internet) por semana? 

         menos de 8 horas       de 8 a 14 horas          de 15 a 21 horas 

         de 22 a 28 horas        de 29 a 35 horas           mais de 35 horas 

 

 Questão 4: Conhece educação à distância? 

  Sim  Não 

 

 Questão 5: Já teve alguma experiência com educação à distância? 

  Sim  Não 
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