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Resumo

Martins, Andréa Medrado; Macédo, Myrtes de Aguiar. Revitalizacdo do Centro Rio
e as Ac¢Oes Sociais das Micro e Pequenas Empresas. Rio de Janeiro, 2008. 117p.
Dissertagdo de Mestrado - Departamento de Servico Social, Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro.

Esta dissertacdo buscou compreender a relacdo das acdes sociais das micro e
pequenas empresas no processo de revitalizagdo do centro do Rio de Janeiro. O objeto
empirico de nossa pesquisa foi constituido pelas empresas que compdem o projeto P6lo
Novo Rio, cujas acdes tém como alvo os moradores de rua e catadores de lixo. O estudo
revela alguns embates que ocorrem entre os interesses dessas empresas em fortalecer e
ampliar seus negocios e os interesses dos moradores de rua e catadores de lixo, que
circulam na éarea e apresentam uma imagem negativa do espago, que na visdo dos

empreséarios fica marcado pela violéncia e o abandono da cidade.

Palavras- chave

Acdo social das empresas; revitalizacdo do Centro do Rio de Janeiro; moradores de

rua; catadores de lixo.
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Abstract

Martins, Andréa Medrado; Macédo, Myrtes de Aguiar (Advisor). Revitalization of
Rio’s urban center and the social action of the small enterprises. Rio de Janeiro,
2008. 117p. MSc. Dissertation - Departamento de Servico Social, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

This dissertation sought to understand the participation of the social actions of the
micro and small enterprises in the revitalization process of Rio de Janeiro’s urban center.
The empirical object of this research focussed on the enterprises that comprise the project
“Polo Novo Rio” (Pole Rio’s New), the actions of which target the homeless population
and trash collectors. The study reveals some struggles that occur between the interests of
those enterprises in strengthening and increasing their businesses and the interests of the
homeless population and trash collectors in establishing themselves in such a busy area. In
the view of the businessmen, this area becomes marked by violence and abandon, which

yields a negative image to it.

Keywords
Social action of enterprises; Rio Janeiro revitalization Urban Center; homeless

population; trash collectors.
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Lista de Siglas

ACCRA — Associacdo Comercial do Centro do Rio

ACRJ — Associacao Comercial do Rio de Janeiro

AKATU — Fundac&o para estimular o consumo consciente
APACs — Area de Protecdo Ambiental

BIRD — Banco Mundial

BID — Banco Intercambio de Desenvolvimento

CONSEG - Conselho Nacional de Seguranca Alimentar
CCBB - Centro Cultural e do Banco do Brasil

ETHOS - Instituto de Empresas e Responsabilidade Social
ABRINQ — Fundacéao pelos Direitos da crianca e Adolescente
FIRJAN — Federacao das Industrias do Rio de Janeiro

GIFE — Grupo de Institutos e Funda¢bes e Empresas

IBASE - Instituto Brasileiro Anéalise Social e Econémica
IPHAN — Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
SESC - Servico Social do Comércio

SINDRIO - Sindicato dos Empresarios do Comércio do rio
Prémio ECO — Criado pela Camara Americana de Comeércio de Sao Paulo
PNBE — Pensamento Nacional das Bases Empresariais

PBQ — Programa Brasileiro de Qualidade

PNQ — Prémio Nacional de Qualidade

PCRJ — Planejamento Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro
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