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Resumo 

 
 
 

Martins, Andréa Medrado; Macêdo, Myrtes de Aguiar.  Revitalização do Centro Rio 
e as Ações Sociais das Micro e Pequenas Empresas. Rio de Janeiro, 2008. 117p. 
Dissertação de Mestrado - Departamento de Serviço Social, Pontifícia Universidade 
Católica do Rio de Janeiro.  

 
 
 
 

Esta dissertação buscou compreender a relação das ações sociais das micro e 

pequenas empresas no processo de revitalização do centro do Rio de Janeiro. O objeto 

empírico de nossa pesquisa foi constituído pelas empresas que compõem o projeto Pólo 

Novo Rio, cujas ações têm como alvo os moradores de rua e catadores de lixo. O estudo 

revela alguns embates que ocorrem entre os interesses dessas empresas em fortalecer e 

ampliar seus negócios e os interesses dos moradores de rua e catadores de lixo, que 

circulam na área e apresentam uma imagem negativa do espaço, que na visão dos 

empresários fica marcado pela violência e o abandono da cidade. 
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Ação social das empresas; revitalização do Centro do Rio de Janeiro; moradores de 

rua; catadores de lixo. 
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Abstract 

 
 
 

Martins, Andréa Medrado; Macêdo, Myrtes de Aguiar (Advisor). Revitalization of 
Rio’s urban center and the social action of the small enterprises. Rio de Janeiro, 
2008. 117p. MSc. Dissertation - Departamento de Serviço Social, Pontifícia 
Universidade Católica do Rio de Janeiro.  

 
 
 

 

This dissertation sought to understand the participation of the social actions of the 

micro and small enterprises in the revitalization process of Rio de Janeiro’s urban center. 

The empirical object of this research focussed on the enterprises that comprise the project 

“Polo Novo Rio” (Pole Rio’s New), the actions of which target the homeless population 

and trash collectors. The study reveals some struggles that occur between the interests of 

those enterprises in strengthening and increasing their businesses and the interests of the 

homeless population and trash collectors in establishing themselves in such a busy area. In 

the view of the businessmen, this area becomes marked by violence and abandon, which 

yields a negative image to it.  

 
 
 
 
 
Keywords 

Social action of enterprises; Rio Janeiro revitalization Urban Center; homeless 

population; trash collectors. 
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Lista de Siglas  
 
 
 
 
 

ACCRA – Associação Comercial do Centro do Rio 

ACRJ – Associação Comercial do Rio de Janeiro 
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PNBE – Pensamento Nacional das Bases Empresariais 
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