PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0610381/CA

17

2
Estratégias de Pesquisa

2.1
O Survey do SOCED?

A fim de compreender o perfil dos professores das escolas investigadas por
noés e seu papel na producdo da imagem de qualidade que essas instituicdes possuem,
utilizamos as informacdes da base de dados da pesquisa do SOCED. Trés
questiondrios — um para alunos® (850 questiondrios respondidos em 31 turmas); um
para professores’ (144 respondidos) e um para pais® de alunos (397 respondidos) —
foram aplicados nas 8" séries do ensino fundamental, em nove escolas do Rio de
Janeiro: duas confessionais, duas bilingiies, duas publicas, duas alternativas e uma

. .. 9 . . ~
judaica’. A seguir, expomos uma breve caracterizac¢io de cada escola:

Tabela 1: Perfis Institucionais

INSTITUICAO PERFIL
Confessional A [|Catdlica, tradicional, s6 atende ao alunado masculino.
Confessional B [Catdlica, tradicional, mista.
Publica A Colégio de Aplicacdo de uma universidade publica da cidade.
Publica B Colégio Federal.
Alternativa A |Pedagogia alternativa, esquema organizacional de cooperativa.
Alternativa B |Pedagogia alternativa
Bilingiie A Aulas ministradas na lingua inglesa.
Bilingiie B Aulas ministradas na lingua alema.

> O survey é uma técnica de pesquisa que recorre a um grande nimero de informacdes coletadas por
meio de questiondrios e tratadas com recursos estatisticos.

® Ver no Anexo 1.

7 Ver no Anexo 2.

¥ Ver no Anexo 3.

? Esta escola se auto-define como “laica, voltada para a cultura judaica”, por isso ndo foi categorizada
como escola confessional. Para maior aprofundamento sobre essa instituicdo, ver MANDELERT, D.
V. Pais na gestdo da escola: mudam as relagdes? Uma andlise sociolégica de uma institui¢do judaica;
Dissertagdo de Mestrado, Rio de janeiro: PUC, Departamento de Educacio, 2005.
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Judaica A [Laica, atende & comunidade judaica. |

Com excegdo da escola Confessional A e Alternativa A, que se situam no
centro, as demais escolas se localizam na zona sul da cidade do Rio de Janeiro.

O questiondrio dos professores serviu de base para nossa discussdo, assim
como algumas questdes dos questiondrios de alunos referentes aos professores que
complementaram esses dados. Todos os questiondrios foram analisados com o auxilio
do software SPSS - programa estatistico especifico para as pesquisas em Ciéncias
Sociais. O survey aplicado no ano de 2004 nos deu um parametro geral do quadro
docente dessas escolas, fornecendo informacdes gerais de sexo, idade, experiéncia
docente, percepcdes da escola, préticas culturais e de lazer, habitos de leitura, nivel
socio-econdmico e relagdo com alunos, dentre outras. Podemos detectar também a
percepg¢ao dos alunos e de seus pais sobre os professores da escola.

Obtivemos o retorno de 144 questiondrios de professores. Tais questionarios
foram entregues aos professores por intermédio das coordenagdes das instituicoes,
com base na indicagdo do numero de professores da 8* série. Posteriormente,
constatamos a falha no registro de controle da distribuicdo e no retorno dos
questiondrios. Estes dados tém sido, portanto, utilizados pelo SOCED com cautela e
sempre na condicdo de material empirico exploratdrio, pois na ocasido da aplicagdo,
ndo foi feito um levantamento do universo dos professores do 2° segmento do ensino
fundamental, que nos desse uma base segura para o cdlculo da representatividade dos
respondentes em cada escola'®. Sendo assim, continuaremos a utilizar os dados do
survey sobre professores, também como dados exploratérios, complementados com

entrevistas e trabalho de campo em trés escolas.

' Nimero de professores respondentes por escola: Confessional A: 19; Confessional B: 12; Piiblica A:
25; Publica B: 17, Alternativa A: 8; Alternativa B: 24, Bilingiie A: 7, Bilingiie B: 17; Judaica: 15.
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2.2
Observacoes e Entrevistas

A fim de realizar uma andlise mais aprofundada da pratica docente
caracteristica dessas escolas, a nossa equipe desenvolveu em 2006 um trabalho de
campo em trés, das nove escolas da amostra: uma de cada categoria institucional, ou
seja, uma confessional (A), uma publica (A) e uma alternativa (A). Esses dados
visavam complementar e enriquecer o material exploratério dos questiondrios, com
objetivo de desenvolver uma reflexdo mais aprofundada sobre o perfil desses
professores.

Dispomos de observacdes'' dos espacos escolares, com énfase nas salas de
aula e, portanto, das aulas dos professores das turmas de 8* sérieslz, além de
entrevistas semi-estruturadas com os professores observados. Realizamos também,
entrevistas com coordenadores, diretores e funcionarios, como bibliotecarias e
inspetores, visando obter elementos complementares sobre o cotidiano escolar em que
se constituem climas favordveis a escolaridade.

Essa estratégia de pesquisa, triangulando diferentes recortes empiricos e
bases de dados, nos forneceu material para a andlise e nos parece adequada ao que
nos propomos a investigar.

Priorizamos na grade de observacdo'”, as rotinas na sala de aula: o uso do
tempo, as estratégias dos professores, estilos pedagdgicos, avaliagdo, relagdo
professor-aluno, bem como o comportamento dos alunos. Também foram
contemplados outros espagos escolares, como biblioteca, laboratdrios, o patio, as
aulas de educagdo fisica, eventos, conselhos de classe, etc. De acordo com Cicourel

(1980) para testar hipdteses através da observagdo € preciso transitar pelos diversos

" Foi estipulado 40h de observacio (cerca de trés a quatro meses em campo) para cada escola,
variando entre aulas de disciplinas diferentes bem como os espacos escolares de acordo com a
permissdo de cada instituicdo. Desta forma, o nimero de disciplinas observadas variou de uma
institui¢cdo para outra.

"2 As turmas observadas nio sio as mesmas turmas de 8* série que responderam ao questiondrio em
2004. Estas turmas ja estariam, em 2006, no 2° ano do Ensino Médio.

" Ver no anexo 4.
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espacos que o objeto/sujeito pesquisado circula, a fim de observad-lo em diversas
circunstancias. Por este motivo, as observacdes ndo se limitaram as salas de aula, mas
a todos os espacgos escolares que nos foram permitidos observar em cada instituicao.

O critério para a escolha dos professores a serem entrevistados'* baseou-se na
familiaridade do grupo com os sujeitos que ja haviam sido observados em suas aulas.
Cremos que a proximidade e o convivio com esses professores facilitaram a
realizacdo das entrevistas. Segundo Bourdieu (2001), este € um critério que facilitaria
a “comunicacdo ndo violenta” entre pesquisador e pesquisado. Percebemos, portanto,
que as observacgdes e as entrevistas estdo intimamente ligadas e que as andlises de
ambas devem se complementar a fim de alcancar os objetivos propostos.

Para a andlise das entrevistas, desenvolvemos uma arvore de categorias e
subcategorias que foi incorporada ao software NVIVO — programa de andlise de
dados qualitativos - e pudemos obter dados importantes sobre trajetdria escolar e
profissional dos professores e gestores; relacdo do professor com os alunos, com 0s
demais colegas e com a hierarquia da escola; estratégias de acompanhamento do
desempenho e prevencdo do fracasso escolar de seus alunos, dentre outros. O uso do
software, além de sistematizar o trabalho, facilitou o recorte especifico dos temas que

buscamos dentro da entrevista. Para Duarte (2004):

Quando se trata de pesquisadores em formagdo, o
risco de haver uma leitura equivocada do material é
maior. Aqui, o uso de softwares para andlise de
dados qualitativos se justifica e, em alguns casos, se
impde. (p.217).

Dentre professores e outros funciondrios, desenvolvemos 43 entrevistas: 10 da escola
alternativa; 12 da escola publica; e 21 da escola confessional.

Também foram analisados os discursos presentes nos sites dessas escolas, que
revelam algumas singularidades institucionais, e até que ponto esses professores
incorporam os principios institucionais em suas praticas.

Os dados disponiveis foram permanentemente cotejados a fim de atender os

objetivos desta pesquisa. Este contraponto se faz necessdrio uma vez que 0s

14 . .
Ver o roteiro da entrevista no Anexo 5.
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depoimentos dos entrevistados nem sempre sdo suficientes para cobrir os aspectos
pertinentes ao problema sob investigacdo. A essa triangulacdo dos dados, Ericksson
(1989) chama de “vinculo chave”". Este vinculo, segundo o autor, € de fundamental
importancia para que o investigador formule suas afirmacdes principais. Na mesma

l6gica, Queiroz (1988) nos alerta para a necessidade de confluéncia de fontes:

O crédito a respeito do que é narrado serd testado,
ndo pela credibilidade do narrador, mas sim pelo
cotejo de seu relato com dados oriundos de outras
variadas fontes, que mostrard sua convergéncia ou
ndo. Desta forma, nas ciéncias sociais, o depoimento
perde seu sentido de “estabelecimento de verdade”
para manifestar somente o que o informante
presenciou e conheceu. (Queiroz, 1988, pag. 21)

Assim como a autora defende que os relatos dos entrevistados ndo significam
“estabelecimentos de verdades”, para Bourdieu (2001), a interpretacdo do
pesquisador necessariamente interfere na constru¢do dos dados, pois “... a passagem
do oral ao escrito impoe, com a mudanca de base, infidelidades que sdo sem diivida
a condigcdo de uma verdadeira fidelidade.” (p. 710). Baseando-nos nisso, a proposta
desta pesquisa ndo € estabelecer verdades, e sim produzir uma interpretacio a partir
do material coletado, sem pretensdo de estabelecer aqui uma unica anélise possivel
com base no material empirico disponivel. As afirmacdes de Ericksson (1989)
também seguem por este caminho quando nos alertam para o fato de que sempre
chegamos ao campo, munidos de idéias, valores, indagacdes e hipéteses que fazem
com que tenhamos, a priori, esquemas de interpretacdo. A subjetividade do
pesquisador estd permanentemente interferindo nos processos metodolégicos, desde a
construcdo de um questiondrio até a escolha da amostra. De acordo com Becker
(1993), essa caracteristica € propria das ci€ncias sociais, € 0 “bias” (ou vieses) jamais
serd eliminado da pesquisa, mesmo com o aumento do rigor metodoldgico.

Operamos assim com uma espécie de jogo de escalas (Revel, 1998) que busca
combinar um olhar mais geral (survey) com outro mais proéximo (trabalho de campo),

ampliando o corpus da pesquisa de acordo com as questdes que a andlise do material

'3 Ericksson disponibiliza um esquema que representa o vinculo chave entre dados e afirmacdes, o que
facilita a compreensao do leitor (Ericksson, 1989, p. 270).
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empirico vai sugerindo no objetivo do aprofundamento da investigagdo. De acordo
com as intengdes presentes no projeto da pesquisa original do SOCED submetido ao

CNPq (2004):

A utilizagdo do acervo de dados disponiveis no
INEP, IBGE e em outras Universidades tém
propiciado um importante aprendizado para a
equipe, ndo so ampliando as estratégias de
identificacdo de fontes de consultas bibliogrdficas
como favorecendo o enquadramento de dados mais
restritos em contextos mais amplos (micro —
macro), ou ainda reavaliando questoes de cardter
mais geral, sempre que o problema exija, na
perspectiva de um enfoque mais proximo (macro —
micro).

23
A Elaboracao das Categorias de Analise

As categorias e subcategorias para andlise dos depoimentos fornecidos pelas
entrevistas'® foram elaboradas baseadas no préprio roteiro das entrevistas, tendo
como ponto de partida os temas transversais da pesquisa geral do SOCED. A

categorias foram contempladas em trés eixos tematicos:

1-Institucionalidades Educativas: O significado deste termo ainda € discutido pelo
grupo de pesquisa. No entanto, o julgamos pertinente baseado no estudo de Carvalho
(2005), pois aponta que além da forte correlacio entre origem social e desempenho
escolar, o estabelecimento também se constitui em varidvel explicativa importante

para a compreensdo dos resultados escolares dos alunos'’;

' Ver “Arvore de Categorias e Subcategorias” no Anexo 7.

" Ver CARVALHO, C. P. Entre as Promessas da escola e os desafios da reprodugio social: familias
de camadas médias do Ensino Fundamental a Universidade. In Boletim SOCED, Artigos, Rio de
Janeiro. Disponivel em: www.SOCED.pro.br, acessado em 29/01/2008. 2005
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2-Corpo Docente e Prdticas Pedagogicas: O objetivo € estabelecer o perfil docente
destas escolas, assim como tentar estabelecer como sdo em relacdo as praticas

pedagdgicas institucionais.

3-Relacdo Escola-Familia: O objetivo € analisar o discurso da escola sobre a familia.

Para atender os objetivos de nosso recorte, nos detivemos a andlise do eixo 2,
pois além de incidir diretamente sobre o recorte de nossa pesquisa, complementou e
aprofundou o quadro geral que a andlise dos questiondrios nos forneceu. Por outro
lado, ndo podemos deixar de ressaltar a importancia do eixo 1, para a compreensao

das préticas dos professores.

2.4
Dificuldades Encontradas

Julgamos importante relatar, de forma breve, as principais dificuldades
encontradas. Seguindo a ordem cronoldgica, a primeira dificuldade foi avaliar a
representatividade dos questiondrios respondidos pelos professores, em virtude do
baixo retorno em algumas escolas e da imprecisdo dos dados do SOCED sobre o
numero de professores lecionando nas 8 séries. A segunda dificuldade encontramos
na fase de observacdo das trés escolas contempladas, pois nos deparamos com a
demora para a negociacao e autorizagdo para iniciar as observacoes na Escola Publica
A. J4a na Escola Alternativa A, as negociacdes foram muito rdpidas, entretanto, o
nimero de disciplinas permitidas para a observagdo das aulas ficou muito aquém do
que gostariamos: apenas trés. Este nimero reduzido acabou por reduzir, também, a
variedade de entrevistas nesta institui¢do. Diferentemente das outras escolas, onde os
pesquisadores puderam escolher as aulas para observacdo, foi a coordenagdo da
Escola Alternativa A que indicou as aulas que poderiamos observar. Ao finalizar esta
etapa, encontramos uma terceira dificuldade, esta j4 mais ou menos esperada, a de
conciliar as agendas dos entrevistados, dos entrevistadores e a agenda escolar,

estendendo esta etapa da pesquisa até o final do primeiro semestre de 2007.
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Nao podemos deixar de ressaltar ainda, algumas dificuldades, ja na fase de
organizacdo e andlise do material produzido, relativas ao uso do software NVIVO: se
por um lado nos auxiliou a utilizar o roteiro das entrevistas para definir as categorias
e subcategorias de andlise, por outro, o trabalho de codificagdo feito pela equipe'® dos
trechos das entrevistas nessas categorias, nem sempre alcangou o mesmo grau de
homogeneidade. Por isso, tornou-se necessdrio a leitura integral das entrevistas em
diversos momentos, a fim de compreender melhor o contexto de alguns trechos
codificados. Nesse sentido, o instrumento passou a ser subutilizado em certos
momentos. No entanto, ressaltamos a importancia de um trabalho em equipe nessas
circunstancias, uma vez que codificar 43 entrevistas em trés eixos tematicos e suas
respectivas subcategorias, seria certamente, um trabalho muito mais demorado.

Procuramos fazer uma andlise cuidadosa do perfil docente das escolas de
prestigio, embora ainda em cardter exploratério, pois além dos limites ja apontados
no decorrer do periodo de producio dos dados, ha pouca literatura sobre docentes que

atuam nas escolas de maior prestigio no ensino fundamental.

18 < - . e . . .
Na época das observagdes, entrevistas e codificacdo das entrevistas em categorias e subcategorias, o
SOCED contava com cerca de 10 pesquisadores.
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