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4. Conclusao

Nesta conclusido sdo apresentadas as caracteristicas principais do
negocio Cargill, a motivacdo do Estudo Logistico e os Métodos utilizados,
assim como os Resultados obtidos com o Estudo Logistico, denominado:
Estudo de Viabilidade. O objetivo € demonstrar uma proposta de
redesenho logistico para atendimento a Regido do Nordeste elaborado
por uma empresa do segmento alimenticio como foco no Varejo de 6leos
especiais; nesta dissertagao definidos pelos seguintes produtos: Canola,

Girassol, Maioneses, Azeites, Molhos e Oleos Compostos.

A Cargill € uma empresa com recentes operagdes de Varejo em
Alimentos e com grandes operagdoes de exceléncia em Commodities,
basicamente: soja e agucar. Sua motivagéo estratégica de patrocinar um
Estudo de Viabilidade Logistico para desenho de uma Operagdo de
distribuicdo de atendimento a regiao Nordeste concentra-se em dois dos
principios comerciais do Varejo:

v Disponibilidade
v" Precgo
Ou seja: os produtos disponiveis nas géndolas dos supermercados

com pregos competitivos a concorréncia.

O Nordeste apresentando alta expectativa de taxa de consumo de
bens de consumo, segundo a Associagao Brasileira de Supermercadistas,
€ atendido de forma n&o satisfatoria pela Cargill quanto a prego e

disponibilidade de produtos.

A Cargill apresenta grande desvantagem competitiva em relagao
ao seu concorrente que possui ativos produtores por alguns estados
nordestinos e alcanga o consumidor final com maior eficiéncia em

disponibilidade e prego. Enquanto a Cargill distribui seus produtos a partir
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de Mairinque-SP para todo o Nordeste, onde utiliza de uma
Transportadora que opera em um Sistema Milk Run ou Frete Coleta,
consolidando cargas em S&o Paulo e distribuindo através de cross-
docking nos Estados do Nordeste.

Este modelo resultava em impactos negativos em atendimento com
velocidade de reposicdo de produtos e pregcos competitivos, devido ao
grande custo logistico repassado no pregco, a fim de realizar a

manutengao de margens de lucro.

A empresa estava motivada a reduzir o tempo de atendimento aos
clientes da regido Nordeste, sem sofrer aumento proporcional de custos,
onde a relagao nivel de servigo e custos de distribuicdo fosse restringida
pelos seguintes parametros:

v" Reducao de 50% no Transit time
v" Aumento de até 10% do Custo de Distribuicdo Atual

A Cargill propbée um Estudo de Viabilidade Logistica para alcangar
seus objetivos, atendendo suas restricbes e/ou parametros com um
escopo limitado por premissas, denominadas: Estratégicas e
Operacionais. E com fungdes bem definidas, sdo estas: Definicdo de

Ponto Otimo de Localizacdo e Definicdo de Operadores Logisticos.

Quanto aos Métodos Quantitativos utilizados, temos:

Modelo de Localizacdo

Basicamente, iteracbes de matrizes de distancias e custos de
Transportes foram utilizadas para definichio de Ponto de Localizagao
Otimo, onde o resultado deveria atender a seguinte funcéo objetivo:
minimizacdo das distdncias e custos para distribuicdo de produtos
acabados de possiveis pontos de localizagdo no nordeste para os clientes

finais.
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Método AHP

Basicamente, a aplicagdo do método para uma avaliagao criteriosa
sobre as melhores praticas de operagédo esperadas pelo negdcio Cargill,
onde os produtos foram: a definicdo de Operadores Logisticos para
Transferéncia, Armazenagem e Distribui¢do de produtos acabados.

A dissertagcao também apresenta a introdu¢cdo e o entendimento
analitico destes meétodos quantitativos que suportaram a tomada de
decisado do Estudo de Viabilidade.

O Estudo possibilitou interpretagcdes econdmicas e operacionais
durante toda a sua fase e, de forma mais efetiva, apdés a definicdo do
ponto de localizagdo e operadores logisticos. Quando se iniciou o
detalhamento dos custos de distribuicdo e nivel de servico. E para
atendimento aos seus objetivos, a empresa analisa seus dados
operacionais agrupados em informagdes no Estudo e identifica uma
oportunidade de ganho dada a caracteristica de comercializagcdo do
Azeite portugués Gallo; SKU com maior valor agregado e propde
mudanca em Fluxos Internacionais de Transportes para reducdo de
custos de distribuigdo total no nordeste.

Finalmente, o Estudo de Viabilidade desenvolve um desenho operacional

que atende aos objetivos esperados.

4.1. Resultados do Estudo de Viabilidade

a) Localizagao do CD

Recife

b) Operador Logistico (Transferéncia de produtos acabados)
OP.W.

c) Operador Logistico (Armazenagem de produtos acabados)
OP.W.
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d) Operador Logistico (Distribuicao de produtos acabados)
OP. C.
OP. B.
OP. A.

e) Custo Total de Distribuicao
R$ 432,43 / ton - 9,63% menor do que o do Modelo Atual

f) Transit time
3 dias - 75,42% menor do que o do Modelo Atual

g) Fluxo de Transportes
Azeite Gallo para abastecimento da Regido Nordeste importado
pelo porto de SUAPE-PE.

4.2. Desenvolvimento cientifico

Algumas questdes por motivos de escopo e limitagbes do Estudo
de Viabilidade nao foram desenvolvidas e apresentam potencial de
exploracao individual e como fator melhoria no Estudo proposto. Estas se
apresentam como:

v' Terceirizacdo de Centros de Distribuicédo
Como comparagao de trade-offs entre investimentos em um CD proprio

ou terceirizado

v Incentivos Fiscais como motivagdo econémica
Como contabilizagdo da economia gerada pelos incentivos fiscais
relacionados ao faturamento de produtos no nordeste;

A natureza destes incentivos.

v" Previsdo de Demanda
Como técnicas estatisticas de previsdo de demanda para o negdcio
Cargill;

Calculo de estoque de seguranga para o demanda do Nordeste;
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Projegao econébmica da demanda potencial.

v' Canais Indiretos de Distribuicao
Como comparagao de trade-offs na utilizagdo de Atacadistas e Varejistas

ou a utilizagao de centro de distribuicdo para atendimento ao Nordeste.
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