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2
Linguagem & poder

Mesmo os gritos de um recém-nascido sdo orientados para a
mae (Mikhail Bakthin)

O poder da palavra é o poder de mobilizar a autoridade
acumulada pelo falante e concentra-la num ato lingistico

(Pierre Bourdieu)

A linguagem é o arame farpado mais poderoso para se

garantir o poder (Maurizio Gnerre)

Ao longo da histéria da humanidade, as dominac¢des militares sempre
foram seguidas da imposicdo de idiomas. No periodo mais intenso das
colonizagdes, em especial, essa estratégia se tornou recorrente — e eficiente.
Afinal, para impor sua hegemonia politica e social, os colonizadores tinham que
manter o dominio ideoldgico, cultural, religioso e, sobretudo, linguistico.

Quando os portugueses comecaram a colonizar o Brasil, por exemplo, os
idiomas predominantes eram indigenas, como tupi, guarani e tupinamba. Com a
chegada de escravos vindos de diferentes partes da Africa, estima-se que mais
de 300 dialetos africanos conviveram simultaneamente no territério brasileiro. O
namero de linguas faladas era tdo elevado que uma das principais dificuldades
na articulacdo dos quilombos era justamente a comunicacdo entre seus
integrantes, sendo necessaria, inclusive, a presenca de intérpretes em diversas
oportunidades (Carboni & Maestri, 2005). Para impor sua hegemonia e criar uma
espécie de identidade nacional, Portugal teve como grande trunfo a
consolidacao do Portugués como idioma oficial.

O processo era simples: a administracéo local passava a utilizar apenas o
idioma do colonizador, bem como as instituicdes implantadas, como tribunais e
escolas. Assim, os colonizadores promoviam um processo de sele¢éo linglistica
por meio de decretos, a¢bes politicas e do sistema escolar (Viana, 2004). Nas
capitanias, aos domingos, durante os sermdes, caso houvesse um s0 cristdo que
desconhecesse 0 tupi, 0 serméo realizava-se em portugués, ainda que boa parte
dos presentes ndo compreendesse essa lingua. Quando necesséario, a

imposicéo do novo idioma se deu até mesmo por meio da for¢a, principalmente a
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partir de 1757, quando Marqués de Pombal determinou o uso obrigatério da

lingua portuguesa no Brasil.

No plano linguistico, o colonialismo institui, pois, um campo de
exclusédo de duplo gatilho: exclusdo duma lingua (a lingua dominada)
das esferas do poder, exclusdo dos falantes desta lingua (dos que

ndo aprenderam a lingua dominante) dessas mesmas esferas. °

Sem duavida, sdo muitos 0s casos em que a imposicdo de uma nova
lingua serviu como meio de controle de massas. Acreditar, porém, que o poder
da linguagem se limita apenas a obrigatoriedade do uso de novos idiomas a
povos militarmente subjugados caracteriza um grande equivoco. N&o é preciso
apresentar como obrigatéria uma lingua diferente para excluir do poder
determinados grupos sociais: muitas vezes, isso ocorre de forma muito mais
sutil, dentro do proprio monolingliismo do povo.

A linguagem ndo é usada apenas para transmitir informagdes, ou seja, a
sua funcéo referencial denotativa € apenas uma entre outras, tdo ou mais
importantes. Entre os muitos objetivos por tras das estratégias de um processo
comunicativo esta a intengdo de comunicar ao ouvinte a posicao que o falante
ocupa — ou acredita ocupar — numa determinada sociedade. As pessoas falam
para serem ouvidas, as vezes para serem respeitadas e também para exercer
uma influéncia no ambiente em que realizam os atos linguisticos (Gnerre, 2003).
Para entender mais profundamente de que modo poder e linguagem se
relacionam, € preciso perceber certos detalhes presentes desde as mais
embrionarias reflexdes linguisticas e comunicativas.

O significado das palavras, seus usos e sua influéncia nas relacbes
interpessoais protagonizam estudos e discussdes ha milénios na humanidade.
No dialogo Cratilo, Platdo levantou uma das questdes originais nos estudos da
linguagem: a relacdo entre a palavra e a coisa. Embora o0 texto ndo seja
conclusivo, o personagem Soécrates sugere que tudo que existe foi nomeado por
figuras miticas: os legisladores de cada lingua. Para ele, os significados das
coisas estariam nos proprios nhomes, ou seja, a combinacao de letras traduziria

uma determinada esséncia.

(...) Talvez ndo seja atividade tdo despicienda como imaginas, a de

instituir nomes, nem é trabalho de gente sem préstimo nem mesmo

® Calvet, 2004: 04.
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para todo o mundo. Sendo assim, Cratilo tem razéo de dizer que os
nomes das coisas derivam de sua natureza e que nem todo homem
é formador de nomes, mas apenas o que, olhando para o nome que
cada coisa tem por natureza, sabe como exprimir com letras e

silabas sua idéia fundamental. °

Esse pensamento linguistico grego aponta o caminho de uma elaboracao
ideoldgica de legitimacdo de uma variedade linglistica de prestigio. Afinal, se
uma entidade divina é responsavel pela criagdo das palavras e das regras para
seu emprego “correto”, resta aos homens apenas o papel de aprender a usa-las
corretamente. Qualquer vocdbulo ou construcdo que se afaste dessa variedade
deve ser, portanto, concretamente, considerado um erro, ou seja, um mau uso
de um recurso alheio as vontades humanas. A lingua seria, assim, um abstrato
ideal fechado que deveria ser reproduzido corretamente.

Nessa perspectiva, talvez ndo fizesse tanto sentido discutir certos
usos da lingua, ja que bons usuérios dela seriam capazes de identificar os
nomes mais apropriados para manifestar suas idéias. Dessa forma, num
processo comunicativo cooperativo (Grice, 1982) entre pessoas com um
hipotético dominio pleno de um idioma, ndo haveria escolhas estratégicas entre
registros mais formais ou menos formais, por exemplo, pois existiriam palavras
mais corretas ou apropriadas do que outras para traduzir o pretendido.

Pouco mais de dois mil anos depois de Platdo, Saussure (1995)
distinguiu a linguagem langue (um abstrato ideal) e parole (suas manifestacdes
concretas) e apresentou uma perspectiva oposta a do filésofo grego ao sugerir
gue os signos linglisticos eram totalmente arbitrarios. Para o lingtista suico, ndo
existiria qualquer relacdo de sentido entre o ‘significante’ (conceito) e o
‘significado’ (imagem acustica). Justamente devido a essa arbitrariedade, as
diferentes combinacbes de letras que formam qualquer palavra eram
simplesmente associacdes “ratificadas pelo consentimento coletivo”, 0 que as
tornaria sociais por natureza e explicaria sua relativa imutabilidade ao longo do
tempo (Saussure, 1995). Nessa perspectiva, qualquer lingua deveria ser
considerada neutra, baseada apenas na tradicdo e alheia as vontades

individuais ou dos grupos, ou seja, autbnoma a pratica social.

® Platao, 1973: 129.
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Entre todos os individuos assim unidos pela linguagem, estabelecer-
se-4 uma espécie de meio-termo: todos reproduzirdo — nao
exatamente, sem duavida, mas aproximadamente — 0sS mesmos

signos unidos aos mesmos conceitos.

Saussure reconhecia a fala como ato individual de vontade e de
inteligéncia, fruto da utilizacdo do cédigo da lingua para a expressdo de um
pensamento pessoal. Como, no entanto, a fala muitas vezes se distanciava das
normas da lingua — compreendida como produto registrado passivamente pelo
sujeito — ela sequer devia fazer parte dos estudos da Lingiistica. Para o autor, o
signo linglistico pertence a lingua, por isso obedece a uma légica coletiva, que
ndo tem qualquer influéncia com o desejo ou com pensamento individual do

falante.

O signo escapa sempre, em certa medida, a vontade individual ou

social, estando nisso, o seu carater essencial. 8

Assim, a palavra “social” usada por Saussure para caracterizar a
linguagem seria, portanto, meramente consequéncia do seu uso — neutro e
arbitrario — pelos individuos de uma sociedade. Nesse sentido, manifestacdes
especificas — como a juridica ou a cientifica, claramente distantes do uso mais
frequente do falante médio de qualquer idioma — se deviam a ‘fatores externos’

ao idioma e deveriam ser vistas apenas como “linguas especiais”.

Um grau avancado de civilizacdo favorece o desenvolvimento de

certas linguas especiais (lingua juridica, terminologia cientifica). °

Em um estudo interessante, Carboni e Maestri (2005) relativizam a
arbitrariedade dos signos linglisticos. Sem questionar a esséncia dessa
propriedade, os autores afirmam que a escolha histérica de determinadas
palavras, para fazer referéncia a certos conceitos, pode revelar intengdes ou
pontos de vista. Nesse sentido, as designa¢fes ‘senhor’ e ‘escravo’ para as

classes do Brasil colonial, por exemplo, revelariam uma perspectiva escravista

! Saussure, 1995: 21.
8 Saussure, 1995: 25.

° Saussure, 1995: 30.
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portuguesa. Isso porque ‘senhor’ remeteria a idéia de um ‘homem velho’,
naturalmente detentor de autoridade; e ‘escravo’, por sua vez, sugeriria uma
natureza servil, e ndo o resultado de um processo forcado. Esses vocabulos
possuiriam, portanto, uma conotacdo justificadora, “determinada pelo uso de
categorias plasmadas pela sociedade escravista para descrever realidades que
propunha como naturais”. As expressOes ‘escravizador e ‘trabalhador
escravizado’, segundo os autores, revelariam com mais clareza a relagdo entre
ambos durante o periodo colonial. Igualmente, o predominio do vocabulo
“americano” para tudo que se refere aos Estados Unidos da América seria
reflexo do poder e da influéncia desse pais. ‘Estadunidense’ — palavra quase
desconhecida entre os brasileiros — seria um termo mais apropriado, ja que o
Brasil e todos 0s outros paises das Américas também seriam ‘americanos’.
Nessa perspectiva, 0s signos linglisticos construir-se-iam em contextos
de préticas sécio-comunicativas repletos de determinacdes ideoldgicas. Produtos
de sociedades heterogéneas e em permanente conflito, as linguas seriam meios
de interacdo verbal atinentes as esferas do exercicio do poder no seu sentido
mais amplo: como qualquer relagédo de forcas — influenciadoras e influenciadas —
gue ndo apenas reprime, mas também produz efeitos de verdade e saber,
constituindo verdades, praticas e subjetividades (Deleuze, 2005). Assim, pode-se
dizer que as palavras registram, arqueologicamente, as relagbes de forca
existentes entre grupos sociais. A evolu¢do das linguas e a consolidagcédo de
certas palavras ao longo da histéria ndo sdo necessariamente arbitrarias, como

supunha Saussure.

A cada época histérica da vida ideolégica e verbal, cada geracao,
em cada uma de suas camadas sociais, possui uma linguagem;
além disso, cada idade tem seu ‘falar’, seu vocabulario, seu sistema
de acentuacdo particular, que, por sua vez, variam com a classe
social, com o estabelecimento escolar e segundo outros fatores de

estratificacdo.™

A obra “Marxismo e Filosofia da Linguagem”, de Bakhtin, servirdA como
pilar para diversas afirmac@es feitas ao longo deste capitulo. Por isso, torna-se
indispensavel, antes de prosseguir com qualquer andlise, definir trés conceitos

elementares, marcando, assim, um posicionamento acerca do que se entende

19 Bakhtin, 2006: 112.
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por “classe social” e “ideologia”. Os conceitos estdo direta ou indiretamente
ligados as idéias introduzidas por Karl Marx.

Para cumprir os objetivos deste trabalho, seriam insuficientes as
concepcgdes economicistas da expressao “classe social”, ja que elas consideram
apenas rendimentos e relacdes financeiras. Além das estatisticas de produgéo, é
preciso entender, também, as rela¢des politicas e ideoldgicas. Na verdade, a
definicdo de classe social como o resultado do conjunto das estruturas

econdmicas, politicas e ideoldgicas ** parece mais adequada aos propésitos.

O que caracteriza as classes ndao € apenas a posicao relativa no
processo de producdo, mas um conjunto de interesses que define um
‘projeto de classe’, ou seja, um modelo objetivo e global de

organizacao da vida social. 12

E evidente que podem existir algumas diferencas entre a idéia de “classe”
abordada por Bakhtin e aquela presente nos dias de hoje. Na época em que o
livro “Marxismo e a Filosofia da Linguagem” foi produzido, havia grupos sociais
mais definidos e segmentados, em situacfes de conflito mais nitidas. Ainda
assim, as caracteristicas essenciais, que tornam possivel a aplicacdo dos
conceitos que interessam a este trabalho, se mantém, como as inevitaveis

relacées de dominacéo.

As classes (...) organizam-se a partir de relacdes de dominacao. As
classes dominantes, do modo de producao dominante, determinam as
classes dominadas, que, em geral, ndo desenvolvem uma
organizacdo politica independente, nem formam uma ideologia
propria, embora apresentem certos “efeitos” particulares e constituam,

mesmo dominadas, forca social. 2

Apesar da importancia das diferencas entre classes para as relacdes
humanas de dominacdo, ndo se deve esquecer de que esse aspecto ndo esta
isolado de outras questdes humanas. Em estudo sobre o comportamento e a

linguagem utilizada por adolescentes londrinos, publicado com o titulo de

" Poulantzas, 1971; apud Barros, 2002.
12 Singer, 1981: 22; apud Barros, 2002: 147.

3 Barros, 2002: 147-148.
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“Hegemony, Social Class and Stylisation”, Rampton (2003) chama atenc¢do para
o fato de que, no mundo contemporéaneo, especialmente com a intensificacao do
fendbmeno da globalizacdo, ha diversos fatores relevantes em analises sobre
comportamentos de classes. Questdes como etnia, género, sexualidade, historia
e cultura influenciam, de maneira determinante, a relacdo entre individuos da
mesma classe e de classes diferentes.

Numa releitura das idéias marxistas, Thompson (1995) também amplia a
importancia dada as diferencas de classe. Segundo ele, as relagdes classistas
sdo a base da desigualdade e da exploracdo, mas ndo esgotam as relacdes de
dominacao. Elas também podem ser reconhecidas nas relacdes entre 0s sexos,
entre grupos étnicos, entre individuos e Estado, entre os proprios Estados etc.
Havera dominacdo sempre que as estabelecidas relagcdes de poder forem
sistematicamente assimétricas, quer dizer, quando certos grupos exercer, 0
poder de maneira permanente, em grau significativo, tornando-o inacessivel para
outros grupos.

Torna-se necessario, também, definir com clareza outro conceito
fundamental, que j& foi utilizado e voltara a aparecer recorrentemente ao longo
desta dissertacdo: ideologia. Embora alguns dos aspectos que o termo implica
possam ser rastreados no pensamento antigo, se costuma dizer que sua
primeira citacao clara data do século XVI, na obra “Novum Organum”, de Francis
Bacon. A teoria baconiana dos “idola” é tida como um dos pilares para pesquisas
seguintes, com destaque para Destutt de Tracy, considerado, na transicdo do
século XVIII para o XIX, o criador do termo “ideologia” cunhado para se referir ao
estudo positivo da formacgéo de idéias, das sensac¢fes e da linguagem. Para De
Tracy, o0 estudo desse conceito revelaria a estrutura das idéias, com exames
acerca das faculdades do pensamento, do sentimento, da memdéria e do juizo,
além das caracteristicas do habito, do movimento e da vontade, entre outros.
Com isso, a ideologia permitiria o progresso e o desenvolvimento do saber. Suas
idéias, entretanto, foram severamente criticadas por Napoledo Bonaparte, que
assumira o poder pelo golpe de Estado de 1799, na Franca. Para Napoledo, a
ideologia de Tracy era a falsa filosofia, que havia instado a rebelido ao pretender
que os principios politicos podiam ser determinados pelo raciocinio abstrato. E
justamente essa idéia Napolebdnica que Marx, no século XIX, vai reciclar para
criar o referencial tedrico que inspirou Bakhtin e serve como uma das bases para
diversas afirmacdes feitas ao longo desta pesquisa.

O primeiro ponto crucial no conceito marxista de ideologia é que a

producdo de idéias ndo determina o curso da histéria, mas, pelo contrario, as
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idéias sdo determinadas pelas relacdes humanas no processo de produzir e
reproduzir a vida e em suas condi¢des de subsisténcia. Nao é a consciéncia que
determina a vida, mas a vida que determina a consciéncia. Nesse sentido, a
ideologia se determina também em relagéo as classes sociais e suas praticas,
pois cada visdo de mundo prende-se a um dado grupo, cujos integrantes
compartilham os mesmos valores, ou seja, pensam e agem de maneira

semelhante.

(...) ndo partimos do que os homens dizem, se representam ou
imaginam, tampouco do homem pensado, imaginado ou representado
para chegar dai ao homem de carne e 0sso; partimos do homem que
realmente atua e de seu processo de vida real deduzimos também o
desenvolvimento dos reflexos ideolégicos e dos ecos desse processo
de vida. Também as formacBes nebulosas que se condensam no
cérebro dos homens sédo produtos necessarios, algo assim como
sublimacbes de seu processo material de vida, processo
empiricamente registravel e sujeito a premissas materiais. A moral, a
religido, a metafisica e qualquer outra forma de ideologia e as formas
de consciéncia que elas correspondem perdem assim a aparéncia de
ser independente. Ndo tem sua prépria histéria nem seu proprio
desenvolvimento, mas os homens que desenvolvem sua producéo
material e intercambio material modificam também, ao transformar

essa realidade, seu pensamento e os produtos de seu pensamento. ™

E neste ponto que se da a reciclagem das idéias napolednicas sobre a
ideologia, quando Marx afirma que “a ideologia dominante € a ideologia da
classe dominante” (Engels & Marx: 1973, 38). A ideologia é, portanto, uma
cosmovisdo, ou seja, um sistema de valores que define normas e regras de
condutas sociais, que funciona como uma forma de dominacao. Universalizam-
se o0s interesses particulares de uma classe mais poderosa, mas essa
dominacdo e a exploracdo sdo ocultadas e dissimuladas, j& que os pensamentos
das classes dominantes se convertem em representacdes coletivas, universais

abstratos.

As ideologias (...) surgem das classes sociais, de suas condi¢des de

existéncia, de suas praticas, de suas lutas, e os aparelhos constituem

14 Engels & Marx, 1973: 19.
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a forma pela qual a ideologia da classe dominante se realiza. E no

seu interior que se medem e se confrontam valores. 15

Essa dissimulacao se d4 por meio do que Gramsci e Althusser chamaram
de aparelhos ideoldégicos do Estado, como a escola, a familia, a religido, os
meios de comunicacdo, os partidos politicos etc. Ainda que esse processo néo
seja necessariamente consciente nem corresponda a um engano deliberado — j&
gue o idedlogo estd inserido nas condi¢gbes estruturais que determinam uma
visdo de mundo e na construcdo do sujeito historico situado —, pode-se dizer que
todos esses mecanismos sdo fundamentais para a manutengdo da hegemonia

de uma classe.

Nenhuma classe pode duravelmente deter o poder de Estado sem
exercer simultaneamente a sua hegemonia sobre e nos aparelhos

ideolégicos do Estado. *°

Definidos os conceitos de classe social e ideologia, € possivel demonstrar
com clareza por que, para Bakhtin, € inevitavel a presenca de uma ideologia na
linguagem utilizada pelos diferentes grupos sociais. I1sso é uma consequéncia da
inevitavel relacdo reciproca de influéncia entre a formagéo do que ele chama de
“discurso interno” (pensamento ou ideologia individual), que serd manifestado
por meio de enunciagdes, e o proprio mundo. Os signos exteriores e interiores

necessariamente afetardo um ao outro.

A psicologia deve apoiar-se na ciéncia das ideologias.
Originariamente, a palavra deve ter nascido e se desenvolvido no
curso do processo de socializagdo dos individuos, para ser, em
seguida integrada ao organismo individual e tornar-se fala interior.
Contudo, o psicologismo também tem razao: ndo ha signo exterior
sem signo interior. O signo exterior, incapaz de penetrar no contexto
dos signos interiores, isto €, incapaz de ser compreendido e
experimentado, cessa de ser um signo, transforma-se em uma coisa
fisica. O signo ideolégico tem vida na medida em que ele se realiza

no psiquismo e, reciprocamente, a realizagdo psiquica vive do

1% Barros, 2002: 149-150.

18 Althusser, s.d: 49; apud Barros, 2002: 149.
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suporte ideoldgico. A atividade psiquica € uma passagem do interior

para o exterior; para o signo ideologico, o processo € inverso. o

Com essa hipétese explicativa para a inevitavel relagdo entre os signos
semidticos e o pensamento, pode-se perceber que, para Bakhtin, assim como
para Saussure, a lingua — responsavel por boa parte desse processo, com 0s
signos linguisticos — é um fato social, cuja existéncia se funda nas necessidades
da comunicacdo. O autor russo, no entanto, rejeita o que chama de “objetivismo
abstrato” do suicgo, que faz da lingua um objeto abstrato ideal, que se consagra
como sistema sincrénico homogéneo e releva manifestagfes individuais. Em
primeiro lugar porque, para Bakhtin, um sistema sincronico ndo corresponde a
nenhum momento efetivo e verdadeiro do processo de evolucdo da lingua, ele
s6 existe do ponto de vista da consciéncia subjetiva do locutor de uma dada
comunidade linguistica num dado momento da histéria. Em segundo lugar,
porque o critério de correcdo linguistica quase sempre cede vez ao critério
puramente ideoldgico: importa menos a correcdo da enunciacdo do que seu
valor de verdade ou de mentira, seu carater poético ou vulgar, etc.
Desconsiderar essa questdo significaria fazer uma analise quase filoldgica da
lingua, ja que a Filologia historicamente estudou apenas frases extraidas de
documentos ou monumentos antigos, dissociadas de seus contextos e
respostas, isto €, de ser valor ideoldgico e vivencial. Dessa forma, o “objetivismo

abstrato” trataria, equivocadamente, linguas vivas como se fossem mortas.

A palavra esta sempre carregada de um conteddo ou de um sentido
ideoldgico ou vivencial. A separacdo da lingua de seu contetdo
ideoldgico constitui um dos erros mais grosseiros do objetivismo
abstrato. *°

Qualquer que seja a expressdo considerada, ela serd determinada pelas
condicbes reais da enunciacdo em questao, isto €, antes de tudo pela situacdo
social mais imediata. Exatamente por isso, Bakhtin valoriza a enunciacédo e
afirma que a fala esta indissoluvelmente ligada as condi¢cdes da comunicacao e,

conseglientemente, as estruturas sociais.

7 Bakhtin, 2006: 65.

18 Bakhtin, 2006: 99.
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A enunciacao é o produto da interacdo de dois individuos socialmente
organizados e, mesmo que ndo haja um interlocutor real, este pode
ser substituido pelo representante médio do grupo social o qual
pertence o locutor. A palavra dirige-se a um interlocutor: ela é funcao
da pessoa desse interlocutor: variara se se tratar de uma pessoa do
mesmo grupo social ou ndo, se esta for inferior ou superior na
hierarquia social, se estiver ligada ao locutor por lagos sociais mais ou
menos estreitos (pai, mae, marido, etc,) (...) Na maior parte dos
casos, € preciso supor além disso um certo horizonte social definido e
estabelecido que determina a criacdo ideol6gica do grupo social e da
época a que pertencemos, um horizonte contemporéneo da nossa

literatura, da nossa ciéncia, da nossa moral, do nosso direito. *°

Se todo signo é ideoldgico e a ideologia € um reflexo das estruturas
sociais, toda modificacdo da ideologia encadeia uma alteracdo linguistica. A
lingua, no entanto, produz discursos ideologicamente opostos, ja que classes
sociais diferentes utilizam o mesmo sistema linguistico, por isso essa alteracéo
ocorre de maneira menos clara, refletindo choques e contradi¢cdes. A evolucao
da lingua, portanto, obedece a uma dindmica positivamente conotada,
diferentemente do que defende a concepcéo saussuriana.

Bakhtin afirma, ainda, que a psicologia do corpo social costuma ser
estudada apenas no que se refere ao conteido, mas € fundamental observar
tipos e formas de discurso pelos quais esse conteudo toma forma. Todo signo
resulta de um consenso entre individuos socialmente organizados no decorrer de
um processo de interacdo, por isso as formas do signo sdo condicionadas tanto
pela organizagdo social de tais individuos como pelas condicbes em que a
interagdo acontece. Como cada época e cada grupo social tém seu repertorio de
formas de discurso na comunicacdo socioideolégica, a classificagdo das formas
de enunciagdo deve apoiar-se sobre uma classificagdo das formas da
comunicacao verbal. A situacdo social mais imediata e o meio social mais amplo
determinam completamente e, por assim dizer, a partir do seu proprio interior, a

estrutura da enunciacao.

Uma analise mais minuciosa revelaria a importancia incomensuravel
do componente hierarquico no processo de interacdo verbal, a

influéncia poderosa que exerce a organizacdo hierarquizada das

19 Bakthin, 2006; 116.
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relagfes sociais sobre as formas de enunciagdo. O respeito as

regras da “etiqueta”, do “bem-falar” e as demais formas de

adaptacdo da enunciacdo a organizacdo hierarquizada da
sociedade tém uma importancia imensa no processo de explicitagdo

dos principais modos de comportamento. *°

Nessa perspectiva, torna-se dificil sustentar a arbitrariedade do uso das
palavras em todas as situagBes sociais. Se ndo existe uma esséncia na
combinagdo das letras que formam a palavra “pleito” — como sugerido em
Cratilo, de Platdo —, h&, sem duvidas, algo — consciente ou ndo — que explica

seu uso no lugar de “eleicdo” em determinadas situacoes.

A linguagem é determinada pelo momento historico, pelas
contradicGes sociais e pelos conflitos ideoldgicos — de classe, de
geracdes, de género, de grupos étnicos etc. Ela é produto
inconsciente, semiconsciente e consciente dessas contradicdes.
Sua funcdo comunicativa também possui uma importante instancia

de integracdo e de ocultacdo das contradicdes sociais. 2

Percebe-se, portanto, que producdes linguisticas, como discursos
politicos, sermfes de igrejas e aulas, possuem “regras” e identidades que as
tornam apropriadas. Saber quando e o que falar, assim como a escolha de
determinada variedade linguistica, dependera da relacdo entre os interlocutores
e do contexto em que 0 processo comunicativo se realiza. Somente uma parcela
dos membros de uma sociedade complexa, por exemplo, tem acesso a uma
lingua “culta” ou “padréo” — e a propria escolha historica desses dois termos para
designar uma variedade linglistica especifica reflete o poder dessa camada da
populacdo. Isso ocorre porque existe uma relagdo intrinseca entre a forca de
certos usos e o prestigio de seus falantes. Como ha uma relacdo entre o poder e
a capacidade de reproduzir determinada variedade linglistica, ndo é dificil
encontrar pessoas — normalmente ligadas a burguesia — com tendéncia a

hipercorrecéo, no esforgo de alcangcar uma norma reconhecida.

20 Bakhtin, 2006: 44-45.

21 carboni & Maestri, 2005; 59-60.
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Uma variedade lingiiistica “vale” o que “valem” na sociedade os seus
falantes, isto €, vale como reflexo do poder e da autoridade que eles

tém nas relagdes econdmicas e sociais. %

Assim, a associacdo entre uma determinada variedade linglistica e a
escrita € o resultado histérico indireto de oposi¢cdes entre grupos sociais que
eram e sdo usuarios das diferentes variedades. Com o dominio politico e
econdbmico de certo grupo, a sua respectiva variedade € estabilizada com a
escrita. Essa associacdo desencadeia um processo de “legitimacdo” de uma
norma, ou seja, um mecanismo que fornece idoneidade ou dignidade a uma
ordem de natureza politica, para que seja reconhecida e aceita.

Dessa forma, a chamada lingua padrdo é um sistema associado a um
patriménio cultural apresentado como um “corpus” definido de valores, fixados
na tradicdo da escrita. As linguas européias, por exemplo, comegaram a ser
associadas a escrita dentro de ambientes restritos de poder: cortes de
imperadores, reis, principes e bispos. O uso juridico das variedades linguisticas
também foi fundamental para determinar uma forma escrita “padrdo”. Foi dessa
maneira que o falar de Tle-de-France passou a ser a lingua francesa, assim como
a variedade usada pela nobreza da Saxonica passou a ser a lingua alema etc
(Gnerre, 2003).

O entendimento de que a diferenciacdo politica € um elemento
fundamental para favorecer a diferenciacdo linguistica, na realidade, se da néo
apenas internamente numa sociedade, mas também externamente, na relacdo
entre diferentes idiomas. O francés, por exemplo, ja ocupou a mais alta posicdo
na escala de valores internacionais, mas perdeu espaco para o inglés com o

dominio econdmico e social dos Estados Unidos da América no cenario mundial.

Em praticamente toda sociedade humana, os grupos dominantes da
comunidade — os grupos detentores dos bens politicos e
econdmicos e da cultura prestigiada — acreditam que sdo também
os detentores de uma lingua mais correta, mais bonita, mais

cultivada. %

22 Gnerre, 2003: 6-7.
28 Habermas, 1976; apud: Gnerre, 2003.

24 Bagno, 2005: 75.
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A escolha de certas palavras e constru¢des muitas vezes é também uma
forma de limitar o acesso a certos discursos para, assim, marcar ou esconder
certas relagbes de forcas. Para reduzir ou ampliar a faixa de possiveis
receptores de mensagens politicas e culturais, por exemplo, basta ajustar a
sintaxe e o Iéxico. Assim, uma construcdo sintatica mais complexa pode ser
suficiente para dirigir apenas a um grupo mais restrito uma mensagem cujo
conteudo seria acessivel a uma parcela maior da sociedade.

Fica claro, dessa forma, que, ao longo da histéria, a linguagem sempre
foi um meio de segregacdo, segmentacdo de discursos, diferenciacdo e criacdo
de identidades. Na realidade, o habito de criar uma identidade — e, muitas vezes,
promover a exclusdo — por meio da linguagem data praticamente da mesma
época em que surgiu a escrita. Ao analisar a historia da prépria Linguistica,
pode-se sugerir que essa “necessidade” humana de diferenciacdo seja
considerada até mesmo como um dos fatores para o inicio dos estudos

linglisticos.

Numa sociedade estruturada de maneira complexa, a linguagem de
um dado grupo social reflete-o tdo bem quanto suas outras formas
de comportamento. Deste modo, essa linguagem vem a ser uma
marca desse status social. As classes superiores dao-se conta
desse fato e tentam preservar os tracos linglisticos pelos quais se
pdem as classes inferiores. Tais tracos sdo considerados corretos e
passa a haver um esforco persistente para transmiti-los de geracéo
a geracdo. Esta atitude cresce em intensidade a medida que o
impacto das classes inferiores se torna cada vez maior. O estudo da
linguagem surge a fim de conservar-se inalterada a linguagem
correta das classes superiores em seu contacto com 0s outros

modos de falar dentro dessa sociedade.

Essa relacdo entre poder e lingua é tdo intensa que ocorre nos dois
sentidos: por um lado, o poder e o prestigio de um grupo determinam qual
variedade linglistica serd considerada correta e servira para excluir e marcar
diferencas dentro de uma sociedade; por outro lado, um valor intrinseco de
determinada lingua serda um fortissimo fator de dominacdo e justificacdo de
prestigio. N&o é por acaso que, historicamente, principalmente a partir do século

XVI, comecou uma corrida de letrados e humanistas para tentar demonstrar

25 camara, 1975: 10.
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genealogias miticas para seus idiomas. O valor do instrumento da linguagem era
claramente apreciado e a construgdo de um aparato mitico-ideoldgico tornou-se
um objetivo entre estudiosos contratados por suas governantes. Em 1569, Johan
Van Gorp Becan, de Antuérpia, afirmava que todas as linguas eram derivadas
das linguas germanicas. Guillelm Posters e Stefano, por sua vez, propunham
gue o idioma dos antigos gauleses era a origindria, para demonstrar a
propriedade do francés.

A linguagem sempre esteve, portanto, repleta de mecanismos de criacao
de identidade, diferenciacdo, controle, exclusdo, inclusdo etc. Apesar de
praticamente inevitaveis em todo processo comunicativo, todos esses
procedimentos acabam ndo sendo percebidos. Como uma das principais
faculdades humanas, a linguagem faz parte do cotidiano das pessoas e € vista
com absoluta naturalidade, por isso poucas pessoas sdo capazes de questiona-
la, analisa-la e, conseqlentemente, identificar as estratégias escondidas nas
entrelinhas. A linguagem, de todos os instrumentos de controle e coer¢ao social,
talvez seja 0 mais complexo e sutil (Bagno, 2005).

Nesse contexto, é importante ressaltar que a perspectiva da linguagem
como “neutra” é bastante interessante para os detentores da variacao linguistica
dominante. O cddigo aceito “oficialmente” pelo poder é apontado como neutro e
superior e acaba considerado como algo central até mesmo na identidade
nacional. Classes dominantes tendem a conferir ao signo ideoldgico um carater
intangivel, acima das diferengas de classe, a fim de tornar o signo monovalente
e ocultar lutas, conflitos e mecanismos de controle. Afinal, se a linguagem for
vista como “social” apenas devido ao seu uso — arbitrario — na sociedade, ndo
faz sentido imaginar qualquer tipo de dominacdo por meio de escolhas de
variacdo linglistica. Esse ponto de vista freqientemente propagado muitas

vezes acaba facilitando mecanismos de manipulacao, restricdo e exclusao.

A proposta de uma linguagem neutra, propria a toda a comunidade,
viabiliza a imposicdo permanente de conteido das classes
exploradas aos segmentos subalternizados, por sobre seus

interesses. %

Na verdade, pode-se dizer que a linguagem, especialmente na sua

expressao escrita, naturalmente gera dois tipos de reagcdo a grupos cuja

26 Carboni & Maestri, 2005; 109.
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familiaridade com a lingua padréo seja menor do que a necessdaria para
determinadas tarefas de compreensdo e interpretacdo. Muitos tenderdo a
valorizar e atribuir credibilidade e até forca de verdade a qualquer conteudo
veiculado por meio da escrita. Outros terdo uma reacéo oposta, de rejeicdo, pelo
mesmo motivo. Quanto maior a “deficiéncia” no ensino tradicional da lingua —
chegando ao limite do analfabetismo ou até mesmo de sociedades sem tradicao

de escrita — mais extremadas serdo essas reacoes.

Muitas vezes descobrimos em culturas que nado dispdem de uma
tradicdo escrita, ou em classes subalternas das nossas sociedades,
uma polaridade de atitudes: ou a rejeicdo total, ou a aceitagéo total e
acritica do que esta escrito e, ainda mais, impresso, acompanhada,
esta Ultima atitude, por declaragdes tautologicas, do tipo “tudo que

esta escrito é importante, porque foi escrito” (Beduschi, 1982: 92). %

Em sociedades complexas como a maioria existente no mundo
contemporéaneo, no qual os meios de comunicacdo exercem enorme influéncia
na cosmovisdo, a alfabetizacdo tende a ser sempre considerada como algo
positivo. Dessa forma, a reagcdo mais freqlente em relacdo a escrita é de
credibilidade e aceitacdo acritica, simplesmente pelo fato de estar escrito, e ndo
apenas falado. Com isso, tornam-se mais faceis manipulacbes e formas de
controle e excluséo.

Diante disso, pode-se pensar até mesmo que a simples alfabetizagédo
pura e simples, sem qualquer estimulo a reflexdes e questionamentos, pode
tornar-se um instrumento de dominio. ISsO porque pessoas com O acesso
minimo a educacao formal ganham parametros segundo os quais devem agir e
pensar: aprender o que podem e o que ndo podem fazer, 0 que precisam
valorizar e respeitar e, em certa medida, tém suas personalidades ao menos
minimamente moldadas segundo critérios pré-estabelecidos. E claro que valores
humanos e de cidadania ndo sédo passados apenas pela educacéo formal, mas
entende-se que um povo com indices elevadissimos de analfabetismo seria mais

dificil de ser controlado.

(...) este é o padrao tipico de desenvolvimento que observamos

desde o Egito até a China, ao tempo em que a escrita apareceu pela

27 Gnerre, 2003: 53.
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primeira vez: parece ter favorecido a exploracdo dos seres humanos,
mais do que sua iluminacéo. Minha hipétese, se correta, nos obrigaria
a reconhecer o fato de que a funcéo primaria da comunicacdo escrita
nao haja sido suficiente para consolidar o conhecimento, ela foi talvez
indispensavel para fortalecer a dominacdo. A Iuta contra o
analfabetismo est4d entdo em relacdo com um crescimento de
autoridade dos governos sobre os cidaddos. Todos tém que ser
capazes de ler, de forma que o governo possa dizer: a ignorancia da

lei ndo é desculpa.

De qualquer forma, a credibilidade “natural” de documentos escritos, a
aceitacdo da linguagem como neutra e arbitraria e a limitacdo no acesso a certos
discursos estratificados pela ado¢do de uma variedade linguistica culta tornam-
se questfes ainda mais sérias em sociedades como a brasileira, em que se
apresenta como baixo o percentual de pessoas linglisticamente educadas e
capazes de realizar tais questionamentos. Todos os efeitos até aqui levantados
acontecem de maneira ainda mais “natural” devido aos problemas na formagé&o
de cidadédos pensantes. A educacdo — vista como mais do que um simples
processo de aprendizagem automatica de ler e escrever — é justamente uma

forma de capacitar todo individuo a ter acesso a diferentes discursos.

Todo sistema de educacdo € uma maneira politica de manter ou de
modificar a apropriacdo dos discursos, com 0s saberes e 0s

poderes que trazem consigo. 29

Embora o raciocinio de Foucault seja perfeitamente coerente, é
preciso, antes de tudo mais, fazer uma importante ressalva: a educagéo
de base hoje oferecida em muitos paises, como o Brasil, ndo é tado
eficiente na tarefa de permitir a apropriacdo de novos discursos. Com
contetdos dissociados da realidade pratica do cotidiano e pouco
estimulantes em termos de reflex@o e questionamentos, a escola tende a
nao contribuir tanto para a formacdo de seres pensantes. Dessa forma,
as idéias de Lévi-Strauss, descrita anteriormente, parecem bastante

razodveis. Em termos linglisticos, especialmente, a educagéo acaba por

28 | gvi-Strauss, 1974: 336-338.

2 Foucault, 2006: 44.
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servir praticamente apenas para separar aqueles capazes de reproduzir

uma variedade “culta” em seus processos comunicativos.

Os falantes urbanos mais escolarizados e de maior poder aquisitivo
usam essas diferengas para demarcar as fronteiras entre quem fala
‘certo’ e quem fala ‘errado’, usando os fendmenos linguisticos para
definir, de fato, os limites da ascensdao social, que fica

(imaginariamente) reservada aos que estdo ‘do lado de ca’ do

terreno do ‘bem falar’. *°

Realiza-se, assim, o0 que talvez seja o tipo mais sutil e eficiente de
dominacao: aquela de que chega ao ponto de convencer os “dominados” de que
sua variedade linguistica é “pobre” e “feia” e que o melhor seria utilizar o idioma
a imagem e semelhanca de como o fazem os “dominadores”. Como nao sdo tém
acesso a educacao, os grupos hierarquicamente inferiorizados tendem a sentir-
se em posi¢cdes ainda mais desfavoraveis e, portanto, muitas vezes incapazes
de questionar certas regras e valores impostos. Esse cenario torna-se
especialmente nitido e grave em sociedades em que h& discrepancias

educacionais acentuadas.

“(...) num pais com distribuicdo de renda (e de educacao formal) tdo
desequilibrada, a norma-padrdo representa um bem cultural

virtualmente inacessivel a imensa maioria da populacéo, deixada a

margem da escola e da cultura livresca”. **

O Brasil, evidentemente, se enquadra no perfil descrito por Bagno (2005),
afinal, o pais saltou quase diretamente da condicdo de sociedade escravista, de
cultura oral para uma sociedade pos-moderna também oral, de radio e TV. E
principalmente por intermédio da televisdo que as classes B, C, D e E tém
contato com os assuntos atuais, adquirem novos habitos e desenvolvem uma
linguagem comum. O analfabetismo a baixa escolaridade impedem que milhGes
de adultos consigam ler um texto, especialmente um cuja linguagem seja

adequada a uma variedade linguistica de elite.

30 Bagno, 2005: 73.

81 Bagno, 2005: 95.
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Desigualdades na educacgéo e na formacédo de cidadaos criam, portanto,
um abismo excludente em termos de acesso a determinadas variedades
lingliisticas. Uma consequiéncia inevitavel disso € que elas também dificultam o
acesso a diversos conhecimentos essenciais para o ingresso num seleto grupo
dos detentores do poder. Em certa medida, os proprios saberes acabam por se
tornar instrumentos de segregacgdo ou de legitimacdo na tomada de decisdes

coletivas.

Nas democracias, as pessoas que tém que tomar decisbes para a
coletividade tém o poder de tomar tais decisdes legitimado de alguma
forma com base no saber de que elas disp6em: o principio seria de
gue o saber necessario para tomar decisdes coletivas € diferente em
qualidade e em quantidade do saber necessario para tomar decisées
de valor ou alcance individual ou familiar. Para tomar tais decisoes, é
necessario conhecer nocdes Uteis para a subsisténcia diaria. Ao
contrario, no saber considerado relevante para legitimar decisdes de
carater publico, é importante uma componente de saber que ndo tem
aplicagbes praticas, tal como filosofia, histéria, linguas classicas,
literatura. Estas areas de saber e de atividade intelectual estdo em
relagdo estrita com a verbalizagdo e a expresséo linguistica geral, e a

retorica em particular. s

A questdo da relacdo entre conhecimento e poder também é abordada
por Focault, para quem todo conhecimento constitui novas relacdes de poder.
Segundo o pensador francés, ndo existe saber neutro, porque todo saber é
politico. Da mesma forma, todo exercicio do poder é, a0 mesmo tempo, um lugar

de formacéo do saber.

Temos, portanto, nas sociedades modernas, a partir do século XIX
até hoje, por um lado, uma legislagdo, um discurso e uma
organizagdo do direito publico articulado em torno do principio do
corpo social e da delegacao do poder; e por outro, um sistema
minucioso de coercdes disciplinares que garanta efetivamente a

coesdo deste mesmo corpo social. >

%2 Gnerre, 2003: 26.

% Foucault, 1979: 189.
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Completando o raciocinio de Foucault:

O saber é um agenciamento pratico, um “dispositivo” de enunciados
e de visibilidades. Nao ha, entdo, nada sob o saber (...). Isto &, o
saber s6 existe em funcdo de “limiares” bastante variados, que
assinalam um ndmero equivalente de camadas, clivagens e
orientacdes sobre o estrado considerado. (...) O saber é a unidade
de estrato que se distribui em diferentes limiares, o proprio estrato
existindo apenas como empilhamento desses limiares sob

orientacdes diversas, das quais a ciéncia é apenas uma. 3

Essa discrepancia no acesso ao conhecimento, segundo Foucault, faz
parte de um mecanismo presente em todas as sociedades, nas quais a producdo
de discursos é regulada, selecionada, organizada e redistribuida conjugando
poderes e perigos. Segundo ele, had procedimentos exteriores e interiores de
controle e delimitacdo do discurso. De acordo com o autor francés, existem
“sociedades de discurso”, em que se exercem formas de apropriacdo de
segredos e de nado-permutabilidade. Surge, entdo, uma perspectiva um pouco
menos inocente e mais justificada para o que Saussure chamou de “linguas

especiais”, como a prépria linguagem juridica.

(...) O ritual define a qualificacdo que devem possuir os individuos
que falam (...); define os gestos, 0s comportamentos, as
circunstancias, e todo o conjunto de signos que devem acompanhar
o discurso; fixa, enfim, a eficacia suposta ou imposta das palavras,
seu efeito sobre aqueles aos quais se dirigem, os limites de seu
valor de coercgado. Os discursos religiosos, judiciarios, terapéuticos e,
em parte também, os politicos ndo podem ser dissociados dessa
pratica de um ritual que determina para os sujeitos que falam, ao

mesmo tempo, propriedades singulares e papéis preestabelecidos.
35

Existem linguagens especiais, inclusive com a presenca de Iéxicos
especificos, reservadas tanto a ambientes sociais quanto a ocasioes

determinadas, como jogos, atividades esportivas etc. Até mesmo as girias de

% Deleuze, 2005: 60-61.

% Foucault, 2006: 39.
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malandros e jargdes profissionais fazem parte disso, até mesmo com a

apropriacéo de palavras estrangeiras.

A funcao central de todas as linguagens especiais € social: elas tém
um real valor comunicativo, mas excluem da comunicacdo as
pessoas da comunidade lingiistica externa ao grupo que usa a
linguagem especial e, por outro lado, tém a funcdo de reafirmar a

identidade dos integrantes do grupo reduzido que tem acesso a

linguagem especial. *°

Com essa estratificacdo de discursos, realizada tanto pelo uso de uma
determinada variedade padrdo quanto pelo acesso ao conhecimento, torna-se
relativamente simples a introducdo de contetdos ideolégicos faceis de
manipular. Isso ocorre porque as formas as quais eles estdo associados ficam
imobilizadas e inacessiveis. Isso favorece apenas a comunicacao entre grupos
de iniciados que sabem qual é o referente conceito de determinadas palavras,
Assegura-se, dessa forma, que as grandes massas, apesar de familiarizadas
com as formas das palavras, figuem, na realidade, privadas do conteudo

associado.

% Gnerre, 2003: 23.
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