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Metodologia

O objetivo deste capitulo é apresentar a metodologia utilizada para
identificacdo dos casos a serem estudados, determinacdo dos dados
necessarios para sua representacdo e o tratamento das informacdes

coletadas para adequada apresentacao.

Segundo Vergara (2003), podemos classificar as pesquisas de um

modo geral como:

e Quanto aos meios de investigacdo: bibliografica, documental,
estudo de caso, experimental, pesquisa de campo, pesquisa de
laboratério e pesquisa-acao.

e Quanto aos fins: aplicada, descritiva, explicativa, exploratoria,

intervencionista e metodoldgica.

Neste trabalho, discutem-se os meios através de estudo de caso,
com auxilio de pesquisa bibliografica, documental e de campo, enquanto

aborda-se o objetivo (fins) através de pesquisa descritiva.

No que se refere as pesquisas relacionadas aos fins do trabalho,
utiliza-se uma abordagem descritiva no sentido de reportar o estado da
arte dos temas diretamente envolvidos com a pesquisa e, e partir desta

observacédo, comparar as solugdes apresentadas.

Conforme Yin (2003), a utlizagdo de Estudo de Caso como
ferramenta para um trabalho académico é recomendada principalmente
guando deseja-se responder “como” e “por que” um processo ocorre ou
deveria ocorrer. As principais perguntas do problema sao:

e Como comparar 0s cenarios de matriz energética nas plantas

estudadas?

e Por que optar por manter a matriz como atualmente vigente ou

implementar as solu¢des propostas?

Logo o estudo devera fornecer elementos que permitam ao leitor

responder a estas duas perguntas basicas.
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3.1
Definicdo de Estudo de Caso

O estudo de caso, como outras estratégias de pesquisa, € uma
ferramenta de investigacdo de um tépico empirico pela pratica de
procedimentos pré-estabelecidos (Yin, 2003).

O autor sugere que, sempre que possivel, deve-se buscar a
aplicacdo de multiplos estudos de caso. Caso ndo seja possivel a
investigacdo de varios estudos de caso deve-se optar pela analise de pelo
menos dois casos. Mesmo com dois casos ja € possivel alguma
replicacdo direta e conclusGes analiticas tendem a ser mais fortes e
robustas que aquelas obtidas em estudos de caso individuais.

Um estudo de caso passa basicamente pelo planejamento e
execucdo dos componentes: (1) formulacdo do problema, (2) coleta de

dados e (3) analise de dados.

3.2
Formulacdo do Problema

A formulacdo do problema consiste em definir as perguntas a
serem apresentadas pelo problema, as propostas de respostas, a(s)
unidade(s) de estudo, a conexao dos dados com a proposta e o critério
para interpretacdo dos dados.

As questdes foram desenvolvidas a partir da necessidade de se
estabelecer conceitos para tomada de decisdo sobre a matriz energética
de duas plantas intensivas em energia. Portanto, mais do que indicar se
as plantas deveriam ou nao alterar suas cadeias de suprimentos de
energia, o estudo de caso pretende passar por todas as etapas desta
analise para que o leitor possa compreender cada passo e,
eventualmente, replicar o estudo para demandas semelhantes.

A proposta de resposta surge a partir da constatagcédo da crescente
importancia do GNL como estratégia de suprimento de energia no cenario
mundial. Tal observacédo foi comprovada na pesquisa bibliografica que

precede este trabalho e o motiva.
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As unidades de analise foram escolhidas por suas caracteristicas
de relevancia de volume de demanda (somadas, as demandas de energia
representam mais de 1% da demanda brasileira de energia através de
combustiveis fosseis) e disponibilidade de dados. Além disso, para ambas
as unidades, a participacdo dos custos com energia em seus custos totais
ocupa parcela tal que justifica o dispéndio de tempo e estudo em
constante verificagéo de oportunidades de otimizagéo.

A preocupacao prévia com a conexao dos dados com a proposta
apresentada deve garantir que os dados utilizados e obtidos serao
capazes de responder as perguntas do projeto. Neste projeto, 0s
indicadores de analise de investimento serdo 0s responsaveis por ilustrar
as diferencas quantitativas entre as solucdes atuais e propostas. A leitura
destes indicadores fornecera as respostas sobre a melhor alternativa para

cada unidade de andlise.

33
Coleta de Dados

Na coleta de dados, entre outros fatores, buscou-se: elaborar boas
perguntas; ouvir com atencao, livre de ideologias proprias e preconceitos;
possuir flexibilidade e capacidade de adaptac&o a condigOes adversas; ter
embasamento tedrico adequado; e, finalmente, estar pronto para encarar
situacOes diferentes das esperadas.

Estabelecer com antecedéncia um protocolo de coleta de dados é
fundamental para uma correta e eficiente execucao (Yin, 2003). Um
protocolo deve ser mais do que um questionario. Este deve conter
procedimentos e regras que guiardo toda a coleta de dados. Ao mesmo
tempo em que deve ser rigido orientando para a disciplina, o pesquisador
deve conferir-lhe a flexibilidade adequada para eventuais mudancas de
curso durante o processo de coleta.

Dados os cuidados acima, a coleta dos dados iniciou-se a partir da
elaboracdo das planilhas base para representacdo dos cenarios atuais e
propostos. Estas planilhas deveriam calcular os custos totais com
combustiveis para cada planta e servir de banco de dados para todas as
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informacfes coletadas. Assim, a partir dos campos de entrada das
planilhas, identificaram-se os grupos de dados por provaveis fonte de
informacdo. Sempre que possivel, os dados foram classificados em mais
de uma provavel origem, de forma a possibilitar validagdes.

Mapeados os dados e suas fontes candidatas, planejou-se a
abordagem de coleta. Para os dados a serem obtidos com as Plantas
Industriais objetos de estudo e fornecedores, realizou-se pesquisa prévia
visando maximizar conhecimento de suas atividades e projetos. Esta
pesquisa prévia foi realizada basicamente com material disponivel em
internet e midias periddicas. Por meio de networking profissional e
académico, identificaram-se o0s interlocutores adequados em cada
organizagdo. Nas entrevistas buscou-se contextualizagdo do problema e
objetividade na coleta de dados. Em geral, tabelas com colunas e linhas
bem identificadas foram entregues para mais facil compreensdo das
informagdes demandadas e menor esforgco no preenchimento por parte
dos entrevistados. Ao todo foram realizadas 9 entrevistas com gerentes e
analistas de logistica, projetos, vendas e suprimentos de empresas
fornecedoras das solucfes atuais e propostas e das plantas alvo dos
estudos de caso.

Algumas categorias de dados ndo disponiveis com 0s
interlocutores mencionados foram obtidas a partir de pesquisa em
trabalhos académicos e periodicos.

Na execuc¢do deste projeto, deparou-se com um cenario de relativa
abundéancia de informacé&o, ndo sendo, portanto, este um obstaculo para
sua execucdo. Ainda por este motivo, ndo se fez necessaria a assuncgao
de qualguer premissa sem o devido embasamento em pelo menos uma
das fontes consultadas.

A Tabela 3.1 apresenta o resumo da origem de cada tipo de dado
coletado para o desenvolvimento neste trabalho. Os apéndices | e i

indicam detalhadamente as fontes de cada dado.
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Dades aperacionais da Configuracdo de Referéncia

Tipo de Informagdo

Fonte

Demanda de Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Desvio Padrao da Demanda de Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,

Poder Cal de Oleo Combustivel
Lastro de Sistema

E ista com Forneced eC idores,
Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Lote Usual de Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,

Lead Time de Entrega do Olea Combustivel
Desvio Padrao do Lead Time de Entrega do Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores e Consumidores.
Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Estogque de Seguranca de Oleo Combustivel B {2001}
Estoque Média de Olee Combustivel Caleulado.
Tempo Médio do estoque de Oleo Combustivel Calculado.

Preco do Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,

Custa de Embarque no porta de Origem do Oleo Combustivel
Frete Maritimo até terminal préximo ac ponto de consumo do Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores e Consumidores.
Entrevista com Fornecedores e Consumidores.

Custo de Desembarque no porto de Destine do Oleo Combustivel

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,

Custo de Estoque de Olee Combustivel

Entrevista com Fornecedores e Consumidores.
Entrevista com Fornecedores e Consumidores.

Custo de Armazenagem do Oleo Combustivel

Custo de Transf ia Dutoviaria do terminal maritimo até a planta do Oleo Combustivel
Demanda de Carvao

Desvio Padrao da Demanda de Carvio

Entrevista com Forr d eC idores,
Entrevista com Fornecedores e Consumidores.
Entrevista com Fornecedores e Consumidores.

Poder Calorifico do Carvio
Lote Usual de Carvao

El ista com Forr eC idores.
Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Lead Time de Entrega do Carvao

|Entrevista com Fornecedores & Consumidores.

Prego do Carvao

Desvie Padrdo do Lead Time de Entrega do Carvio Entrevista com Forr d eC idores,
Estoque de Seguranga de Carvae Bowersox (2001).

Estogque Meadio de Carvao Calculado.

Tempo Médio do estoque de Carvio Calculado.

Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Custo de Embarque no porto de Origem_de Carvio

Frete Maritimo até terminal préxime ao ponto de consume de Carvio
Custo de Desembarque ne perte de Destine_de Carvae

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,
E ista com Forneced eC idores,
Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Custo de Estoque de Carvao

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,

Custo de Armazenagem de Carvao
Custo de Transferéncia por comreia transportadera do terminal maritimo até a planta de Carvio

Entrevista com Fornecedores e Consumidores.
Entrevista com Fornecedores & Consumideores.

Fator de Conversao Btukcal

Brasil, 2004,

Cambio R$/Délar Americano
Lastro de Sistema de GNL

Ptax 11/06/07 - Banco Central do Brasil.
Entrevista com Fornecedores e Consumidores.

Poder Calorifico do GN

Entrevista com Fornecedores & Consumidores,

8 g Lote Econdmico de GML Liquefied Matural Gas Shipping, 2006,
29 Lead Time de Entrega do GML Cho. 2008
£ E Prego do GML na Planta de Liquefacdo em Trinidad & Tobago Entrevista com Fornecedores e Consumidores,
'g o Frete Maritimo até terminal préximo ao ponta de consumo Liquefied Matural Gas Shipping, 2006,
$ 5. |Custo por Perda de GM no transporte Dantas. 2006,
s g Custo de Desembarque no porto de Destino Entrevista com Forr d eC idores,
2 2 |Custo de Transporte do Porto a Flanta de Regaseificacao Entrevista com Fornecedores e Consumidores.
B 5 Operacéo da Planta de Regaseificaca Entrevista com Fornecedores & Consumidores.
a0 Custo de Transporte da Planta de Regaseificacdo ao Ponte de Consumo Entrevista com Forr d eC idores,
Custo de Estoque Entrevista com Fornecedores & Consumideores.
Custo de Armazenagem {(inclusive energia para manter condigdes criogénicas) |Entrevista com Fornecedores & Consumidores.
g8 Planta de Regaseificacio Entrevista com Forr d eC idores,
; o @ |Basoduto ligando terminal Maritime até ponto de consume Dantas. 2006,
= £ "g. 2 |Conversao de Equipamentos de Combustao |Entrevista com Fornecedores & Consumidores,
] ES :E Custo Médio Ponderado de Capital Entrevista com Forr d eC idores,
2 E 2w |Payback Simples Samanez. 20086,
H é m Payback Descontado Samanez, 2006,
Taxa Interna de Retomno apés 10 anos Samanez, 2006.

34
Analise de Dados

Conforme Gil (2002), o item de natureza metodolégica que mais
carece de sistematizacdo é o referente a analise e interpretagdo de
dados. Tal caracteristica deve-se em muito a diversidade de possibilidade
de dados e modelos para cada demanda de estudo. Com isso, a atividade
de andlise de dados muitas vezes possui carater preponderantemente
qualitativo.

Com o objetivo de garantir a integridade dos dados utilizados,
primeiramente buscou-se mecanismos que possibilitassem validacdes de
valores dentro de cada contexto. Os principais mecanismos utilizados
foram (1) a comparacdo com dados publicos obtidos através de internet e

material académico e (2) o confronto direto de informagdes entre
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diferentes fontes arguidas. Além disso, 0 acesso direto aos individuos das
empresas entrevistadas produziu imerséo tal no assunto que possibilitou

a conceituacao de ordens de grandeza dos principais valores envolvidos.

3.5
Estudo das Configuracdes de Referéncia

Dada a pretensdo deste trabalho de fazer uma comparacdo dos
custos atuais de energia de duas plantas industriais frente a uma nova
alternativa energética, € natural que o mapeamento de informacfes se
iniciasse pela compilacdo dos dados referentes aos custos de aquisi¢ao e
logistica dos combustiveis atualmente consumidos.

De forma a contemplar todas as parcelas relevantes de custo direta
e indiretamente associadas a aquisicdo dos combustiveis atualmente
empregados, buscou-se calcular os valores em unidade monetaria por

unidade de energia dos seguintes itens:

e Custo de aquisicdo do Combustivel.
e Custo logistico:
o0 Custo de embarque no porto de origem.
o Frete relativo ao transporte maritimo da origem ao
destino.
Custo de desembarque no porto de destino.
Manuseio interno do produto no terminal de recebimento.

Custo de armazenagem.

O O O O

Custo de estoque.

As informacdes comerciais foram obtidas conforme mencionado
em 3.3, e sofreram pequenas alteracfes para resguardo de interesses
das partes envolvidas.

Para calculo de alguns dos valores relativos a logistica faz-se
necessario definir premissas do fornecimento dos combustiveis. Desta

forma, informac6es como demanda, poder calorifico do combustivel,
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freqiéncia de aquisicéo, lote econémico, estoques de seguranca e lead

times também foram levantadas através de entrevistas e observacoes.

3.6
Estudo das Configuracdes Propostas

Para a apresentacdo dos cenarios propostos faz-se necessario
representar os dados indicados para uma eventual implementacao
destes projetos. Para tanto, utilizaram-se dados colhidos em
entrevistas e artigos académicos e profissionais que ora descrevem
processos em operacao e outras vezes projetam situacdes futuras. Os
dados capturados refletem as caracteristicas técnicas e comerciais de

toda a cadeia de suprimentos do GNL.:

Extracdo, processamento e transporte.

e Processo de Liquefacao.

e Armazenagem.

e Carregamento de Navio no porto de origem.
e Frete Maritimo.

e Descarga de Navio no porto de destino.

e Armazenagem.

e Processo de Regaseificacao.

e Consumo.
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