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Na Vertigem Digital — Apresentacéao

No. 1:

“Boom, meus ouvidos fecham. Dois segundos depois, Boom, minha mée grita
‘Mariam’. Ha fumaca por todos os lados. ‘Algo atingiu nossa casa’. As janelas

estédo quebradas, e vidros caem sobre mim. Todos estdo vivos!!! Um milagre.”

No. 2:

<Zing_> Fala Juuuuuuuuuu;-)

<Julii> E ai blz©

<Zing_> e ai tc mto ontem com o Flp?

<Julii> Kra, muuuuuuuuito, papo gse Kbca hahahahahahahahah!
<Zing_> hehe aposto q vai rolar n""e?

<Julii> HUUUUMMMM, naaaaaauuuuuummmmmmmmmm!!!!

O que pode haver em comum entre os dois pequenos textos acima,
aparentemente tdo diferentes entre si?

O ponto de unido entre ambos é o fato de fazerem parte do “oceano
digital”, a chamada WWW (World Wide Web), mundialmente conhecida como
Internet. A rede mundial de computadores, por onde circulam milhares de escritos
como estes, é responsavel pelo surgimento de novos géneros textuais como 0s
blogs, e-mails, foruns de discussdo on-line, bate-papo, chats, home-page, listas e
varios outros textos voltados para a comunicacdo entre as pessoas, sendo a
populacdo jovem aquela que mais faz uso destes géneros virtuais, em todo o
planeta. O primeiro texto acima foi extraido do blog Days of my Life de uma
adolescente iraquiana, que se identifica na rede como Sunshine, e nele a menina

narra o sofrimento de viver em meio a uma guerra (www.oglobo.com.br -
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20/5/07). O segundo, extraido da rede em 19/10/07, é uma conversa entre dois
jovens, numa sala de bate papo on-line, do IRC (Internet Relay Chat), um
ambiente virtual de encontros coletivos e um dos grandes atrativos do
ciberespago, principalmente para esta faixa de idade.

Se continuarmos a busca por semelhancas, encontraremos logo outra: a
marca forte da linguagem oral em ambos, e ainda mais intensivamente no segundo
texto. Esta é uma caracteristica importante nas conversacdes on-line, aqui o oral e
0 escrito se interpenetram, gerando um tipo de “fala” mediada pelo teclado do
computador. Uma vez que a comunicagdo ndo se da face-a-face, os “internautas”
lancam mé&o de indmeros recursos, como as carinhas (emoticons), abreviacdes,
excesso de sinais de pontuacdo, erros propositais na grafia das palavras, uso de
mailsculas para ‘gritar’e muitos outros icones graficos, com o objetivo de tornar
claros seus pensamentos e emog¢des no momento da escrita. Estas modificagdes na
escrita oficial do Portugués (assim como de outras linguas) tém gerado discussdes
acaloradas com opinides completamente divergentes. Para alguns se trata de um
‘assassinato’ da lingua pétria; para outros uma demonstracdo de que a lingua é
viva e transforma-se de acordo com 0s novos tempos, usos e espacos discursivos,
sem, contudo, significar o fim da lingua materna.

Continuemos, entdo, nosso tour pela grande rede, admirando belas e

também indspitas paisagens. Veja o fragmento a seguir:

“A internet € uma maravilha, a internet é um horror. Néo
sei como a humanidade pdde viver tanto tempo sem o e-
mail e 0 Google, ndo sei 0 que serd da nossa privacidade e
da nossa sanidade quando s6 soubermos conviver nesse
ciberuniverso assustador. O mais admirdvel da internet é
que tudo posto nos seus circuitos acaba tendo 0 mesmo
valor, seja receita de bolo ou ensaio filosofico, ja que o
meio e 0 acesso ao meio sdo absolutamente iguais. O mais
terrivel é que tudo acaba tendo a mesma neutralidade
moral, seja pregacdo inspiradora ou pregacao racista- ou
receita de bomba-, j& que a linguagem técnica € a mesma e
a promiscuidade das mensagens é incontrolavel. Ndo temos
nem escolha entre o0 admiravel e o terrivel, pois, acima de
qualquer outra coisa, a internet, hoje, € inevitavel.”
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O texto acima, de Luis Fernando Verissimo (“Caiu na Rede” p.157, Cora
Roénai, 2005), € um desabafo do escritor a respeito dos inimeros textos que
circulam na internet atribuidos, falsamente, a sua pessoa. Verissimo conta,
inclusive, que no Saldo do Livro de Paris-2005, foi homenageado, juntamente
com outros autores brasileiros como Carlos Drummond de Andrade, Manuel
Bandeira e Clarice Lispector, com a tradugédo para o francés de um texto “seu” que
circulava na internet, o qual ele nunca havia escrito. Com seu humor peculiar,
Verissimo diz que gostaria de encontrar o verdadeiro autor para agradecé-lo pela
gléria emprestada. A prop6sito, o texto em questdo chama-se “Quase”, em francés
ficou “Presque” e pode ser encontrado na rede (ou na pagina 115 do livro de
Cora). Assim como ele, varios outros autores brasileiros, Arnaldo Jabor, Mill6r
Fernandes, Jodo Ubaldo Ribeiro s para citar alguns, (sem contar os estrangeiros),
com frequiéncia véem seus nomes assinando textos de outras pessoas na rede. A
maioria destes textos circula ha anos e ja sdo até reconhecidos pelos internautas
mais experientes. No mundo digital da internet este é mais um dos paradigmas
postos em xeque: as questdes relativas a autoria. E sdo varios os desdobramentos
aqui presentes: também se modifica o estatuto do autor, uma vez que a rede
permite que o leitor transforme os textos, deslocando-os, recortando-os,
adicionando outras partes, enfim, re-escrevendo-os, ou seja, o leitor se torna autor.
Michel Foucault (1992) ja havia sonhado com as possibilidades abertas por uma
escritura sem autor, onde cada um participa anonimamente. Ser4 que chegamos
1a? . Chartier (1998) nos lembra, no entanto, que este desaparecimento da figura
do autor traz a tona problemas que necessitam ser resolvidos, uma vez que ele
confunde categorias juridicas ainda validas como propriedade literaria, direitos
autorais e copyright, por exemplo.

No tocante a esta questdo dos direitos, ja existe desde 2002,

(www.oglobo.com.br, 27/6/06) um movimento que visa flexibilizar os direitos

autorais de contetdos na Internet, chama-se Creative Commons, sigla CC, seu
idealizador € Lawrence Lessing, professor da Universidade de Stanford

(www.creativecommons.org). A idéia central deste movimento é popularizar,

cada vez mais, 0 acesso & informacdo, respeitando, no entanto, algumas normas,
de acordo com um dos quatro tipos de licenga existentes: A primeira chama-se
Atribuicao, aqui o trabalho pode ser copiado e distribuido por qualquer um, mas é

preciso dar os créditos ao autor. A segunda € chamada Uso Ndo Comercial, o
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autor permite acesso livre ao contelido, mas se outra pessoa quiser fazer uso
comercial disto, ou seja, ganhar dinheiro precisa consulta-lo. A terceira é Ndo as
Obras Derivadas, onde o autor autoriza o livre uso da sua obra, mas ndo se pode
modifica-la. A ultima licenca chama-se Compartilhamento Pela Mesma Licenca,
onde o autor autoriza a alteracdo do seu trabalho, desde que em favor de outro
com a mesma licenca. Em termos de cultura livre o Brasil € um dos paises mais
atuantes, foi o quarto pais a integrar a rede CC, atras apenas dos Estados Unidos,
Japdo e Finlandia. O Ministro da Cultura, Gilberto Gil, é um dos entusiastas do
compartilhamento gratuito de informacgdes e contetdos. Ao ser impedido pela
Time Warner, sua gravadora em 2004, de liberar musicas sob Creative Commons,
Gil ndo teve davidas, trocou de gravadora. Em 2006 ja havia em torno de 140
milhGes de conteldos com a marca CC (Creative Commons). Em 2007, na turné
Banda Larga, na Europa, Gil levou uma equipe de webjornalistas e especialistas
em criacdo de conteldo para a internet, com vistas a disponibilizar todo o
cotidiano da equipe para os locais de rede como You Tube, Second Life, website,
blog e fotolog, deixando espago para que os internautas pudessem interagir e

mandar mensagens. Ele diz:

“Pertengo ao tempo do artista original, dele com seu
territério bem delimitado, sua linguagem especifica. O que
tenho tentado e me dedicado é ao exercicio de quebrar
essas barreiras, essa cerca e essa autoralidade que também
é romantica. Quero é trabalhar nessa outra direcdo. A que
estimulou o crescimento da cultura e da ciéncia. Que é o
compartilhamento, a formagéo da inteligéncia coletiva. E
libertario. Finalmente a tecnologia proporciona a
possibilidade e um exercicio de coletividade.”
(www.oglobo.com.br, acesso em 23/7/07)

Apesar da defesa veemente do artista, ha os que discordam deste
movimento todo. E mais uma polémica se instala: Autores e distribuidoras temem
dar uma liberdade tdo grande assim as suas obras, principalmente quando se trata
de criagdes audiovisuais (a maioria dos trabalhos licenciados sob CC sdo textos).
A preocupacado deles pode ser traduzida na seguinte pergunta: “Quem vai comprar
um produto se ele pode ser baixado de graca na rede?”.

Falando em baixar conteidos na Internet, esta é uma pratica cada vez mais
comum entre os alunos ao deparar-se com as pesquisas escolares. O problema

apontado pelos professores é que, muitas vezes, o trabalho passa da tela para a
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impressdo sem a leitura devida. Veja o titulo desta matéria, publicada na Folha de
Sdo Paulo, em 23/10/06: “Contra plagio, escolas exigem manuscritos”. Ou seja,
varias escolas, diante da avalanche de trabalhos copiados diretamente dos sites de
pesquisas, decidiram mudar a forma de cobrar os trabalhos dos alunos. Neste caso,
a tentativa de evitar que eles ndo lessem passa por cobrar os trabalhos escritos a
mdo. “Isso evita o simples plagio”, diz uma das professoras entrevistadas.

A Internet, todos sabemos, é um poderoso provedor que pode ser acessado
a qualquer hora e de qualquer lugar, disponibilizando uma quantidade de
informagdes quase infinita, um imenso banco de dados on-line. Para termos idéia
do potencial deste meio, 1,5 milhdes de livros foram digitalizados e postos na rede
a partir de um so projeto, o da Universidade de Canegie-Mellon, em Pittsburgh

(EUA),(www.oglobo.com.br, 10/12/07), fora todos o0s outro projetos de

digitalizacdo de obras, como o da National Science Digital Library, ou do Google,
por exemplo. Como meio de pesquisa a Internet é, hoje, uma das ferramentas
mais utilizadas. Até uma enciclopédia virtual feita por internautas é possivel
encontrar na rede: a Wikipedia, com mais de trés milhdes de artigos em dez
idiomas, inclusive o Portugués, é um dos vinte sites mais visitados do mundo. Na
Wikipedia, qualquer um pode ser autor. VVocé ndo precisa ser especialista num
assunto para criar um artigo, o que vale é a colaboracdo e a troca de
conhecimento. Mas, atencédo, é possivel haver erros na informacéo, é necessario
checar muito bem.

Na grande rede, praticamente para todos os temas vocé pode encontrar
uma infinidade de informacdes. Experimente teclar a palavra “leitura”, por
exemplo, no Google e veja a quantidade de referéncias (fiz a experiéncia,
36.000.000), em 26/10/07.

Bem, diante deste excesso, é necessario filtrar aquelas que sdo realmente
informacdes relevantes para a construcdo do conhecimento. Este € um ponto
importante, e surgem perguntas: “Terdo os alunos, principalmente os mais jovens,
condicGes de fazé-lo? Qual devera ser a atitude do professor frente a esta nova
ferramenta de pesquisa?.

Na matéria citada anteriormente, (sobre a cdpia de trabalhos escolares na
rede), um dos alunos entrevistados, F. 16 anos, diz: “Pego todos os meus trabalhos
14, nem leio, s6 preciso fazer uma capa”. Por conta deste tipo de situacdo, além de

cobrar os textos escritos & méo, outras estratégias estdo sendo utilizadas pelas
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escolas, como, por exemplo, associar os trabalhos com outras atividades, tipo
palestras e encenacdes teatrais montadas pelos préprios alunos. Para analisar estas
atividades digitadas da rede, os professores também desenvolveram suas
estratégias, uma delas é jogar parte dos textos no Google, um dos mais populares
sites de buscas, para saber se houve copia. Curiosamente, como podemos ver, a
mesma ferramenta que € usada para o plagio é usada também para detecta-lo.
Diferentes usos e sentidos a partir de um mesmo meio, portanto.

A facilidade que existe em acessar trabalhos prontos na Internet é, no
entanto, algo que fica evidente quando se entra em alguns sites de “cola”, como

por exemplo, o www.zemoleza.com.br, o www.deixacomigo.com e O

www.coladaweb.com. Os nomes sdo bem sugestivos, concorda? Nas paginas

iniciais destes sites podemos ler mensagens como: “Campanha anti-plagio! Diga
ndo a cola”; “Mais de 20 mil trabalhos. Aqui vocé encontra tudo que precisa para
ajudar nos seus trabalhos académicos”. E nos depoimentos e mensagens dos
usudarios lemos o seguinte: “O Zé Moleza otimiza 0 meu tempo e aqui ndo tem
erro, os trabalhos sdo de qualidade...” ; “Eu vou apresentar um seminario sobre a

crise do capitalismo, preciso de um resumo bem legal !!!lb-sinhos; “Quero 1

sinais de pontuacdo sdo dos préprios usuarios). Edson Outani, um dos socios do
Zé Moleza, explica ao reporter da Folha de Sdo Paulo, que o site “é uma
ferramenta de democratizacdo da informacgédo” e que “deve ter gente que cole os
trabalhos. Mas o0 que a pessoa fara com a informacdo ndo compete a nés regular”.
Um dos professores entrevistados acha que é necessario mostrar aos alunos os
processos de uma pesquisa, ja que 0 uso cada vez mais comum da Internet
também pode ter desvirtuado nogdes de ética sobre a autoria dos trabalhos.

E interessante notar que ndo sdo so as criancas e adolescentes aqueles que
deixam a ética de lado e lancam médo do recurso da copia, também alunos de
universidades ja foram pegos usando este tipo de método. Algumas vezes esta
tarefa é delegada a terceiros. Se vocé prestar bem atencdo nos murais espalhados
em varias universidades, (j& vi em duas das mais conceituadas), certamente ird
deparar-se com pequenos anuncios do tipo: “Se vocé esta sem tempo, ndo se
preocupe, elaboramos e entregamos pronto o seu trabalho académico:
monografias, dissertacdes, teses. Total confianca. Ligue (nimero tal.)”. Pensando

bem, o que ha de novo aqui? Desde antes do aparecimento da Internet que alunos
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copiavam trechos de livros e enciclopéedias. Ou seja, modificaram-se 0s suportes
da leitura e da escrita, mas persiste o fato de que copiar é bem diferente de
pesquisar. O que mudou entdo? Arriscando uma resposta: parece gue agora, com a
Internet, tudo ficou mais facil. Além da facilidade de encontrar uma variedade de
textos num so lugar, a tela do computador, agora basta apertar uma tecla para que
0 contetdo encontrado ja saia impresso, pronto para ser entregue.

Continuando nossa viagem digital, é importante sabermos quantos
viajantes, isto é, usuarios da W.W.W., n6s somos hoje no Brasil. Resposta: 32,9
milhdes de usuarios (Ibope/NetRatings, Jornal O Globo/26/3/07). Este indice
inclui todos os ambientes de acesso — trabalho, casa, escola, cibercafés,
telecentros, etc. E um ndimero 21% maior em relacdo ao mesmo periodo do ano
passado e, segundo a matéria, pode ser reflexo dos programas de inclusdo digital
do governo e do aquecimento nas vendas de PCs. Segundo dados da industria
(Eletros e Abinee), citados no jornal, este ano as projecdes de venda sdo de 11
milhGes de micros contra 11,7 milhdes de TVs. Mas, ainda € pouco, para um pais
com 188 milhdes de pessoas. Apesar da maior presenca de computadores nas
residéncias brasileiras, ainda é nas classes A e B que eles se concentram. A banda
larga, por exemplo, s6 chega 5,7 milhdes de usuarios. A questdo € que a Internet
estd cada vez mais robusta e pede, a cada dia, velocidade mais vertiginosa. Com
ou sem banda larga, no entanto, o brasileiro ainda é o internauta que passa mais
tempo navegando na rede. Como era de se esperar, 0S jovens S&0 0S maiores
navegadores do ciberespacgo: 33,9 % contra 7,3 % de pessoas com mais de 50
anos, diz o jornal. E mais uma contradicdo: apesar de sermos um dos dez paises
gue mais tém usuarios da rede no planeta, ocupamos s6 o 71° lugar em uma
analise sobre paises adaptados as novas tecnologias da informagdo e comunicacéo
e o indice de oportunidade digital. “Vivemos ainda uma situacdo de apartheid
digital”’, diz Rodrigo Baggio, fundador do Comité para Democratizacdo da
Informética (CDI), uma ONG criada visando a inclusdo digital. Ele toca em um
ponto da maior relevancia quando se deseja ndo numa navegagdo sem rumo pelo
oceano digital, mas um uso consciente e criativo da rede: “inclusao digital € mais
que computador. E formacdo de produtores de contetido, é fazer com que a
tecnologia seja usada como ferramenta cidadd” (O Globo, p.3, Caderno Info,
26/3/7).
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Neste momento encerra-se 0 nosso breve e despretensioso passeio pela
rede. A intencdo, por enquanto, foi apenas mostrar algumas possibilidades no
maravilhoso, infindavel e, muitas vezes cadtico universo da Internet. SituacGes
novas que nos obrigam a pensar e agir de modo diferente do que faziamos até o
surgimento desta tecnologia. Sem duvida, ha uma mudanca social em curso, com
o0 advento das novas tecnologias da informacdo e comunicacdo. NGs, individuos
desta época, somos todos afetados por ela,

E justamente sobre estas novas maneiras de pensar e de agir dos
professores universitarios, frente a nova tecnologia computacional, mais
precisamente a Internet, que vai tratar este trabalho. O que mudou nas praticas
leitoras e escritoras destes professores, ou seja, no seu trabalho, frente a este
recurso tecnol6gico? Quais os significados das mudancgas?

Posso dizer que o presente trabalho nasceu do meu espanto e, a0 mesmo
tempo, encantamento por tantas novas possibilidades surgidas com o uso da rede.
Desconheco uma grande parte delas, mas, sou desafiada, (e estou gostando disto),
a conhecer cada vez mais deste universo. Este trabalho que se inicia é uma das

maneiras de conhecé-lo.
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