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Introducéao

A competicdo € uma atitude inerente ao ser humano e nao sé faz parte da
evolugdo da raga humana, mas também faz parte da evolucdo dos mercados
mundiais. A busca de maior eficiéncia nos processos produtivos € uma
constante. A competicdo também gerou e gera guerras, que apesar de
irracionais e violentas, foram muito importantes para o desenvolvimento da
Logistica. A verificagdo da importancia da logistica nas guerras levou ao avanco
no seu estudo e utilizagao para fins pacificos no ambiente de negdcios.

Nos tempos atuais onde a competicdo globalizada produz a necessidade
de transformacdes rapidas a custos reduzidos, para ndo perder a
competitividade, a correta apuracdo dos custos logisticos se torna primordial.
Para a industria do petréleo ndo é diferente, apesar de o tema custo ndo ser tdo
discutido como em outras indastrias.

A industria do petréleo passou por diversas transformacdes durante as
Ultimas décadas. Transformacoes estas impulsionadas por crises hos mercados
de petréleo com consequentes flutuacbes nos precos. Esta flutuagdo no preco
levou o Brasil, através da Petrobras, a buscar formas de reduzir a dependéncia
de petréleo externo. Essa necessidade de diminuir a dependéncia de petréleo de
origem externa levou a empresa a investir na produgdo de petréleo em campos
descobertos na costa brasileira.

Consta no sitio da empresa que:

Um marco na histéria da Petrobras foi a decisdo de explorar petroleo
no mar. Em 1968, a companhia iniciou as atividades de prospeccédo
offshore, com a descoberta do campo de Guaricema, em Sergipe.

Entretanto, foi em Campos, no litoral fluminense, que a Petrobras
encontrou a bacia que se tornou a maior produtora de petroleo do pais. O
campo inicial foi o de Garoupa, em 1974, seguido pelos campos gigantes
de Marlim, Albacora, Barracuda e Roncador.

Dos pocos iniciais as verdadeiras ilhas de aco que procuram petréleo
no fundo do mar, a Petrobras desenvolveu tecnhologia de exploracdo em

aguas profundas e ultraprofundas - O Brasil esta entre os poucos paises
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que dominam todo o ciclo de perfuracdo submarina em campos situados a

mais de dois mil metros de profundidade.

Além da busca por menor dependéncia de petréleo externo, houve a
busca, ndo s6 no Brasil, por menor dependéncia de seus derivados, 0 que gera
ainda mais competitividade.

Apesar do grande investimento em exploracdo e producdo a partir da
década de 70, o investimento em infra-estrutura logistica feito de acordo com o
crescimento da infra-estrutura do pais, ndo acompanhou o0 mesmo ritmo, o0 que
prejudicou o sistema logistico da companhia. Além disto, o fato de os campos de
producdo estarem cada vez mais afastados da costa levou ao aumento da
complexidade do sistema logistico para escoamento do 6dleo e
consequentemente os gastos para executar esta tarefa.

Uma verificacdo interessante € a dos custos em relacdo ao valor agregado.
Lambert et al. (1998) cita uma avaliacdo por segmento onde demonstra esta
visdo. Na figura 1 é possivel perceber que, para a inddstria do petroleo, os

custos logisticos sdo de grande influéncia.
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Fonte: Morehouse citado por Lambert et al. (1998)

Figura 1 Custos Logisticos como percentual do valor agregado.

Gargalos logisticos brasileiros, gerados pela falta de investimentos em
infra-estrutura influenciam no processo logistico trazendo-lhe ainda mais
complexidade. A grande extensao territorial do Brasil também contribui para
tornar a logistica de distribuicdo de derivados complexa.

Fica claro entdo que a informacéo precisa dos custos ocorridos com as
operacOes logisticas é de grande valor para o gerenciamento e tomada de
deciséo da companhia.

Lambert et al. (1998) destaca que, “a medicdo e o controle precisos dos
custos logisticos oferecem um potencial significativo para melhorar o fluxo de
caixa e o retorno sobre os ativos”.

Kaplan e Cooper (1998) citam vérias vantagens que as empresas podem

obter aperfeicoando os seus sistemas de custeio, entre elas, “estruturar
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processos eficientes e eficazes de distribuicdo e servicos para os mercados e
publicos-alvo”.

Além disso, ao se analisar a estratégia que sera adotada pela empresa, o
estrategista deve saber quais 0os motivos que levam essa a ser rentavel ou ndo e
comparar sua rentabilidade com a rentabilidade de outras empresas do mesmo
setor. Segundo Porter (2002, p.24), “hd duas opg¢des para uma empresa ser
mais rentavel do que seus concorrentes: ter precos mais elevados ou custos
mais baixos”.

Considerando a importancia da Logistica dentro dos processos da
empresa fica clara a contribuicdo que a analise dos custos das atividades do
processo traz. Porter (2002, p.25) demonstra isso quando cita que:

“Tanto faz se uma empresa tem preco superior ou custo mais baixo; a
forma de chegar a um e a outro passa pelo monitoramento de suas atividades.
Isso pode ser feito da seguinte maneira: em vez de pensar na tradicional soma
dos custos de toda organizacdo, vé-se o custo com base em cada uma das
atividades”.

Sendo assim, este trabalho avalia as informacdes disponiveis de custos do
transporte maritimo da Petrobras e propbe um aperfeicoamento do sistema de
custeio utilizando as ferramentas disponiveis na literatura técnica, principalmente
o0 Custeio Baseado em Atividades. Esse aperfeicoamento permitira uma visao
clara sobre operagbes que agregam valor e contribuem para a rentabilidade e

das que ndo contribuem para a rentabilidade.

1.1.
Motivacao

A possibilidade de demonstrar a contribuicdo que as ferramentas para
apuracdo de custos, com enfoque gerencial, disponiveis na literatura podem
trazer para melhorar o gerenciamento da logistica de petréleo e derivados da

Petrobras.

1.2
Objetivo

O presente trabalho tem como objetivo verificar a forma como hoje é feita a
avaliacdo dos custos logisticos na Petrobras, Diretoria do Abastecimento e

propor a utilizacdo de ferramentas, ja conhecidas no meio académico e
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empresarial, que podem auxiliar os gestores de logistica em sua tarefa de
gerenciar estes custos.
A verificacdo da forma serd quanto ao método utilizado e as informacdes

gque sao disponibilizadas para os gestores.

1.3.
Delimitagéo de Escopo

A pesquisa se limitou a avaliar a maneira como sdo apurados para fins
gerenciais 0s custos relativos ao transporte maritimo. Este modal foi escolhido,

por sua representatividade nos custos totais da logistica.

1.4.
Metodologia de pesquisa

Visando atingir os objetivos propostos pela presente dissertacdo, foram
utilizadas pesquisas na literatura e dentro da empresa. Sendo assim, esta
pesquisa pode ser classificada quanto ao fim como uma Pesquisa Aplicada ja
que busca resolver um problema concreto.

Em relacdo aos meios de investigacdo, foram utilizadas pesquisas na
literatura publicada e coleta de informac¢des na empresa. As informacdes foram
coletadas através de entrevistas ndo estruturadas realizadas com gerentes e
funcionarios da Logistica e funcionarios da Contabilidade, além de informacfes

obtidas diretamente pelo autor nos sistemas da empresa.

1.5.
Estrutura do trabalho

No Capitulo 1, apds uma breve introducao, foram definidos os objetivos da
pesquisa, expostas as razdes que motivaram a realizacdo deste trabalho e
apresentada metodologia utilizada na pesquisa.

O Capitulo 2 aborda o custeio tradicional através de uma revisdo da
literatura e procura demonstrar como este método se tornou insuficiente para a
gestdo de Custos Logisticos. Demonstra, por meio de diversos relatos na
literatura, a necessidade de utilizacdo de outro método para viabilizar o melhor

gerenciamento dos Custos Logisticos.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0612526/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0612526/CA

17

O Capitulo 3 faz uma breve revisdo da literatura para expor 0s conceitos
de Custos Logisticos baseados na divisdo da logistica nos processos de
Logistica de Abastecimento, Planta e Distribuicao.

Pelo Capitulo 4 é possivel conhecer a maneira como sdo analisados 0s
custos logisticos na empresa e a representatividade do custo de transporte
maritimo dentro dos custos logisticos.

O Capitulo 5 apresenta as ferramentas para apuracéo de custo que podem
melhorar a andlise dos custos logisticos que sé@o objeto deste estudo. Primeiro é
apresentada, através de revisdo bibliogréfica, a possibilidade de aplicagdo do
método de Custeio Baseado em Atividades, o ABC, como forma de superar as
inadequacbes do custeio tradicional. Apos apresentacdo, o ABC é aplicado em
uma avaliacdo do custo do transporte maritimo. Outra ferramenta proposta € o
Custo Total de Propriedade ou TCO — do inglés Total Cost of Ownership. A
proposta é a utilizacdo do TCO para a contratacdo de navios.

As consideracdes finais e as recomendacfes futuras sdo apresentadas no

Capitulo 6.
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