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Figura 12. Seqiiéncia de animagédo em detalhe do sitio da companhia de espetaculos
Cirque du Soleil. O palhago atras da cortina € um dos elementos que compdem o
momento inicial do sitio. A personagem convoca explicitamente o interator. Variagdes de
humor demonstram sua impaciéncia. Imagens capturadas em <http://www.cirquedusoleil.
com>. Acesso em 7 de abril de 2004.

A intera¢do entre os homens ¢ especificamente a interagdo entre idéias.
Ditas, representadas em suportes outros que a fala ou mesmo caladas, evocadas no
siléncio da expressdo corporal, idéias sdo marcas unicas de diferentes experiéncias
e circunstancias, portanto, de diferentes subjetividades. A interacdo entre as
pessoas ¢ um exercicio de persuasdo que resulta em continuo atrito ruidoso, pois
apesar das convencdes culturais que permitem graus de acordo entre
interlocutores, idéias nunca se mantém no transito da comunica¢do. A cada
subjetividade que afeta, toda idéia ¢ atualizada. Transformada, portanto, em nova
idéia.

Para o percurso entre subjetividades, o homem elabora seu discurso, seja
este predominantemente textual, imagético, sonoro ou, estendendo-se por diversos
meios, multimeios. Embora seu discurso esteja fadado a atualizacdo (que € o
destino da alteracdo, enquanto encontro com o outro e conseqiiente modificacdo
de si), o criador da mensagem, em seu exercicio de criagdo, especula, consciente

ou inconscientemente, sobre o repertdrio de seu interlocutor. Busca antecipar,
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assim, o possivel consenso que lhe parece satisfatorio no que se refere a inevitavel
transformagdo de suas idéias. E das possiveis expectativas e concepcdes, em
suma, da possivel realidade do interlocutor, que se serve o criador na construcao

das diretrizes sobre as quais serd estruturado seu discurso.

Nao houvesse graus de acordo na interacdo entre diferentes subjetividades,
ndo haveria a comunica¢do, tampouco a comunicacdo visual. Entretanto, as
convengdes que permitem tais acordos implicam reducdes, pois ndo podem
atender as particularidades de cada subjetividade. Para Barthes, a propria lingua ¢
uma prisdo cuja fuga, por vezes, ¢ necessaria, pois nem toda idéia encontra meios
para expressdo nas convengdes que compdem o codigo da lingua. E por meio da
subversdao das leis da lingua que dela conseguimos escapar quando nela ndo
encontramos expressdo para nossas idéias — ¢ o que fazem os escritores,
especialmente os poetas, quando buscam comunicar seus pensamentos através do
jogo inusitado entre as palavras. Umberto Eco fala em “poética implicita” como
aquela que ‘se manifesta através do modo como a obra foi efetivamente

L1 5331
construida’

, isto €, ao configurar, o criador ndo exterioriza exatamente o que
tem em mente, pois os meios dos quais dispde também té€m suas proprias
caracteristicas, as quais o criador acaba por submeter as suas idéias. Toda
exterioriza¢do implica, assim, atualizacdo desde o seu principio.

O exercicio de elaboragdo do discurso tem raizes antigas como as da
propria interatividade entre os homens. E possivel mencionar, em sua aluso,
exemplos historicos de praticas a servico de intengdes politicas, como a da

retorica, entre os sofistas gregos da Antigiliidade, e a dos pdsteres de propaganda.

O projeto da mensagem ¢ também, especificamente, o projeto da resposta.

A 1idéia do projeto de engajamento pode ser identificada no cotidiano,
como quando buscamos estimular as pessoas em direcdo a determinada agdo,
assim como pode ser identificada em movimentos ideolégicos que marcaram a
Historia — dentre os quais, doutrinas politicas e fundamentalismo religioso. O
projeto de engajamento se revela evidente em toda construgdo de discurso cuja

meta seja influenciar atitudes e comportamentos.

BTECO, 1968, p.268.
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Enquanto, no nosso quotidiano, realizamos de forma essencialmente
intuitiva ambos os processos de antecipacdo da recepcdo e de manipulagdo dos
meios dos quais dispomos para explicitar idéias, baseando-se em nossos proprios
pré-conceitos acerca das pessoas e do mundo, em atividades projetuais da arte, do
design e da publicidade, por exemplo, tais processos envolvem reflexdo. Trata-se,
sobretudo, da tentativa de configuracdo do common ground que viabilizara
determinados consensos entre determinados receptores — inclusive no que se

refere as suas agoes.

O grupo Cloudmakers foi fundado en 11 de abril de 2001 por (...) Cabel Sasser,
um dos milhares de fas de filmes que comegaram a perceber uma série de dicas e
narrativas, distribuidas através de meios digitais, que pareciam formar alguma
espécie de jogo, porém sem regras claras, objetivos ou recompensas. Sasser e
outros descobriram o jogo [The Beast] quando perceberam um crédito
provocativo (“Jeanine Salla, Terapeuta de Maquinas Sensiveis”) em um trailer
para o filme Inteligéncia Artificial (...). O nome de Salla, pesquisado no Google,
revelou uma complexa rede de sitios, muitos dos quais tratando de problemas
técnicos, sociais e filosoficos de inteligéncia artificial e maquinas sensiveis, e
todos datados do ano de 2148.**

O jogo “The Beast” jamais foi anunciado ou enunciado, sequer contou
com um manual ou qualquer outro ponto de referéncia em um livro ou um sitio
web “oficial”, por exemplo. O jogo nunca existiu como tal, mas sim como uma
realidade alternativa, infiltrada no cotidiano de seus jogadores. A estratégia
pervasiva envolvida em seu desenvolvimento contou até com dicas deixadas em
banheiros publicos em Chicago, Nova lorque e Los Angeles. Entretanto, foi
através de sua dindmica online que a iniciativa chegou a envolver, segundo
estimativas de seus produtores (Microsoft e DreamWorks), mais de um milhao de
participantes ao redor do mundo (Cloudmakers, uma das comunidades que se

o ~ . 333
constituiram em sua fung¢do, reuniu cerca de 7.480 membros) .

Embora o filme evoque a tematica da tecnologia, o discurso tecnoldgico
que ainda cerca a Internet foi menos importante para o sucesso do meio web neste
projeto do que a acessibilidade e a flexibilidade que tdo o bem caracterizam. Neste
caso, a possibilidade de veiculacdo de sitios verossimeis de empresas, pessoas e
organizagoes ficticios possibilitou a constru¢do de um contexto misterioso € a sua

adaptagdo ao cotidiano de seus interatores. Para tanto, foi uma arquitetura

32 McGONIGAL, 2003, p.2.
33 1bid., p.2.
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minuciosa de pequenas evidéncias — isto €, uma arquitetura de pequenas
diferengas — que, desde o principio, instigou e orientou os participantes-

investigadores desta brincadeira discreta e global.

Diferencas se expressam de diversas formas, podendo se dar como
originalidade, falha, discrepancia, em suma, como alguma espécie de novidade
capaz de transformar uma situacdo rotineira em foco de aten¢do, isto €, fazer
emergir agdes (que exigem esforcos cognitivos, como no exercicio do aprendiz)
de um conjunto de operacdes (que dispensam reflexdo, como na performance do

pianista experiente). Quando ndo indesejada, a diferenga ¢ convidativa.

5.1 O convite da forma na arte

O encontro proprio de uma distracdo ¢ talvez o Unico evento capaz de
surpreender e parecer desmontar os nossos vicios, interromper ciclos que nos
mantém estaticos, presos as mesmas respostas para um mundo com questdes
sempre novas. Seja nas nossas relagdes ou na comunicagdo visual, a linguagem
precisa do encontro.”**

Enquanto configuracio da forma, a idéia de design de engajamento
também encontra reflexos antigos, muito anteriores a tecnologia digital. Entre
escritores, pintores e dramaturgos ha exemplos de grandes projetistas artisticos
que marcaram os ultimos séculos com contribui¢cdes ao estudo da dindmica da
acdo e da reacdo humanas. Na investigacdo do anseio pela constru¢do da
interatividade na arte, as poéticas da obra aberta, ‘aquelas em que a implicagdo do
receptor é baseada numa colaboragdo mental’, sdo ‘precursoras na busca pela

5335

tdo almejada intera¢do da obra com o publico’”". Estas poéticas referem-se ao

conceito de abertura tal como concebido por Umberto Eco:

abertura ndo significa absolutamente indefinicdo da comunicagdo, infinitas
possibilidades da forma, liberdade de fruicdo; ha somente um feixe de resultados
fruitivos rigidamente prefixados e condicionados, de maneira que a reagdo
interpretativa do leitor ndo escape jamais ao controle do autor.”*®

O desenvolvimento de técnicas de estranhamento marca as correntes

modernistas, cujo contexto traduz-se pela experimentagdo com o que Plaza

P4 DANSA, 2002, p.94.
33 TAVARES, 2004.
FOECO, 1968, p.43.
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considera poéticas da abertura de primeiro grau, isto ¢, poéticas orientadas para a
desautomatizagcdo da percepcao. Entretanto, obras de artistas muito anteriores ao
século XX, como de Giuseppe Arcimboldo, Hieronymus Bosch e Piero di Cosimo
sdo, cada qual a sua maneira, também capazes de desautomatizar a percepg¢ao,
como o ¢ toda arte que, ainda mais antiga, ilustre divindades, seres fantasticos ou
qualquer representacdo que se destaque em meio as referéncias da vivéncia
habitual do seu observador. Assim, embora se possa identificar recursos e
intengdes de solicitagdo e reorientacdo da aten¢do do publico notaveis a partir do
Modernismo (especialmente face ao olhar contemporaneo, mais proximo do
século XX do que de épocas anteriores), o percurso histdrico da arte traz em seus

caminhos diferentes exercicios de provocacao do publico.

Para conceber isto direito — chamada para caneta e tinta — aqui estd papel as

suas maos. — Sente-se, senhor, desenhe-a do seu jeito — tdo parecida o quanto
possivel com sua amante — tao diferente de sua esposa o quanto sua consciéncia
lhe permitir — sdo a mesma para mim — por favor, coloque seus proprios

caprichos neste desenho.
— Houve ja algo tdo doce na Natureza? — to exotico!™’

O escritor irlandés Laurence Sterne, em sua obra “The Life and Opinions
of Tristram Shandy” (publicada em 1766, em Londres), por alguns instantes torna
especialmente evidente a participagdo do leitor, no processo de leitura, como co-
autoria. A leitura € subjetivacdo e, em sua obra, Sterne deixa, ou melhor, oferece,
de fato, paginas — espagos — em branco e, assim, imagens essenciais a estoria. O
leitor, aqui, interfere na obra dando forma a figuras que ndo tém, do autor,

nenhum tipo de descri¢do (embora por este sejam orientadas).

A narrativa que, na voz do autor, ¢ interrompida como se este levantasse
os olhos do texto para apelar ao leitor — técnica freqiiente no século XVIII —
constitui-se solicitagdo explicita de participagdo do leitor. Entretanto, ¢ na
discrepancia sedutora da folha em branco e na possibilidade de inauguracdo de
novo nivel de interacdo — através da interferéncia formal — que a solicitagdo,
implicita, torna evidente a abertura, visivel através tdo-somente de seu proprio

vazio. Trata-se, ademais, do espago que solicita o seu preenchimento.

37 STERNE, 1766, pp.235-238.
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Michel Foucault, refletindo sobre a obra de Julio Verne, comenta que o
texto deste escritor, além de romper-se a cada instante, ‘chega-nos de um outro
lado e como de uma outra voz’ e que ‘oradores, surgidos ndo se sabe de onde,

*33% Para Raymond Bellour,

introduzem-se, fazendo calar os que os precediam
‘estes textos [de Julio Verne] nos mostram que estranha rede temdtica e formal é
organizada (...) em torno dos herois cujas aventuras nos arrebatam e nos
colocam diante de tantas perguntas perturbadoras’>. Na obra de Jilio Verne, é
evidente a proposital estranheza que se instala, maliciosa e persistentemente, no

que ¢ familiar. Cabe a imaginacdo do leitor completar a imagem que se lhe

apresenta turva.

De toda forma, foram os formalistas russos que definiram o conceito de
estranhamento — nomeado, em seu idioma, ostranenie. Defendiam que a
linguagem para a arte deveria ser trabalhada de forma distinta da linguagem do
cotidiano: para que o sentido ndo fosse 6bvio, familiar e, assim, incapaz de gerar
interesse, o texto deveria ter cardter estranho, ser surpreendente. A Teoria do
Estranhamento dos formalistas russos propds estranhar o objeto representado para
que seu perceptor tivesse que buscar novas perspectivas, emigrando do dominio
do habitual, do conhecido, em suma, do ja visto. Especifico da obra de arte seria,
entdo, aquilo que nesta conduziria o fruidor a novos olhares sobre a realidade — a
‘um re-conhecimento’, isto &, ‘ndo so identificar, mas conhecer outra vez’. Assim,
‘em cada olhar uma novidade [€] revelada: um olhar que mais sugere que

340
afirma’"".

Para Umberto Eco, com a poética da sugestdo, a obra estimula a livre

reacdo do fruidor. Pode-se dizer, assim, que

a obra que sugere realiza-se aos poucos, carregando-se das contribuigdes
emotivas e imaginativas do intérprete. Se em cada leitura poética temos um
mundo pessoal que tenta adaptar-se de forma fiel ao mundo do texto, nas obras
poéticas deliberadamente baseadas na sugestdo, o texto se propde estimular
justamente o mundo pessoal do intérprete, para que este extraia de sua
interioridade uma resposta profunda, elaborada por misteriosas consonancias.**'

¥ FOUCAULT, 1969, p.12.
39 Ibid., p.7.

** GONCALVES, 2004.

M Ibid.
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Os fundamentos basilares dos formalistas russos disseminaram-se na
década de 1910, quando reflexdes acerca da relacdo entre texto e leitor resultaram
. . . o o »342

na formacdo deste grupo, ‘movimento literario por demais importante’ ™.
Considerando a obra literaria um objeto estético, isto ¢, objeto de fruicao do leitor,
os formalistas russos foram precursores na aplicacdo de estudos da lingiiistica para
a apreciagdo da func¢do poética na literatura. Buscaram estudar, entdo, as relacdes

entre o processo criativo do escritor e o processo de recep¢do do leitor. Conforme

Victor Shklovsky,

a arte tem como procedimento o estranhamento das obras e da forma de acesso
dificil, que aumenta a dificuldade e o tempo da percepcdo, visto que, em arte, o
processo perceptivo ¢ um fim em si mesmo e deve ser prolongado.’*’

Neste sentido, as obras sdo construidas com o propdsito de exercitar a
habilidade decodificadora do receptor, aludindo-o e incitando-o a interpretar com
base na sua visdo critica e na sua capacidade de articular significados por meio da
operacao de linguagens sobre linguagens. Esta dindmica instaura a passagem de
uma postura artistica cldssica para uma ndo-classica, de um conceito de arte
fundamentado na expressdo para o de construg¢do, de uma idéia de leitor passivo
para a nocao de leitor criativo, do contexto unidirecional para a situagdo de
reciprocidade. E através desta dinimica que se pode avancar sobre a problematica

das poéticas da obra aberta.

Com o ensaio “A Arte como Procedimento” (1917), Shklovsky instaura a
proposta da teoria do estranhamento para o exercicio da representacdo como
alternativa ao rotineiro, ao habitual, ao que dispensa novas percepcdes. O
procedimento da arte ¢, entdo, o procedimento da singularizacdo dos objetos, a
obscuracdo da forma e o aumento na dificuldade e na duracdo da percepcdo. Esta
proposta ¢ recebida, também, em outros campos artisticos — entre as artes visuais,
Sergei Einsenstein viria a se tornar um dos maiores colaboradores de Shklovsky e,
revelando também a adesdo das artes cé€nicas, o conterrdneo de Shklovsky seria

uma das principais influéncias na teoria e na pratica de Brecht.

Nas primeiras décadas do século XX, entdo, o Formalismo Russo,

inspirado nas idéias de Kant acerca da beleza, influenciado pela lingiiistica

2 TAVARES, 2004.
¥ SHKLOVSKI, 1973, p.54.
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estruturalista e em certa cumplicidade com o Futurismo, ocupou-se de investigar
as relacdes entre obra literaria, autor e leitor. A provocagdo do receptor tornara-se
capacidade e responsabilidade da arte. A partir de entdo, através do que ndo ¢
habitual, artistas viriam a exercitar uma variedade de técnicas pela busca da
interagdo entre objeto de percepcdo e perceptor — exercicio que resultou,
sobretudo, na propria desestabilizacdo desta dicotomia. Aos formalistas russos
coube, enfim, inaugurar esfor¢os em direcdo a uma teoria interna da literatura,
baseada na analise e na ruptura do automatismo da percep¢ao. Para Sack, trata-se,

. . A . « Jer . . . r . . 344
ademais, de ‘instancias mididticas da teoria dialética marxista’™".

Na década de 1960, estabeleceu-se a Estética da Recepgdo a partir dos
académicos da Escola de Constanca, sobretudo a partir de Hans Robert Jauss e
Wolfgang Iser. Defendendo a dimensao social da leitura, sua relevancia histérica e
a importancia social e historica do leitor, os académicos da Escola de Constanca
colocaram a questdo da construcao do significado do texto literario antes enquanto
processo dialdégico do que dialético e associaram ao estranhamento efeitos de
negacdo, ou negatividade. Segundo esta perspectiva, a nega¢do ocorre quando, ao
se deparar com a novidade, contida na incerteza, na perturbagcdo, no mal-estar ou
no desconhecido, o leitor ndo encontra saida se ndo a revisdo de todo o seu
repertdrio. Face ao estranho, o leitor precisa atualizar o seu conhecimento para

poder interagir, internamente, com o texto.

Para Iser, todo texto possui certa determinacdo, estabelecida em
referéncias fixas — como nomes de personagens. Cabe ao leitor construir as
relacdes entre as objetividades do texto e, entdo, exercer sua interpretagdo,
preenchendo os vazios e conferindo ao texto, assim, as singularidades proprias de
sua imaginacdo. O texto fornece ao leitor orientacdes para a construcdo de seu
sentido e, a partir do que ¢ dado a priori, o leitor cultiva no texto as direcdes
potenciais possibilitadas por seu repertorio individual. Se a literatura distingue-se
do texto cientifico justamente pela arquitetura de vazios, o leitor literdrio se
distingue por singularizar o texto enquanto objeto estético, atribuindo-lhe sentido
unico e particular. Esta dindmica se define pelas caracteristicas do repertdrio do

leitor, constituido na complexidade de sua experiéncia de vida, portanto, de suas

3 SACK, 2005.
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interagdes com o mundo e com as pessoas, sob a perspectiva de seu momento

historico e em acordo com os designios de seu contexto social.

O texto, todavia, ndo ¢ apenas objeto de configuragdo. Ao texto cabe
constituir seu leitor, afetando-lhe e convocando as singularidades de sua
interpretacdo. A influéncia que exerce o texto sobre o leitor define a relagao de
reciprocidade que se estabelece entre ambas as partes: participam da constituicao
do significado do texto ambos o autor e o leitor. O texto afeta o leitor

continuamente, ao passo em que tem construido seu proprio sentido.

A partir da década de 1970, a leitura se consolidou como discussao
académica, delimitando-se objeto de investigagdo. A partir de entdo, tornou-se
foco comum a campos distintos: abordado tanto na Lingiistica quanto na
Sociologia, por exemplo. Ao ato da leitura ndo mais cabia apenas revelar,
informar, traduzir, mas construir, gerar, transformar. O leitor ndo mais se definia
pelo individuo alfabetizado capaz de traduzir as marcas impressas da escrita, mas
pelo co-autor responsavel por atualizar o texto de forma subjetiva, carregando em

seu ato de interpretacdo os tragos e o peso de seu contexto historico e social.

A questdo da pré-determinagdo do texto literario — ou do grau em que a
leitura ¢ vetor de subjetivagdo — gerou outras perspectivas, como a de Stanley
Fish, critico notdrio de Iser e para quem o texto se constroi por completo a partir
do leitor (ndo ha o que se isente de subjetividade), embora este, por sua vez, seja
determinado na esfera social de sua formacdo — isto €, seu repertério e sua
percepcao seriam, estes sim, de certa forma, pré-determinados, definidos pelo
meio. De toda forma, persiste no pensamento contemporaneo o consenso sobre a
importancia do receptor no exercicio da constru¢do de significado, o que implica,
sobretudo, o emprego da imaginag¢do no preenchimento de vazios. Este receptor,
por sua vez, traduz-se ndo apenas na figura do leitor mas também na do

observador, do espectador, em suma, do interator.

O século XX foi marcado pela reflexdo da arte sobre si mesma e pelo fim
do compromisso da arte com a simulacdo do real — embora esta seja outra questao
(e mesmo Brecht viria a defender em sua teoria a necessidade de dramaturgia
realista, o que ndo implicaria, contudo, espetaculo realista). Especialmente a partir
do Dadaismo e do Surrealismo, surgem as obras construidas por meio de

experimentacdo de linguagens e de seus limites, do que resultaria a concepcao da
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linguagem enquanto renovacdo de seu proprio codigo (tal como Barthes viria a

defender quanto a importancia do poeta na fuga da prisao da lingua).

Tavares ressalta a distin¢do entre as idéias de abertura estética e de poética
TR . . L . :
aberta, distingdo traduzida na ‘tendéncia em implicar operacionalmente o

35 Esta tendéncia, somada aos

receptor no processo de percep¢do da obra

principios da abertura estética, isto &, as ‘dimensoes ludica, criativa, formativa e
o 346 .

comunicativa da arte’””, fundamentaria a obra aberta, ‘ponto de chegada de uma

»347

produgdo e ponto de partida de uma consumagdo’ "', afinal, a obra se apresenta

como ‘mensagem fundamentalmente ambigua, uma pluralidade de significados

348 ~
7. No entender de Tavares, esta questdo se

que convivem em um soO significante
coloca na poética proposta pelo artista e, além de se identificar com o conceito de
obra aberta, conforma-se com a abertura de primeiro grau, segundo categorizagao
de Plaza. Destaca-se, ainda, ‘pela concep¢do de que a cada fruicdo busca-se
acrescimos de informacgdo, pressupostos como resultados possiveis e decorrentes
das solugbes formais originais™*. Trata-se, ademais, da dindmica entre as
‘infinitas e inexauriveis possibilidades de percepgdo estética’ e, ‘no nivel da
abertura poética’, da ‘germinagdo continua de relagoes internas que o fruidor

deve descobrir e escolher no ato de percep¢io da totalidade dos estimulos™>°.

Tavares cita, também, ‘um nivel mais especifico de poética aberta que
procede das duas vertentes anteriores (abertura estética e poética aberta) e que é
apresentada como a categoria da obra em movimento’, isto €, caracterizada pela
. : : : : : .

capacidade de assumir diversas estruturas imprevistas, fisicamente

) ) 351
irrealizadas’

. Esta categoria evoca as aberturas de segundo e terceiro grau
propostas por Plaza, em que ‘o receptor é convidado a colaborar na sua propria
execugdo’, quando se da ‘a apreensdo de diferentes significados a partir da

rearticulagdo dos significantes imanentes a sua estrutura, pois a cada nova

3 TAVARES, 2004.

% Ibid.

*TECO, 1969, p.28, apud TAVARES, op. cit.
*ECO, op. cit., p.22, apud TAVARES, op. cit.
* TAVARES, op. cit.

PYECO, op. cit., p.64, apud TAVARES, op. cit.
PTECO, op. cit., p.51, apud TAVARES, op. cit.
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experimentacdo a obra mostra-se de maneira diferente’>*. A obra em movimento
se realiza através de potenciais reorganizacdes que se descortinam face a agao do
interator e das escolhas por meio das quais se desenvolve este processo — neste
contexto, a abertura de segundo grau corresponde a arte participativa (em que ‘o
espectador se vé induzido a manipulagdo e exploragdo do objeto artistico ou de
seu espaco’>>), da qual destaca-se o Situacionismo da década de 1960, enquanto a
abertura de terceiro grau corresponde a arte interativa, neste caso, especificamente
associada ao uso do computador (‘ao participacionismo artistico sucedem as artes
interativas e a participag¢do pela interatividade, so que, desta vez, ha a inclusdo

- . . - 354
do dado novo: a questdo das interfaces técnicas com a nogdo de programa’").

A respeito da abertura de terceiro grau, Plaza comenta que, de acordo com
Mario Costa, ‘a Estética da comunicagdo ndo fabrica objetos nem trabalha sobre
formas; ela tematiza o espago-tempo’ € que ‘a estética da comunica¢do é uma
estética de eventos’, na qual ‘o evento subtrai-se da forma e se apresenta como
fluxo espago-temporal ou processo dindmico do vivo’. Assim, ‘uma obra de arte
interativa é um espago latente e suscetivel de todos os prolongamentos sonoros,
visuais e textuais’, na qual ‘o cendrio programado pode se modificar em tempo

- 355
real ou em fun¢do da resposta dos operadores’ .

Refletindo sobre as poéticas da obra aberta, Tavares identificou trés
formas de solicitagdo do interator da obra de arte: sugestdo, que, evocando
incompletude, solicita seu fechamento (propria dos impressionistas);
estranhamento, que, apresentando a novidade, solicita sua tradug¢do (propria da
arte abstrata ndo-figurativa) e, finalmente, o distanciamento, que, por meio do
choque, solicita sua correcdo (a forma dos surrealistas). Comentando que ‘tal
idéia, de que a obra se faz ao ser experimentada, propoe-se como a diretriz

356 .
> Tavares sublinha que,

operacional das poéticas participativas e interativas
em sua categorizagdo das trés formas de solicitagdo, interessa-lhe investigar as
poéticas da obra aberta, ‘aquelas em que a implica¢do do receptor é baseada

numa colabora¢do mental, na proposta de que ele interpreta um objeto

32 TAVARES, 2004.
33 PLAZA, 2000, p.24.
3% Ibid., p.29.

33 Ibid., p.28.

3 TAVARES, op. cit.
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fisicamente realizado, ja previamente produzido e organizado em sua completude
estrutural’®’. Por este motivo, a autora concentra-se na abertura de primeiro grau,
génese dos efeitos, momento primeiro de toda recepcdo — em suas palavras, o que
se pretende estudar ¢ a forma com a qual ‘os programas formativos e produtivos
das poéticas da sugestdo, do estranhamento e do afastamento constroem o
chamamento para a recepg¢do, firmando-se assim como precursores na busca pela

tio almejada interacdo da obra com o piiblico™®.

A partir desta perspectiva, Tavares destaca do contexto do final do século
XIX as tendéncias de autonomia da arte e a proclamagdo de ‘uma espécie de
beleza nova, sobretudo fundamentada no conceito de interessante’. Este caminho,
seguido ‘na inteng¢do de negar a propria arte’, conduz, ‘dialeticamente’, a
afirmacdo desse novo conceito de beleza, ‘que propomos estar sustentado por trés
vetores de conduta, identificados por Ferrara (1986: 9-12) nos pressupostos do

: : : : . . 359
experimentalismo, do funcionalismo e do sincretismo’ .

Evocando Sedlmayr, Tavares cita os ‘supremos interesses da arte
moderna’ como principios fundamentais em sua tendéncia de autonomia: a
procura pela pureza, a influéncia da geometria e da construgdo técnica, o absurdo
como recurso da liberdade (surrealismo) e a procura pelo original
(expressionismo). Desta forma, ‘como valor supremo, a arte caminha na
perspectiva de vincular-se a um determinado fim (imanente a propria obra)’,
enquanto ‘se utiliza daqueles quatro principios numa tendéncia pelo emprego da
linguagem como forma de inovagdo artistica’. Neste contexto, ‘exemplos
marcantes desse pendor pela linguagem foram os gestos de Malevitch e Duchamp
(respectivamente, o quadrado negro sobre fundo branco e o ready made)’, que
confirmaram ‘aquela idéia de a autonomia ter se solucionado por meio de

5360

atitudes ndo-artisticas’ ", representativas de dois extremos em experimentacao na

arte moderna: a forma absoluta e o objeto absoluto.

»TECO, 1969, p.50, apud TAVARES, 2004,
¥ TAVARES, op. cit.

% Ibid.

% 1bid.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-Rio - Certificacé@o Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 149

Foram estas condutas poéticas, oriundas de um momento de crise da arte,
que estimularam novas perspectivas de criacdo, alternativas aos ‘valores

) ) .. 361 .
estabelecidos pela pintura retiniana’”" . Conforme Tavares, tais condutas
9 9

ao demandarem a utilizagdo de novos materiais como também da linguagem
como forma de inovagdo, aliam-se as mudancas revoluciondrias,
desestruturadoras das nogdes tradicionais de espago e tempo, advindas a partir
das descobertas da teoria da relatividade e da fisica quantica. E nesse contexto
que se lancam as raizes para a tdo requerida implicagdo do receptor no processo
de reconstrucdo da obra.’®

Assim como as artes literdrias, as artes visuais passam a priorizar sua
vocacgdo para a articulagdo da linguagem. Sua conduta criativa enfatiza, entdo, as
relacdes entre procedimento e material (em oposi¢do ao bindmio forma-
contetido), o que implica a superacao da arte de representacdo. Este fato, por sua
vez, ‘sustenta a prevaléncia (...) do dinamico sobre o estatico, da expressdo [da
forma, da linguagem] sobre a significagcdo, da descoberta sobre o convencional,
da atividade estética sobre o dado’®. A arte, entdo, se afasta de sua fungio
descritiva e mimética, quando o artista visual, tal como o poeta modernista, ‘deixa
de ser o manipulador de quantidades fixas e tenta libertar as energias expressivas
reprimidas da linguagem’*** com o intuito de ‘promover a troca com um receptor
informado e, entdo, solicitado a interferir na escolha e na articulagdo dos

: . . 365
sentidos imanentes a obra’

. Desta forma, ‘se o artista ¢ o diagramador da
linguagem (...), entdo o receptor é aquele capaz de traduzir o perfil sensivel dessa
mensagem’>®®, o que implica, sobretudo, que relagdes potenciais inscritas na obra
sejam comuns aos repertorios de ambas as partes. Ao leitor, entdo, ‘é dado ver,
ouvir, ler o modo como construiu o texto, pondo a mostra o material, as
estruturas, a base, toda uma situacdo de jogo do cédigo™®. Eis o procedimento,

que permite ao leitor ‘traduzir a forma, a estrutura da obra, capturando-a no seu

tempo prolongado de percep¢io’®, propiciando-lhe ‘admirdvel espanto

T TAVARES, 2004.

%2 Ibid.

3% FERRARA, 1986, p.13, apud TAVARES, op. cit.
3% SHEPPARD, 1998, p.268, apud TAVARES, op. cit.
3 TAVARES, op. cit.

3% Ibid.

3T CHALHUB, 1988, p.46, apud TAVARES, op. cit.
% TAVARES, op. cit.
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5369

provocado pelo bem-dizer a natureza poética’>", ou, ainda, segundo os

formalistas russos, pelo estranhamento.

Estas obras operam o codigo de forma singular, conduzindo o publico a

desautomatizacao ao solicita-lo decodificar. Tavares comenta que

¢ desta forma que a obra se expde. E ¢ desta forma que o receptor vai, pouco a
pouco, sensibilizando-se com o modus operandi do artista, decodificando os
sinais, desvelando a sua forma de construgio (CHALHUB, 1988:13) e
atualizando a mensagem poética, fortemente carregada de informagdo, por isso
mesmo passivel de sempre se propor como uma nova descoberta a ser
decodificada, interpretada ou percebida. E ¢ desta forma que, afinal, a obra induz
e conduz o receptor a diversificagdo do seu repertorio. O que as poéticas da obra
aberta supdem ¢ justamente lacar o receptor por essa qualidade de informagao,

\

imanente a estrutura da obra, que a ele se exibe como um ato inovador,
imprevisto e surpreendente, isto ¢, estranho.

A sua primeira categoria de poética da obra aberta, a poética da sugesto,
Tavares associa os conceitos de ndo-linearidade e fragmentagao. Assim, apresenta
sua categoria com a revolucdo simbolista, que ‘impoe uma aguda consciéncia de
linguagem, pois esta passa a ser utilizada como material com suas leis proprias e
formas especificas’. Assim, ‘absorvendo no seu proprio fazer a crise da
linguagem, a poética da sugestdo utiliza procedimentos criativos na inten¢do de
perturbar o principio de linearidade da linguagem, quebrando o nexo seqiiencial
de principio/meio/fim’. Mallarmé e Valéry sdo os precursores deste caminho, pois
anunciam-se ‘contra a literatura representativa marcada pela énfase na
verossimilhanga com o universo’ e lancam suas idéias contra a passividade — e a
favor da criatividade — do receptor. Tavares comenta a importancia dos trabalhos
de Mallarmé em func¢ao de seu uso ‘de uma linguagem imperfeita de tal modo que
comunique o espago em branco transpassado pela linguagem’. Indefinitude,
imprecisdo e vagueza sdo efeitos que resultam desta pratica. Evocando a
importancia de Valéry enquanto sucessor de Mallarmé, Tavares cita o uso dos
recursos tipograficos, técnica para ‘uma série de composi¢oes prismdticas e
fragmentadas, libertas das imposi¢ées formais  sintdtico-silogisticas™>"".
Destacam-se, em busca do prolongamento da percep¢do, procedimentos
compositivos como o verso livre, a énfase a ironia, a composi¢do espacial do

texto, o jogo tipografico, a sintaxe excéntrica e meticulosa, os espagos brancos, a

3% CHALHUB, 1999, p.38, apud TAVARES, 2004.
3" TAVARES, op. cit.
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pontuagdo, a negacdo que deriva auséncia, a transformacgdo do poema em objeto
simbolico, o preciosismo da linguagem, a palavra polissilabica e o jogo das vogais

modulantes, entre outras possibilidades®’".

Conforme Clive Scott, a respeito do poema simbolista, ‘escrever poesia

372
>372 Para Tavares, evocando Scott,

torna-se um meio de ativar o que estd faltando
. . , . -

este tipo de poema é sobretudo um poema animado, ndo tanto pela voz de quem
o lé, mas sobretudo pelo olho do receptor que vagueia incessantemente em busca
de uma forma’ — neste poema, ‘0 que se afirma é prontamente negado, sendo

. . 373 . ~

transformado em outra coisa que semanticamente se esvaece’ 3 Aqui, a arte nao
se mostra como um modo de perceber, mas, conforme Giulio Carlo Argan, como

: ~ [ 15374
um modo de ‘fazer perceber aquilo que nio é perceptivel’>"*.

Essas idéias estdo impregnadas no movimento impressionista, que
‘procura representar as sensagoes visuais imediatas por meio da cor e da luz, na
intengdo de agucar os sentidos, propiciando uma indefini¢do semantica que, em
contrapartida, também requisita uma complementa¢do por parte do
espectador®”. No entender de Tavares, ao observador da obra impressionista é
dada a tarefa de sintetizar as manchas fragmentadas, participando, assim, da

propria feitura da obra.

Na arte da sugestdo estdo, também, o cubismo e o futurismo, casos em
que, conforme Eco, a idéia de mobilidade ¢ possivel em funcdo da estabilidade

das formas adotadas como dado inicial, ‘reconfirmadas no proprio momento em

»376

que sdo negadas atraveés da deformagado ou da decomposi¢do’ . Entretanto,

enquanto no cubismo, o modo de provocar o receptor estd justamente na
ambivaléncia entre representacdo e abstracdo, estabelecida no limite da
dissolug@o do objeto em suas partes componentes, e conseguida com a destruicao
da representagdo em perspectiva, nas obras futuristas, buscava-se a
“simultaneidade dindmica” que favorecia uma reiterada fusdo entre objeto e
ambiente, no pressuposto de incluir o espectador no ambiente da representagio.’”’

3T TAVARES, 2004.

32 SCOTT, 1998, p.168, apud TAVARES, op. cit.

3 TAVARES, op. cit.

7 ARGAN, 1995, pp.55-56, apud TAVARES, op. cit.

3 TAVARES, op. cit.

1 ECO, 1969, p.151, apud TAVARES, op. cit.

37T STRICKLAND & BOSWELL, 1999, pp.138-139, apud TAVARES, op. cit.
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As idéias de velocidade e continuidade executadas nas /inhas de for¢a de
Boccioni ilustram ‘esta tendéncia em potencializar a expansdo dos volumes™'.
Entretanto, enquanto o cubismo propunha a multiplicidade dos pontos de vista e a
decomposicdo dos objetos, fundamentava-se na estaticidade compositiva e
tematica — concepgdo oposta aos conceitos futuristas de ‘simultaneidade,
mobilidade e compenetragdo dos planos como forma de alcance das solu¢oes no
nivel da composi¢do™”. Neste contexto, aquela altura, ja havia indicios de outros
caminhos artisticos. Tavares retorna, entdo, a Mallarmé, ao citar que ‘nomear um

5380

objeto é suprimir trés quartos do gozo de um poema’"" — e introduz sua segunda

categoria de poética da obra aberta: a poética do estranhamento.

Estabelecido o conceito de percepcdo desautomatizada e o
descomprometimento da arte com o retrato do real, a arte ¢ incumbida da tarefa de
resgatar o perceptor de seu marasmo cotidiano. Assim, ‘no dmbito das artes
visuais, é a conquista de uma pintura alheia a relagdo com a realidade exterior
dos objetos que confirma a efetivagdo dessa revolugdo de procedimentos’, na qual
‘as cores, as formas, as linhas, os materiais passam a ser utilizados ndo na
intencdo de referenciar e reproduzir o que é criado pela natureza’. E a partir da
arte abstrata ndo-figurativa que a idéia de estranhamento, ja implicita na poética
da sugestdo, assume nova abordagem: reenuncia-se enquanto efeito absoluto, nao
mais embutido em partes, mas explicito na totalidade da obra. Assim, ‘é nessa
caminhada que a busca pela forma absoluta, estabelecida sob o ideal da pureza,

3810 que gera estranhamento a medida em

da geometria e da técnica, toma corpo
que os procedimentos poéticos procuram tornar manifesta a qualidade sensivel da

obra — sua materialidade.

Tavares menciona que, conforme Roman Jakobson, este tipo de obra

revela ‘o lado palpavel do signo, sobretudo apresentado com esmero poético e

ainda construido metalingiiisticamente em sintonia com o suporte da
1382 . ,

mensagem’”"". Tavares comenta que, dentre as diferentes propostas que caminham

para este objetivo, destaca-se o movimento cubo-futurista, cujas experiéncias

38 TAVARES, 2004.

7 BATTISTINI, 1997, pp.163-171, apud TAVARES, op. cit.
¥ TAVARES, op. cit.

81 Ibid.

82 Ibid.
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‘evidenciam uma clara tendéncia de desmontagem do espaco de
~ 5383 ~ o .

representa¢do’ . A abstragdo geométrica de Malevitch, por exemplo, coloca a

unidade de sentido iconico (a figura) no interior de um espaco sem perspectiva

nem qualquer coordenacdo narrativa, ‘onde todas as unidades flutuam numa

2384

dimensdo vazia, unindo-se umas as outras de uma forma irreal e caotica a

pintura ndo tem relacdo com o que se entende por real: o que gera ¢

completamente novo.

A respeito do ‘célebre Quadrado negro sobre fundo branco’, de

Malevitch, Tavares comenta que

numa sugestao para o fim da pintura, [o artista] conduz, de todo modo, o receptor
para uma reflexdo acerca do limite entre arte e ndo arte. Neste exemplo, ao
materializar uma idéia, pois o quadro ndo se propunha como um quadrado vazio,
mas antes de tudo como a ‘sensibilidade da auséncia do objeto> (MALEVITCH
apud PLAZA, 1987, p.159), o artista suprime de todo jeito qualquer recurso
imitativo para a arte, transpondo o espectador para uma situagdo de inquietacdo e
de perplexidade. Desse estado de pureza absoluta, sustentado no pendor por
valorizar a utilizacdo da linguagem a servigo da criacdo, resulta assim uma forma
dificil que se ressalta pela idéia de o quadro ser uma entidade dindmica, (...) ndo
se sobressaindo apenas como um ato de provocacdo (...). Aqui, ¢ a propria
negagcdo da forma, melhor dizendo, a presenca de significado que leva ao
estranhamento.*®

Também o neoplasticismo de Mondrian se destaca nesta tendéncia
abstrata, ‘arte que exprime as relagoes formais, por meio da ruptura com o
expressivo e emocional em prol do geométrico-construtivo’386. Juntamente com os
representantes da tradicdo ndo figurativa, dentre os quais os holandeses
Vantongerloo e Van Doesburg, os alemaes Albers e Itten, os russos Rodchenko e
Puni e os italianos Magnelli e Prampolini, o neoplasticismo segue o principio de
que ‘o que é visto é sempre e apenas a propria superficie®".

Ao destacar o construtivismo, Tavares comenta que, em fun¢do de sua

88

r . 3 . r .
‘natureza abertamente propagandistica’"", este movimento também convida o

receptor a fruir o objeto, porém através da fungdo inerente ao objeto: ‘o objeto

3 TAVARES, 2004.

3 SPROCCATI, 1997, pp.178-179, apud TAVARES, op. cit.
¥ TAVARES, op. cit.

% 1bid.

T SPROCCATI, op. cit., p.181, apud TAVARES, op. cit.

¥ TAVARES, op. cit.
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r,. . . 389 r,. ~
estético (...) vale pela sua funcionalidade’™. Conforme Argan, ‘o ato estético ndo
se conclui com a criagdo do objeto por parte do artista, mas com a frui¢do por
parte do individuo e da sociedade, do mesmo modo que o ato economico ndo é

»390

apenas produgdo, mas também consumo Havia, de resto, o objetivo da

socializagdo da arte (o que ndo se traduz por arte politica)™".

Os construtivistas buscavam, assim, ‘instaurar uma utopia tecnologica por

meio da reassociacdo da arte com a sociedade’ e,

ao tentar dar precisdo ao impreciso, o artista (entdo designer) colocava-se por
exceléncia no campo do controle do sensivel, estando no pleno exercicio da
funcdo poética. Contudo, volta-se para pretensdes de carater utilitario, mesmo
que a énfase na construg@o de formas se fundamentasse na busca pelo dinamismo
e movimento, por si s6 sugestivos de uma percepgdo mais prolongada.*

Em momento posterior, também a op-art se coloca como busca pelo
prolongamento do ato de percepcdo. Seus efeitos Oticos pdem em davida os
processos normais da visdo e aludem ao que Josef Albers descreve como

. A . . . . 393
‘discrepancia entre o fato fisico e o efeito fisico’ " .

A poética do estranhamento se afirma, entdo, ‘no intuito de solicitar do
receptor a sua colaboragdo, dele requisitando eficiéncia e eficdcia para associar
e produzir signos diversos’. Em sua dindmica entre procedimento e material, a
conduta autobnoma da arte ‘é compensada por requerer o receptor como garantia
de continuidade e de complementagdo do ato criativo’ e, assim, ‘a obra, na sua

- : ~ se . 5394
autoreflexividade, mostra-se por eleger como dominante a fungdo poética’ " ".

Esta tendéncia de radicalizacdo do estranhamento, aqui abordada a partir
da poética da sugestdo, na qual a visdo da realidade ¢ perturbada, e entdo através
da poética do estranhamento absoluto, na qual a visdo da realidade ¢ plenamente
superada, continua seu percurso até a terceira categoria de poética da obra aberta
proposta por Tavares — a poética do afastamento, expressa pelo choque do gesto.

Se, nas poéticas anteriores, a solicitacdo se desenvolve pelas propostas de

¥ TAVARES, 2004.

% ARGAN, 1995, p.30, apud TAVARES, op. cit.
1 SCHARF, 1991, p.116, apud TAVARES, op. cit.
2 TAVARES, op. cit.

393 Ibid.

9% Ibid.
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fragmentacdo e de percepgdo da forma absoluta, ‘com o afastamento induz-se o

. . . 5395
receptor a uma experiéncia de conflito com o objeto’™"".

Buscando reduzir a distdncia entre a arte e a vida, a pratica do
estranhamento, no contexto da poética do afastamento, oferece o retrato da
realidade ao qual sucede questionamento. Segundo Tavares, um exemplo da idéia
de afastamento ¢ a proposta de Brecht, em que ‘uma série de procedimentos e
recursos ¢ utilizada na intengdo de deter ou congelar a agdo, rompendo a
unidade tradicional da trama e destruindo a identifica¢do do espectador com a
narrativa da obra’. Desta forma, ‘a agdo é interrompida para que seja
apresentada ao espectador a estrutura das relagoes sociais que possibilita e da
sentido a acdo’™®°, solicitando-se do espectador posicionamento critico face ao

que contempla.

Aqui, também ¢ flagrante o anseio pela novidade, ‘contudo destaca-se a
negagdo de sentido como forma de suscitar provocagdo e reag¢do no receptor,
viabilizando a pretensdo de instaurar proposig¢oes instigadoras de novas

~ 5397
reflexoes’™ .

E através do choque que se busca ‘o efeito que condiciona o receptor a ver
a distancia, e ¢ esta visdo a distancia que lhe possibilita contemplar o objeto’. Na
situacdo de contemplagdo, o sujeito se coloca face ao objeto, ‘longe de fundir-se
com ele’. Cabe a poética do afastamento fazer com que o espectador resista
‘integrar-se na realidade vivida, rompendo com isso a automatiza¢do da
percep¢do, no proposito de recuperar um poder reflexivo e critico diante da
contemplagdo’. Distingue-se do formalismo russo sobretudo por aprofundar-se
‘nas relagoes de conteudo e ndo naquelas diretamente voltadas para a

. , 398
problematica da forma em si mesma’"".

A diferenga entre o estranhamento de Shklovsky e o estranhamento —
afastamento — de Brecht traduz-se tdo-somente pela ‘passagem da sintaxe para a

semantica’, quando ‘caminhamos da especificidade da arte para a caracterizag¢io

395 TAVARES, 2004.
% Ibid.
7 Ibid.
%8 Ibid.
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da fungdo da arte’®’. Conforme Tavares, ‘numa disponibilidade para permitir a
participagdo do receptor, na poética do afastamento, a interrupg¢do dos
acontecimentos, da ag¢do ou da cena age como espécie de gesto indutor’ — nao por
acaso, Benjamin, ‘ao destacar a caracteristica de antiverossimilhanga do teatro

brechtiano, o define na qualidade de gestual’*™.

Se o gesto™" apela ao publico, na transposi¢do para as artes visuais, ‘o que
faz entdo os gestos duchampianos sendo referenciar por meio do choque esse
corte com a realidade?’, ‘sendo referenciar por meio do escdndalo o acordar
para a imaginagdo?’. Pode-se dizer que o que o gesto faz, em todo caso, ¢ ‘nada
mais do que atingir o artistico a partir do ndo-artistico, na proposta de alcanga-
lo por meio da ironia, da anarquia, do caos, da entropia e da desordem, como
formas de chocar o receptor e, nele, despertar diferentes rela¢ées e sentidos™*.
Esta conduta poética fundamenta-se, entdo, no ideal do caos e do inconsciente,
reproduzindo o material na sua forma bruta e buscando esvazid-lo dos seus
significados convencionais para gerar novas percepgdes a partir de associagdes

inesperadas.

Pretendendo desconcertar e desorientar o publico, os gestos duchampianos
valiam-se de técnicas como a colagem, a fotomontagem, e o ready made,
portanto, da apropriagdo de fragmentos da representacdo da realidade e de sua
subversao no contexto da obra. Esta ¢ a diregdo da ‘“anti-arte”, terreno do

dadaismo, do surrealismo e da pop-art.

A poética do afastamento implica a ndo identificagdo da representacdo
com o representado e a instauracdo de ‘um desvio de percep¢do’, traduzido no

assombro, no choque, na surpresa.

% FERRARA, 1986, pp.39-40, apud TAVARES, 2004
Y0 TAVARES, op. cit.

1 <por gesto ndo se deve entender simples gesticular; ndo se trata de movimentos da
mado para sublinhar ou comegar quaisquer passagens da pega, e sim de atitudes globais. Toda
linguagem que se apoia no gesto, que mostra determinadas atitudes da pessoa que fala em relagdo
as outras, é uma linguagem-gesto. A frase “arranca o olho que incomoda” tem valor de gesto
mais reduzido do que (...) “quando o teu olho te incomodar, arranca-o”. Aqui, o que nos é
primeiramente revelado é o olho, a primeira parte da frase comporta o gesto preciso do ato de
supor algo; por fim, como que de surpresa, vem o conselho libertador da segunda parte da frase’
(BRECHT, 1964, p.237).

Y2 TAVARES, op. cit.
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Tavares enuncia, ainda, no dominio da poética do afastamento, a action
painting, em que o material pictorico liberta, em si, o gesto do artista — e ‘nessa
pressuposi¢do de a forma ser registro do gesto — presente como sinal, vestigio da

~ . . . . , . . 403
ndo intencionalidade do artista — destaca-se também a pintura informal’™.

De toda forma, sdo obras intencionais — ‘pois representam temas fora de si
mesmas’ € comunicam ‘uma critica, um descontentamento, uma posicdo politica,

2404

uma agressdo, enfim uma ideologia e,

se como heranca da collage, a poética do afastamento (transgressora por forgar o
distanciamento de conduta) se estabelece pela apresentacdo da propria realidade
como matéria bruta de criagdo, por outro lado, refor¢a ainda o apagamento da
representacdo pelo caminho inverso da abstragdo que, na tendéncia objetual,
como nota Dufrenne (1976:160), se efetiva pelo excesso de presenca. Esta
presenca se sugere como uma intencdo supostamente ndo artistica, ja que nestas
manifestagdes caminha-se a partir do proposito de a arte negar-se a si mesma
como valor extremo.**’

Em oposicdo a tradicdo abstrata e formalista, que ainda se fundamentava
na arte pela arte, ‘com os ready mades dirige-se decididamente para a nogdo de
arte como idéia, abrindo caminho para as manifestacoes da arte minimalista e
conceitual’. Estas, apesar de se orientarem pela formacdo do pensamento,
‘também curiosamente primam pela busca da pureza estética’ e, ao envolverem a
um s6 tempo procedimentos da poética do estranhamento e da poética do
afastamento, estabelecem ‘/imites extremos entre o ocultamento e o chamamento

406
do espectador’™.

No caso do minimalismo, ‘primeiro movimento artistico formalista e
duchampiano em partes iguais’, ‘a forma minima garantiria a intensidade
mdaxima’: o afastamento se daria pela eliminacdo das distragdes ‘do detalhe, da
imagem, da narrativa’, portanto, de ‘fudo’*”’. As obras conceituais, por sua vez,
‘corroboram a pretensdo de ndo narrar o mundo’, mas ‘de acordo com as
premissas filosoficas de que provém — [confirmam] a sua presenga no proprio

. ,408 . . . ~ .
gesto que [as] cria’™". Aqui, o gesto esta apenas no conceito, ndo na realiza¢ao do

‘3 TAVARES, 2004.

44 Ibid.

5 Ibid.

4% Ibid.

7 STRICKLAND & BOSWELL, 1999, p.177, apud TAVARES, op. cit.
98 SPROCCATI, 1997, p.244. apud TAVARES, op. cit.
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trabalho, afinal, ‘se uma idéia criativa é fundamental para a arte, para que entdo
produzir um objeto concreto provocado por essa idéia?”*™. Face a uma tendéncia
de desmaterializacdo do objeto e a idéia de que qualquer ato ou pensamento pode
ser artistico, a arte conceitual seria aquela que se abre ao receptor de forma
invisivel, ‘contudo, dele requisitando um alto grau de atividade mental e

intelectual’*'®,

O impacto, no contexto da arte do século XX, das mudancas trazidas pela
revolucdo da linguagem, ‘aliadas a influéncia das transformacgoes cientificas,
técnicas e sociais, proprias de uma civiliza¢do tecnologica’, ¢ destacado por

3

Tavares — e mesmo Brecht defendera um teatro ‘para os filhos de uma época

o 4l
cientifica’™ .

Dentre as questdes, desenvolvidas ao longo do século XX, acerca do
projeto de estimulos a desautomatizagdo da percep¢do e do conseqiiente
envolvimento do publico em atividade interativa com o qué das obras se torna
manifesto, destacam-se as idéias de Brecht, para quem o projeto de estranhamento
foi, também, projeto de encadeamento de reagdes no tempo. Esta abordagem
interessa a presente pesquisa sobretudo em fun¢do das perspectivas propostas por
Laurel quanto ao projeto da atividade humano-computador enquanto projeto de
representacdo de agdo e, portanto, de cultivo de predisposi¢des dentro de uma
légica que fundamenta uma atividade em seu todo e no contexto de uma

determinada arquitetura de estimulos potenciais.

Para explicar a orientagdo politica de sua obra como necessidade do teatro

412
de seu tempo

, Brecht reflete sobre o surgimento da vanguarda teatral moderna
que se opunha ao teatro cldssico burgués. Assim, ao aspirar a um teatro proprio
‘de uma época cientifica’*" ¢ diante da impossibilidade de compartilhar com o
teatro tradicional seus conceitos estéticos, os criadores desse teatro, buscando
reagir aos ‘estetas da imprensa’ , ‘preferivam simplesmente ameagar’, afirmando

o proposito de ‘extrair do instrumento de prazer um objeto diddtico e reformar

4 STRICKLAND & BOSWELL, 1999, p.178, apud TAVARES, 2004
O TAVARES, op. cit.
Y1 BRECHT, 1964, p.164.

*12 Brecht busca no teatro uma reagdo aos males de sua época. Entretanto, os aspectos

politicos e sociais da teoria da Brecht ndo serdo, aqui, objeto de discussdo.
13 BRECHT, op. cit, p.138.
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determinadas institui¢oes transformando-as de locais de diversdo em orgdos de

414 . . .
", abandonando, assim, o reino do aprazivel.

divulgagdo

Entretanto, conforme Brecht, ‘o que entdo se praticava como teatro de
uma época cientifica ndo era ciéncia mas, sim, teatro’. Portanto, e reconhecendo,
todavia, que perante aquela realidade — a do nazismo e da guerra — qualquer
inova¢do ndo encontraria oportunidade de demonstracdo, Brecht propde, por sua
vez, reflexdo exatamente sobre a estética deste género de teatro e afirma: ‘seria
demasiado dificil (...) apresentar a teoria do estranhamento fora de uma
perspectiva estética’®". Ademais, ‘poder-se-ia mesmo escrever (...) uma estética
das ciéncias exatas’, pois ‘Galileu ja falava da elegancia de certas formulas e do
humor das experiéncias’ e ‘Einstein atribuiu ao sentido da beleza uma fun¢do de

416
descoberta’ .

Brecht ndo recusa o compromisso do teatro com a diversdo e afirma que o
teatro €, sobretudo, ‘um recinto de diversdo, unico tratamento possivel desde que
o0 enquadremos numa estética’*"’. Segundo Brecht, a fungdo primeira e mais nobre
do teatro, que ¢ a diversdo, ndo encontra incompatibilidades perante uma segunda
funcdo moral, circunstancia na qual ndo se deve pretender fazé-lo ascender a um
plano superior, mas, ‘muito pelo contrdrio, o teatro deve justamente se precaver
nesse caso, para ndo degradar-se, o que certamente sucederd se ndo transformar
o elemento moral em algo agradavel, ou melhor, suscetivel de causar prazer aos

. 418
sentidos’™".

O que Brecht defende ¢ que cada época tem sua propria diversdo, pois
cada momento historico cultiva seus proprios interesses entre os homens.
Portanto, a0 mesmo tempo em que precisa continuar a ser algo supérfluo, reflexo
dos tempos em que se insere, o teatro precisa oferecer aos “filhos de uma época

cientifica” aquilo que lhes trariam prazer. Portanto, Brecht langa a questao:

4 BRECHT, 1964, p.126.
13 Ibid., p.126.
O Ibid., p.127.
7 Ibid., p.127.
8 Ibid., p.128.
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Qual serd a atitude produtiva, em relacdo a Natureza e a sociedade, que, no teatro,
nos recreard, a nos, os filhos de uma época cientifica? (...) essa atitude ¢ de
natureza critica: perante um rio, ela consiste em regularizar o seu curso; (...)
perante a sociedade, em fazer uma revolucdo. As nossas reprodugdes do convivio
humano destinam-se ao técnicos fluviais, aos pomicultores, aos construtores de
veiculos e aos revolucionarios, a quem convidamos a vir aos nossos teatros e a
quem pedimos que ndo esquecam (...) 0s respectivos interesses (que sdo uma
fonte de alegria).419

A proposta de ceticismo brechtiana traduz-se no intuito de ndo permitir ao
publico permanecer passivo, pois, conforme defende o dramaturgo, distanciar-se
da representacdo significaria aproximar-se das questdes por ela enunciadas. O
publico, por exemplo, deveria surpreender-se por rir em cenas tragicas ou por
chorar quando as personagens riem, o que o conduziria a reflexdo acerca de sua
propria conduta — e, portanto, a uma forma de interagdo com as idéias da pega.
Brecht buscou, em sua pratica teatral, a inadiabilidade da reacdo, bem como a
promocao do espectador a participante e, portanto, a transformador e construtor de

significado.

Brecht propds, para tanto, recursos orientados pela idéia de alienacdo, em
sua teoria do “Verfremdungseffekt” (“efeito de alienacdo”): técnicas de
estranhamento para desfamiliarizar a representacdo através de detalhes que
geravam desconfianca, surpresa e curiosidade. A este respeito, em seu texto
inspirado no fragmento “Fatzer” de Brecht, Miiller, evocando Hegel, propde a

1420

inversdo ‘aquilo que é erkannt ndo é bekannt — aquilo que ¢, de fato,

(re)conhecido ndo € o que se encerra no dominio do familiar.

Em fung¢do dos recursos de estranhamento, o publico, colocado diante de
dificeis julgamentos, isto é, impossibilitado de se entregar a emogdo, ndo pode
escapar da reflexdo. Desta forma, ‘alienar um evento ou uma personagem é
simplesmente lhe tirar o qué é obvio, conhecido, evidente e produzir surpresa e
curiosidade disto [desta altera¢do]’, quando, entdo, ‘0 palco comeg¢a a ser

9421

instrutivo De toda forma, também para Brecht ¢ necessdrio haver uma

margem de familiaridade para que a novidade — o estranho — engendre reflexao.

19 BRECHT, 1964, p-135. Adiante, ainda evocando o desenvolvimento cientifico de sua

época, ‘essa missdo é a de recrear os filhos de uma era cientifica, proporcionando-lhes o prazer
dos sentidos e a alegria’ (pp.164-165).
#0 MULLER apud KOUDELA, 2003, p.51.

I CARLSON, 1993, p.385.
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Na teoria brechtiana, o objetivo primeiro ¢ afetar para estimular
interatividade, isto €, provocar curiosidade, cultivar interesse e estimular iniciativa
— ou, noutras palavras, afetar e engajar. A partir desta perspectiva, a pratica de
Brecht se revela ruptura paradigmatica ndo s6 no campo das artes cénicas, mas na
propria discussdo acerca da recepcdo (do espectador, do leitor, em suma, do
interator), discussdo que percorreu todo o século XX e avancgou para o século

atual como uma de suas principais questoes.

A teoria do efeito de estranhamento serviu como base da proposta do
teatro ¢épico de Brecht, que, segundo seu proprio idealizador, pode ser

99422

compreendida como proposta “ndo-aristotélica” ", pois busca dificultar a empatia

do espectador, evitando que este possa ‘meter-se na pele das personagens da
peca’*. Desta forma, a aceitagio ou a recusa das palavras ou das agdes das
personagens deve acontecer, nas palavras do dramaturgo, ‘no dominio do
consciente do espectador’™*. Caracteristicos da pratica teatral de Brecht sdo
recursos como iluminagdo artificial exposta, contradicdes nas agdes entre
personagens (e também entre personagens € 0s proprios atores que os carregam),
projecdo de filmes, legendas, narracdo, estrutura episoddica e a expressao dirigida
ao publico. O que se destaca em sua pratica, sobretudo, ¢ o didlogo entre a

construgdo do texto ¢ a construcdo cénica: ndo mais a cena ¢ tdo-somente

425
configurada pelo texto, mas ambos configuram-se mutuamente .

Quando Brecht desenvolveu seu discurso, emog¢do e cogni¢cdo ainda eram
extremos de uma solida dicotomia. No entanto, ainda naquela época, Brecht
negou criticas de que suas pecas evitavam estimular emogdes, pois ao que de fato
se opunha era tdo-somente o melodrama e toda emogao que, por seu exagero e

gratuidade, acabava por se esvaziar de valor. As técnicas de estranhamento

42 BRECHT, 1964; WILLETT, 1959; WILLETT, 1964
B ROHL, 1991, p.19.
24 BRECHT, op. cit., p.75.

3 “Depois de Brecht, a dramaturgia teve seu sentido ampliado, compreendendo a
estrutura interna da obra, mas também o resultado final do texto posto em cena (...) com o intuito
de influenciar o espectador de tal forma que o mova, inclusive, a propria agdo. (...) Emerge dessa
nova visdo a figura do dramaturgista, ou dramaturg, pessoa que (...) prepara a montagem junto
com o diretor’ (PALLOTINI, 2005, pp.14-15). A respeito da colaboracdo entre a dramaturgia e a
cenografia na concep¢do do trabalho, Brecht comenta que ‘¢ também fregiiente recebermos
desenhos seus [do cenografo Caspar Neher, neste caso] antecipadamente; o nosso amigo ajuda-
nos, entdo, a agrupar pessoas e a marcar os gestos e, também, muitas vezes, a caracterizar
psicologicamente as personagens e a maneira como deverdo falar’ (BRECHT, op. cit., p.241).
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propostas pelo dramaturgo ndo se destinam somente a quebra de ilusdo, mas,
sobretudo, a reorientacdo da atencdo, ou, nas palavras de Willett, a ‘exatamente o
que Shelley quis dizer quando escreveu que poesia desfamiliariza objetos
familiares’ ou Schopenhauer quando este defendeu que a arte cabe apresentar

*426 willett fornece

‘objetos comuns sob luz que é a um so tempo clara e estranha
como exemplo do efeito de aliena¢do a figura do padrasto no contexto do lar,
desde que esta figura seja capaz de fazer o filho conceber a mae, de fato, como

esposa de um homem.

O V-Effekt brechtiano requer trama de solicitagdes, seja na expressao fisica
dos atores, no gesto do texto, na musica ou na cenografia, para perturbar a
passividade do publico: diante dos dificeis julgamentos, este fica impossibilitado
de sucumbir aos herois e aos vildes, ndo encontrando saida se ndo na reflexdo. O
distanciamento emocional do espetaculo implica engajamento no texto e, em todo
caso, ndo requer subtragdo da emog¢ao — nem o poderia no contexto do espetaculo,
isto ¢, face ao seu propoésito de entretenimento. A respeito dos equivocos acerca
da teoria de Brecht, Willett destaca que este ‘ja teve que explicar algumas de suas
idéias; (...) por exemplo, que renunciar a empatia em nada implica renunciar as
emogdes, embora estas tenham sido objeto de péssimo abuso’®’. Trata-se, de
certa forma, tanto de uma (re)educagdo do olhar sobre a encenacdo quanto de um
esforco de direcionamento deste olhar, pois a experiéncia de mera observagao,
enquanto observacdo desinteressada, no entender de Brecht, revela-se efémera,
incapaz de inspirar idéias e sensacdes duradouras — inspiragdo esta que, a seu ver,
¢ fungdo do teatro: ‘deixar seus espectadores bem dispostos, mesmo depois de

"*28 No pensamento de Brecht, a idéia de catharsis

terminado o espetaculo
somente pode ser concebida enquanto processo que, afetando a vida de seus
espectadores, se estende para além do tempo da peca — cujo final, de resto, traduz-

se por inconclusdo.

Possivelmente, Brecht opunha-se, de fato, ao que Lopez Quintds coloca

como vertigem, ou o extremo da ndusea: a descida ao ‘nivel dos meros estimulos

0 WILLETT, 1959, p.54.
7 Ibid., p.198.
28 BRECHT, 1964, p.77.
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42 Trata-se da

que afogam nossas faculdades, nos absorvem e fascinam
capacidade da pega de afetar seu publico, pois, se por um lado esta pode gerar o
envolvimento que resulta na passividade da vertigem, por outro, pode despertar o

interesse necessario ao envolvimento ao qual sucedera interacao.

Entremos numa das habituais salas de espetaculos e observemos o efeito que o
teatro exerce sobre os espectadores. Olhando ao redor, vemos figuras inanimadas
(...). Tém os olhos, evidentemente, abertos, mas ndo véem, ndo fitam e tampouco
ouvem, escutam. Olham como que fascinados a cena, cuja forma de expressao
embebe suas raizes na Idade Média, a época das feiticeiras e dos clérigos. Ver e
ouvir sdo atos que causam, por vezes, prazer; essas pessoas, porém, parecem-nos
bem longe de qualquer atividade, parecem-nos, antes, objetos passivos de um
processo qualquer que esta se desenrolando.**’

Neste trecho de seu “Pequeno Organon para o Teatro” (“Kleines Organon
fiir das Theater”), publicado originalmente em 1948 na revista alema “Sinn und
Form”, Brecht sintetiza sua critica a experiéncia de envolvimento proporcionada
pelo espetaculo que causa o sucumbimento do espectador. E contra esta
experiéncia que a teoria brechtiana propde empregar seus recursos de
estranhamento. Entretanto, Brecht sublinha duas consideragdes fundamentais:
suas producdes ndo pretendem abdicar do componente aprazivel da situacao
teatral tampouco a idéia de estranhamento traduz-se invariavelmente em

mecanismo desilusionista.

Quanto a natureza da idéia de estranhamento, Brecht separa sua teoria da
comum associacdo com o teatro chinés alertando para o fato de que o
estranhamento pode gerar situacdo oposta a reflex@o critica. Brecht comenta,

entdo, que

0 teatro antigo e o teatro medieval distanciavam suas personagens por meio de
mascaras (...); o teatro asiatico ainda hoje utiliza efeitos de distanciamento de
natureza musical e pantomimica. Tais efeitos de distanciamento tornavam, sem
duvida, impossivel a empatia e, no entanto, a técnica que os permitia apoiava-se,
ainda mais fortemente do que a técnica que permite a empatia, em recursos
sugestivos de natureza hipnoética. Os objetivos sociais destes antigos efeitos eram
absolutamente diversos dos nossos.*'

O estranhamento €, entdo, no contexto do projeto de estimulos em que se

insere, antes uma ferramenta do que um fim. Portanto, se, por um lado, os antigos

9 LOPEZ QUINTAS, 1993, p.112.
SO BRECHT, 1964, p.138.
Bl Ibid., p.145.
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recursos culminavam na mitificagdo dos objetos apresentados, aniquilando por
completo a iniciativa do espectador, os novos efeitos brechtianos, que ‘nada
mostram de bizarro’ (pois ‘so uma visdo que ndo seja cientifica classifica de
bizarro o que é desconhecido’), procuram, tdo-somente, ‘despojar os
acontecimentos suscetiveis de serem influenciados socialmente no libelo de
familiaridade que os resguarda, hoje em dia, de qualquer interven¢io’ .
Finalmente, cabe a dramaturgia justamente a tarefa de determinar quais os
aspectos devem causar estranhamento e de que forma o devem fazer, em processo
que ‘depende da interpreta¢do dada ao acontecimento global, e é ai que o teatro

. . , 433
pode e deve defender vigorosamente os interesses de sua época’""".

Brecht identifica a tentativa de construcao do estimulo ao distanciamento
do publico, em grau primitivo, em obras teatrais e pictdricas apresentadas em
feiras anuais. Assim, comenta que ‘o modo como fala o palhag¢o do circo e o
modo como estdo pintados os panoramas acusam a utilizagdo do ato de
distanciamento’®*. A respeito do panorama “A fuga de Carlos, o Temerario,
depois da batalha de Murten”, instalado em muitas feiras anuais alemas, Brecht
comenta o distanciamento que emerge da obra tdo-somente como conseqiiéncia
daquilo que a evidencia como tdo estranha a realidade, ainda que panoramas
sejam, originalmente, recursos de envolvimento imersivo: em sua andlise do
panorama de Sedan, Grau ja havia relacionado o efeito de imersdo a opgao pelo
retrato de uma realidade aceitavel, mesmo no caso da imagem de um evento tao
perturbador quanto a guerra*”. Brecht comenta, entdo, que ‘o pintor [do

panorama “A fuga de Carlos”], ndo obstante todas as deficiéncias que

B2 BRECHT, 1964, p.145.
3 Ibid., pp.160-161.
4 Ibid., p.180.

0 panorama da batalha de Sedan, embora apresentado como documento historico,
excluia detalhes da realidade da guerra: ‘sangue, corpos e os olhares fixos dos mortalmente feridos
em posturas melodramaticas de sofrimento’. Esta exclusdo se justificava pelo fato de que, ‘apesar
destas cenas serem um magneto para o deleite voyeur de alguns, elas eram, obviamente,
inadequadas para inclusdo no panorama de Sedan, pois grande parte da classe média [poderia]
identificar-se com os soldados [feridos e mortos, no caso, também inimigos] e glorificar virtudes
militares [como a morte pelo seu pais]” (GRAU, 2003, pp.106-107). A possivel comog¢ao do
publico alemdo com a dor do exército francés acabaria por gerar sentimentos contraditorios (como
orgulho patridtico e misericordia), o que conduziria, possivelmente, a reflexdo. Ademais, o proprio
aspecto sanguindrio e putrefato seria, para aqueles a quem tais idéias ndo fossem familiares, fator
de estranhamento — o que abalaria a propria fungdo do Sedan Panorama, que, instrumento de
propaganda politica, ndo deveria estimular a conduta critica de partes de seu publico.
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encontramos em sua obra, conseguiu tirar um efeito excelente do imprevisto’,

o . 436
pois ‘é o assombro que lhe comanda o pincel’™”.

Em 1984, o dramaturgo alemdo Heiner Miiller, expoente da dramaturgia
dos tempos pos-modernos e antigo ‘parceiro congenial’”’ de Brecht — e que,
naquela altura, j4 havia dialogado com tantos outros como Antonin Artaud e
William  Shakespeare — elaborou a pegca “Descricdo de Imagem”
(“Bildbeschreibung”), inspirando-se no desenho de uma estudante que, nao
sabendo desenhar bem, compensou as imperfeicdes de sua arte com ‘espagos de
imaginagdo’: coberta, entdo, ‘com escrita’, a imagem acabara por tornar-se mais

abstrata®’®,

A pega, cujo texto ndo contém didlogo nem acdo entre atores, apresenta a
interacdo de duas formas diferentes de olhar — um olhar que congela e um outro
olhar que desestabiliza, que desconstroi a forma fechada da imagem. Trata-se,
sobretudo, da oposi¢do entre o ‘olhar absoluto” e ‘o olhar que a ele se contrapoe
para conhecer o reverso dos fenémenos’*’. Os objetos da cena, desprovidos de
referéncia estavel, transmutam-se aleatoriamente. Assim, ‘contra o movimento
totalizador do logos, o texto desenvolve, portanto, uma estética do erro (...). O
conflito entre os dois tipos de olhar ndo é solucionado (...). A coexisténcia de
olhares diversos tem implicagoes teoricas e politicas, testemunhando o que
chamamos de desconstrucdo do logocentrismo™**°. O que Miiller propde, aqui, é
constante exercicio de estranhamento (a todo instante, o inesperado), evocando
conceitos comuns as discussdes do pensamento contemporaneo, tais como

mobilidade, efemeridade e volatilidade.

Trago particular da dramaturgia miilleriana ¢ a ndo-resolucdo, o que lhe
confere a abertura que ainda ¢ aspecto de uma proposta teatral subversiva. Ruth
Ro6hl, em seu estudo acerca da obra de Miiller face a contemporaneidade, aponta
para a dificuldade em se falar de teatro p6s-moderno, embora se possa mencionar

dramaturgos que, situados no momento mais recente da historia do teatro,

¢ BRECHT, 1964, p.51.

“7KOUDELA, 2003, p.31.

B8 ROHL apud KOUDELA, op. cit., p.39.
9 GAISI FILHO, 2001.

0O ROHL apud KOUDELA, op. cit., p.39.
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compartilhem concepgdes singulares que, por sua vez, acusam a especificidade de
um pensamento destacado da tradicdo teatral. Ha, entre eles, uma tendéncia
progressiva do didlogo ao monologo, bem como também h4, por outro lado, uma
tendéncia a despsicologizagdo e ao distanciamento critico, o que resulta, ademais,
no intertexto, enquanto manipulacao de unidades verbais e referenciais externas a
situagdo cénica.

Evocando Hutcheon, Ro6hl cita que o pds-moderno chama a atencgdo para a
natureza da enunciacdo, para os tipos de efeito que os discursos produzem e para
as formas com as quais os produzem. Ainda que a representacdo pds-moderna
possa se dirigir ao publico de forma direta, também pode, ao contrario, expressar-
se de forma “enigmatica”, quando passa a exigir a participacdo ativa — enquanto
diferente da postura meramente contemplativa — do perceptor na constru¢do da
significacdo. Assim, ‘mais importante que a percep¢do cognitiva é a co-produgado

»441

do receptor’™, o que Hutcheon associa a influéncia de Brecht e da escola de

Frankfurt (sobretudo, de Benjamin).

O interesse de Miiller em Brecht concentra-se no ideal de ‘um teatro para
a produgdo cientifica de escdndalos’, na aprendizagem através do susto
(Schrecken) e, sobretudo, nos textos incompletos e na opcao pelo fim aberto, que
ndo conduza a uma sintese dialética. Embora, ainda assim, Miiller condene o
‘rigor exagerado’ de Brecht — este, a seu ver, vitima de seu proprio engajamento
politico — e considere a abertura em sua obra nao tdo aberta, mas caracteristica da
trama ‘dificil de ser rompida para que as camadas possam ser retrabalhadas e

. 442
reativadas’

, reconhece, todavia, que nas investidas brechtianas reside o ensaio
de um processo que, abarcando todos os percursos dialéticos contidos na pega (e,
também, entre pecas, no caso da proposta das pecas didaticas, Lehrstiick), procura
caminhar para o fim inconcluso. Ainda em coro com Hutcheon, Rohl cita que a
‘base da representagdo pos-moderna é o modelo bakhtiniano do dialogico, ndo

. , . . . 1. . 443
discursos monologicos do poder e autoridade ou dialética resolvida’".

M ROHL, 1991, p.19.
2 MULLER apud KOUDELA, 2003, p.51.
3 KOUDELA, op. cit., p.92.
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Em seu texto “O Espanto como a primeira apari¢do do Novo”, escrito em
1979 e dedicado a ‘uma discussédo sobre a Pés-Modernidade em Nova York™**,
Miiller afirma que a literatura participa do movimento da linguagem que acontece

445

‘primeiro nos jargoes e ndo no papel’™", sendo, portanto, um assunto do povo.

Neste processo, ‘os analfabetos sdo a esperanca da literatura’® e ‘o
desaparecimento do autor [de sua atividade solitaria, de seu apego a originalidade
enquanto propriedade, inserida na logica capitalista] é uma resisténcia contra o

446 . . ~ .
™, pois da interacdo de olhares diversos emerge a

desaparecimento do homem
(des)construcdo de idéias. Neste continuum que €, todavia, fragmentario, ‘a
primeira forma da esperanca é o medo, a primeira apari¢do do novo, o
espanto’**’ — e Brecht mesmo ja havia dito que ‘a continuidade engendra a
destrui¢do’™*®, concepgio que se aplica tio corretamente ao seu legado artistico,

que valoriza o impacto da ruptura na revelagao de contradic¢des.

Embora Miiller traga nas entrelinhas de sua obra a releitura de Brecht
enquanto autor pés-moderno, avisa que ‘usar Brecht sem critici-lo é traicdo™** e,
voltando seu olhar para o que ¢ ‘desconhecido, expulso e tabu na sociedade’*,
acaba por abandonar o materialismo brechtiano. Miiller entrega-se ao “teatro da
crueldade” de Antonin Artaud, ‘enaltecendo um teatro dionisiaco, no qual os
impulsos irracionais sdo liberados’. Dialogando com Artaud e Nietzsche, Miiller
vislumbra a expressdo da revolta do homem contra a falta de sentido do mundo e
da propria vida. ‘O instrumental da razdo, e com ele a palavra e o discurso,
fenecem diante de uma realidade que produz sempre novos processos historicos
catastréficos’™". Entretanto, Miiller ndo renuncia suas raizes: ‘quando posso fazer
algo com Artaud (...), em todo caso, eu atuo como alguém em quem também
Brecht confiou’ e ‘no que diz respeito a Brecht, hoje ndo posso fazer nada com

- . 452
ele sendo me aproximar de Shakespeare’™".

#* MULLER apud KOUDELA, 2003, p.45.
3 Ibid., p.48.

¢ Ibid., p.48.

7 Ibid., p.48.

8 Ibid., p.51.

9 Ibid., p.55.

0 Ibid., p.25.

B Ibid., p.29.

2 ROHL apud KOUDELA, op. cit., p.35.
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O fragmento sintético, a proposta teatral miilleriana formulada na década
de 1970, busca evidenciar o aspecto fragmentario das producdes (renunciando a
aparente totalidade da peca) e ativar a participacdo do publico. Trata-se, portanto,
‘de uma continua¢do radicalizada do teatro praticado por Brecht, visando
igualmente a uma abertura para efeitos, de forma a evitar que a historia se
reduza ao palco’ — desta forma, o fragmento miilleriano busca tornar-se ‘produtor
de conteudos, abrindo-se a subjetividade do receptor, correspondendo ao que

Miiller chama de espacos livres para a fantasia’*>.

O artista norte-americano Chris Salter, por sua vez, referindo-se a
comunhdo entre as propostas de Brecht e Antonin Artaud, sugere a idéia de
oscilagdo como jogo entre os dois extremos — em suas palavras, trata-se de ‘a

"% (definigdo

habilidade de estar imerso e entdo avanc¢ar para fora da imersdo
que evoca a atividade exploratoria, pois implica envolvimento sem, no entanto,
prescindir da relagdo de alteridade entre o explorador e o que a este se manifesta

enquanto contexto a ser explorado).

Comum a todo intuito de desautomatizacdo da percepcdo, estd a
necessidade de haver o receptor informado, a quem solicita-se ateng¢do e
colaboragdo face ao procedimento criativo, deliberadamente construido e
orientado pela estranheza, seja no contexto da ‘sugestdo de um espago-tempo
fragmentado (domindancia da fungdo fatica)’, da ‘percepg¢do de uma forma
absoluta (domindncia da funcdo poética)’ ou do ‘choque com o objeto

. A . ~ . s . 455
(domindncia da fungdo metalingiiistica) ™" .

33 KOUDELA, 2003, p.34.
454 BREITSAMETER, 2004.
455 TAVARES, 2004.
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O convite da forma no design

Com o construtivismo, a idéia de estranhamento aproxima-se da atividade
do designer. De toda forma, na tradicdo do design, certo grau de estranhamento ¢
aplicavel a determinados propositos projetuais — como no caso de pegas graficas,

o que se evidencia desde os posteres artisticos do século XIX.

Gragas a nossa tendéncia a criar e a seguir padrdes (que muito nos auxilia
no cotidiano), podemos surpreender nossa mente ao solicitd-la lidar com
novidades. Este processo ndo ¢ ordindrio, pois exige dedicacdo excepcional (que
ndo ¢ habitual): reorienta nossa aten¢do e conduz nossa cognicdo a reflexdo,
extraindo premissas do inconsciente e as langando entre as questdes da
consciéncia. Assim, ndo apenas por nos permitir lidar com uma infinitude de
estimulos rotineiros, mas também por nos permitir nos encontrar com a diferenga,
podemos dizer que ‘ainda bem que o cérebro é projetado para ser ndo-criativo’,

C : ~ . 57 2456
isto €, ‘para criar padroes, segui-los e manté-los’™".

Muitas de nossas interagdes com artefatos requerem pouco esforco
cognitivo — como na utilizacdo de interruptores de luz. Entretanto, ha casos em
que precisamos refletir. Svanas cita que, entre estes casos, as situagcdes mais
Obvias sdo aquelas em que somos forgados a conceber solucdes (como face a
comportamento inesperado de objetos e sistemas) e cita como exemplo categorico
as situacdes de falha. Entretanto, toda reflexao ¢, também, um ato de criatividade,
isto ¢, de fuga de padrdes, o que lhe confere a possibilidade de constituir-se

instrumento da inten¢do do projetista.

¢ McALHONE, 1998, p.8.
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Figura 13. Figuras instaladas ao redor da loja Seibu. As figuras préoximas ao edificio da
loja combinam-se, a partir da visdo do pedestre, com a figura colorida do boneco, fixa na
parede do edificio. Diferentes posi¢cdes nos arredores do edificio geram diferentes cenas
com a figura do boneco. Imagem reproduzida de McALHONE, 1998.

Na trajetoria do Design ao longo do século XX, a fungdo pratica coube
status privilegiado em relagdo a fungdo estética. Os prazeres da forma sdo
associados, tradicionalmente, a arte — diz-se artistico o objeto em que predomina a
fungio estética®™’. Entretanto, na segunda metade do século XX, fatores politico-
ideologicos viriam a promover a importancia estética da forma no cotidiano e,
pouco a pouco, descobriu-se que as pessoas eram mais felizes e produtivas em

ambientes agradaveis e munidas de objetos belos e interessantes.

Assim como o artista, o designer grafico também trabalha com convengdes
visuais e também busca formas originais de combina-las. Entretanto, ao exercer
sua atividade projetual, que ¢ de carater intencional e cuja finalidade ¢
comunicacional, o designer grafico compromete-se com acordos precisos entre o
seu projeto e o publico ao qual este se dedica — compromisso do qual pode se

eximir o artista no que se refere a sua expressdo. Em seu oficio, o designer grafico

7 Segundo Lobach, sdo quatro as categorias de objetos produzidos a partir da
materializagdo de idéias para a satisfagdo das necessidades humanas: objetos naturais, natureza
modificada como objeto, objetos de uso e objetos artisticos. A este respeito, Lobach comenta que,
‘na linguagem corrente’, os produtos industriais em que predomina a funcdo estética ‘ndo sdo
chamados de produtos de uso e, sim, de objetos artisticos’ (Lobach, 2001, p.69).
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busca restringir o universo de possiveis interpretacdes e, ao projetar um poster
para propaganda politica, a embalagem de um produto, a capa ou as paginas de
um livro, o designer grafico busca transmitir determinada mensagem visual que,

por sua vez, ndo tem origem em suas proprias intengdes (isto €, ndo ¢ autoral).

|

FOR U.S.ARMY

NEAREST RECRUITING STATION

Figura 14. POsteres ‘Quero vocé para o exército americano’ e ‘Quero sair'.
Respectivamente, convocagao da populagao para as forgas armadas norte-americanas
na Primeira Guerra Mundial (1917) e protesto contra a participacdo dos Estados Unidos
na guerra do Vietna (1971). Imagens capturadas em <http://www.loc.gov/rr/print/guide/
pp0594.jpg> e <http://lists.village.virginia.edu/sixties/HTML_docs/Exhibits/Track16/
i_want_out.html>. Acesso em 25 de agosto de 2005.

Todavia, ndo apenas com a construgdo visual de interpretacdes
determinadas se compromete o designer grafico. Este seria o caso, por exemplo,
dos ilustradores técnicos, que buscam exatiddo no uso de convengdes visuais ao
expressar a figura de espécies vegetais ou do corpo humano. Sua produgio ¢
utilizada em enciclopédias e outras formas de registro documental. O designer
gréfico, por sua vez, embora comprometido com a clareza, também tem a fungao
de projetar singularidade em suas solugdes. O projeto grafico de uma embalagem
ndo apenas deve ser claro quanto a natureza do produto que envolve e representa,
mas deve buscar destaca-lo de seus similares nas prateleiras dos supermercados.
Um péster, além de inteligivel, deve buscar destacar sua voz das tantas outras que
com ele dividem espago em um mural. Uma logomarca, além de capaz de

sintetizar em poucos tracos idéias centrais acerca daquilo que representa, deve ser
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capaz também de se destacar em diversos contextos e¢ de se fixar na memoria

daqueles que a observam.

3 % {
7, T
4 /JJ/}"// Z." :/;
L S W
Ry, °
%,
&
Masseuse $ N
ALCOOLICOS ANONIMOS (ge\@- £
CINQUENTA ANOS >

Figura 15. Logomarca dos 50 anos dos Alcodlicos Andnimos. As tagas viradas
comemoram os anos. MPM Propaganda, Brasil, 1986. Imagem reproduzida de
McALHONE, 1998.

Figura 16. Detalhe da papelaria de Nina Triggs. Formato de méo é sugerido na
disposigéo das informagdes sobre a massagista. Bull Rodger, Reino Unido, 1990.
Imagem reproduzida de McALHONE, 1998.

Diferentes projetos de design grafico relacionam-se de formas diferentes
com o estimulo de seu publico. A capa de um livro deve despertar interesse e suas
paginas, colaborar para o prazer da leitura. O projeto de um convite busca
estimular o comparecimento a determinado evento e o projeto de uma logomarca
concentra-se no reconhecimento desta. Todo projeto de comunicacao visual busca
afetar as idéias de seus consumidores, influenciando suas atitudes e
comportamentos — afinal, a marca deve ndo apenas ser reconhecida, mas,

sobretudo, consumida, bem como o livro, cuja capa deve clamar por sua escolha.

Ao nos afetar, o design grafico estimula nossos pensamentos e agdes — nos
motiva a interagir. Segundo Norman, ‘fudo o que fazemos tem um componente
cognitivo e um componente afetivo — cognitivo para atribuir significado, afetivo
para atribuir valor. (...) Sobretudo, o estado afetivo, seja positivo ou negativo,

458
muda a forma como pensamos’"".

8 NORMAN, 2004, p.22.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 173

Thisisasfaras
[ go; choked i pilot.
“Any doser,gf’re gonna”be
marshmallows at campfire:
Maybe he was right, but lgmply
llad o llave tlle ShOt. d h h
“Anotl feet) I replied, the hot
¢ sulfur fulll(:(gsl Eﬁlﬁftni]lgfny e;?s) a(; ['squin

through the camera.

“Get me fifty feetand well

1
!
A
L

Suddenly, th&ewiling magma below us
twisting us sideways and downward. 4
fyards away a fountain of

ned to be out
" eath.

Figura 17. Mala direta do Museu da Ciéncia de Minnesota. A descri¢gdo da erupgéo do
vulcdo é interrompida pelas chamas. Sue Crolick, EUA, 1992. Imagem reproduzida de
McALHONE, 1998.

No design grafico, a motivacdo primeira ¢ pela interacdo com a propria
peca de comunicacdo visual e, posteriormente, com as idéias e acdes por esta
aludidas. Assim, pegas de design grafico podem buscar, além de conquistar a
atencdo do publico e de lhe transmitir claramente determinada mensagem visual,
influenciar diretamente suas agdes. Enquanto meios de comunicagdo, produtos de

design grafico caracterizam-se, também, por seu carater persuasivo.
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Esta interagdo, silenciosa e intima, que tragamos com as pecas graficas
impressas, define-se como uma leitura, da mesma natureza de interpretacdo que da

vida aos textos a medida em que avangamos sobre suas sentengas.

Também o design do objeto se ocupa de questdes que se relacionam ao
estimulo do consumidor, portanto, daquilo que o afeta. Embora o design industrial
tenha assistido ao discurso da primazia dos aspectos pratico-funcionais ao longo
do século XX e, ainda que tais aspectos, caso resultem em facilidade de uso,
sejam eles proprios fatores motivantes, foi no final do século XX e no inicio do
século XXI que ao aspecto estético dos objetos atribuiu-se potencial de
subjetivacdo diretamente relacionado as suas fungdes, desempenho e usabilidade.

Exemplo de produto industrial cujo projeto se concentra tanto nas questdes

praticas quanto nas questdes estéticas e reflexivas € o carro.

Figura 18. Sacola para o Early Learning Centre. A alga da sacola é a corda da crianga.
Projeto da estudante Kate Emamooden, Reino Unido, 1990. Imagem reproduzida de
McALHONE, 1998.
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Toda forma suscita idéias acerca de possiveis fungdes e,
conseqiientemente, das possibilidades de acdo de seu perceptor. Toda fungdo
requer determinada forma para sua execucdo. Assim, ao percebermos um pote,
percebemos, também, um recipiente. Da mesma forma, ao construir um recipiente,
precisamos configurar determinada forma capaz de reter determinado contetdo.
Norman usa o termo affordance®’ para designar a capacidade dos objetos de

.. ~ ’ 460
explicitar suas fungdes através de suas formas

. Refletindo sobre objetos e
materiais, Norman defende que ‘affordances resultam da interpretagio mental
das coisas, baseada em nosso conhecimento e experiéncia aplicados a nossa

1461

percepg¢do do entorno’™ " e cita que

uma cadeira affords agiientar [peso] e, entdo, affords o sentar. Uma cadeira pode
também ser carregada. Vidro ¢ para se ver através e para ser quebrado. Madeira ¢é
geralmente usada para solidez, opacidade, suporte ou encrave. Superficies planas,
porosasxézmacias sdo para serem escritas. Entdo madeira também ¢é para ser
escrita.

A partir do carater pré-determinante da forma, o objeto pode surpreender,
positiva ou negativamente — esta seria a diferenca entre objetos que tém mais
utilidade do que aparentam ter e objetos que ndo tém a utilidade que aparentam
ter. Em suma, trata-se da diferenca entre a admiragao e a frustragdo que pode, uma
ou outra, suceder a experimentacdo da forma. Em todo caso, a forma do objeto €,
por si s0, ja o inicio de um dialogo.

Entre os produtos computacionais, diferentes graus de ousadia
demonstram como o exercicio da solicitagdo ndo depende de requintes
tecnoldgicos. Na pagina inicial do sitio de busca Google (www.google.com), em
fun¢do de comemoracdes publicas, a Unica representagdo da logomarca ¢ alterada,

ocasionalmente e por um dia, de forma a evocar diferentes temas. Tais alteragdes,

9 <4 nogdo de affordance e as idéias que esta prové originaram-se com J. J. Gibson. (...)
Minha visdo é, de certa forma, conflitante com as visdes de muitos psicologos gibsonianos, mas
este debate interno com a psicologia moderna é de pouca relevincia aqui’ (NORMAN, 2002,
p.219). Alguns anos antes, Norman especificou: ‘J.J. Gibson inventou o termo affordances,
embora ndo o utilize com o mesmo proposito que eu. (...) Discordamos fundamentalmente a
respeito da natureza da mente, mas estes foram desacordos muito frutiferos (...). Observe que, em
The Design of everyday Things, a palavra affordance deve realmente ser substituida (...) pela
expressdo affordance percebida. Faca esta mudanga e estou consistente com Gibson” (NORMAN,
1994, apud SVANAS, 2001, p.36).

40O NORMAN, 1988; 2002; 2004.
I NORMAN, 1988, p.219.
2 NORMAN, op. cit., p.9.
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por vezes, impossibilitam a propria leitura da palavra Google — embora, no
contexto da ousadia, ndo impossibilitem o reconhecimento da marca. A descri¢ao
da comemoracdo nunca ¢ explicita: a visualizagdo de sua legenda necessita do

movimento do cursor sobre a imagem da logomarca alterada.

GO()gle BT ° ‘ )\

Web Images Groups News Froogle Local mores Web Images Groups News Froogle Local mores Web Images Groups News Froogle Local mores

Google Gofgle

SEEEEER

Web Images Groups News Froogle Local mores Web Images Groups News Froogle Local mores Web Images Groups News Froogle Local mores

Google Search) (Tm Feeling Lucky Google Search ) (Fm Feeling Lucky. Google Search) (Tm Feeling Lucky

Figura 19. Variagbes da logomarca do sitio Google para evocagéo de datas
comemorativas. Da esquerda para a direita, de cima para baixo: logomarca original,
aniversario de Louis Braille, aniversario de Leonardo Da Vinci, aniversario de van Gogh,
dia de Martin Luther King e dia do professor. Imagens capturadas em
<http://www.google.com/intl/en/holidaylogos.html>. Acesso em 24 de janeiro de 2006.

Refletindo sobre o produto de comunicagdo visual estimulante ao
pensamento perspicaz (do inglés wit thinking), isto ¢, sobre o produto de
comunicagdo visual especificamente imbuido de sentidos outros que aqueles
explicitos em sua forma, McAlhone comenta que ‘o pensamento perspicaz é
sempre estrutural’ e que ‘ndo se trata de perspicdcia, para o designer, decidir
usar a fonte Garamond em um determinado trabalho, a menos que a utilize para

. . 463 .
escrever a palavra Helvetica em uma camiseta’””. Assim,

7

aqui, a idéia familiar ¢ que [a fonte] Helvetica ¢ (ou era) sagrada para os
designers (...). O jogo esta em retratar o estandarte do Modernismo utilizando-se
da boa e velha [fonte] Garamond. Se quiser reconhecer perspicacia na
comunicagio visual, procure pelo familiar e pelo jogo.***

O familiar pode ser um cliché, um género, uma frase conhecida, enquanto
0 jogo ‘envolve uma espécie de pensamento agil ou acrobatico (...) onde a
resposta é inesperada’ e, no que se refere ao seu projeto, surpreendentemente,
‘designers jogam com conceitos verbais quase tanto quanto com conceitos

. . 465
visuais .

3 McALHONE, 1998, p.15.
% Ibid., p.15.
3 Ibid., p.15.
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Sob o familiar e o jogo, repousa a descoberta, resultado de duas variaveis:

reconhecimento (familiaridade) e surpresa. Do ponto de vista projetual,

estas duas caracteristicas da perspicdcia fornecem uma espécie de matriz do
sucesso. Se a solugdo envolve grande reconhecimento mas pouca surpresa, a
solucdo sera obvia e fraca. Se, por outro lado, a solu¢do envolve grande surpresa
mas pouco reconhecimento, serd (...) enigmatica e impenetravel para muitas
pessoas, gerando ansiedade e frustracdo. (...) Se a solugdo ¢ forte em ambas as
caracteristicas — se combina grande familiaridade e uma grande surpresa — entdo
a solugdo sera um grande sucesso, um grande acerto.**

O projeto de comunicagdo visual orientado para o pensamento perspicaz,
isto ¢, para o momento gratificante da descoberta, beneficia-se de fatores como
economia de tempo na comunicacdo de um dado conjunto de idéias, ou, ao
contrario, da extensdo do tempo de interacdo entre o produto e seu usudrio, que
pode tornar mais gratificante o prazer da decodificagdo. Além disso, recursos
orientados para a perspicéacia do interator sdo provocantes, retribuem a atengao do
interator com recompensas (as descobertas), podem ser carismaticos (‘se
designers o fazem sorrir, entdo eles o tém ao lado deles’*®"), estabelecem vinculos
entre o produto e seu interator-decodificador (‘Victor Borge enfatizou esta
questdo ao definir humor como a menor distincia entre duas pessoas’*®), afetam
as pessoas de forma profunda (estimulam as sensa¢des e a imaginacdo) e,
sobretudo, sio memoraveis ¢ convidativos. Ao enunciar estes fatores, McAlhone

comenta que a solucdo perspicaz

seduz o interator [e o leva] a dedicar tempo com o produto de comunicagado e,
entdo, ajuda a mensagem a se fixar na memoria. Estes sdo problemas usuais para
as pessoas ocupadas a quem os designers geralmente se dirigem. (...) Nesta
batalha por atencdo cognitiva e retencdo de idéias na mente, designers precisam
de todo auxilio que podem ter. Ao considerar as ferramentas ao seu dispor, o que
tem maior potencial de sedugio e fixagdo do que a solugio perspicaz?*®

Ao implicar momentos de desautomatizagdo da percep¢do, também a
perspicacia se enuncia entre as questdes da solicitagdo do interator do produto de

design. Enuncia-se, inclusive, diretamente no contexto do estranhamento, a partir

*° McALHONE, 1998, p.16.
7 Ibid., p.21.
8 Ibid., p.22.
9 Ibid., p.23.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-Rio - Certificacé@o Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 178

do momento em que se coloca na dindmica da conduta exploratoria — afinal,

orienta-se para a descoberta.

Em seu levantamento da construg¢@o de estimulos ao pensamento perspicaz
entre a pratica de designers experientes, McAlhone identifica vinte e um tipos de
solugdes, organizados em sete grupos: comparacgdes, dois-em-um, perspectivas
incomuns, dedugdes, alteracdes, dois-ao-mesmo-tempo e acaso. Caracteristica
comum a todos estes casos ¢ a sua natureza dupla, isto €, a sua competéncia,
enquanto solu¢des de comunicacdo visual, em carregar mais de uma idéia. Trata-
se da propriedade de bissocia¢do, termo cunhado por Arthur Koestler para
distinguir ‘as habilidades rotineiras do pensamento’ do ‘ato criativo’, este, um
estado transitorio de instabilidade que perturba o equilibrio tanto das emogdes

470
quanto do pensamento®’’,

Entre as comparagdes, estdo as solugdes que exploram pares e
incongruéncia. No primeiro caso, semelhangas ou diferencas inesperadas sdo
reveladas e, no segundo, a unido entre idéias conflitantes ressalta o que ¢
especifico a cada uma delas — tal como o contraste entre as cores preta e branca
que revela o quanto a cor preta € escura e o quanto a cor branca ¢ clara. Em todos
estes casos, a questdo ¢ a distancia entre conceitos distintos, que torna-se maior ou

menor.

As solucdes definidas como “dois-em-um” incluem a substitui¢do, a
modificacdo, a adicdo, a homenagem, a ambigiiidade e o jogo tipografico em que
as letras formam imagens. Tais solugdes traduzem-se, portanto, por combinacdes
entre conceitos distintos que trazem em sua unido a alternancia entre as partes ou
um novo conceito: uma composi¢do gera duas representacdes potenciais (visao
disto ou daquilo, como nas ilustragdes que carregam, nos mesmos tragos, duas
figuras diferentes), ou a combinacdo de representagdes distintas gera uma nova
idéia que se sobrepde aquilo que evoca cada uma das representagdes originais.
Estas solucdes distinguem-se da solucdao representada pela idéia de “dois-ao-
mesmo-tempo” (solu¢do economica), que estabelece entre evocacdes distintas
relacdo de simultaneidade, ndo de alternancia ou simbiose: uma composi¢ao

contém idéias diversas a um s6 tempo. Nesta solu¢do, um elemento dado — como

" KOESTLER, 1989, pp.35-36.
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um codigo de barras — € utilizado para, sem deixar de ser o que ¢, ser, também e
ao mesmo tempo, outro — como um conjunto de lapis e canetas de diferentes

espessuras e alturas.

A perspectiva incomum, por sua vez, oferece ao publico novo olhar sobre
o que ¢ tido como normal. Assim, alterando-se escala, tempo e ponto-de-vista,

novas idéias emergem de acepgoes estabelecidas.

Outro tipo de solugdo que estimula a perspicdcia do interator se define
pelo processo de dedugdo, no qual sdo encontradas as conexdes que ndo estdo
explicitas na representagdo. Duas formas de se arquitetar este jogo sdo a omissao
de uma dada informag¢do e a apresentagdo de informagdes que ndo esclarecem o

tema, mas que lhe fornecem dicas.

Transformagdo, confronto de expectativas e variagdes sdo categorias de
alteracdo e tém como principio a escala do tempo: a representacdo oferece

descoberta ao final de sua leitura.

i

Figura 20. Logomarca, épli‘cada em car‘nisa,Ada campanha “Channelling Children"sw
Anger”. O rabisco evolui para o desenho. Shapiro Design Associates, 1987. Imagem
reproduzida de McALHONE, 1998.

As situagdes de acaso, finalmente, traduzem-se por coincidéncia, situagao
‘similar a rota da [situagdo de| Economia [em que um elemento carrega,
simultaneamente, conceitos diversos]’, mas desta diferente pois, ‘enquanto a

[situacdo de] Economia fundamenta-se na normalidade, [a situagdo de]
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471
AT Trata-se,

Coincidéncia explora uma circunstancia bizarra ou conexdo fortuita
sobretudo, de questdo de observacdo, condi¢do para que sejam identificadas, por
exemplo, conexdes formais entre palavras dentro de um mesmo contexto (como
no caso do jogo com as letras de uma palavra a partir do qual revela-se outra

palavra, relevante a situacao).

N N A N
SITE LOADING 88% SITE LOADING 100%

Figura 21. Momentos do sitio da campanha “Grain of Truth” da marca de alimentos Vogel
(1/2). Terminado o periodo de espera de carregamento do sitio, saltam,
inesperadamente e em alto som, duas fatias de pao da torradeira. Imagens capturadas
em <http://www.grainoftruth.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

E no contexto em que o projeto de comunicagdo visual — ou audiovisual —
busca elevar a sua voz através da desautomatizacdo da percepcao, que técnicas de
estranhamento, em diversos graus (da sugestdo ao distanciamento) sinalizam
perspectivas para uma estética da motivagao propria da hipermidia. Ao explorar
no suporte, fisica e virtualmente, seu potencial interativo, a hipermidia revela
solugdes projetuais que se caracterizam como praticas de solicitacdo e motivacao

do interator, em suma, de seu engajamento.

5.2 Solicitagcao e motivagao em hipermidia: da possibilidade de se
abordar o sitio web enquanto contexto de engajamento

Sua curiosidade foi recompensada!

472
WWW.puma.com

No contexto dos meios digitais, ¢ possivel identificar questdes
relacionadas a idéia de projeto de engajamento nas discussdes acerca de jogos
digitais e de e-learning, o que se explica, sobretudo, pelo compromisso

motivacional que caracteriza ambas as categorias. De toda forma, a possibilidade

' McALHONE, 1998, p.68.

472 Sjtio apresentado, nesta pesquisa, na categoria “rea¢des fugidias, contraditorias e
desestablizantes”, no item 4.3.3 (“Choque”).
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de se projetar sistemas computacionais capazes de motivar o engajamento de seus
interatores mesmo em situagdes que nao se apresentam como essencialmente
ludicas ou educativas encontra-se ja no propdsito do estudo de Laurel acerca de
aplicativos de trabalho, realizado no final da década de 1980. Também no
dominio das narrativas digitais foi explorada a idéia de engajamento. Inteligéncia
artificial, computacdo grafica e design de experiéncia seriam vetores basilares na
concepgdo de projetos de “cyberdrama” - este, termo cunhado por Janet Murray

na década de 1990.

Hoje, e a medida em que meios de expressao se desenvolvem nos suportes
digitais, sitios web podem unir caracteristicas de naturezas diversas como, por
exemplo, as do jogo e da narrativa, do texto e do filme e da area bidimensional e
do espaco tridimensional na concep¢do de experiéncias que se destacam pela
abertura que oferecem aos seus interatores. Acreditamos que parte destes sitios
singularizam-se por dispor de recursos de estranhamento — estes, dignos de
investigacdo, sob a nossa perspectiva, em fungdo de seu potencial em reorientar
fluxos de atengdo e de gerar (e encadear) reflexdes as quais sucedem atos de

decisdo.

EVERYTHING YOU WANTED TO KNOW ABOUT MOTHER
BUT WERE TOO AFRAID TO ASK

Figura 22. Momento inicial do sitio da empresa de design Mother. O Unico elemento
deste momento traz a frase ‘tudo o que vocé queria saber sobre [a] mde mas tinha muito
receio de perguntar’. Imagem capturada em <http://www.motherlondon.co.uk>. Acesso
em 10 de fevereiro de 2006.

Observada a importancia da conduta do publico da hipermidia, isto ¢, a
importancia de seu engajamento, de sua disposicdo em executar seqiiéncias de
(inter)acdes, podemos entrever, na problematica do projeto hipermididtico, a
responsabilidade do designer em projetar a arquitetura motivacional que engrena a
navegacdo (da qual emerge, afinal, a mensagem). Assim, cabe ao designer de
hipermidia solicitar, orientar e at¢ mesmo, em certos casos, premiar o publico ao
longo de uma seqiiéncia de escolhas interconectadas. Este olhar sobre o design de
hipermidia encontra fundamentos, ou melhor, ecoa de teorias anteriores como a de

Laurel (na qual emprega-se a idéia de orquestramento de reagdes em prol do
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objetivo de engajamento do usudrio de computador), de Manovich (na qual a
navegacdo web se ilustra por atos de decisdo na exploracdo de espacos de
informag¢do) e de Norman (para quem ao designer cabe projetar estimulos para
efeitos subjetivos). Laurel e Norman defendem, também, o foco projetual sobre a
atividade — ndo sobre o sistema ou somente sobre o usudrio — e mesmo Manovich
aponta para a idéia de atividade quando propde analogia entre a atividade do
internauta e a atividade do fldneur de Baudelaire ou do explorador de Cooper e
Twain. Restrita, nesta pesquisa, a atividade de navegacdo web a atividade de
exploracdo, acabamos por defini-la em fun¢do do conceito de conduta
exploratdria, o que implica, necessariamente, graus calculados de estranhamento,
isto ¢, motivagdo para o encontro com — ndo subjugacdo de — o novo, do qual
resulta ndo apenas um momento de curiosidade, mas um processo de

aproximacdes e recuos. Enfim, interatividade.

O design de hipermidia pode, entdo, compreender arquitetura de elementos
de solicitacdo e motiva¢do do internauta enquanto recurso pela continuidade de
investidas em série, de interagdes encadeadas em atividade de exploracdo. A
atividade exploratdria, por sua vez, pressupde aberturas, isto €, espacos para a
interpretagcdo do publico, para esforcos de preenchimento — preenchimento de

formas, de ac¢des ou de idéias.

Como sintese e descricdo do processo de engajamento do usudrio na
interagdo com o sitio web, propomos representar, por meio de trés tabelas e um
grupo de sitios — neste contexto, exemplares — determinadas relacdes entre as
diferentes perspectivas exploradas ao longo do percurso desta investigagdo.
Embora cada sitio possa evocar diversos dos conceitos identificados e analisados
nesta pesquisa, acabam por evocar com mais intensidade, ou clareza, uma ou outra
concepedo. De toda forma, as relacdes propostas orientam-se, por sua vez, pelos
niveis de interacdo entre usudrio e produto de design, tal como propostos por

Norman — visceral, comportamental e reflexivo.

Na primeira tabela, apresentamos tdo-somente as relagdes propostas por
Norman acerca da distingdo entre seus niveis de design, orientadas, todavia, para a
dinamica da solicitagao.

A segunda tabela associa graus do elemento “diferenga” as dinamicas

visceral, comportamental e reflexiva. Para tanto, estendemos sobre as trés
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categorias de Norman o que das categorias de Tavares emerge como sintese de
diferentes graus de estranhamento: os conceitos de sugestdo, novidade e choque.
Poder-se-ia argumentar, aqui, que cada uma das categorias de Tavares se
aproxima mais de uma ou outra categoria de Norman. Afinal, as praticas da
sugestdo se orientam para o estimulo visual (portanto, visceral), assim como as
praticas do distanciamento buscam estimular a reflexdo. Entretanto, toda
experiéncia de interacdo com objetos, sejam estes artisticos ou utilitarios,
materiais ou virtuais, envolve, ainda que em diferentes graus, nossas sensacoes,
emocdes e pensamento — ¢ também o designer pode projetar a sutileza que se
manifesta ao pensamento, como no caso das dualidades (dentre as quais, a
ambigiiidade), bem como tem os instrumentos para produzir (ou saber como
evitar) a forma caotica, estranha a ponto de ser chocante, demasiado complexa,
ruidosa. Empreendido, entdo, o exercicio de associacdo entre os graus de
estranhamento e as formas de intera¢do entre produto de design e seu usudrio,
resultou uma matriz de idéias que, em didlogo com os sitios selecionados, definiu
uma série de elementos conceituais proprios das situagdes de solicitagdo do

internauta.

Na ultima tabela, exploramos a especificidade de diferentes contextos de
motivacdo do usuario do sitio web. Propomos quatro situagdes de (inter)atividade
(ambientagdo, utilizagdo, didlogo e imersdo), baseadas nos graus de interatividade
estabelecidos por Moura. S3o utilizadas, também, as situagdes individuais de
motivacdo intrinseca, tal como enunciadas por Malone & Lepper (curiosidade,

43 Por

controle, desafio e fantasia), acrescidas da situacdo de multissensorialidade
fim, apresentamos trés situacdes de interacdo entre o interator e a diferenca:

confronto, encontro e aprofundamento.

O confronto ¢ 0 momento em que o potencial interator encontra-se face ao
produto de design, quando prevalece o nivel visceral; encontro, ¢ 0 momento da
interacdo em que sucede aproximacdo, a partir da qual prevalece o nivel
comportamental, e, finalmente, no momento do aprofundamento, nascem vinculos

entre o produto de design e o usudrio.

473 Compreendida enquanto situagdo automotivada no contexto de experimentagdo
sensorial.
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O momento do confronto ¢ o momento do colocar-se face ao outro. Neste
momento, o encontro torna-se iminente. No confronto, o que se exerce sdo 0s
julgamentos rapidos. E o momento do nivel visceral. Se sucedido por acio ao
outro direcionada, o confronto conduz ao encontro. Aqui, um e outro irdo
aproximar-se a partir de sua diferencas, buscando, todavia, semelhangas —
contidas, ademais, no que carregamos de expectativas acerca do mundo. Este é o
momento dos comportamentos, em que agimos sobre aquilo que do mundo se
manifesta. Na esfera da reflexdo, entre o usudrio e o produto de design se
estabelece a relagdo de aprofundamento, da qual emergem idéias em funcdo, por
exemplo, da busca pelo conhecimento do produto ou por seu reconhecimento
enquanto simbolo de status social. Aqui, destaca-se o potencial do produto de

design enquanto vetor de subjetivacdo.

Omodern @post modern

It was all premeditated,
1 confess, everything
Idid 1 did so as to
blow the client up.

Figura 23. Detalhe do sitio da empresa de consultoria e produtora de sitios web
Amplifier. Nos dizeres da personagem, “isso foi completamente premeditado, eu
confesso, tudo que fiz, fiz para acabar com o cliente”. Imagem capturada em
<http://www.amplifier.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.
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Dinamica da solicitacao do usuario do produto de design

Cognicgao
Sentidos
Os elementos... Formas Fungdes Idéias
convidativas i convidativas intrigantes
...orientam a atengéo | Imagens e sons ! Atitudes Associagdes

do usuario através
de...

que se destacam

| que se destacam

que se destacam

...tdo mais quanto Belos Eficientes Relevantes
inusitados e... i
...e nos estimulam... | Sensacgdes Sensacgoes e Emocgbes | Reflexdes

| (sensagbes com

 atribuicdo de causa)
...face a nossa Aparéncia i Comportamento Significados
apreenséao da(o/s)... | do produto ' do produto do produto

Tabela 2. Dindmica da solicitagdo do usuario do produto de design.
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Elementos conceituais na solicitagao do usuario
do sitio web

ATENGCAO NO
DETALHE

ATENCAO NA
TOTALIDADE

ATENGCAO NO
CONTEXTO

Tabela 3. Elementos conceituais na solicitagdo do usuario do sitio web.

Trés graus
de diferenga:

Sugestao
Algo a definir:
“quase reconhego”

Novidade
Algo a traduzir:
“nao reconheco”

Choque

Algo a questionar:
“reconheco, mas
esta errado”

186

(Formas) (Funcgodes) (Idéias)
Cognigao
Sentidos
Vazio, ' Reacgdes curtas Dualidade,
inércia, ' (executam partes) | intruséo e
iminéncia : caréncia de
e distorgao explicagbes
Ineditismo Reacbes incognitas | Abordagens
i (executam algo) incomuns
» e reacdes
» inesperadas
i (executam algo
1 NOVO)
Desordem, | Reagdes fugidias, | Hostilidade,
desequilibrio, | reacOes cinismo,
e caos | contraditérias negacao,
| (executam o auto-critica,
: indesejado), escandalo,
| reagdes confissao*’
: desestabilizadoras

7% Os trés Gltimos, temas introduzidos por Manovich quanto ao potencial metarrealista
de imersdo da estética cadtica pds-moderna.
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No contexto
de...

..o interator é
motivado por...

(credulidade)

187
Contextos de motivagao do usuario do sitio web
Cognigao
Sentidos
Imerséo
Ambientagéo Utilizagéo Dialogo

1
1
1
1
:
1
: Curiosidade
: (desconhecimento)
1
:
1

Multissensorialidade 1 Controle Desafio
1 . e
. (ser capaz de agir) (dificuldade)
:
1
! Fantasia
1
1
1
!

...e sua relagao
com a diferenga
é de...

Confronto
(estar diante de)

(agir em simbiose com)

Encontro

Aprofundamento
(entrar em)

Tabela 4. Contextos de motivagao do usuario do sitio web.
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5.2.1 Sugestao
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Vazio, inércia, iminéncia e distorgao

SHOP MCA
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CONTEMPORARY

ART | DENVER EXHIBITS
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ABOUT MCA _—
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MORE
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See Into Liquid

PRINT

Curator See Into Liquid
Cydney Payton January 27 - May 28, 2006

See Into Liquid presents national & international contemporary artists who address the sea's
stunning polarities - at once calming and cruel, serene and terrifying - in their work. These epic
contradictions provide us with an example of "the sublime" described by Kant as "a vibration, a
rapidly alternating repulsion and attraction produced by one and the same Object” and by the
Greek philosopher Longinus as that which "reduces all else to nothingness.”

Participating artists include:

Chiho Aoshima (Japan)

Whitney Bedford (California)

Tony Capellan (Dominican Repulic)
Vija Celmins (California/New York)

Raharss NiNAmanica (CAlaraAdal

new building  links

Figura 24. Momentos do sitio do Museu de Arte Contemporanea de Denver.
Imagens capturadas em <http://www.mcadenver.org>. Acesso em 10 de fevereiro de
2006.

A navegagdo pelo sitio do Museu de Arte Contemporanea de Denver
utiliza-se do percurso por entre imagens dos espacos vazios do museu, marcados
com a figura da presencga de alguns visitantes. Aqui, hd a particularidade de que,
enquanto ¢ explorada a idéia de profundidade, o contetido textual ¢ apresentado
como superficie, antes proximo a tela do computador do interator do que a
representacdo de espaco do sitio. Esta situacdo evoca a distingdo de Manovich
entre ilusdo e controle enquanto profundidade e superficie, contudo, nota-se a
sobreposi¢do de ambos os niveis, em que a representacdo do espaco interfere na
forma como se apresentam os controles (interferindo, inclusive, em sua
legibilidade). Aqui, a superficie de controles ndo se destaca nem transcende a

ilusdo, mas por esta ¢ alterada.
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In June, Annie performed at Buckingham Palace
for the Golden Jubilee

Annie presented a MOBO Award to Jimmy Cliff in
September

In December, Annie received a Billboard Century
Award. It's Billboard magazine's highest honour
for distinguished creative achievement. Billboard
editor-in-chief, Timothy White said, “As a vocalist,
a live performer, and then a solo singer/songwriter
of astounding eloquence and power, Annie
Lennox has shown herself to be one of the most
original and unforgettably affecting artists in the
modern annals of popular music." In response
Annie said, "I'm extremely touched and surprised
to receive such a prestegious award as this."

Figura 25. Momentos do sitio da cantora Annie Lennox. Imagens capturadas em
<http://www.annielennox.co.uk>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.
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No sitio da cantora Annie Lennox, o menu de navegagdo se encontra
flutuando sobre o volume de espago vazio em que se encontra a figura da cantora.
A cada clique, a figura da cantora, nunca completamente definida, afasta-se mais
da superficie, assim como o menu: a medida em que o interator acessa os niveis
mais internos de conteudo do sitio, os niveis superiores do menu se afastam e
esvaecem, como a figura da cantora. Embora esta dindmica evoque o conceito de

iminéncia, também evoca o conceito de reacao fugidia.

Neste sitio, também se destacam entre si superficie e profundidade, porém

transformando-se mutuamente a partir das a¢des do interator.
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BROK CENTRE
AT|R

CENTRUM: : CENTRE

BROK CENTRE N8 BROK CENTRE b
AlLIR

CENTRE BROK: :

Figura 26. Momentos do sitio do projeto de arquitetura “Brok Centre” (1/2). Imagens
capturadas em <http:// www.brokcentre.art.pl>. Acesso em 12 de novembro de 2005.

O sitio do projeto de arquitetura “Brok Centre” apresenta, na composi¢ao
visual da maior parte de seus momentos, elementos centrais de natureza dupla. Ao
movimentar o cursor sobre as composigdes, o interator desencadeia movimentos
que ndo se esgotam e se apresentam a todo instante em iminéncia de aceleragao.
Jogo semelhante ¢ oferecido no caso das imagens que ilustram referéncias
técnicas do projeto arquitetonico. Além deste aspecto de iminéncia, os estimulos
sonoros constroem momentos de vazio (por meio de ecos) e as proprias imagens

se alternam entre modos de visualizagdo distorcidos ou definidos.
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WGOLF CREEK

TINE BASED ON A TRUE STORY VISITORS
11:55:11 SYNOPSIS CAST TRAILER MEDIA 6621

YOU BE FOUND
YOU'RE MISSING

TINE
11:54:47

Figura 27. Momentos do sitio do filme “Wolf Creek” (1/2). Imagens capturadas em <http://
www.wolfcreekthemovie.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-Rio - Certificacé@o Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 196

O sitio do filme “Wolf Creek” ¢ composto tdo-somente por cenas de fundo
que se estendem por toda a tela do computador do interator. Estas cenas sdo
trechos do filme ou fotografias ¢ mudam em determinado espago de tempo. A
medida em que o interator navega, as cenas caminham para os momentos de
tensdo do filme, sem, no entanto, explora-los diretamente. Assim, a visita ao sitio
se caracteriza pela iminéncia que também se implica no suspense. Ao interator,
todavia, ndo ¢ dada nenhuma possibilidade de acdo sobre as cenas que,
aparentemente aleatdrias, estabelecem, entre si, relacdes de distor¢ao de escala. O

conteudo textual do sitio ¢ sobreposto a estas cenas.
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Reac¢odes curtas

Figura 28. Momentos do sitio da campanha “Camouflage Tales” da marca de roupas
Diesel (1/1). Imagens capturadas em <http://www.diesel.com/campaigns/ss06>. Acesso
em 10 de fevereiro de 2006.
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Neste sitio de campanha da marca Diesel, a partir de contornos iluminados
de figuras humanas, o interator precisa insistir no movimento do cursor para que
imagens sejam reveladas. Nestas situagdes, cada rea¢do do sitio a um trajeto do
cursor ¢ parte de um processo cuja relevancia, no contexto do sitio, depende de
sua completude. Uma reacdo ao cursor, sozinha, ndo ¢ suficiente para que o

conteudo se revele.
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O

sofake
the most professional web design firm in the world.

sofake works

Figura 29. Momentos do sitio da empresa de design So Fake. Imagens capturadas em
<http://www.sofake.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio da empresa So Fake, cada momento contém, dentro de si, isto &,
no seu proprio espaco, a visualizagdo do préximo momento. Chegar a um ponto
significa avistar o momento seguinte. Embora esta situacdo também possa evocar
iminéncia, cada clique sempre se apresenta ostentando algo além de si — sempre se
apresenta, explicitamente, como parte de algo maior. Assim, cada momento ¢ uma
parada no caminho que o atravessa — ou, sob outra perspectiva, cada clique

representa um avango curto em relacdo ao caminho que se descortina.
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Dualidade, intrusao e caréncia de explicagoes

dialogue
memory
belief
loss
monologue

movie info
people
still cut
trailer

download

He is not found yet.
Where did the baby go?

OVER THE CROSS MARKS.

SERVED. COPYRIGHT(C) FILM BOM

The uninvited : synopsis
*

The uninvited

[

—

1o him, When h

‘ LY has bought a ne
1

ALL RIGHTS RESERVED. COPYRIGHT(C) FILM BOM

200

jownload

DESIGHED BY POSTVISUAL.COM

Figura 30. Momentos do sitio do filme “The Uninvited” (1/2). Imagens capturadas em
<http://www.postvisual.com/theuninvited>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.
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Nas duas imagens do sitio do filme “The Uninvited”, a figura da cadeira
virada se coloca como uma questdo para a qual ndo sdo fornecidas informagdes —
e, possivelmente, esta questdo estabelece uma relagdo inter-midiatica com o filme,
pois, neste, a questdo da cadeira deve se contextualizar e, entdo, se elucidar. No
contexto do sitio, ademais, a recorréncia da figura da cadeira fortalece a sua

relevancia enquanto enunciado de um enigma.
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In a bizarro world, parking TToRe!

shoes follow you home, and every

Figura 31. Momentos do sitio da agéncia de publicidade Leo Burnett Canada (1/3).
Imagens capturadas em <http://www.leoburnett.ca>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio da agéncia de publicidade Leo Burnett Canada, em referéncia a

determinado projeto realizado, sapatos surgem na cena, caminhando sozinhos.
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f.a. .

Figura 32. Momentos do sitio da agéncia de publicidade Leo Burnett Canada (2/3).
Imagens capturadas em <http://www.leoburnett.ca>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.
No sitio da agéncia de publicidade Leo Burnett Canada, figuras de magas
sdo linques para jogos visuais tematizados ao redor de citacdes. Nem os linques
sinalizam seu destino antes do clique, nem as citagcdes oferecem propdsito outro

que a experimentacao.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 204

There is a truth everyone would rather
turn away from even though it's true...

Figura 33. Momento inicial do sitio do filme “The Uninvited”. Imagens capturadas em
<http://www.postvisual.com/theuninvited>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No momento inicial do sitio do filme “The Uninvited”, o interator €
colocado diante de dois caminhos — representados pelos linques “Verdade” e
“Fato” — que ndo se explicam. Eventualmente, o interator percebe que estes
caminhos representam a divisdo do sitio em duas partes: respectivamente,

experimentos interativos acerca da estoria e informagdes acerca da producao.
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MAPA DO SITE | A PRECO DE BANANA | TR URA | O PRAZER DO TEXTO | HOME VOLTAR

cll escolha aqui: m -1-Pl escolha aqui: E] ovDs escolha aqui: m

y i outros titt
* FILOSOFI& E SOCIOLOGIA [ +]

Phy
= Philosophy Pages
= Collége International de
Philosophie
= Filosofia para Todos

CULTURA IMPORTA, A:
VALORES QUE DEFINEM O
PROGRESSO HUMANO, OS

Autor: HARRISON,
LAWRENCE E.

VOLTAR

Livros

Figura 34. Momento do antigo sitio da Livraria da Travessa. Acesso em 15 de margo de
2004.

No antigo sitio da marca Livraria da Travessa, a figura do busto do

filésofo se integra, como discrepancia, ao conjunto de figuras de capas de livros.
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4.3.2. Novidade
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U envers de la musique

Le réve fo-/.imm prend forme & Uenvers de la musique ( les numéros o3

Figura 35. Momentos do sitio da companhia de espetaculos Cirque du Soleil.
Imagens capturadas em <http://www.cirquedusoleil.com>. Acesso em 20 de margo de
2004.

Ao tratar da idéia de formas convidativas, estamos a tratar, também, de
questdes da seducdo. Seducdo ¢ uma forma de persuasdo pouco explicita, na qual
o elemento emocional ¢ particularmente forte e dependente de fatores culturais.
Geralmente, experiéncias de sedu¢do sdo multissensoriais, incluem mistério e
sugestio ¢ apelam antes ao dominio pessoal do que ao dominio publico®”.
Quando nao temivel, o estranho ¢ sedutor. Este equilibrio descreve o aspecto mais
evidente do sitio da companhia de espetaculos Cirque du Soleil, que se utiliza de

recursos audiovisuais para explorar a tematica fantastica.

75 KHASLAVSKI & SHEDROFF, 1999, p.49.
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AS HAYAIANAS MUNDO DE HAYRIANAS

AS HAYAIANAS UNDO DE HAYAIANAS ZFEN 6.2.2006

Figura 36. Momentos do sitio da marca de calgados Havaianas.
Imagens capturadas em <http://www.havaianas.com>. Acesso em 10 de fevereiro de
2006.

O sitio da marca Havaianas apresenta ambientacdo complexa. Distingue-

se, neste caso, a proposta de navegacao: o interator deve percorrer a composi¢ao

espacialmente com o movimento do cursor.
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Win's Serapbook

Figura 37. Momento do sitio da banda de musica Arcade Fire (1/3). Imagem capturada
em <http://www.arcadefire.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

O sitio da banda de musica Arcade Fire apresenta ambientagdo complexa.

Neste caso, os controles estdo plenamente embutidos na representacao.
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You accidently clicked although

there isn't anything to click.

Returning to the interface in

3

seconds.

Figura 38. Momentos do sitio do experimento académico Don’t Click It. Imagem
capturada em <http://www.dontclick.it>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

O sitio Don’t Click It ¢ um experimento académico que investiga a
navegacdo gestual. Aqui, ndo ¢ permitido ao interator clicar, apenas deslizar o
cursor sobre o sitio. Caso o interator realize um clique, mesmo que por mera
distracdo, sua experiéncia gestual ¢ abruptamente interrompida pela entrada de
composi¢do visual que estabelece alto contraste com o aspecto organico do sitio e

que se mantém por dez segundos.
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Figura 39. Momentos do sitio da campanha “Camouflage Tales” da marca de roupas
Diesel (2/2). Imagens capturadas em <www.diesel.com/campaigns/ss0>. Acesso em 10
de fevereiro de 2006.

Neste site de campanha da marca Diesel, 0 movimento do cursor sobre o
titulo do sitio a este sobrepde os linques para segdes, revelando subtitulos e
imagens de figuras humanas que evocam emogdes e/ou agdes, destacadas de
contexto. A entrada para os momentos internos do sitio constitui-se, assim, em

diferentes charadas.
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2 k ASTOUNDING NEWS STORIES! AMAZING HEALTH BENEFITS! SPREAD THE WORD!

. Soy and Linseed will give you the power to see through walls. : \

. Beat aging. Every sandwich you eat adds a week to your life. F‘ U R

. A grain mix makes you more attractive to the opposite sex. A1MA‘Z|I |N‘G

. Eating sunflower seeds will make you incredibly wealthy. B‘R‘EADSM
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. The bread you eat is a great indicator of your personality
type. So are you thick and crusty? VOGEL'S SEVEN SEED
. Unleash the power of multi-grain. You'll be able to lift objects
double your own body-weight. Contains ? amazing seeds:
Sesame, linseed, pumpkin, quinoa, poppy.
sunflower and millet seeds.
Topped with poppy and sesame seeds for
taste and texture.
Ahint of honey added.

. Wholegrains will give you the ability to read people's minds.

. Studies show that the roasted sesame found in some breads
will stop your hushand looking at other women.

. Improve your sense of humour. Eat more rye.

. See the truth! Quinoa seeds are nature's truth serum.

DOWNLOAD THE SUPER BREADS FACT SHEET!
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. Studies show that the roasted sesame found in some breads
will stop your hushand looking at other women.

. Improve your sense of humour. Eat more rye.

. See the truth! Quinoa seeds are nature's truth serum.

DOWNLOAD THE SUPER BREADS FACT SHEET!

MORE ASTOUNDING NEWS!

PACKED WITH WHOLEGRAINS AND A GRAIN OF TRUTH

TERMS OF USE PRIVACY POLICY CONTACT VOGEL'S

Figura 40. Momentos do sitio da campanha “Grain of Truth” da empresa de alimentos
Vogel (2/2). Imagens capturadas em <http://www.grainoftruth.com>. Acesso em 10 de
fevereiro de 2006.
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Este sitio de campanha da marca Vogel explora, de forma ludica, idéias
improvaveis, como a habilidade de ver através das paredes. Esta habilidade ¢,
neste contexto, atribuida a um dos produtos oferecidos. Na secdo dedicada a este
produto, uma mensagem convida o interator a testar sua habilidade: ‘Veja através
das paredes! Passe o seu cursor aqui para tentar!’. Ao passar o cursor sobre a
textura de parede préxima a mensagem, o interator visualiza nova cena,

representada como se esta estivesse atrds da parede.
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Win's Serapbook

Figura 41. Momentos do sitio da banda de musica Arcade Fire (2/3). Imagens capturadas
em <http://www.arcadefire.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

A figura do homem-péassaro caminha para dentro da cena a partir dos

limites da tela do computador e realiza a¢cdes sem propdsito algum.
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crapbook

crapbook

Figura 42. Momentos do sitio do banda de musica Arcade Fire (3/3). Imagens capturadas
em <http://www.arcadefire.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

A face meio exposta, meio escondida acompanha com os olhos o

movimento do cursor, porém nada realiza, mantendo-se incognita.
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Figura 43. Momentos do sitio da campanha “Drémkok at Alla” da marca de moveis Ikea.
Imagens capturadas em <http://www.ikea.com/ms/sv_SE/kampanj/fy06_dromkok/
dromkok.html>. Acesso em 10 de janeiro de 2006.

Neste sitio de campanha da empresa lkea, cada cena corresponde a um
projeto de cozinha e ¢ introduzida por angulos que ndo a revelam de imediato. No
caso da cena ilustrada, a situacdo se inicia somente com 4udio, que evoca

situagdes distintas da que acaba por se apresentar.
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Abordagens incomuns

Forgotten your pasword?

SHOES| CLOTHING

1SEEHOW YOUDID ¥ 2GET TRAINING - sKEEP RUNNING

Figura 44. Momentos do sitio do evento “Run London” da marca de calgados e roupas
Nike. Imagens capturadas em <http://www.runlondon.com>. Acesso em 10 de fevereiro
de 2006.

Neste sitio de evento da marca Nike, cada secdo ¢ tematiza por uma
animacdo que, ao longo de sua execucdo, aborda os temas de forma ironica. O
clique para seg¢des cujo acesso ¢ protegido por senha, por exemplo, conduz a
momento em que se destacam dizeres e ilustragcdo que evocam o transtorno do
compromisso com a guarda da senha. Em outros momentos, os dizeres ‘eu irei
fazer corrida ao longo do ano’ e ‘eu irei me vestir’ sdo acompanhados,
respectivamente, por ilustragdo da inadequacdo do clima londrino a pratica da
corrida e por ilustragdo da marca Nike na producdo em série de pessoas mais

dispostas e felizes.
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HOW CAN YOU BE FOUND
WHEN NOBODY KNOWS YOU'RE MISSING

mPS [ S

WGOLF CREEK

BASED OK A
SYNOPSIS  CAST

TRUE STORY VISITORS
TRAILER  MEDIA 5687

CAN"YOU,_BE FOUND f .-, ’
Y U'RE MISST
.

»

It was supposed to be the vacation of a lifetime
the Australian Outback - full of fun, sun and
adventure. But vhat happened to a trio of
twentysomething backpackers took @ wrenching detou:
into the depths of unrelenting terror. Based on true
events, WOLF CREEK is the haunting story of their
unthinkable ordeal - a mounting white-knuckle
nightnare so real it vas destined to become horror
legend.

WOLF CREEK is a startlingly intense motion picture
experience of rapidly escalating dread and suspense.
At the Sundance Film Festival, the #ila - written
and directed by Melbourne's Greg McLean -

acclained as a daring, original blend of visua
hypnotic thriller with unbearably scary movie.

TINE
11:56:36 SYNOPSIS  CAST

The chillingly believable events begin as
freevheeling, college-aged pals Liz (Cassandra
Wagrath), Kristy (Kestie Morassi) and Ben (Nathan
Phillips) head out for a holiday hike in stunning
Wolf Creek Wational Park to see its mysterious
| meteor crater. When they return, their car won't
[ Gtart. Trapped in the vast emptiness of the
erness - they can do is wvait for rescue.
uckily, as night falls, along comes colorful local
ughman Mick (John Jarrat) and his massive truck,
“offering a tow to safety. But as the sun comes up
the next morning, it becomes shockingly apparent
that Mick has no intention of fixing their car or
1etting them leave the Outback...ever again. As Liz,
Xeisty and Ben search for any conceivable way out,
WOLF CREEK plunges towards an unforgettable climax.

VISITORS
TRAILER WMEDIA 6007

Figura 45. Momentos do sitio do filme “Wolf Creek” (2/2). Imagens capturadas em
<http:// www.wolfcreekthemovie.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio do filme “Wolf Creek”, as se¢des sdo introduzidas por titulos que

se colocam sobre as cenas de fundo por um determinado tempo e aos quais sucede

o conteudo textual.
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Ifiver ITsulo FUNCTIONS EXPERIENCE

COMMUNICATION

Figura 46. Momentos do sitio do player portatil U10. Imagens capturadas em <

www.iriver.com/u10>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio do player U10, a figura do dangarino se oferece para selecionar,

por meio de performances, as secdes principais do sitio. Os linques estdo na figura

que evoca o controle do proprio player.
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Figura 47. Momentos do sitio da discoteca Tube. Imagens capturadas em
<http:// www.tubemindthegap.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio da discoteca Tube, a medida em que sobe o nivel da 4gua na pia

entupida, agitam-se e espalham-se os pedacos de papel, nos quais estdo os linques.
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Welcome to hitachiautomotive.com/inspired ]Epll%‘?x!!t Welcome to hitachiautomotive.com/inspired ]E‘,II%‘?:;!!‘

)

Learn more about the Hitachi companies dedicated to moving & TOKICO (USA), INC.
forward the common car and the people who drive them. ﬁ""'s“ RONTETAERCY, ING; .

Learn more about the Hitachi companies dedicated to moving
forward the common car and the people who drive them.

HITACHI

Welcome to hitachiautomotive.com/inspired Inspire the Next

Learn more about the Hitachi companies dedicated to moving © Hitachi, Ltd
forward the common car and the people who drive them. Hitachi ',\me,}-ca, Ltd.

Figura 48. Momentos do sitio da campanha “Inspire the Next” da marca de automoéveis
Hitachi. Imagens capturadas em <http://www.hitachiautomotive.com/inspired>.
Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

Neste sitio de campanha da empresa Hitachi, sob as informagdes
promocionais, ao interator ¢ dado ver a figura de pessoas que se aproximam do

carro a todo instante para assina-lo.
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Desordem, desequilibrio e caos

Figura 49. Momentos do sitio do dj Oscar Mulero. Imagens capturadas em <http://
www.oscarmulero.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio do df Oscar Mulero, a navegacdo se desenrola sobre
representacdes de profundidade, em movimento, fortemente caracterizadas pelo

ruido visual e sonoro.
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Reacoes fugidias, contraditérias e desestabilizadoras

Figura 50. Momentos do sitio do projeto de arquitetura “Brok Centre” (2/2). Imagens
capturadas em <http:// www.brokcentre.art.pl>. Acesso em 12 de novembro de 2005.

No momento inicial do sitio do projeto de arquitetura “Brok Centre”, o
movimento do cursor desencadeia continuamente distor¢des da composicao que
apresenta o sitio. Entretanto, estas distor¢des fogem ao controle do mouse, embora

reajam ao seu movimento.
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Figura 51. Momentos do sitio da empresa de design Bio Bak (1/2). Imagens capturadas
em <http://www.bio-bak.nl>. Acesso em 20 de novembro de 2005.

No sitio da empresa Bio Bak, as formas organicas colocam-se como

percurso — revelam sua extensao entre os cliques sobre as se¢des do sitio, mas...
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Figura 52. Momentos do sitio da empresa de design Bio Bak (2/2). Imagens capturadas
em <http://www.bio-bak.nl>. Acesso em 20 de novembro de 2005.

... de repente, negam sua harmonia e introduzem imagens subversivas.

Trata-se de exercicio, também, de negacao e escandalo.
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Win's Serapbook
@

Figura 53. Momento do sitio da banda de musica Arcade Fire (3/3). Imagens capturadas
em <http://www.arcadefire.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No sitio do banda de musica Arcade fire, a figura do homem-passaro foge

do movimento do cursor.
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Figura 54. Momentos do sitio da marca de calgados e roupas Puma (1/2). Imagens
capturadas em <http://www.puma.com>. Acesso em 12 de janeiro de 2006.

No sitio da marca Puma, o movimento do cursor sobre a logomarca, no

canto inferior direito da composi¢ao, faz com que esta se esconda, porém, ...
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Figura 55. Momento do sitio da marca de calgados e roupas Puma (2/2). Imagens
capturadas em <http://www.puma.com>. Acesso em 12 de janeiro de 2006.

...0 sitio oferece arquivos para download, como recompensa, aos
interatores que perceberem que a representagdo do canto da folha pode ser clicada
e arrastada de forma a revelar ndo apenas a logomarca, mas o que ha embaixo do
sitio — situagdo que ¢ reforcada com os dizeres ‘sua curiosidade foi

recompensada!’.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 232

TRUTH

This is too cramped.

dialogue
memory
belief

loss

monalogue

FACT

movie info

people
still cut

ve drove
nd she codldnotsit still

,,,,,, - silerusuie lnizrnat Ealuyay

It is too stuffy.
| cannot breathe.

dialogue
memory
belief

loss

monologue

FACT

-,

movie info

people
still cut
trailer

download



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-Rio - Certificacé@o Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 233

| cannots

TRUTH
dialogue
memory

belief
08S
monologue

FACT
movie info
people
still cut
trailer
download

It is suffocating

dialogue
memory
belief | am experiencing what others don't understand.
0SS
monologue

FACT
movie info
people
still cut
trailer
download

Figura 56. Momentos do sitio do filme “The Uninvited” (2/2). Imagens capturadas em
<http://www.postvisual.com/theuninvited>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

O browser ¢ desestabilizado — por instantes, seu comportamento foge ao

controle do interator, interagindo com o comportamento da personagem.
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7
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Figura 57. Momentos do sitio da empresa de consultoria e produtora de sitios web
Amplifier. Imagens capturadas em <http://www.amplifier.com>. Acesso em 10 de
fevereiro de 2006.

No sitio da empresa Amplifier, as op¢des “moderno” e “pds-moderno” sao

tdo-somente uma irreveréncia. No caso ilustrado, a op¢do “moderna” representa a

censura de dois executivos sobre os pensadores, entre os quais os dizeres:

(...) Os investidores de Amplifier viram este sitio e disseram “vocés ndo podem
fazer isto na Internet”. Outro disse: “eu j& vi sitios na Internet e eles ndo se
parecem com isso”.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-Rio - Certificacé@o Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 235

[ .
‘:_ &/‘;efy‘

Figura 58. Momentos do sitio da agéncia de publicidade Leo Burnett Canada (3/3).
Imagens capturadas em <http://www.leoburnett.ca>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

A logomarca s6 se mantém no momento inicial do sitio. Ao primeiro
movimento do cursor, ela se desfaz e, entre suas partes, surge o menu, igualmente

disperso.
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Hostilidade, cinismo, negagao, auto-critica, escandalo e confissao

FIND
Find
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= By distinguishing feature

Figura 59. Momento do sitio da empresa de design Mother. Imagem capturada em
<http:// www.motherlondon.co.uk>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

Este sitio se dedica a apresentar as instalacdes e os profissionais da
empresa Mother. Uma das formas de fazé-lo é por intermédio de imagens de
particularidades fisicas (o0 que também representa uma abordagem incomum), tais
como cicatrizes e adornos corporais. Esta solu¢do se distingue por envolver

atitudes de auto-critica, escandalo e confissdo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 237

WRE £ DRAMWATGS BY
RRESRIAAE oM W

G B oawANTS &

Figura 60. Antigo sitio da banda de musica Buck 65 (a primeira e a segunda colunas sédo
ampliagdes da terceira, representacao integral do sitio). Acesso em 15 de margo de
2004.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA


PUC-Rio - Certificacé@o Digital N° 0410885/CA

Design de hipermidia enquanto design de engajamento 238

No antigo sitio comercial da banda de musica Buck 65, em meio ao caos
da complexidade das formas, ostenta-se a atitude de nega¢do da especificidade do
sitio enquanto medium (além de forgar o trago do desenho manual, o sitio ndo se
utiliza da possibilidade de navegacdo interna e se estende, demasiado longo, em
um s6 momento). Esta situacdo resulta, também, em atitude de escandalo, pois o
medium acaba por servir de instrumento para manifesto contra sua propria

natureza.

A insisténcia do traco pouco definido e a desorganizag¢do do contetudo sdo
aspectos que, no contexto do design, resultam sobretudo na utilizacdo dificil.
Ainda que, neste contexto, este resultado esteja imbuido de atitude de manifesto,
destaca-se por contrastar com o intuito comercial que, de toda forma, também
descreve o propdsito do sitio. Esta situacdo evoca, a um so6 tempo, confissdo e
auto-critica, afinal, revela conformar-se com a inadequacdo do produto ao meio

em que se insere.
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Figura 61. Momentos do sitio da empresa de design Lit Fuse. Imagens capturadas em
<http://www.litfusedesign.com>. Acesso em 10 de fevereiro de 2006.

No momento inicial do sitio da empresa Lit Fuse, uma das personagens
demonstra ndo desejar que seja realizada a acdo que se oferece: o clique sobre a
figura da mao estendida. Recusa, assim, cinicamente, o designio do sitio. Aqui, a
irreveréncia estd precisamente na hostilidade ao interator e, entretanto, também na
conformacdo com a situacdo que se apresenta inevitavel: o clique inicial — afinal,

para que este aconteca, o interator ja conta com o apoio da outra personagem.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410885/CA



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




