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Resumo 
 

 
 
 
Santos, Perla Cristina da Costa; Quiroga, Ana Maria. Novos atores na mediação 
Favela e Cidade; as organizações não-governamentais (ONGs). Rio de Janeiro, 
2007. 116p. Dissertação de Mestrado – Departamento de Serviço Social, Pontifícia 
Universidade Católica do Rio de Janeiro. 
 
 

O objetivo desta dissertação é analisar a presença de ONGs e outras organizações 

sociais, civis e confessionais, atuando em favelas. Partimos do resgate da evolução 

urbana do Rio de Janeiro, nele localizando a historicidade das intervenções sociais 

realizadas em favelas, tanto por parte da Igreja Católica, como também a ampliação das 

organizações do Estado e seus serviços públicos. Caracterizando a presença das ONGs 

buscamos enfocar tanto o fenômeno de sua diferenciação interna (onde se destacam as 

assim chamadas “ONGs de Dentro” –“ONGs de fora”) como sua atuação nas mediações 

entre Favela e Cidade. O estudo foi realizado durante o primeiro semestre de 2007, e 

teve como base empírica o Morro do Borel, enquanto contexto emblemático da trajetória 

de mobilização e organização das favelas cariocas.   

 
 
Palavras-chave 

Favela, Mediação e Organizações Não-Governamentais. 
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Abstract 
 

 
 
 
Santos, Perla Cristina da Costa; Quiroga, Ana Maria (Advisor). The Non-
Governmental Organizations playing a preponderant social role in the 
mediation between slum and city. Rio de Janeiro, 2007. 116p.  MSc. Dissertation 
- Departamento de Serviço Social, Pontifícia Universidade Católica do Rio de 
Janeiro. 
 
 
The aim of this dissertation is to analyze the presence of NGOs and other social, 

civil and confessional organizations, acting in slums. We start from the recall of urban 

evolution of Rio de Janeiro, locating the historicity of social interventions performed in 

slums, not only by the Catholic Church, but also the enlargement of the State 

organizations and its public services. Characterizing the presence of NGOs, we try to 

focus both the phenomenon of their internal differentiation (where the “so-called” inner 

NGOs – outer NGOs stand out) and their performance in the mediations between slum 

and city. They study was carried out during the first semester of 2007, and it had as an 

empirical basis the representing community called Morro do Borel, an emblematic 

context of the path of mobilization and organization of carioca slums. 
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Slum, Mediation and Non – Governmental Organization. 
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Funk do Borel 
 
 

Viver no Morro para conhecer 
A realidade da comunidade 

Gente que rala pra sobreviver 
Na legalidade ou na malandragem 

Mas o que importa mesmo é descobrir 
Que tem muita coisa saindo daqui 

Tem que se empenhar para melhorar 
Mudando o mundo a sua volta 

Tem que ter coragem 
Atitude certa pra mudar 

Todos têm valor 
Todos fazem parte 

Vida em comunidade 
Então vem, vem 

Vem cantar com a gente 
Eu moro na Tijuca 
Na rua São Miguel 

O morro mais bonito 
É o morro do Borel 
No bairro da Tijuca 
No morro do Borel 
Aqui tem quem luta 

Quem faz o seu papel 
Pra mudar a sociedade e mostrar o seu valor(...)  

 
 
 
 

Pedro Rocha Jr.CD. Borel Brasil: tem muita coisa boa saindo daqui, 2006. 
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