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Introducgao

1.1 Medo e violéncia

O congresso internacional a que se refere Carlos Drummond de Andrade
parece ter perdido a temporalidade provisoria que o definia. O ato de cantar o
medo ¢ diario e constante nos grandes centros urbanos do mundo contemporaneo.
Neste coral de cantos que compdem o imaginario social', h4 uma melodia que soa
destacada e repetidamente, e que solfejamos todos os dias através da imprensa: o
medo da violéncia urbana.

Por esta perspectiva, ¢ impossivel deixar de notar que, em praticamente
todos os noticiarios inseridos na cultura de massa, as historias relacionadas a
crimes ganham um espaco destacado e cotidiano. Seja nos ja tradicionais didrios
impressos, nos hebdomadarios, nos telejornais, no radio ou mesmo na Internet, a
violéncia ¢ sempre uma pauta muito explorada, por vezes, sustentando grande
parte das edi¢cdes de um meio impresso ou de um telejornal. Nao s6 no Brasil,
mas, também, em um grande numero de paises, as agéncias de informagdo dao
grande aten¢do a acontecimentos que conjugam crime € violéncia.

Isto constatado, o que nos traz a essa pesquisa € uma inquietacao em relagao
as formas discursivas do jornalismo contemporaneo e as conseqiientes mediacdes
a que estdo inexoravelmente imbricadas estas representacdes do cotidiano.
Partimos, entdo, da desconfianga de que hd uma conjugagdo entre as narrativas
jornalisticas sobre os crimes violentos € uma constru¢gdo do medo no imaginario

social das grandes cidades brasileiras. Por essa perspectiva, acreditamos que este

" O conceito de imaginario ¢ controverso e passivel de diferentes abordagens. Optamos por
utilizar a ampla definicdo formulada por Jean-Jacques Wunenburguer: “imaginario [¢] um
conjunto de produgdes, mentais ou materializadas em obras, com base em imagens visuais
(quadro, desenho, fotografia) e lingiiisticas (metafora, simbolo, relato), formando conjuntos
coerentes e dindmicos, referentes a uma fungdo simbdlica no sentido de um ajuste de sentidos
proprios e figurados” (Wunenburguer, 2007:11).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0610526/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0610526/CA

13

imaginario é, em boa parte, nutrido pelas “representacdes do real” narradas nas
praticas de reportagem da imprensa de massa.

A concepcdo de que o medo poderia ser um legitimo objeto de estudo
ganhou atencdo no final da década de 1970, quando o historiador Jean Delumeau
lancou a sua célebre obra Histéria do medo no ocidente’. Aluno de Fernand
Braudel e seguidor do que ficou conhecida como a historia das mentalidades,
vertente da nouvelle histoire’, Jean Delumeau comecou a se dedicar a uma
tematica que ndo se alinhava a tradicdo historiografica francesa até entdo. Como
Peter Burke enumera em seu livro 4 escola dos Annales® (1990), as principais
preocupacoes dos historiadores que fundaram a revista e, posteriormente, o
movimento historiografico, tinham um foco diferenciado em relagdo ao canone. A
proposta era investigar o passado utilizando uma metodologia que focalizava
menos a tradicional historiografia politica, e mais o estudo das atitudes
psicossociais e seus efeitos comportamentais.

Estes pensadores trabalhavam, em linhas gerais, por uma reformulacao do
paradigma que se encontrava estritamente aliado a uma tradi¢ao de histdria escrita
que focava o estudo da politica, da economia e dos eventos politico-militares. A
tradi¢do metodologica da historiografia, até o aparecimento da nouvelle histoire,
era marcada por uma escrita dos vencedores, ou seja, aqueles que estiveram no
poder. Nesse sentido, a busca era por reinventar um fazer historiografico que
pudesse pesquisar outras praticas que compdem um senso de historia por detras
das versdes oficiais. Desde a ruptura epistemologica do grupo nos anos 1920, a
histéria vem sendo escrita sob perspectivas variadas, em oposi¢cao a forma
dominante até entdo, apresentada como a historia dos grandes feitos dos grandes

homens, i.e., chefes militares e reis.

2 Coloco entre aspas a expressdo ‘representagdes do real’ pois, neste trabalho, também
serdo discutidas algumas tensdes contemporineas relacionadas as convencgdes do discurso
jornalistico hegemonico e também a idéia de real construida por tais discursos.

* Delumeau, 1989.

* Esta vertente historiografica teve inicio com a consagrada revista Annales d’histoire
economique et sociale, que propunha a escrita de uma historia voltada para outras questoes que
ndo s6 os fatos politicos e econdmicos, mas para as praticas sociais e o cotidiano. Foi marcada por
nomes como Lucien Febvre e Marc Bloch, Fernand Braudel, Jacques Le Goff, Emmanuel Le Roy
Ladurie e diversos outros que gravitaram em torno do grupo, além de um grande ntimero de
historiadores, antropologos e socidlogos influenciados pela perspectiva histérica do grupo,
incluindo Michel Foucault e Michel de Certeau.

> Segundo Peter Burke, essa vertente que ficou conhecida como nouvelle histoire buscava
“a substitui¢do da tradicional narrativa de acontecimentos por uma historia-problema; [...] a
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Influenciado pelas idéias da nouvelle histoire, Delumeau tece um rico
panorama dos medos na transi¢ao da Idade Média para a Idade Moderna, ou seja,
entre os séculos XIV e XVIII. O historiador francés lanca mao do argumento de
que, ao longo deste periodo de transi¢do, as intempéries da natureza respondiam
pelo imaginario do medo que se criava no meio social europeu. As epidemias de
peste e de colera, as colheitas arrasadas que produziam miséria e fome, os
incéndios provocados por raios, os terremotos e outras catastrofes que ndo podiam
ser controladas e nem facilmente remediadas pelo ser humano, eram as grandes
ameagas que circundavam o cotidiano desta época.

No entanto, os medos ndo sao representagdes estdticas e, como as
sociedades que os produzem, eles também adquirem outras feicdes ao longo do
tempo. Se, em linhas gerais, podemos afirmar que o que conceituamos como
modernidade® trouxe avangos tecnoldgicos as sociedades, tendemos a ver que tais
desenvolvimentos giraram, muito em parte, em torno de um dominio dos medos
de outrora.

Como conseqiiéncia desta pratica e condigdo social que caracterizam a
modernidade, os medos, que eram construidos em funcdo de wuma
indefencibilidade em relagdo aos imprevisiveis ataques da natureza, tornaram-se
medos muito mais sociais, ou seja, provenientes do proprio convivio em
sociedade’. As guerras, que também concorriam com os eventos naturais como
potenciais perigos, a partir da invengdo das armas de fogo, no final da Idade

Média, foram responsaveis por uma grande mudanca. Segundo Delumeau, no

historia de todas as atividades humanas e ndo apenas a historia politica; [...] ¢ a colaboragdo com
outras disciplinas” (Burke, 1990:12).

 Ben Singer aponta trés aspectos fundamentais para a conceituagio do que estamos
chamando de modernidade. (1) Como conceito moral e politico, a modernidade pode ser entendida
como um “desamparo ideolégico” de um mundo pds-sagrado e pds-feudal no qual todas as normas
e valores estdo sujeitos a questionamento. (2) Como um conceito cognitivo, entende-se que esse
conceito aponta para o surgimento da racionalidade instrumental como a moldura intelectual por
onde o mundo ¢ percebido e construido. (3) Como um conceito socioecondmico, a modernidade
designa uma grande quantidade de mudancas tecnoldgicas e sociais que tomaram forma nos
séculos XIX e XX (Singer, 2001:115).

7“0 que muda com o advento da sociedade moderna? Agora, porque o social, o politico e a
historia sdo percebidos como obras dos proprios homens, verifica-se também que as relagdes
sociais ndo foram ordenadas por Deus ou pelo diabo, mas nasceram da agdo social de grupos
divididos (na linha de Maquiavel), da reunido de individuos isolados (na linha das teorias do
contrato social). Assim, ao lado do medo de Deus e do diabo (pois a sociedade moderna € cristd) e
do medo da natureza, os homens passam a ter um medo fundamental: temem uns aos outros
enquanto seres humanos. Donde as teorias modernas do ‘homem lobo do homem’ e da situagdo
pré-politica como ‘guerra de todos contra todos’. O medo, antes teologico-politico, torna-se medo
sociopolitico, medo do humano” (Chaui, 2006:91).
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conjunto das ameacgas que se formaram ao longo da Idade Moderna, as guerras
ganharam posi¢ao de destaque.

Eventos tais como a Revolucao Francesa, as guerras napolednicas, a guerra
de Secessdo, as duas Grandes Guerras Mundiais, as bombas atomicas de 1945 € a
corrida armamentista da Guerra Fria, resultaram em um ntmero estarrecedor de
mortos. A constatacdo imediata do historiador ¢ de que as guerras fazem cada vez
mais vitimas indiscriminadamente. Prova disso € o terrorismo atual, forma inédita
de guerra, que se vale de civis, pratica incabivel ha duzentos anos.

Neste sentido, mesmo outras catastrofes como as epidemias de AIDS, as
secas, as tsunamis, 0s terremotos € o suposto aquecimento global (que ganha cada
vez mais espaco nos debates internacionais), ou seja, catdstrofes da natureza que
continuam sendo incontrolaveis, mas que podem, mesmo que precariamente, ser
remediadas, ndo recebem tanta atencdo como os conflitos e as guerras. A
categoria alteridade social, ja entdo ameagadora, tornou-se a grande produtora do
medo moderno e contemporaneo.

Esse ¢ o mote, por exemplo, do livro Confianza y temor en la ciudad (2006),
de Zygmunt Bauman. Este autor aponta na mesma dire¢do de Jean Delumeau ao
colocar sua base de analise nos trés grandes sofrimentos do ser humano: a
natureza, o corpo ¢ a sociedade. Para Bauman, a degradacdo da natureza e do
corpo humano sdo inevitaveis e, por isso, 0 homem, mesmo com todo o esforco
empreendido, s6 consegue meramente aliviar a dor e o medo que vém destas
causas. E preciso conviver com isso. Por outro lado, a sociedade nio tem um
carater de inevitabilidade. As regras sociais mudam® e os sofrimentos também, e o
que parece ser o grande sofrimento dos habitantes das cidades do mundo
contemporaneo ¢ a inseguranca.

Para ele, a sensacao de inseguranca nao poderia ter surgido sem dois fatores:
(1) a sobrevalorizagdao do individuo que se liberou dos lacos que uma densa rede

de vinculos sociais lhe impunha — abriu portas para a emancipacdo e a auto-

8 Marilena Chaui comenta a mudanga sofrida na concepgdo de medo a partir do surgimento
da burguesia na Europa. “Nas sociedades aristocraticas, fundamentalmente guerreiras, o medo
sempre foi articulado a covardia diante dos perigos da guerra e contraposto & coragem como
virtude propria dos guerreiros, ou seja, da aristocracia. O medo, vicio dos covardes, aparecia como
excepcional e vergonhoso entre os aristocratas, mas como algo natural e essencial a plebe,
tradicionalmente definida como covarde e temerosa. O advento da sociedade burguesa introduz a
mudanca dos valores éticos e sociais, transformando também a maneira de definir e de localizar o
medo, que deixa de ser o vicio caracteristico da plebe para tornar-se um sentimento comum a todos
os homens” (Chaui, 2006:87).
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superacao para algumas pessoas; (2) sem a protecao da rede de vinculos sociais, 0
individuo se tornou fragil e vulneravel como nunca havia sido — vetou-se a

emancipagdo para a maioria (Bauman, 2006:10).

Os medos atuais nasceram ao aparecer simultaneamente a libertacdo e o
individualismo, quando ja haviam se afrouxado ou desaparecido os lagos de
parentesco e vizinhanca que uniam com firmeza comunidades e associagdes, lagos
que eram tidos como eternos ou que ao menos existiam desde tempos imemoraveis.
Para lutar contra o medo, o método que adotou a modernidade solida foi tentar
substituir os lagos naturais, irreparavelmente danificados, por seus equivalentes
artificiais, isto é, todos os tipos de associagdes, sindicatos e agrupamentos, a tempo
parcial, embora quase de dedicacdo continua, unificadas por atividades diarias
comuns; a solidariedade ocupou o lugar do pertencimento, erigindo-se na principal
defesa contra as mudancas de uma existéncia cada vez mais arriscada’ (Bauman,
2006:12) [Tradugdo minha].

Bauman diz que as classes perigosas originarias, ou seja, época em que o
convivio social se tornou parte substantiva do imaginario do medo, eram formadas
pelo excesso de populacdo excluida temporariamente, mas que existia uma
concep¢do de que estas pessoas seriam integradas no futuro. Eram grupos
despojados de uma fungdo util em conseqiiéncia de uma sociedade que seguia a
rapidez do progresso econdmico € que acabara por nao fornecer prote¢ao alguma
aqueles que sofriam a desintegracao veloz dos lagos sociais.

As classes perigosas do mundo contemporaneo'’, por outro lado, sdo as que
se julgam ndo-aptas para a integracdo e que sdo declaradas inassimilaveis. Nao
sdo somente excedentes, mas também supérfluos. Nao ha mais a expectativa de
que sejam integrados a sociedade produtiva: sdo eternos marginais (Bauman,

2006:15). Essa marginalidade “inevitavel” estd corriqueiramente relacionada a

’ “Los miedos actuales nacieron al brotar simultineamente la liberalizacion y el

individualismo, cuando ya se habian aflojado o roto los lazos de parentesco y vecindad que unian
con firmeza a comunidades y corporaciones, lazos que se tenian por eternos o que al menos
existian desde tiempos inmemoriales. Para luchar contra el miedo, el método que adoptd la
modernidad sélida tendidé a sustituir los lazos naturales, irreparablemente dafiados, por sus
equivalentes artificiales, es decir, toda clase de asociaciones, sindicatos y agrupaciones, a tiempo
parcial aunque casi de dedicacion continua, unificadas por actividades diarias comunes; la
solidariedad ocupd el lugar de la pertenencia, erigiéndose en la principal defensa contra los
avatares de una existencia cada vez mas azarosa”.

' Ainda pela perspectiva dos lagos comunitarios artificiais, além das associagdes,
sindicatos e agrupamentos, a nagdo foi, por muito tempo, uma forma de firmar e narrar, como
imagindrio social, a idéia de comunidade. Mas, hoje, diante da mundializacdo e das
reconfiguragdes que a constituem, isso j4 ndo é uma certeza. No mundo contemporaneo, as
linguagens da violéncia, por exemplo, como palavras de ordem, classificam e projetam alteridades
ndo mais somente em relacdo a nagdo (na figura de barbaros e estrangeiros), mas em relagcdo a uma
identidade cosmopolita provida pelos discursos presentes na cultura das midias.
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narra¢gdo do medo na cidade contemporanea através dos crimes violentos contra a
vida e contra o patrimoénio.

Nessas divisdes ha duas fronteiras: uma normativa e outra econdmica.
Ambas, porém, se complementam. Os marginais da economia (os inassimilaveis)
sdo os que mais sdo marginalizados pela lei criminal. Assim, os aparatos que o
Estado dispde para manter a ordem sdo utilizados nao mais para combater
somente a delinqiiéncia, mas, também, essa marginaliza¢cdo econdmico-social'.

E preciso, entdo, diante dessas constatagdes, pensar quais caminhos uma
reflexdo como essa pode apontar em um contexto diferente, como o latino-
americano e, mais especificamente, no contexto brasileiro. Por este viés, a
proposta, aqui, € pensar como a constru¢do do medo se dé, hoje em dia, em fungao
dessa conjuntura explicitada, focalizando, neste estudo, a questdo das narrativas
jornalisticas sobre crimes violentos nas duas maiores cidades do Brasil — Sao
Paulo e Rio de Janeiro.

Em certo sentido, como veremos na analise do corpus desta pesquisa, a
violéncia urbana ¢ intimamente associada aos termos guerra e cotidiano, e ¢ a
partir desta estratégia narrativa da imprensa que desenvolvo essas duas categorias
que sdo, conceitualmente, muito diferentes.

A observagdo inicial ¢ de que nas construgdes discursivas do medo na
imprensa brasileira contemporidnea — principalmente aquelas marcadas pela
tematica da violéncia urbana que assola as grandes cidades no Brasil — ha uma
recorrente referéncia a idéia de guerra nos conflitos armados e, por outro lado,
uma idéia de insegurancga constante atrelada ao cotidiano da cidade.

A violéncia na perspectiva cotidiana e a violéncia como guerra sdo as duas
formas de narrar o crime violento mais utilizadas pela imprensa diaria. Em ambas

as abordagens que os jornais propdem, os eventos compdem um imaginario

" Esta é a tese do pesquisador Loic Wacquant: “A policia foi instituida para combater a
delinqiiéncia, o flagelo do banditismo ou da criminalidade. Pede-se bem mais a ela atualmente:
combater o mal da exclusdo social e seus efeitos tdo destrutivos, responder aos sofrimentos
provocados pela inatividade, a precariedade social ¢ o sentimento de abandono, colocar um freio
na vontade de destruir para mostrar que existimos. E ai que se situa hoje em dia a linha principal
de nossas institui¢des, a linha de frente onde se situa a ac¢do cotidiana dos senhores. Em termos
claros, embora sua vocag@o ndo resida nisso e ela ndo tenha nem competéncia nem meios para
isso, a policia deve daqui em diante fazer a tarefa que o trabalho social ndo faz ou ja nio faz mais
desde que se admite que ndo ha(verd) trabalho para todos. A regulamentagio da pobreza
permanente pelo trabalho assalariado sucede sua regulamentacdo pelas forgas da ordem e pelos
tribunais” (2001:129).
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identificado pela repeticdo incessante, que se torna marca do proprio ato de narrar
nestes meios de comunicacdo. A diferenca entre as duas perspectivas estd no
potencial dramatico das acdes. Exemplifiquemos: qual a diferenca entre um
confronto armado envolvendo policiais e bandidos, e um assalto a pedestre? Sao
situagdes que possibilitam tratamentos diferenciados, mas que produzem
significados parecidos: medo e inseguranca.

Com a énfase dada as mediagdes do jornalismo, ndo queremos negligenciar
a complexidade dos problemas relacionados a seguranga publica no Brasil. Porém,
¢ preciso debater a fun¢do politica que exercem os meios de massa ao tratarem
deste tema que nos ¢ tdo caro. Deslocamos, assim, o foco de atengdao para os
sentidos e significagdes dos atos, e ndo propriamente para os atos. Entendemos,
dessa forma, que os modos de enunciagdo da violéncia influenciam as préaticas

sociais que estdo envolvidas nessa problematica.

Pelo procedimento da ampla visibilizacdo, os meios de comunicagdo agem como
construtores privilegiados de representagdes sociais e, mais especificamente, de
representagdes sociais sobre o crime, a violéncia e sobre aquelas pessoas
envolvidas em suas praticas e em sua coibicdo. Estas representagdes sociais se
realizam através da producgdo de significados que ndo s6 nomeiam e classificam a
pratica social, mas, a partir desta nomeacgdo, passam mesmo a organiza-la de modo
a permitir que se proponham agdes concretas em relagdo a ela. Portanto, o modo
como a midia fala sobre a violéncia faz parte da propria realidade da violéncia: as
interpretagdes e os sentidos sociais que serao extraidos de seus atos, o modo como
certos discursos sobre ela passardo a circular no espago publico e a pratica social
que passara a ser informada cotidiana e repetidamente por estes episodios narrados.
Revela-se, aqui, o carater estruturador dos discursos (Rondelli, 2000:150).

As produgdes de significados através dos discursos sobre a violéncia
organizam as praticas sociais. Assim, se o0 medo ¢ uma constante referéncia ao
lermos os jornais, precisamos avaliar as bases dessas estratégias, que, como
veremos, tendem a afirmar a politica autoritdria que clama pelo aparato policial
para conter problemas econdmicos e sociais. Nessa perspectiva, medo, terror,
violéncia, cotidiano, jornalismo, narrativa e imagindrio social sdo conceitos
chaves que emergem como instancias de entendimento da mobilidade dos sentidos
(ou ndo-sentidos) que a violéncia expressa na sociedade contemporanea.

Se os ciclos do medo da sociedade ocidental empreenderam um movimento
das catastrofes naturais a um medo do outro, ou seja, um alter propriamente

social, enfatizado pela “era da inseguranca” em que vivemos, nos deparamos,
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hoje, com um imaginario histriénico que, tomado de fechamento em relacdo ao
seu outro social, constroi nds identitdrios em meio a um crescente processo de
intensificagdo dos fluxos de informacdo e reconfiguracdes culturais, que muitos

denominam pelo termo mundializagao.

1.2 A seguranga no mundo contemporaneo

A segurangca, nos dias de hoje, ¢ um tema amplamente debatido
mundialmente. Mas por que se fala tanto sobre essa necessidade de seguranca?
Decerto que os medos construiram sociedades e movimentaram relagdes sociais
ao longo dos séculos, mas a que leitura podemos nos ater sobre os medos
contemporaneos? Tarefa nada simples e de conclusdes precarias.

Nesta ordem do discurso de onde me proponho a falar, os imperativos sao
muitos. E necessario, por questdes até mesmo de capacidade produtiva dentro de
uma temporalidade determinada, definir um objeto de estudo que capacite o
desenvolvimento de estratégias ligadas a produ¢do académica. Neste sentido, o
jornalismo torna-se um campo de concentragdo de onde partiremos em busca de
alguns encontros. Estudar, entdo, a construcdo do medo na imprensa brasileira
pela temdtica da violéncia urbana implica, desde ja, em caminhos que nos levam a
questdes como: narrativa, espetaculo, série, cotidiano e escrita do jornalismo.
Essas estratégias discursivas a que estamos sujeitos cotidianamente serdo foco de
analise sistematica nesta dissertacdo de mestrado.

Se diante da constatacdo de Jean-Claude Chesnais (1982) de que vivemos
em tempos muito menos violentos que antes da modernidade, por que a violéncia
torna-se potente substancia da constru¢do do medo social? Questdo genérica esta,
se nao nos dispusermos a definir de que violéncia estamos falando, e a que medo
estamos nos referindo.

Mas como, de fato, podemos conceituar e abordar a violéncia'?, tendo em

vista que tal termo se tornou genérico e abrangente, sendo, hoje, amplamente

12 Segundo Ingo Schroder e Bettina Schmidt, ha trés linhas de pensamento sobre a violéncia
nas pesquisas atuais: (1) a perspectiva operacional, que focaliza as caracteristicas dos
antagonismos, em particular aqueles que sdo mensuraveis materialmente e que t€m conflitos
baseados em causas politicas. A perspectiva operacional relaciona a violéncia com propriedades
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utilizado nos discursos de variados setores da sociedade? Seja em pesquisas
académicas sociais, em estudos estatisticos, na imprensa ou nas falas dos
representantes dos governos, a generalizagdo da expressdo acabou por esvazia-la,
ou mesmo diversifica-la demasiadamente.

Apesar disso, o termo vem sempre acompanhado de um teor negativo que
geralmente alardeia um aumento dos crimes violentos e suas conseqiiéncias
imediatas, como a sensacdo de medo. Assim, seguiremos a defini¢do de violéncia
no modo como ela ¢ veiculada na imprensa e ndo através de perspectivas e
abordagens teodricas. O objetivo, entdo, ndo ¢ aplicar um modelo tedrico, mas,
antes, analisar a abordagem jornalistica em relacdo a problematica da violéncia
nas cidades e, com isso, apontar as conseqiiéncias da producdo desse um
imaginario.

Dessa maneira, tendo em vista a problematizagdo das formas como sio
construidos os significados em relagdo a violéncia, examinaremos algumas
representacoes da imprensa de massa: lugares de produgao de discurso, nos quais
certas enunciagoes, através da repeti¢do cotidiana, tornam-se instituidoras de um
imagindrio social do medo. Sao praticas narrativas produtoras de sentido e de
ordenamento, de afirmacao de fronteiras, de divisdes, que acabam por guiar a agao
e o pensamento dos agentes sociais.

Nesse sentido, o conceito de medo com o qual estamos trabalhando tem
menos uma conotagao psicoldgica ou subjetiva relacionada aos individuos, e mais
uma perspectiva politica de controle social. Estamos lidando n3o com algo

concreto e palpavel, mas com o nivel simbolico, com narragdes que atribuem

gerais da natureza e da racionalidade humanas, e com conceitos gerais de adaptagdo social a
condigdes materiais. Esta abordagem pretende explicar a agdo violenta pela comparacdo entre
diferentes condigOes estruturais € como estas estruturas sdo as causas que afetam as condigdes
historicas especificas; (2) a perspectiva cognitiva, que focaliza o funcionamento dos elementos
internos (emics) da construcdo cultural da guerra em uma dada sociedade. Esta ¢ a abordagem
mais usada para explicar a violéncia. Ela aborda a violéncia como, antes de tudo, uma construgéo
cultural, como uma representacdo de valores culturais. Assim, a violéncia ¢ vista como contingente
em seu significado cultural e em sua forma de representacdo. Ela deve ser abordada com grande
aten¢do a especificidade sociocultural do contexto historico. (3) a perspectiva experimental, que
olha para a violéncia como ndo necessariamente confinada em situagdes de conflitos entre grupos,
mas como algo relacionado a subjetividade do individuo, algo que estrutura a vida cotidiana das
pessoas, mesmo quando ndo ha um real estado de guerra. Essa abordagem focaliza as qualidades
subjetivas da violéncia. A violéncia, nessa abordagem, ¢ altamente contingente nas subjetividades
dos individuos, e seus significados sdo desdobrados principalmente através da percep¢ao do
individuo de uma situa¢do violenta do individuo (Schréoder & Schmidt, 2001: 17) [tradugdo
minha].
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caracteristicas ¢ que langam pontos de mediagdo entre agdes e significagdes
sociais.

O imaginario do medo ¢ a propria forma com a qual narramos a idéia de
medo, ou seja, a maneira como ordenamos e atribuimos sentidos a determinados
processos sociais € econdmicos. Essa forma de imaginar o medo € o que utiliza e
cria o vocabulario com o qual tentamos projetar o que nos aflige. O medo existe,
principalmente, nesse ambito da significa¢do, do simbodlico. Do contrario, quando
o perigo ¢ ignorado, ndo ha medo.

No caso da conjugagdo entre medo e violéncia, podemos dizer que esta tem

um carater performatico muito explorado no fait divers.

Violéncia sem audiéncia continuara deixando pessoas mortas, mas ndo tem
significado social. Atos violentos sdo, provavelmente, mais eficientes por sua
demonstracdo de poder e legitimidade, do que por suas conseqiiéncias fisicas. Em
outras palavras, a guerra como um processo de longa duracdo s6 culmina em reais
atos de violéncia ocasionalmente, ¢ ambas as partes tém individuos que ndo sdo
confrontados com a violéncia real de nenhuma maneira, mas a violéncia como
performance estende sua eficacia pelo espago e pelo tempo, e leva sua mensagem
para outras pessoas que, em sua maioria, ndo sdo afetadas fisicamente pela
violéncia. Além disso, a qualidade performatica faz da violéncia uma experiéncia
diaria (com todas as conseqiiéncias para a sociedade) sem que ninguém sofra, de
fato, danos fisicos todos os dias'® (Schroder & Schmidt, 2001:6) [Tradugido minhal.

Por esse viés, ao optarmos por uma perspectiva critica do imaginario do
medo, a tarefa imperativa que se apresenta ¢ a leitura das bases que possibilitam
as maneiras de narrar o medo através da violéncia. A leitura critica tenta abrir
portas, desautomatizando o pacto de leitura que se da cotidianamente entre texto e
leitor de jornal. Lendo as reportagens sob outra perspectiva, tanto temporal quanto
funcional, a andlise se depara ndo com a “informag¢@o”, mas com o texto e os
significados que se desdobram a partir dele. O texto, aqui, ndo ¢ tratado como a
evidéncia, a clareza, o natural. Quando tratamos esse imagindrio cotidiano como

texto, a proposta ¢ 1é-lo criticamente, ressaltando as razdes de serem da maneira

1 “Violence without an audience will still leave people dead, but is social meaningless.
Violent acts are efficient because of their staging of power and legitimacy, probably even more so
than due to their actual physical results. In other words, war as a long-term process only now and
then culminates in real acts of violence, and both parties include lots of individuals who are not
confronted with real violence at all, but violence as performance extends its efficacy over space
and time and gets its message across clearly to the large majority of people who are not physically
affected by it. Also, its performative quality makes violence an everyday experience (with all the
consequences to society) without anybody actually experiencing physical hurt every day”.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0610526/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0610526/CA

22

que sdo, e, também, seus efeitos e conseqiiéncias. Enfim, o texto ndo ¢ algo dado,
mas uma constru¢ao cultural constante.

Nesse processo incessante de construgdo de significados ¢ possivel produzir
outros textos através da interpretacdo. Ler ¢ encontrar sentidos, mas ndo todos os
sentidos. E preciso, também, afirmar o esquecimento de alguns deles, pois nio ha
um “total matematico-virtual” no texto'*.

O que propomos como leitura do imaginario do medo nos jornais estd
relacionado com a uma perspectiva singular diante do texto jornalistico que se
baseia na violéncia criminal do cotidiano. O objetivo ndo ¢ apontar falhas, mas ler
através do texto, criando, assim, relagdes, conexdes, articulacdes, ou seja, um

texto que escreve a partir de outro: texto-leitor.

1.3 Narrativa e imaginario do medo

Se optamos por analisar as reportagens sobre crimes violentos que sao
veiculados na imprensa, estamos, inexoravelmente, lidando com narrativas e, por
isso, outra questdo precisa ser desenvolvida: quais sdo as implicagdes da estratégia
da série jornalistica na constru¢do do medo? Serd, entdo, pelo campo das
mediagdes uma possivel andlise desta constru¢do. Estamos trabalhando com as
mediagdes sociais nas quais se inserem os discursos jornalisticos, isso que
poderiamos chamar, também, de historiografia do cotidiano. Se ndo podemos
atestar uma “vontade de construir o medo”, podemos, com a ajuda de Foucault',
arriscar a cartografia de uma ordem do discurso jornalistico e suas imbricacdes

com o par ja muito disseminado saber/poder.

' “Ler é um trabalho de linguagem. Ler é encontrar sentidos, e encontrar sentidos é nomea-
los; mas, esses sentidos nomeados s@o levados em direcdo a outros nomes; os nomes mutuamente
se atraem, unem-se, € seu agrupamento quer também ser nomeado: nomeio, re-nomeio: assim
passa o texto: ¢ uma nomeag¢do em devenir, uma aproximagdo incansavel, um trabalho
metonimico. — Em presenca do texto plural, o esquecimento de um sentido ndo pode, pois, ser
considerado uma falta. Esquecer em relagdo a qué? Qual é a soma do texto? Alguns sentidos
podem perfeitamente ser esquecidos, mas caso se tenha optado por observar o texto com um olhar
singular. No entanto, a leitura ndo consiste em fazer cessar a cadeia dos sistemas, a fundar uma
verdade, uma legalidade do texto e, por conseguinte, em provocar as ‘faltas’ do leitor; consiste em
imbricar esses sistemas, ndo de acordo com sua quantidade finita, mas de acordo com sua
pluralidade (que ¢ um ser, ndo uma redugdo): passo, atravesso, articulo, provoco, nao conto. O
esquecimento dos sentidos ndo ¢ um erro; ¢ um valor afirmativo, uma maneira de afirmar a
irresponsabilidade do texto, o pluralismo dos sistemas: ¢ precisamente porque esqueco que leio”
(Barthes, 1992:44).

'* Cf. Foucault, 2005.
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Os tragos de narrativa do real ¢ da constru¢do de um real continuo através da
serializacdo descontinua dos didrios sdo complexas problematicas. O cotidiano
que os jornais didrios constroem ¢, como pressuposto, sempre o mesmo: ele €
empiricamente alcancavel por todos, ou pela maioria, que os léem. O espago
publico do cotidiano torna-se, entdo, um espago continuo dentro da narrativa que
se inscreve diariamente. Ai estd colocado, portanto, o problema da série no
jornalismo. Se estamos neste diapasdo, a propria escolha do objeto colocou como
critério uma explicitacdo desta construcdo serial, ndo somente pela teméatica, como
poderia se dar pela violéncia urbana, mas pela dramatizacdo de conflitos que se
desenrolam por mais de um dia.

A violéncia atual parece ser “mais violenta”, pois acreditamos que
determinadas conquistas modernas (democracia, producdo material/industrial,
controle técnico, planejamento) extirpariam a violéncia. No entanto, ela sempre se
renova ¢ se traveste de outras personagens. Ela é o indecifravel, o que, em ultima
instancia, exibe a derrota de um projeto de estabilizagdo. A violéncia, assim,
movimenta a historia, ¢ mola propulsora que ndo cessa de trabalhar e saltar no
tempo. E a busca do desconhecido que nos impulsiona a escrever, a esclarecer, a
incorporar conhecimento. O desconhecimento das causas ou do sentido do que
vivemos no cotidiano ¢ o que nos inquieta e nos coloca em concerto com as
narrativas da violéncia da cidade urbana contemporanea.

A violéncia do dia-a-dia ¢ desconhecida para o jornal: as estatisticas
mostram que o numero de casos ocorridos ¢ muito maior do que os casos
noticiados. Roubos de automovel, assaltos, furtos e brigas sdo exemplos de crimes
cotidianos que ndo ganham espaco e, portanto, ndo sdo elementos que compdem a
“realidade” narrada pelos meios. A producdo de realidade ndo estd atrelada a
violéncia ‘mitda’ e sim, a violéncia como conflito ou a violéncia associada aos
crimes contra o patriménio (principalmente) e contra a vida. Sendo que este
ultimo tem um potencial dramdatico muito maior e, conseqiientemente, possibilita
uma producao imagética espetacular da realidade. O ponto principal de defini¢ao
do carater espetacular ¢ sua ampla eficdcia como representacdo que utiliza a
seducdo como principal valor de referéncia, sendo esta seducdo atrelada
intimamente a vontade de eficiéncia que permeia a idéia de cultura de massa.

A inquietante familiaridade da violéncia — a chamada ‘escalada da

violéncia’ — esta ligada menos as estatisticas e mais as representagdes que nos
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chegam cotidianamente, seja através dos jornais, da televisdo, do cinema ou
mesmo da Internet. Ao nos debrugarmos no jornalismo, estamos lidando com um
campo discursivo que vai do didrio ao semanal, do mensal ao instante —
jornalismo que chega a apresentar noticias com hora e minuto estritamente
demarcados. Atravessando todos esses meios e suas periodicidades, lemos as

narrativas histriénicas que apavoram o leitor, criando mesmo uma “polisfobia”'®.

A producdo imagética do terror cumpre um papel disciplinador emergencial. A
ocupagao dos espacgos publicos pelas classes subalternas produz fantasias de panico
do “caos social”, que se ancoram nas matrizes constitutivas da nossa formacao
ideologica (Batista, 2003:34).

O controle social, numa época como a nossa, ¢ feito por uma hierarquizagao
rigida e excludente, que se impde, também, pela producdo disciplinadora das
imagens do terror: sao produgdes de realidade que evocam um imaginario do
medo e, propriamente, o constituem pela repeticdo. O espago publico sendo
dividido com as classes subalternas ¢ motor da disseminagcdo de panico e de
ojeriza em relacdo a esse “outro” social, este que ndo pode ser assimilado, e que
encarna todos os dias a figura da barbarie.

Essas imagens do medo, por esse viés, compdem um espago simbolico
marcado por um tipo de disciplina que evoca e estd relacionada com as paixdes
humanas. Hoje, subjetividades s3o formadas ndo pelo discurso definido e
doutrinador (como era o papel do intelectual de outrora), mas pela suposta
narracdo objetiva do real, pela seducdo da realidade, ou ainda, por um poder
libidinal'". Rejeita-se a absor¢do de uma verdade discursiva e abre-se para a

formagdo da consciéncia através de discursos em forma de representacdes. No

' 0 medo de habitar a cidade esta relacionado com a idéia de inseguranca que o espago
publico representa. Essa insegurancga, por sua vez, esta baseada na coexisténcia e na mistura entre
pessoas de classes sociais diferentes. Essa variedade acaba sendo uma fonte de temores.

"7 “No capitalismo tardio a cultura midiatica se transformou no lugar onde as batalhas
ideoldgicas pelo controle dos imaginarios ocorrem. Pelo seu raio de alcance e por seu formato
visual, os meios contribuem em grande medida para a delineagdo de novas formas de
subjetividade, estilo, visdo de mundo e comportamento. A cultura midiatica é o aparato ideologico
dominante hoje em dia, substituindo a cultura letrada em sua capacidade para servir de arbitro do
gosto, dos valores e do pensamento. A vantagem da cultura mididtica sobre os outros aparatos
ideologicos situa-se, precisamente, no fato de que seus dispositivos de sujeicdo sdo muito menos
coercitivos. Dirlamos que por eles nao circula um poder que ‘vigia e castiga’, mas um poder que
seduz. Ndo estamos, portanto, frente ao poder disciplinario da modernidade, criticado por
Foucault, mas frente ao poder libidinal da globalizagdo” (Castro-Gomez, s/d) [tradu¢@o minhal.
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entanto, ha logicas nessas representagdes. Travestem-se, os discursos, em
representacoes da realidade e da objetividade.

Essas representacdes formam o que chamamos de imaginario. Este, por sua
vez, ndo ¢ o espago onde se estabelece o jogo entre o falso e o verdadeiro. Nao
estamos tratando de deformacgdes da realidade ou de verdades essenciais. Isso,
porém, nao desvincula o imagindrio produzido pelos meios de comunicacao de
massa de uma perspectiva politica, pelo contrério. Este, quando lido criticamente,

torna-se o palco onde a luta pelo controle dos significados ocorre'™.

1.4 Metodologia

E importante delimitarmos o porqué da forma de construgdo da metodologia
utilizada neste estudo. Com o intuito de analisar narrativas jornalisticas, optamos
por trabalhar séries de reportagens que tratassem do tema focalizado na pesquisa.
O que chamamos de série ¢ o conjunto de reportagens sobre um ou mais eventos
que sdo unificadas por uma rubrica especifica. Todas as séries t€ém como tema
principal crimes violentos.

A dissertagao esta dividida em duas partes: a primeira trata da violéncia no
cotidiano e a segunda trata da violéncia espetacular. As séries de reportagens sdo,
assim, equacionadas de acordo com o critério da constru¢do narrativa. Das quatro
séries, “A Guerra do Rio” (O Globo) e “Guerra urbana” (Folha de S. Paulo) se
constroem a partir de eventos cuja cobertura nao fora planejada. Além disso, trata-
se de acontecimentos que geraram uma grande repercussao tanto em suas cidades,
como no pais, e que foram associadas ao termo guerra. O resultado das analises
constitui a parte I deste estudo.

As duas outras séries, analisadas na parte I, se agrupam por serem fruto de
uma elaboracdo antecipada que organizou a cobertura jornalistica. Estas séries sdo
pautas sugeridas que poderiam ou ndo ser acatadas pelo editor. Ambas sdo

extremamente baseadas em estatisticas e utilizam estratégias narrativas que

'8 «Os meios produzem e fortalecem ‘sistemas de crengas’ a partir dos quais umas coisas
sdo mais visiveis e outras ndo, alguns comportamentos sdo induzidos e outros evitados, umas
coisas sdo tidas como naturais e verdadeiras, enquanto outras sdo tidas como artificiais e
mentirosas” (Castro-Gomez, s/d:18) [tradug@o minha].
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puderam ser trabalhadas com um pouco mais de tempo, que ndo a pressa da
rotina.

A proposta metodologica desta pesquisa ¢ de andlise discursiva. Uma
analise que ¢ remetida a construcdo de um sistema de significagcdo social, que
denominamos, aqui, de imaginario social. Esse sistema ¢ algo do tipo organico: é
flexivel, moldado no tempo por acdes, mas que, acreditamos, ¢ ainda passivel de
analise, se nos mantivermos atrelados a um periodo historico determinado que, no
caso, ¢ o que poderiamos chamar de periodo contemporaneo.

O que fizemos foi, entdo, elaborar tabelas que dividiam os blocos narrativos
de cada série. Estes blocos narrativos foram formados de trés maneiras distintas,
de acordo com as necessidades analiticas de cada série: (1) reportagens que estdo
na mesma pagina do jornal (“Guerra do Rio”); (2) reportagens que foram
publicadas na mesma edi¢cdo (“24 horas” e “Geografia da violéncia™); (3) cada
reportagem forma um bloco narrativo (“Guerra urbana”). Estes blocos narrativos
foram formados de acordo com as caracteristicas de cada série analisada, e
analisados em funcdo de alguns pardmetros estabelecidos: titulos, citagdes,
recursos visuais, testemunhos, marcas textuais, analogias/derivagdes, observagoes.
Esta foi a metodologia empregada em todas as reportagens selecionadas com o
intuito de destacar os pontos principais de cada uma.

Diante dessa abordagem inicial, surgiu um questionamento: como trabalhar
a relagdo da teoria com o recorte da pesquisa sem que isso se torne um movimento
de mao unica, ou seja, partir do geral para o particular ou do particular para o
geral? Considerando esta preocupacao, optei por tentar ativar uma perspectiva que
transitasse nos dois sentidos, que seguisse uma idéia de deslocamento. A partir
disso, cada série foi analisada em sua especificidade, sem o intuito de aplicar um
modelo, e sim de ensaiar uma abordagem. Portanto, os resultados sdo frutos de
uma leitura que tenta articular e expandir as significagdes, num movimento que
transforma a “informacao” em texto.

Essa forma de tratar a pesquisa, na qual o esforco de recomecar estd
presente na analise de cada série, acaba, inevitavelmente, lidando com a repeticao,
pois esta ¢ caracteristica do objeto selecionado (a narragdo da violéncia pela
imprensa segue os caminhos da redundancia). Os quatro capitulos que compdem o

desenvolvimento deste estudo tratam do mesmo tema (o imaginario do medo
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constituido pela violéncia urbana que é narrada nos jornais), mas tentando abordar
cada série em sua diferenca.

O objetivo de nossa andlise, entdo, ndo ¢ propriamente buscar as estruturas
das formas de narrar o cotidiano da cidade, mas, sim, identificar e analisar as
relacdes que sdo estabelecidas para a producdo dos sentidos da violéncia quando
narrada nos periodicos massivos aqui pesquisados. A producdo de sentido é&,
assim, o proprio ato de articular e de estabelecer relacdes.

Seguindo esse procedimento, esta pesquisa explora algumas questdes que
compdem o debate atual no campo da comunicagdo social e, mais
especificamente, no campo do jornalismo, tendo em vista que ndo € possivel
defini-lo como um campo auténomo. Neste sentido, as andlises privilegiaram uma
abordagem multidisciplinar que tem como ponto de partida questdes do
jornalismo, mas também de outras dreas como sociologia, antropologia, histéria e

literatura.
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