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A IndUstria financeira no Brasil

3.1.
Descricao geral da industria

A industria financeira no Brasil é composta por instituicdes financeiras
publicas e privadas que operam de forma a proporcionar condicdes satisfatorias
para manutencdo de um fluxo de recursos entre investidores e emprestadores de
recursos (Almeida et al., 1998). Algumas instituicdes publicas sdo caracterizadas
ainda pelo exercicio de funcbes reguladoras e administradoras da politica
econdmica.

O Conselho Monetario Nacional (CMN) é o 6rgdo que determina e
supervisiona as diretrizes da politica monetéria, crediticia e cambial do pais. Esta
instituicdo é responsavel pela gestdo de diversos aspectos da economia como 0
controle da inflagcdo, emissdes de papel-moeda, regulacdo do cambio, assim como
0 controle da liquidez, solvéncia e da participacdo estrangeira em instituicGes
financeiras (Fortuna, 2001); Atuam junto ao Conselho Monetario Nacional, as
Comissbes Consultivas: de Normas e Organizacdo do Sistema Financeiro, do
Mercado de Valores Mobiliarios e de Futuros, de Crédito Rural, do Crédito
Industrial, do Endividamento Publico, da Politica Monetaria e Cambial e dos
Processos Administrativos.

As principais instituicdes financeiras controladas pelo governo brasileiro
sdo:

o Banco Central do Brasil, que é um agente executivo das decisbes do
CMN, exercendo também a importante funcdo de normatizacdo e
fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

o Banco do Brasil, que é o principal agente financeiro e crediticio do
governo, executando as politicas definidas pelo CMN. E também o
maior banco comercial no Brasil oferecendo uma gama completa de

produtos bancérios tanto para o setor publico como para o privado;
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o BNDES, um banco de desenvolvimento que oferece financiamento
de médio e longo prazo ao setor privado brasileiro, principalmente
para o segmento da industria;

o Caixa Econdmica Federal (CEF), que esta envolvida principalmente
na captacdo de depositos e no fornecimento de financiamento
imobiliario e de infra-estrutura urbana. A CEF tem também como

objetivo o financiamento de programas de assisténcia social.

Algumas outras instituicdes financeiras controladas pelo governo, como 0s
bancos comerciais publicos, possuem um papel importante na industria financeira
brasileira. Estas instituicbes atuam intensamente em mercados que 0s bancos
privados costumam dar menor prioridade, como o financiamento imobiliério e
empréstimos agricolas. Também € importante o papel dos bancos de
desenvolvimento estaduais, que proporcionam 0 suprimento de recursos
necessarios ao financiamento de projetos para promover o desenvolvimento
econdmico e social de suas regides.

Os principais tipos de instituices financeiras privadas séo:

o Bancos comerciais, que atuam principalmente nas atividades
bancéarias de varejo e atacado, com foco na captacdo de depositos a
vista e a prazo e no financiamento de capital a indUstria, ao comércio
e ao publico em geral. Estes bancos também oferecem servigos como
cobranca de titulos e ordens de pagamento, arrecadacao de impostos
e taxas, guarda de valores entre outros;

o Bancos de Investimento que atuam principalmente na colocacao e a
distribuicéo de valores mobiliarios e na estruturacdo de transagdes.

o Bancos multiplos, que oferecem uma gama completa de servicos de
banco comercial, banco de investimento (incluindo colocacéo,
distribuicdo e corretagem de valores mobiliarios), crédito ao
consumidor e outros. Estes bancos surgiram no final da década de
oitenta quando o Banco Central autorizou que os bancos comerciais,
de investimento, de desenvolvimento, assim como sociedades de
crédito, financiamento e investimento operassem como uma unica

empresa. Desta forma a sinergia entre as operagdes sdo aproveitadas,
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proporcionando vantagens de custo e oportunidades de vendas

cruzadas entre unidades de negdcio.

As instituicbes podem ainda ser caracterizadas quanto ao tipo de atividade
que exercem. Bancos varejistas costumam apresentar elevado numero de
agéncias, abrangendo um grande escopo geografico e oferecendo todo tipo de
produto para uma grande quantidade de clientes. Por outro lado, os bancos
especialistas, ou atacadistas atuam de forma especializada em segmentos
especificos do mercado, normalmente oferecendo um ndmero menor de produtos

e servicos, porém uma maior capacidade de diferenciacdo dos mesmaos.

3.2.
Evolucgdo recente da indlstria

A industria financeira no Brasil vem passando por significativas mudancas
estruturais nos Ultimos anos. Dentre as os fatores que influenciaram este processo
destacam-se os planos econdmicos, a reducdo da inflacdo, a globalizacdo do
sistema financeiro internacional e o aumento da rivalidade interna da industria.

A mudanca do ambiente altamente inflacionério nos anos 80 e inicio dos
anos 90, para um ambiente de maior estabilidade monetéaria e macroeconémica
desde 1994, apds a introducdo do Plano Real, submeteu a industria financeira a
grandes desafios de adaptacdo. Antes de 1994, a industria beneficiava-se de altos
ganhos inflacionarios’ sendo caracterizada pelas restricdes regulatorias a
participagdo de instituiches financeiras estrangeiras e pela forte presenga dos
bancos estatais. Estes fatores resultaram em uma baixa competitividade e estrutura
de custo ineficiente dos bancos.

A estabilidade monetaria alcancada em 1994 implicou em um aumento
continuo da demanda por crédito no Brasil. Esse fato, juntamente com a perda dos
ganhos inflacionarios, pressionou o setor bancario a melhorar sua eficiéncia
operacional, dando inicio a um periodo de racionalizacdo e consolidagdo. O
Governo Federal teve participacédo ativa nesse processo, com ag¢oes de saneamento
e privatizacdo destinados a proteger a economia. Estas ac¢fes incluiam medidas

para assegurar a solvéncia do sistema, reduzir a participacdo das instituicdes

! Chegando a 34,7% do total das receitas do setor, segundo dados do Banco Central
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estatais e aumentar a concorréncia entre os bancos privados. Outra acao
importante do Governo Federal foi a reducdo das restricGes a entrada de bancos
estrangeiros no mercado brasileiro e 0 consequiente aumento da participagdo
desses bancos na industria.

Passado um periodo de estabilizacdo apds a forte entrada de organizagdes
estrangeiras estimulada pelas a¢fes de saneamento e privatizacdo do governo, 0s
bancos nacionais se mantiveram na lideranca do mercado financeiro. Este
resultado é atribuido as competéncias adquiridas a partir da adaptacdo a periodos
econdmicos de alta instabilidade e com elevadas taxas de inflagdo, mudancas
freqlientes de regulamentacdo e concorréncia acirrada. Diante destas
circunstancias, os bancos nacionais atingiram um alto nivel de eficiéncia e
qualidade, conquistados principalmente através de consistentes investimentos em
tecnologia e na capacitacdo de seus profissionais.

Recentemente, contemplando o periodo estudado neste trabalho, a industria
financeira esta vivendo um cenario macroecondmico de juros em queda, cambio
flutuante, inflagdo baixa, assim como diminui¢do do risco-pais e um programa de
governo com énfase no crescimento econémico. Os resultados apresentados pelos
bancos tem sido expressivos. Tem ocorrido um movimento saudavel de ampliacéo
na oferta de crédito a um custo menor, acompanhado dos efeitos caracteristicos de
economias estaveis como o fortalecimento do mercado de capitais para alavancar
o crescimento das empresas. Estes fatos, somados a proximidade de o pais obter
classificacdo de grau de investimento das agéncias internacionais, favoreceram a
operacdo das empresas posicionadas como bancos de investimento e aumentaram
0 interesse de grupos estrangeiros pelo mercado brasileiro.

A industria se percebe novamente sob a ameaga de novos entrantes. A
expectativa é que 0 movimento de entrada seja diferente do ocorrido apés o Plano
Real, quando os bancos estrangeiros vieram estimulados pelas acdes do governo
para estabilizar o setor. A barreira de entrada proporcionada pelo posicionamento
consolidado dos grandes bancos de varejo no Brasil deve ser contornada pela
exploracdo mais provavel, por parte das instituicGes internacionais, de nichos
especificos de mercado onde tenham mais facilidade para se financiar e se

diferenciar.
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