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Resumo

Costa, Juliana Soares Moura; Tomei, Patricia Amelia.
Tipologias Culturais e Ciclo de Vida Organizacional: O
Caso ENSR | AECOM. Rio de Janeiro, 2008. 119p.
Dissertacao de Mestrado - Departamento de Administragio,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Esta dissertagc@o analisa o gerenciamento cultural ao longo do ciclo de vida
de uma organizacdo. Para tanto, foi feito um estudo de caso da ENSR Brasil —
ENSR International Brasil Ltda., empresa do mercado de consultoria ambiental,
presente no Brasil desde 1998. Com base em uma andlise qualitativa, neste
trabalho foi avaliada a evoluc¢do da cultura organizacional da ENSR Brasil em
seus diferentes estagios evolutivos e, com base em modelos e tipologias culturais
identificados na literatura, analisado o processo de mudanga cultural instituido na
empresa a partir de 2006, depois de instituida influéncia mais direta e efetiva da
matriz americana. O resultado deste estudo refor¢a a literatura sobre o tema
referente a questdo da forte correlacdo entre cultura e ciclo de vida, evidenciando
a importancia de varidveis como a estrutura de poder e o processo decisério no

gerenciamento da mudanga organizacional.

Palavras-chave

Cultura Organizacional; Ciclo de Vida das Empresas; Gerenciamento
Cultural.
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Abstract

Costa, Juliana Soares Moura; Tomei, Patricia Amelia.
Cultural Typologies and Organizational Life Cycle: Case
ENSR | AECOM. Rio de Janeiro, 2008. 119p. MSec.
Dissertation - Departamento de Administracdo, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

This essay analyses the cultural management along the organization life
cycle. With this purpose, a case study was developed based on the research of the
company ENSR Brasil — ENSR International Brasil Ltda., which was established
in Brazil in 1998. Based on a qualitative analysis, this works evaluates the
evolution of ENSR Brasil’s organizational cultural in its different evolution
stages. Additionally, by applying models and typologies identified in the
literature, it analyses the process of cultural change established in the company
from 2006 on, after a more direct and effective influence of the American head
office was instituted. The result of this study reinforces the literature about the
subject related to the strong correlation between culture and life cycle, pointing
out the importance of variables such as power structure and the decision process

in the management of the organizational change.

Keywords

Organizational Culture; Organizational Life Cycle; Culture management.
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