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Consideragoes finais

“compreender ¢ opor a palavra do locutor uma contra-palavra”
(Bakhtin/Volochinov, 2006, p. 131-132)

Conforme assinalado em diversas passagens deste relato, estudos de caso
sabidamente ndo permitem generalizagdes. No entanto, este ¢ um “caso particular
do possivel™, em que os sujeitos envolvidos tiveram de responder a situa¢des que
nao lhes sdo exclusivas. A Escola dos Murais atende a um publico e tem uma
localizacdo que por certo a diferenciam de muitas outras da rede publica de ensino
do Rio de Janeiro, mas essas especificidades proporcionaram uma oportunidade
de estudo por si significativa: os problemas e os encaminhamentos de regulacao
do coletivo aqui discutidos aconteciam em um dos contextos mais favoraveis
dessa rede, no qual, a despeito dessas melhores condigdes gerais, emergiram
questdes em relagdo a diferenga adolescente que pareceram se remeter a
problemdticas mais amplas da contemporaneidade e ndo apenas aquela
circunstancia em particular.

Demonizacdo da juventude, perplexidade diante da cultura digital, declinio
da instituicdo escolar, dilemas da autoridade, transformag¢des da familia e cultura
da violéncia afetavam de modo unico aquela realidade tnica, porém sdo questoes
presentes na sociedade como um todo. As descricdes dos sujeitos, cendrios e
cotidiano da pesquisa visaram exatamente explicitar o que havia de especifico nas
tematicas tratadas, “de modo que o leitor tenha base suficiente para fazer
julgamento da possibilidade de transferéncia para outro contexto” (André, 2005,
p. 63).

Minha “contra-palavra” chega agora as suas expressdes finais neste
trabalho, assumidamente uma das muitas possiveis versdes da pesquisa realizada.

No estudo de caso do tipo etnografico [...] o que se pretende ¢ apresentar, com base
nos dados obtidos € no posicionamento do pesquisador, uma das possiveis versoes
do caso, deixando-se aberta a possibilidade de que o leitor confirme ou conteste
essa versdo, com base nas evidéncias fornecidas. Parte-se do pressuposto de que a
reconstrugdo do real feita pelo pesquisador ndo € a tinica possivel ou a correta, mas
espera-se que ofereca elementos suficientes (provas, indicios) de modo que o leitor
possa julgar a credibilidade do relato e a pertinéncia das interpretagdes. (ibid., p.
62)

! Feliz expressio de Bachelard, citada por Bourdieu (1989, p. 32).
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A guisa de conclusdo, retomo as perguntas que orientaram a analise do
material empirico construido no trabalho de campo, de modo a recuperar os
propositos iniciais deste estudo e sintetizar os principais achados que deles

resultaram.

6.1

Como os sujeitos investigados significavam adolescéncia,
indisciplina e violéncia escolar? Que comportamentos em relagao ao
coletivo eram assim favorecidos?

A andlise dos sentidos atribuidos, no contexto da pesquisa empirica, as
expressdes consideradas centrais para este trabalho mostrou-se produtiva para a
interpretacdo das praticas de regulagdo do coletivo investigado. No caso dos
termos adolescente ¢ adolescéncia, ao se investigar a polifonia dos enunciados
circulantes na EM a esse respeito, foi possivel perceber a diversidade de
perspectivas que essas palavras encerravam, fruto da integragdo dos discursos que
em sociedade dialogam e disputam significados e interpretagdes acerca desse
momento etario da existéncia. Recontextualizados e ressignificados, fizeram-se
presentes discursos da psicologia, da sociologia e da midia a respeito da juventude
e da adolescéncia, atendendo, nesses processos de recontextualizacdo e
ressignificagdo, a posicionamentos individuais, necessidades contingentes, desejos
e jogos de poder dos seus falantes.

A diversidade percebida na Escola dos Murais, no que concerne a atuacao
docente e a vivéncia adolescente, ndo permitiu identificar um significado
predominante para essas expressdes. Neste, como nos demais temas abordados na
pesquisa, ndo ha como interpretar o observado em termos singulares — a EM
abrigava uma realidade plural e assim deve ser relatada. E interessante assinalar
que as entrevistas com alunos evidenciaram que a Escola era percebida dessa
forma também pelo corpo discente: as respostas as perguntas sobre a Escola eram
em geral matizadas, expondo que a pluralidade identificada pela pesquisa era
visivel e considerada pelos estudantes.

Essa multiplicidade dentro de uma mesma institui¢do mostrou-se fértil para
a pesquisa, na medida em que permitiu articular analiticamente modos de
dialogia, enunciados sobre a adolescéncia e caracteristicas do trabalho pedagogico

desenvolvido. Nesse sentido, dentro dos limites do universo investigado, as
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analises desenvolvidas apontaram para a associacdo entre a abertura para o
didlogo democratico com esse outro adolescente e a incorporacdo de enunciados
menos negativos sobre essa diferenca.

Por outro lado, a dificuldade com a adolescéncia e a juventude detalhava-se
em imagens de instabilidade e crise, revolu¢do hormonal, transi¢do, rebeldia sem
causa, hedonismo, alienagdo sociopolitica, presentismo, individualismo, falta de
educacdo, geragcdo video-clipe — discursos marcados pelo essencialismo e pela
negativiza¢do do adolescente que pareceram comprometer o didlogo democratico
ao negar legitimidade a voz estudantil naquele espaco. Mesclavam-se desse modo
contingéncias da biologia, assumidas em perspectiva essencialista, com imagens
pessimistas das novas geragdes que dizem menos da situacdo dos alunos daquele
contexto especifico do que da condi¢do atual da sociedade como um todo.

Contudo, também faz parte dessa condicdo social da contemporaneidade o
empoderamento da adolescéncia e da juventude, por caminhos diversos: pelo
dominio que geralmente demonstram ter da linguagem do mundo digital; pela
ampliacdo e ressignificacdo da “moratoria social” que lhes ¢ concedida, agora
estendida a sociedade como um todo, mais prolongada e considerada relevante por
si propria — principalmente pelo potencial de consumo que representa — € nao
apenas como momento de preparacdo para o futuro adulto; por serem apresentadas
pela midia como modelo estético e comportamental preferencial para todo o corpo
social; por contarem com a possibilidade de uma ampla rede de contatos
interpares que os fortalece e os torna menos dependentes do mundo adulto. Na
EM, tal empoderamento eventualmente se chocava com o adultocentrismo mais
geral da nossa formagdo cultural que ali por vezes se reproduzia, podendo resultar
em conflitos e manifestagdes de desesperanga por parte dos adultos, e sentimento
de incompreensao e injustica, por parte dos adolescentes.

Norbert Elias nos lembra que o conflito com as novas geracdes ¢ em certa
medida inevitavel, dado que desenvolvemos padrdes de comportamento atingiveis
somente a custa de intenso treinamento: para a vida em sociedade, espera-se um
controle das funcdes corporais ¢ dos instintos animais somente obtido mediante
trabalho sistematico com esse propdsito. A naturalizacdo desses padrdes, somada
as modificacdes na estrutura das familias e as mudangas culturais hodiernas
relativas a questdo da autoridade, levava alguns adultos envolvidos na pesquisa a

conflitos ainda mais problematicos do que o referido por Elias.
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A atuagdo de algumas professoras, no entanto, sinaliza que as distancias
intergeracionais nao eram necessariamente insuperaveis. Sem imagens prévias que
destituissem de valor e sentido o discurso adolescente, sua abertura para o didlogo
democratico parecia favorecer um comportamento estudantil que em nada se
assemelhava aos alunos impossiveis retratados na reportagem comentada na
introducao desta tese.

Nesse contexto, variava também o entendimento do termo indisciplina —
uma variacdo que correspondia ndo apenas a ja citada diversidade de sujeitos e
perspectivas identificavel na EM, como também as circunstdncias em que a
questdo se colocava. Nas entrevistas, apareceu muitas vezes em significacao
restrita aos eventos espetaculares, ndo se mencionando, por exemplo, o problema
da dispersdo nas aulas, considerado grave nesta pesquisa. Nesses casos, a énfase
da significacdo dessa expressdo voltava-se para a relagdo professora-aluno,
referindo-se como indisciplina agdes de desrespeito do segundo para com o
primeiro. Nas observagdes cotidianas, por outro lado, esse entendimento tendia a
se mostrar mais ampliado, com vérias professoras se queixando com freqiiéncia e
externando desgaste significativo pela dificuldade de desenvolver as aulas
conforme suas expectativas.

Do mesmo modo, ndo foi possivel identificar um uUnico sentido para a
palavra violéncia. Dependendo do falante, a expressdo violéncia poderia ter seu
significado ampliado ou se restringir as suas formas mais brutais e criminais.
Ficou claro ainda que praticas identificdveis com uma cultura da violéncia — como
bullying, homofobia e praticas de discriminacdo diversas — eram muitas vezes
naturalizadas e em geral combatidas apenas em opcdo pessoal de algumas

profissionais.
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6.2

Como a questiao da diferenga apareceu nesses processos de
significacdo? Que comportamentos em relacdo ao coletivo eram
assim favorecidos?

A reflexdo sobre os processos de significacdo das expressoes adolescente €
adolescéncia forneceu as primeiras pistas para responder também a essas
perguntas. Entre os adultos, a abertura ao dialogo intergeracional correspondia
com freqliéncia um trato mais igualitario e menos preconceituoso com a diferenca
cultural adolescente. Em sala de aula, essas profissionais também se ocupavam
em impedir que outras diferengas se tornassem alvo de intolerancia por parte de
alunos.

Por outro lado, havia também profissionais que tendiam a fazer da
diferenga, desigualdade. As especificidades culturais do alunado adolescente
eram, nesses casos, entendidas como falta a ser suprida e/ou sinais de barbarie das
novas geragdes — em ambas as situagdes, uma negativizacao dessa diferenca, que
justificava a exclusao dos estudantes das decisdes quanto as praticas de regulacao
do coletivo que os incluia.

Quanto a questdo da diferenca entre os alunos, em termos gerais, esta
pesquisa confirmou uma das conclusdes do estudo de Camacho (2000), que havia
apontado uma estreita relacao entre diferenca e violéncia interpares na escola. No
espaco da sua pesquisa, constatou que a diferenca gerava violéncia fisica e
simbolica por dois caminhos: sua ndo aceitacdo estava na origem de praticas de
discriminacdo, mas também nas respostas igualmente violentas que essas praticas
podiam receber. Na investigagdo da Escola dos Murais, um dado expds com
clareza a pertinéncia da observagdo de Camacho: grande parte do material
empirico selecionado na categoria “diferenca” aparecia também em “violéncia”.
Foi freqiiente, portanto, a questdo da diferenga se destacar para a pesquisa pelos
problemas que ocasionava no cotidiano observado.

Também no que se refere a diferenca, evidenciou-se a falta de autonomia
discente. O respeito a diferenga por parte dos alunos em geral dependia da
presenga de adultos dispostos a fazé-lo acontecer por meio de intervengdes firmes,
pois, do contrario, expunha-se a intolerancia existente, na forma da discriminagao

de supostos homossexuais, na dificuldade de integracdo dos que se vestiam ou se
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portavam de modo distinto do usual, no contetido dos xingamentos cotidianos, em

contextos de briga ou de brincadeira.

6.3
Como os modos escolares de dialogia podem afetar a regulacdo do
coletivo adolescente no ensino fundamental?

O coletivo da EM mostrou-se interessante espaco para esta pesquisa,
porque, embora se tratasse de uma Unica institui¢do, 14 puderam se identificar
diferentes padroes de dialogia entre adultos e adolescentes, que se relacionavam
com praticas de regulagdo do coletivo igualmente diversas.

Desse modo, foi possivel perceber os ganhos e os limites da via afetiva de
interagdo com o adolescente naquele espago, caminho que aparecia como saida
para o contexto de precariedade objetiva e subjetiva da rede publica de ensino da
cidade, que em varios aspectos parecia contar com um coOmpromisso que
ultrapassava os limites profissionais da docéncia, para contornar suas faltas,
equivocos e deficiéncias. A Escola dos Murais exemplifica, desse modo, a
possibilidade — que por certo dependia em larga medida das especificidades do
seu corpo discente — de se basear a regulacdo do coletivo escolar no
desenvolvimento de vinculos afetivos entre a escola e o corpo estudantil. A
produtividade dessa opgdo esteve visivel na restricdo dos problemas de
indisciplina e de violéncia percebidos na Escola: existiam, mas encontravam-se
distantes do quadro de caos e barbarie com que se tem, com freqiiéncia, retratado
a situagdo do cotidiano escolar adolescente da atualidade. Por outro lado, os
limites desse modo de dialogia também se fizeram visiveis: perceberam-se
problemas em termos de formagdo em valores de ordem politica, na medida em
que essa opg¢ao tendia a implicar um tipo de privatizacdo daquele espago publico,
além da criagdo de grupos de alunos que ndo se enquadravam nesse modo de
relacdo com a escola e reagiam a essa forma de exclusdo, gerando problemas de
indisciplina e de microvioléncia, cansativos e estressantes no seu dia-a-dia,
embora minoritarios. Tal encaminhamento provavelmente contribuia para a falta
de autonomia percebida entre os adolescentes pesquisados, dado que fazia parte
do carater afetivo desse modo de interacdo, a maternalizagdo do papel daquelas

profissionais.
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Na sala de aula, essa falta de autonomia ficava flagrante, traduzindo-se em
sobrecarga do trabalho docente. Se ¢ fato que as aulas com menores problemas
comportamentais por parte dos alunos — entre os quais o mais grave apareceu
como a questdo da dispersdo — ndo restringiam seu didlogo a dimensdo afetiva,
também o ¢ a centralidade assumida pela professora nesses caminhos outros de
regulacdo desse coletivo. A posi¢do de controle desse espaco dependia de tal
modo da figura pessoal da professora, que muitas vezes associei as aulas
observadas a linguagem do show, predominante nas produg¢des mididticas:

O show paira sobre todas as demais matrizes estilisticas: show de noticias, show de
reportagens, show de gols, show noturno de politica, distinto do show da meia-
noite ou do show da tarde, show de seriados, show infantil, show humoristico,
show intimo de subjetividades. (Sarlo, 2004, p. 66)

Pairava também sobre a aula, exigindo do profissional do magistério um
carisma ao qual nem todos podiam corresponder. A pesquisa revelou também, por
outro lado, que esse nivel de exigéncia se relacionava com as sérias limitagdes dos
recursos materiais € humanos de que a escola dispunha. No caso do problema da
dispersdo, por exemplo, a fragilidade da organizacdo da escola levava a uma série
de inconstancias e descontinuidades nas praticas institucionais que contribuiam
para uma atmosfera dispersiva, controldvel apenas a custa de excepcionais
esfor¢os docentes.

Esse quadro se tornava ainda mais problematico para professoras e alunos
devido a um contexto sociocultural mais amplo de crise da autoridade e declinio
institucional. Desse modo, os papéis discente e docente ja ndo mais se colocavam
como dados, devendo ser reconstruidos e renegociados cotidianamente, em
reinvencdo didria da autoridade, fosse por caminhos dialdgicos, fosse por
caminhos autoritérios.

A questdo da autoridade mostrou-se, de fato, fundamental no contexto
pesquisado, principalmente, diante da falta de autonomia demonstrada pelo corpo
estudantil, que o tornava em ampla medida dependente da atuacdo das
professoras. Nesse sentido, a interlocu¢do com as teorizagdes de Norbert Elias a
respeito da necessidade de regulagdo dos coletivos e das complexas relagdes entre
individuo e configuragdo social proporcionou interessante argumentagcdo para o
resgate de um sentido ndo autoritdrio e produtivo para a autoridade na
contemporaneidade. Reconhecer a historicidade e a funcdo de distingdo que os

modos comportamentais chamados pelo autor de civilizagdo abrigam nao precisa
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implicar sua recusa a priori. A regulacdo ¢ inevitavel nas sociedades complexas
da contemporaneidade e se conformard segundo disputas e conflitos sociais pela
sua defini¢do, estes igualmente inevitaveis.

As formas lingiiisticas nado-dindmicas, as quais continuamos presos, opdem
liberdade e coer¢cdo como se fossem céu e inferno. A curto prazo, esse raciocinio
em opostos absolutos muitas vezes se mostra razoavelmente adequado. Para quem
esta na prisao, o mundo do outro lado das grades ¢ um mundo de liberdade. Mas,
examinando o assunto com mais cuidado, ndo ha, ao contrario do que sugerem
antiteses como essas, uma suposta liberdade ‘absoluta’, se por ela entendemos total
independéncia e auséncia de qualquer coacdo social. O que ha € libertacao, de uma
forma de restrigdo opressiva ou intoleravel, para outra, menos pesada. Dessa
maneira, o processo civilizador, a despeito da transformagdo e aumento das
limitagdes que impode as emogdes, ¢ acompanhado permanentemente por tipos de
libertacao dos mais diversos. (Elias, 1994a, p. 186)

A reinvencao da autoridade — em bases de reciprocidade e de dialogia,
conforme a pesquisa na Escola dos Murais demonstrou ser possivel, ao menos
dentro das suas condi¢cdes — depende de uma revisdo de um aspecto problematico
da valiosa heranga dos movimentos anti-autoritarios das décadas de 60-70: a
condenacao aprioristica de quaisquer formas de controle social, que ignora o fato
empiricamente comprovavel de que a auséncia da regulacdo coletiva favorece a
hegemonia pela for¢a fisica, de modo algum em carater libertario, pelo contrario.
Conforme ja mencionado neste relato, foi nos espagos alheios ao controle adulto
onde presenciei abusos intoleraveis de alunos mais velhos e mais fortes contra os
menores € mais jovens.

E forgoso reconhecer, contudo, que a fronteira entre a autoridade negociada
e aquela imposta pela via do autoritarismo nao estd dada e pode ser facilmente
ultrapassada nas relagdes entre adultos e adolescentes, em configuragdes sociais
marcadas pela perspectiva adultocentrista, como ¢ o caso da instituicdo escolar.
Nesse sentido, a hipdtese que orientou este trabalho sinaliza um caminho possivel
de prevencao contra o risco da tirania: o didlogo intercultural no ambiente escolar
permite um melhor encaminhamento para as questoes de convivéncia e
organizagdo desse coletivo. Obviamente, um estudo de caso ndo poderia
fundamentar a conversdo de uma hipdtese em tese, mas pode apontar a sua
validade em termos de possibilidade: sim, a pesquisa na Escola dos Murais indica
que o dialogo intercultural no ambiente escolar pode permitir um melhor
encaminhamento para as questoes de convivéncia e organizagdo desse coletivo.

Na EM, as aulas em que foi observada maior incidéncia de praticas dialdgicas
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mais préoximas das proposi¢des da interculturalidade apareceram como mais
produtivas, com menores indices de dispersdo e viabilizagdo de uma participagao
discente mais democratica; inversamente, nos contextos em que se ignorava ou se
negativizava a diferenca adolescente, comprometendo-se desse modo as
possibilidades do dialogo intercultural, as dificuldades na regulacao do coletivo
foram evidentes. Nao por acaso, quando alunos foram indagados em entrevista
quanto aos fatores que favoreciam um melhor funcionamento das aulas, o
elemento didlogo predominou. No entanto, ¢ ainda importante ressaltar que a
pesquisa também sinalizou que nos contextos em que se registraram tais praticas
dialogicas, estas se conjugavam com outros fatores que pareciam igualmente
importantes na constituicdo de um ambiente mais favordvel aos processos de
ensino-aprendizagem escolar, como a dedicacio docente para além do
compromisso profissional, a assun¢gdo de uma autoridade baseada em
reciprocidade e negociagdo € mesmo aspectos de carisma pessoal. Desse modo, a
hipdtese/tese de possibilidade aqui em construgdo se expressa com mais precisao
nos seguintes termos. o didlogo intercultural no ambiente escolar pode contribuir
para um melhor encaminhamento das questoes de convivéncia e organiza¢do
desse coletivo.

Por fim, havia, nesta pesquisa, a busca pela identificacdo das especificidades
culturais das novas geragdes adolescentes. Algumas ja& foram lembradas nestas
consideracdes finais, mas destaco agora que ndo se mostraram ‘“alienigenas”,
antes pareciam trazer marcas das diferengas adolescentes, problematicas, antes de
tudo, quando tratadas segundo padrdes adultocéntricos. Também nesse sentido, o
carater dialogico e democratico de alguns momentos de interacdo entre adultos e
adolescentes observados na EM pareceu ser capaz de se contrapor a esse
adultocentrismo, na medida em que favorecia a troca sem hierarquizagdes
aprioristicas das construgdes culturais das partes envolvidas.

A questdo da ndo hierarquizacdo nessas relagdes demanda, porém, uma
ultima argumentac¢do: o questionamento do adultocentrismo predominante na
nossa formacao cultural nao implica negar as especificidades do estar adulto e do
estar adolescente. A propria legislagdo que criamos torna compulsdrio certo nivel
de desigualdade, pois nela nos obrigamos ao reconhecimento do especifico da
infincia e da adolescéncia e a incumbéncia da sua prote¢do, assumindo a

responsabilidade pelos seus atos, seu bem-estar e suas oportunidades de futuro.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410355/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410355/CA

207

Na escola, além dessa flagrante assimetria, o cunho pedagogico-institucional das
relacdes que ali se estabelecem entre adultos e adolescentes define necessarias
posi¢cdes de autoridade, que, ainda que democratizadas pela dialogia e
reciprocidade, ndo permitiriam a afirmacdo de igualitarismo entre profissionais do
ensino ¢ estudantes. Tal abertura, todavia, pode favorecer que as especificidades
do lugar do aluno e do lugar do professor sirvam mais aos processos de ensino-
aprendizagem do que ao exercicio arbitrario do poder adulto.

Dentro dos seus limites, em tempos de declinio do programa institucional,
cibercultura e empoderamento da juventude e da adolescéncia, a experiéncia na
Escola dos Murais reafirmou a via dialdgica e democratica como um caminho
possivel para a constru¢do de algumas pontes intergeracionais. Mesmo que ndo
propriamente igualitario, esse caminho viabilizava, por exemplo, alguma sintonia
entre uma professora dita excluida digital e aqueles meninos e meninas da geragao
MSN. Permitia vé-los, ndo como extraterrestres, mas sim como adolescentes do
seu tempo, um tempo que comporta o mp3 e a internet, sem que se precisem

descartar os jogos de bola pelo patio.
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