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Conclusoes

Pode-se concluir que o objetivo desta pesquisa foi alcancado ao trazer
evidéncias da contribuicdo da participacdo de expatriados na administracdo de
subsidiarias internacionais para a gestdo efetiva das redes de relacionamento entre
controladora e controladas internacionais. Os resultados da pesquisa sugerem que
0s expatriados agregam meios informais (pertinentes aos mecanismos sociais) de
governanca, com implicacdes positivas, em complemento aos mecanismos
formais de governanga corporativa, contribuindo dessa forma para uma
governanca corporativa efetiva das redes de relacionamento internacionais.

A presente pesquisa também atingiu o objetivo de aplicar o modelo
Strategic Network Analysis de Macedo-Soares, utilizado como ferramental de
anélise estratégica, para a multinacional brasileira CVRD. Esta abordagem
ampliou o conceito de redes estratégicas, adicionando a perspectiva intra-
organizacional, exclusivamente para o relacionamento entre controladora e
subsidiarias que apresentam relativo grau de autonomia.

Para a CVRD, a relevancia deste trabalho reside no fato de as redes de
relacionamento internacionais consistirem num componente critico para o sucesso
de seu direcionamento estratégico de internacionalizacéo.

Esta pesquisa também contribuiu para os administradores de empresas de
um modo geral, por ilustrar uma forma de a designacdo internacional de
executivos agregar valor.

Quanto a relevancia académica, além de contribuir para o aprofundamento
da linha de pesquisa desenvolvida por Macedo-Soares (2000, 2002 e 2004) na
area de aliangas e redes estratégicas, este estudo contribuiu para a compreenséo do
processo de internacionalizacdo de empresas brasileiras, e para as pesquisas sobre
expatriagdo de executivos.

As limitagbes da pesquisa remetem a propria delimitacdo do estudo e as
metodoldgicas. Apesar das limitacGes apontadas no capitulo Erro! A origem da

referéncia ndo foi encontrada. (Erro! A origem da referéncia nédo foi
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encontrada.), as quais foram atenuadas principalmente pela triangulacdo de
métodos diversos, entende-se que o0s resultados obtidos e as limitacdes
encontradas foram compativeis com o carater exploratdrio desta pesquisa. Cabe
ressaltar que a principal limitacdo do método de estudo de caso é a de ndo
possibilitar a generalizacdo estatistica dos resultados. Embora se reconheca essa
limitacdo, acredita-se que a contribuicdo da pesquisa para a academia e para 0
meio empresarial seja significativa, uma vez que seus resultados podem ser
generalizados sob uma 6tica analitica (YIN, 2001; EISENHARDT, 1989).

Analogamente a pesquisa de Moraes (2005), a maior licdo que este estudo
trouxe foi a constatacdo da importancia de se complementar a utilizacdo dos
mecanismos formais de governanca corporativa com a utilizacdo de meios
informais, pertinentes aos mecanismos sociais de governanca, para uma gestdo
mais efetiva das redes de relacionamento estabelecidas entre controladora e
controladas internacionais. A pesquisa caracterizou, por meio de indicadores e
sub-indicadores, a variavel relativa ao mecanismo formal “poder” e as variaveis
concernentes aos mecanismos sociais “comprometimento”, *“comunicagdo”,
“flexibilidade”, “confianga”, “interdependéncia” e “integracdo cultural”. Tal
caracterizacdo possibilita uma avaliacao das implicacdes positivas ou negativas de
cada variavel, na rede de relacionamentos em analise.

Do ponto de vista metodoldgico, no tocante & coleta de dados, também

pode ser destacada uma licdo aprendida. Em estudos futuros que aprofundem a
analise desenvolvida nesta pesquisa e que também optem pelo emprego de
questionario fechado com uso da escala Likert, sugere-se a adocdo de escala par
de opgdes, para forgcar um posicionamento do respondente. Tal sugestédo deriva da
razodvel incidéncia de posicionamentos neutros encontrados neste estudo,
possibilitada pela escolha da opcéo intermedidria neutra presente na escala impar
adotada.

Como continuidade deste estudo, sugerem-se as seguintes linhas de

pesquisa:

o Aprofundar a andlise desenvolvida nesta pesquisa, estendendo seu
escopo para um numero maior de empresas ou, ainda, outros setores
industriais.

o Estudar as redes de relacionamento estabelecidas entre a CVRD Brasil e

controladas de controle compartilhado e/ ou coligadas.
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e Propor novos construtos e indicadores para complementar o ferramental
de Macedo-Soares, como também propor novas variaveis, indicadores e
sub-indicadores associados aos mecanismos formais e sociais de
governanca corporativa.

o Verificar se a contribuicdo da participagdo de expatriados na
administracdo de subsidiarias internacionais, conforme constatada nesta
pesquisa, varia com o tempo de existéncia do relacionamento entre a
controladora e a empresa controlada.

« Verificar como potencializar as implica¢Ges positivas — ou mesmo como
reverter implicaces negativas, tornando-as positivas — dos mecanismos
sociais de governanca corporativa proporcionados pela participacdo de

expatriados na administracdo de subsidiarias internacionais.

Conforme mencionado no inicio deste trabalho, os estudos sobre o processo
de internacionalizacdo de empresas brasileiras, bem como os estudos sobre 0s
mecanismos sociais na gestdo de redes de relacionamento internacionais ainda séo
pouco comuns. Dessa forma, ha vasta oportunidade de oferecer novas
contribuicbes a esses temas, por meio de pesquisa nos mais variados tipos de

negaocio.
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