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Politica Publica para Crianga e Adolescente: uma breve
analise

21
Implantagao do ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescente

O ECA ( Estatuto da Crianga e do Adolescente) ¢ a lei n.°8.069
promulgada em 1990, que regulamentou e assegurou os direitos estabelecidos
na Constituicdo Federal de 1988, especificamente no Capitulo VII no que tange
aos direitos da crianca e do adolescente. Os principios norteadores para a
elaboragdo do ECA foram a compreensao da crianca e do adolescente como
pessoas em condigdes de desenvolvimento e sujeitos de direitos fundamentais
com absoluta prioridade de protecéo pelo Estado, pela familia e pela sociedade

em geral. Observe-se especialmente o artigo 227 da Constituicdo Federal:

“F dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagéo, a
educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-la a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploragéo,
violéncia, crueldade e opresséo.”

Nao se pode deixar de frisar que a elaboragao do ECA foi o resultado
de uma década (1980) de luta da sociedade brasileira pela redemocratizagdo do
pais e de defesa dos direitos da crianga e do adolescente. Parcela da sociedade
se organizava de diversas formas, na maioria das vezes através de movimentos
sociais para expressar sua insatisfagdo com os direcionamentos politicos,
econOmicos e sociais da Ditadura Militar de 1964, dentre eles a auséncia dos
direitos civis e politicos® e o agravamento das multiplas expressdes da questao

social. Existiam movimentos sociais que lutavam pelo voto direto para a

3 José Murilo de Carvalho (2004), define direitos civis: “(...) s&o os direitos fundamentais a vida, a
liberdade, a propriedade, a igualdade perante a lei. Eles se desdobram na garantia de ir e vir, de
escolher trabalho, de manifestar o pensamento, de organizar-se, de ter respeitada a inviolabilidade
do lar e da correspondéncia, de n&o ser preso a nao ser por autoridade competente e de acordo
com as leis, de ndo ser condenado sem processo legal regular” (Carvalho, 2004, p.9). E os direitos
politicos: “(...) Estes se referem a participa¢do do cidaddo no governo da sociedade. Seu exercicio ¢ limitado
a parcela da populacdo e consiste na capacidade de fazer demonstragdes politicas, de organizar partidos, de
votar, de ser votado”(Id.).
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presidéncia, pela volta dos exilados politicamente, enfim pela efetivagdo dos
direitos sociais, politicos e civis. Apesar da diferenciagdo das questdes centrais
das reivindicagbes, havia um propdsito em comum: a luta pela instalagdo da

democracia e pelo reconhecimento dos individuos como cidaddos?.

“Na conjuntura nacional da década de 1980, o
Brasil vivia um clima de efervescéncia com o processo
de transicdo politico-democratico, com o (novo)
sindicalismo, com o movimento das “Diretas-ja”, com o
movimento pela anistia e com as lutas por direitos
trabalhistas, sociais, politicos e civis” (Silva, 2005, p.31).

A publicizagdo da questdo social® que envolvia a infancia e a
adolescéncia no pais ( pobreza, situagdo de rua, abandono, violéncia
institucional) e o paradigma tutelar ( parternalista) do Codigo de Menor de 1979
foram eixos de denuncias na década de 1980. O Cdédigo de Menor de 1979 tinha
como objetivo o controle e o ajustamento deste segmento etario e ndo a garantia
dos seus direitos: “as criangas e os adolescentes eram praticamente invisiveis
no que diz respeito a cidadania civil e politica” (Silva e Silva, 2005, p.25). O
Cddigo possuia diretrizes severas e repressivas com as criangas e 0s
adolescentes considerados em “situagao irregular’ pois, na visdo dominante,
esses segmentos etarios significavam um perigo a sociedade e por isso
deveriam ser recolhidos e disciplinados. Esta visdo ndo era transmitida para o
conjunto da sociedade, mas a visdo de preocupagdo com a protegdo e
seguranga dessas criangas e adolescentes, justificando a necessidade da

institucionalizacao asilar.

“Este movimento de mobilizagdo social, liderado
por diversos segmentos da sociedade, buscava
reformular o foco historicamente instituido sobre a
crianca e o adolescente vistos como menores
abandonados e delingiientes” (Rizzini, 2001, p.8).

4 De acordo com Wanderley (1988), “ A Cidadania encontra raizes na antiga Grécia, nas
elaboragdes sobre a democracia da qual faz parte ou esta intimamente associada. A idéia de
participagao da pdlis, do homem politico, ja apontava para a concepgdo moderna de cidadania.
Nessa perspectiva moderna, uma origem mais reconhecida das lutas e do imaginario presentes na
Revolugéo Francesa. Dessas fontes, pode-se extrair um primeiro sentido geral de que cidadania
significa um conjunto de direitos e deveres” (Wanderley,1988, p.157).

5 Para Castel (1999), “A “questdo social” pode ser caracterizada por uma inquietacdo quanto a
capacidade de manter a coesdo de uma sociedade. A ameacga de ruptura € apresentada por
grupos cuja existéncia abala a coesdo do conjunto” (Castel, 1999, p.4)
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Cabe salientar algumas das criticas dirigidas ao Cdédigo de Menor de
1979, pelas entidades e movimentos em defesa da crianca e do adolescente.
Uma delas se refere ao termo preconceituoso de tratar a crianga e o adolescente
em “situacgao irregular” de “menor”. Na verdade, essa terminologia expressava a
culpabilizacao e o estigma construido pela classe hegemdnica sobre a crianga e
0 adolescente das classes populares, para desviar a atengdo dos fatores que
impulsionavam a “situac&o irregular’ desses meninos e meninas, como por
exemplo, a desigualdade social e econdmica. A desigualdade era agravada
pela conjuntura econdmica do pais e pela precariedade e/ou inexisténcia de
politicas publicas capazes de responderem, adequadamente, as diversas
necessidades dessas criangas e adolescentes e a seus respectivos familiares. A
outra critica era a privacado de liberdade dirigida a crianga e ao adolescente
apenas pela suspeita do ato infracional.

As entidades nacionais e internacionais, que desenvolviam trabalho
com criangas e adolescentes em ‘“situagdo irregular®, denunciavam a
intervengéo paternalista do Estado pela PNBM ( Politica Nacional de Bem-Estar
do Menor) e financiavam os movimentos em defesa da infancia e da
adolescéncia brasileira. Dentre essas entidades estavam o UNICEF (Fundo das
Nacdes Unidas para a Infancia e Adolescéncia), a prépria FUNABEM ( Fundagéao
Nacional do Bem-Estar do Menor) e a SAS (Secretaria de Assisténcia Social).
N&o se pode deixar de mencionar o papel da midia: com a abertura politica ela
comeca a divulgar a violenta realidade institucional vivida pelas criangcas e
adolescentes, violéncia essa que era justificada pela necessidade de corregéao
dos maus-habitos, adquiridos pela “situagéo irregular’ que Ihes era imputada.

Um dos principais movimentos em defesa da infancia e da
adolescéncia, naquele periodo, foi o MNMMR (Movimento Nacional de Meninos
e Meninas de Rua). Este movimento ndo trouxe somente a denuncia sobre a
situacdo da crianca e do adolescente de rua, mas também das demais
expressodes da questdo social que envolvia o segmento infanto-juvenil, além de
oferecer propostas para mudancgas referentes ao tratamento a essas pessoas
em desenvolvimento. O MNMMR teve um importante papel para o desmonte do

Caodigo de Menores de 1979 e da elaboragéao do ECA.

fo Cdédigo de Menores de 1979 considera a crianga e o adolescente em “Situagao irregular” as
que foram vitimas de violéncia intra e/ou extrafamiliar, que encontram-se em situagéo de rua, que
estavam em conflitos com a lei; em situagao de pobreza ou miséria e outros.
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“Cada vez era mais evidente um “consenso”
entre governo, sociedade e movimentos sociais em torno
da faléncia do Codigo de Menores e da PNBM, tanto que
0s organismos oficiais nacionais e internacionais, como a
FUNABEM, a SAS e o UNICEF, teciam criticas
abertamente contra o Cédigo de Menores, contra as
instituicbes coordenadoras e operadoras da PNBM e
contra as préticas institucionais” (Silva,2005, p.32).

No conjunto de observagdes vale destacar, segundo Rizzini (2001),
os principais fatores que contribuiram para a faléncia do Codigo de Menores de
1979 e a construgdo do ECA:

e Processo de redemocratizagéo do pais;

e Forte mobilizagcdo da sociedade civil, especificamente de atores
envolvidos no MNMMR ( Movimento Nacional de Meninos e Meninas
de Rua), em defesa da crianga e do adolescente brasileiros, de modo
que esse segmento etario fosse percebido como cidadao;

¢ Implantacdo da Constituicao de 1988;

¢ Convencao das Nagdes Unidas pelos Direitos da Crianga de 1989;

e Processo de implantagdo do neoliberalismo.

“Na segunda metade dos anos 80,
impulsionados pela necessidade de mudancgas, fim da
censura e conseqliente denuncias da ineficacia da agao
de orgaos como FUNABEM  ou FEBEMS,
redemocratizagdo do pais e do processo constituinte de
1988 a sociedade brasileira vislumbrou um sonho. Era
uma utopia ou desejo que colocava a infancia como
portadora de direitos, onde se criticava o descaso, a
omissdo. Condenava-se a violéncia, os internatos, e
colocavam-nos em marcha na construgdo da cidadania”
(Bazilio, 2001, p.19).

O MNMMR, no seu carater propositivo para o reconhecimento do
segmento infanto-juvenil como cidadao, junto com outros movimentos da infancia
e adolescéncia e de 6rgéos nao-governamentais, criou o Férum DCA ( Férum
Nacional Permanente em Defesa da Crianga e do Adolescente) em 1988. O
Forum DCA era composto por dez entidades nao-governamentais, cujo papel era
combater a violéncia contra a crianga e ao adolescente e ser o mediador entre
as entidades ( estas defendiam os interesses do publico infanto-juvenil) e a

Assembléia Constituinte.
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Neste breve histérico € importante registrar que representantes do
Férum DCA, da Coordenagdo de Curadoria do Menor de Sao Paulo e da
Assessoria Juridica da FUNABEM apresentaram propostas de regulamentagéo
dos artigos 227 e 228 da Constituicao Federal de 1988, anteriormente ja
mencionados, para a elaboracdo de um anteprojeto de lei. Essas propostas
foram organizadas e articuladas pelo Férum DCA, dando origem ao projeto de lei
“Normas Gerais de Protecdo a Infancia e a Juventude”, aprovado na Camara de
Deputados em 1989. Essas Normas Gerais significaram um ensaio para a
construcao do Estatuto e este nao tardou a ser elaborado e aprovado em 1990.

Pensando na redacdo do ECA, o Forum compds um grupo
denominado “Grupo de Redagdo do Estatuto”, cujo corpo foi composto por
representantes dos movimentos de defesa da crianca e do adolescente, em
destaque o MNMMR, a UNICEF, a FUNABEM, SAS e 6rgaos estaduais inscritos
no FONACRIAD ( Forum Nacional dos Dirigentes de Politicas Estaduais para
Crianga e Adolescente). Tratava-se de um grupo heterogéneo e com
divergéncias no que se referia @ metodologia de trabalho com a crianga e o
adolescente, cujas formas educativas a serem adotadas e a filosofia de agéo
proveniente do projeto ético-politico de cada ator desse corpo de redacgao,
apesar de diferenciadas, eram motivadas por um interesse comum, ou seja, 0
de elaborar um documento amplo e abrangente para a nova legislacao.

O Férum DCA ficou responsavel pela coordenagdo do grupo, e a
Coordenagado das Curadorias do Menor de Sao Paulo cedeu a infra-estrutura
operacional para o desenvolvimento do trabalho. O resultado do
desenvolvimento desse trabalho foi finalmente o ECA — Estatuto da Crianga e do
Adolescente —, aprovado pelo Senado em 29/06/1989 e promulgado em
13/07/1990. A aprovagdo desta lei significou a materializagdo de uma luta
historica pelo reconhecimento da crianga e do adolescente como cidadaos,
pessoas em condicao particular de desenvolvimento e, por isso, necessitadas de
uma protecao integral e universalizada.

Como anteriormente foi salientado, o corpo redator do Estatuto
apresentou divergéncias mediante as diferenciagbes do projeto ético-politico de
cada ator, e nao foi diferente nas instituicdes: os magistrados apresentaram-se
insatisfeitos com a nova lei, defenderam a necessidade da manutencdo do

carater tutelar da legislagao anterior e da figura do juiz como “protetor”.

“E preciso ter em mente, inicialmente, que a
l6gica que se faz presente na elaboragdo desta nova Lei
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é a da desjudicializagdo das questbes relativas a
Infancia. O esforgo dos legisladores foi voltado no
sentido de reduzir o papel e a interferéncia do Poder
Judiciario que, com o Cdédigo de Menor de 1979, teve
aumentado sua intervencdo e poder” (Bazilio, 2001,
p.22).

De acordo com Piloltti e Rizzini (1995), citados por Bazilio (2001), as
sete principais mudancas trazidas pelo Estatuto foram: 1. A crianca e o
adolescente sujeitos de direitos, 2. A falta de renda familiar ndo deve ser motivo
relevante para a perda do patrio poder, 3. A privagao de liberdade somente com
o flagrante do ato infracional e com a fundamentagdo da autoridade judiciaria
competente, 4. O direito de defesa pode ser exercido por outros individuos no
decorrer do processo legal e ndao somente pelo Curador de Menor ou pelo
Ministério Publico, 5. A internacdo da crianga e do adolescente devera possuir
tempo determinado, 6. O Magistrado ndo tem mais decisdo absoluta, 7. A
participacdo da sociedade civil através de Conselhos de Direitos e do Conselho
Tutelar na promogao e protegao dos direitos da Crianca e do Adolescente.

Para os fins pretendidos neste estudo, destaca-se a mudanga quanto
ao enfrentamento a violéncia intra e/ou extrafamiliar. O Coédigo de Menor de
1979 abordava o fendmeno como “situacao irregular’, mas o Estatuto traz a
obrigatoriedade da denuncia pelas pessoas que tenham conhecimento de
criangas e adolescentes vitimizados e, no caso de nao cumprimento desta
obrigatoriedade, estardo sujeitos a pena de trés a vinte salarios minimos. E
estabelece no Art.87 inciso lll: Servigos especiais de prevengdo e atendimento
meédico e psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-tratos, exploragéo, abuso,
crueldade e opresséo.

Sem duvida, o ECA foi um avango no trato das criangas e
adolescentes brasileiros em comparagédo ao Cédigo de 1979 e da PNBM, mas a
sua construgdo e implantagdo ndo se deve somente as lutas sociais em defesa
dos direitos da Crianca e do Adolescente, mas também aos interesses
hegemonicos nacionais e internacionais em decorréncia do processo de
substituicdo do paradigma do Welfare State para o do neoliberalismo. Enquanto
a sociedade brasileira lutava pela democratizagdo do pais e o reconhecimento
de sua cidadania, na Europa e nos EUA processava-se a implantagao do projeto
neoliberal que viria limitar esses direitos conquistados.

Na verdade as discussdes sobre o carater paternalista e
assistencialista das politicas publicas direcionadas a infancia e a juventude

possuiam uma clivagem entre aqueles individuos que se preocupavam em
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defender e garantir os interesses desse segmento etario e aqueles que
camuflavam seus ideais de preparagao da conjuntura para a implantagéo de um
Estado minimo como prevé o neoliberalismo. Vale complementar que a
condenagao da pratica paternalista e assistencialista do Cdédigo de Menor de
1979 pelos adeptos do neoliberalismo ndo era em prol do bem-estar e da
protegdo do publico infanto-juvenil, mas sim um mecanismo de minimizar o papel
do Estado no enfrentamento das situagdes sociais que vitimizavam a crianga e o
adolescente. “Nesse sentido, procuramos desvelar o mito de que o ECA é um
projeto revolucionario de sociedade, ja que ele ndo propds ‘“rupturas” da
sociedade em curso, e sim operou uma reforma que acompanhou as mudangas
sociais” (Silva, 2005, p.46). Contudo acredita-se nao ser por acaso o Estado
ocupar o ultimo lugar na discriminagéo do artigo 227 da Constituigdo, que prevé
o papel da familia, da sociedade e do Estado para proteger a crianga e o

adolescente.

2.2
O neoliberalismo e o direito social da crianca e do adolescente

“.) A linguagem dos direitos tem
indubitavelmente uma grande fungdo pratica, que é
emprestar uma forga particular as reivindicagées dos
movimentos que demandam para si e para 0s outros a
satisfagdo de novos carecimentos materiais e morais;
mas ela se torna enganadora se obscurecer ou ocultar a
diferenga entre o direito reivindicado e o direito
reconhecido e protegido” (Bobbio, 1998, p.07).

Para se analisar o ECA no contexto neoliberal, faz-se necessario, a
priori, compreender o significado de neoliberalismo. Durante trés décadas o
Welfare State ( Estado de Bem-Estar Social), cujo eixo central era assegurar um
certo padrdo de consumo dos trabalhadores e, consequientemente, dinamizar a
economia, se manteve no auge. Para assegurar esse padrdo de consumo, O
Estado oferecia servicos sociais como saude, educacgado, lazer aos
trabalhadores, para eles direcionarem o maximo de seus salarios as mercadorias

de bens e de consumo.

“(...)O Estado buscava canalizar o fundo publico,
tanto para o financiamento do capital, quanto para a
reproducgéo da forga de trabalho, movido pela I6gica de
que, para impulsionar a produgdo, ha que ampliar
mercados e preservar um certo poder aquisitivo da
populagdo, capaz de Vviabilizar o consumo de
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mercadorias e dinamizagdo da economia” (
lamammoto, 1998, p.30).

Mas o Welfare State possui especificidades conforme os objetivos
de cada pais e a forga politica da populagdo. Na América do Norte, o Welfare
State assumiu a caracteristica de impulsionar a economia no pds-guerra, através
da garantia dos servigos sociais para estimular o consumo, como foi mencionado
acima. Ja nos paises europeus com caracteristicas social-democratas, voltou-se
para a ampliacao dos direitos de cidadania e a distribuicdo de renda.

No pds-guerra, nos anos 40, instalou-se nos paises capitalistas uma
crise econOmica, que perdurou por décadas, resultante dos seguintes fatores:
abertura internacional com a penetracdo de empresas da Europa e do Japéo
nos paises periféricos, limitando a hegemonia dos Estados Unidos da América
(EUA); avancgo tecnoldgico das industrias européias e japonesas, acirrando a
competicdo; expansao da politica monetaria e de crédito nacional; aumento
inflacionario proporcionado por esta politica e como medida de enfrentamento a
geragdo de uma politica anti-inflacionaria; a guerra do Vietnd — os norte-
americanos fizeram despesas vultosas com armamentos, enquanto o Japao e a
Alemanha dedicavam-se a modernizagdo tecnolégica, tornando-se
posteriormente fortes poténcias competidoras; valorizagdo do ouro em face do
ddélar e o aumento do prego do petréleo; queda da taxa de lucro; variagdes na

produtividade; endividamento industrial e desemprego.

“Em sintese, podemos dizer que 0s prenuncios
da crise, emergentes nos anos 60, foram inicialmente
enfrentados com a intensificagdo do processo de
internacionalizagdo do grande capital. Mas, em face do
volume dos investimentos em capital fixo, as empresas
nédo conseguiram reestruturar a produgdo nas bases
necesséarias a manutengdo das taxas de lucro. Esse
movimento foi mais nitido na industria americana do que
nas industrias alemés e japonesas, que se tornam
grandes competidoras em termos de conquista de
mercados e de avangos tecnologicos (...)” (Mota, 1999,
p.54).

O paradigma do Welfare State comega a sofrer criticas, dentre elas a
culpabilizacdo sobre os gastos com o social. Mas esse discurso camuflava as
vicissitudes dos anseios capitalistas de substituir o Estado considerado
desproporcional, na medida em que possuia uma acentuada abertura aos

interesses dos trabalhadores, por um outro que canalizasse mais recursos
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financeiros e suportes legislativos para o capital. Ou seja, um Estado minimo
para o social e maximo para o capital, logo, um Estado neoliberal. E assim inicia-
se a “(...) negacdo da regulagdo econbmica estatal, pelo abandono das politicas
de pleno emprego e pela redugdo dos mecanismos de seguridade social, em
prol, é claro da requlagdo operada pelo mercado” (Mota, 1999, p.56).

O neoliberalismo avangou nos seus objetivos em face da lideranca
econbmica do Japdo e, consequentemente, da disseminacdo do padrao de
produgdo japonés ou ftoyotismo - cujo eixo era a flexibilizagdo do processo de
trabalho — rompimento com a produgdo em série e consumo em massa, rigidez
na producao; flexibilizagdo do mercado de trabalho — desregulamentacao dos
direitos trabalhistas; flexibilizacdo dos padrdes de consumo — produgéo para um
publico especifico, indo ao encontro aos ideais do projeto neoliberal de
desmonte dos direitos conquistados pelos trabalhadores e a desvalorizagéo e
manutengao do trabalho vivo ( forga de trabalho humana). Cabe salientar o peso
politico-ideoldgico da queda do comunismo. O discurso hegemdnico utilizou-se
deste momento para disseminar, como Unica possibilidade para superagédo da
crise econbmica, a implantagdo do neoliberalismo, ja que o socialismo havia

fracassado.

“(... Ja derrota comunista e o avango das idéias
e politicas dos novos liberais para o Leste Europeu e
mesmo, ja hoje mais recentemente, para os paises da
Asia, tem dado ao pensamento neoliberal condicbes sem
precedentes de que jamais o liberalismo gozou, de uma
ideologia que consegue ser quase universalmente
hegeménica” (Friori, 2000, p.215).

As principais caracteristicas do neoliberalismo consistem no
enxugamento do Estado para o setor social, exemplificando novamente, o
Estado torna-se minimo para o social e maximo para o capital; a globalizagdo —
um veiculo de mundializagdo das mercadorias e ideologias; as privatizagdes das
estatais, proporcionando uma maior interferéncia de outras nagbes nas
empresas nacionais; as transformagdes no universo do trabalho, o toyotismo
tende a valorizar o trabalho morto (trabalho realizado por maquinas), pelo fato de
nao serem necessarios gastos com encargos trabalhistas, e a “quebra” das lutas
sindicais.

Nado se pode deixar de mencionar os novos reordenamentos no
mundo do trabalho na contemporaneidade como: a terceirizagéo ( o trabalhador
é contratado por uma empresa para trabalhar em outra, ocorrendo um

deterioramento dos direitos trabalhistas) , a flexibilizagédo ( ora o trabalhador esta
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ocupando uma determinada fungdo no mercado de trabalho, ora outra); a
polarizagdao ( uma pequena massa qualificada, com vinculos empregaticios,
usufruindo de direitos trabalhistas, estabilizada, e uma outra grande massa
desqualificada, desempregada ou empregada em condi¢gdes precarias), a
polivaléncia ( o trabalhador é chamado a exercer varias fungdées no mesmo
trabalho e com o mesmo salario). Esses sao, portanto, fatores que permeiam o
mercado de trabalho na contemporaneidade.

Essa reestruturacdo do mundo do trabalho ocasionou a
despolitizagdo da classe trabalhadora, o enfraquecimento de sua organizagéo
como classe frente ao aumento do desemprego e/ou a ameaga da perda do
emprego; o isolamento no processo de trabalho com a valorizagdo do trabalho
morto; a crise dos partidos que representavam os interesses dos trabalhadores,
em decorréncia da manipulagcdo da classe dominante; o enfraquecimento dos
movimentos sociais, pois a sociedade esta envolvida pelo discurso hegemoénico

de que ndo ha outra maneira de reverter a crise econémica.

“ Do ponto de vista objetivo, duras sdo as
conseqliéncias desse processo: a primeira indica que 0s
trabalhadores que permanecem no mercado de trabalho
tendem a defender, corporativamente, as conquistas
obtidas, enquanto os que s&o expulsos do emprego
formal assistem ao esfacelamento de suas formas de
organizagdo coletiva e, consequentemente, a perda do
seu poder de barganha junto aos capitalistas; a segunda,
analisada sob a otica dos impactos desse processo na
sequridade das empresas e voltados para aqueles
trabalhadores que ainda permanecem no emprego
formal, bem como a expanséo de servigos de assisténcia
social para os novos trabalhadores da crise que, ao
perderem o estatuto de trabalhadores formalmente
reconhecidos pelo capital e pelo Estado, tornam-se
clientes da assisténcia social” ( Mota 1995, p.136).

No Brasil, o processo de implantagdo do neoliberalismo aconteceu
nos anos 90. A Constituicdo de 1988 tornou-se alvo do grande capital, pois
enquanto a massa popular se mantinha calma frente aos direitos conquistados,
processava-se a instauragdo do novo modelo econémico. Fernando Collor de
Mello, primeiro presidente eleito pelas diretas, foi o responsavel pelo inicio
desse processo. E o presidente Fernando Henrique Cardoso executou a agenda
de implantagéo neoliberal com as privatizacdes, maior abertura da economia
para o capital internacional, incentivo a responsabilidade social do setor privado
e da sociedade civil, ocasionando a intensificagdo de ONG’s (Organizag¢des nao-
governamentais) e a filantropizacéo, a descentralizagdo do papel dos trés entes
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federativos ( Unido, Estado e Municipio) no trato do social, razdo pela qual
estados e municipios acabaram absorvendo papéis em demasia sem, em
contrapartida, receberem da Unido verbas compativeis com os problemas
sociais existentes.

As politicas sociais no péds-neoliberalismo assumiram trés

caracteristicas principais: descentralizacdo — as trés esferas de governos -

Unido, Estado e Municipio - assumem fungbes bem definidas, contudo os
recursos nao sdo compativeis com o enfrentamento das necessidades sociais;
focalizacdo — apesar de serem universais perante a Constituicdo de 1988, o
planejamento, o recurso e a execugdo nao séo destinados a todos, ha uma
seletividade dentre aqueles que se encontram em situagdo mais precarizada; por
fim a privatizacdo — estimulo ao enfrentamento da questdo social pelos setores
privados como as ONG's ( organizagdes nao-governamentais).

Complementando, Ié-se:

“.. 0 cenario social contemporéneo, a gestdo da
questao social assume novas dimensées no contexto da
redugcdo das agbes reguladoras do Estado e
encolhimento das fungbes sociais. Mais ainda, em nome
do fortalecimento da sociedade civil e do estimulo as
iniciativas auténomas, comparece com grande forga o
discurso da solidariedade que, no &mbito da crise do
Estado contemporaneo, ganha contornos de
desresponsabilizagdo com as politicas sociais e repasse
da sua execugdo para  organizagbes  néo-
governamentais, além da privatizagdo de um conjunto
de servigos publicos, que passam a ser intermediados
pelo mercado” ( Richelles 1998, p.117).

Bobbio (1998) ressalta que a linguagem dos direitos torna-se uma
faldcia quando ocorre um distanciamento entre o direito reivindicado e o
conquistado. Sem duvida, a Constituicdo Federal de 1988 e o ECA significaram
um avango em termos de reivindicagdes e conquista dos direitos politicos, civis e
sociais pela sociedade civil, no entanto ha um distanciamento entre o direito
conquistado e a protegéo desses direitos, em face dos objetivos neoliberais. Um
dos objetivos do projeto societario hegeménico (neoliberal), vale insistir, consiste
no desmonte dos direitos sociais, direitos esses conquistados na Constituicdo
de 1988, o que acontece em nome do progresso e da convocagdo da
participacdo social da sociedade, que significa assumir a responsabilidade do
Estado em atender as demandas e privatizar os problemas sociais. Entao, pode-
se concluir que os direitos conquistados nao significaram uma agéo pratica de

reconhecimento das reivindicagdes do povo pela efetivagdo de sua cidadania, na
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medida em que foram utilizados pelo Estado como um mecanismo de efetivagao

dos objetivos hegemonicos.

“Desta  participagdo  deriva  outro  trago
fundamental na gestdo da coisa publica: a parceria
Estado e sociedade, como uma recente forma de fazer
politica publica (re) inventada pelo neoliberalismo e
incorporada pelo ECA. O Estado promove um jogo,
mascarado sob o discurso de democratizagdo e
descentralizagdo politico-administrativa para dar conta
da responsabilidade social, passando a dividir com a
sociedade, isto é, com as organizagbes n&o-
governamentais, a execugdo das politicas publicas”
(Silva, 2005, p.44).

Apesar de trazer inovagdes no trato da crianga e do adolescente, o
ECA esta norteado pelo neoliberalismo, que limita o preconizado pela legislagao,
pois o Estado possui intervengdes minimizadas no enfrentamento as mdultiplas
expressdes da questao social que vitimiza milhdes de criangas e adolescentes
brasileiros, cujas politicas publicas, direcionadas a este segmento etario,
possuem como eixo a participagdo popular, a descentralizagdo, a
democratizacdo da coisa publica e a “comunitarizagdo”. Sao politicas
focalizadas, descentralizadas e compensatoérias ( voltadas para o atendimento
do problema e nao para prevencao). O incentivo do Estado a sociedade civil e a
minimizagdo de sua intervencao iniciada na década de 90 com o movimento
acelerado das organizagdes nao-governamentais e de iniciativas empresariais,
por exemplo, a filantropizagdo no trato das criancas e dos adolescentes, em

situacdo de risco social, sdo algumas consequéncias deste Estado neoliberal.

“Nesse modelo de bem-estar, nitidamente liberal,
varios segmentos sociais sdo chamados a participar
(grupos voluntarios, informais, amigos, vizinhos e a
familia).  As chamadas ‘politicas sociais de nova
geracéo”, visam a coeséo social e, conseqlientemente, a
contengcdo da ameacga de desintegracdo da sociedade
capitalista” (Sartor, Martins e Silva, 124, p.2002).

Para Silva (2005), o ECA néo trouxe “rupturas” no trato da crianga e
do adolescente brasileiros, mas sim uma re-adequacdao as novas mudancgas
societarias. Porém, ao refletir sobre o Estatuto no contexto neoliberal, ndo se
pode deixar de mencionar que a maior parte da materializagdo dessa legislacédo
depende do Estado, Estado esse cujas intervengdes estdo voltadas para os

interesses do capital, logo, ndo irdo garantir os direitos conquistados. Uma
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parcela da sociedade esta vivendo um estado de desanimo, fatalismo,
acomodacao e privatizacdo dos problemas sociais, disseminados pela prépria
ideologia neoliberal, em que mudangas ndo sado possiveis e cada um deve
preocupar-se com seus proprios interesses, enfraquecendo as reivindicagdes do
coletivo, tornando-as quase inexistentes.

O Estatuto preconiza a protecdo integral, ou seja, politicas de
atendimento a todos, universalizadas, mas na realidade se presenciam politicas
focalizadas e privatizadas, que impulsionam uma selecdo dos mais necessitados
dentro de um universo de sujeitos em situagdo de vulnerabilidade e/ou risco
social. Na contemporaneidade focalizam-se trés programas sociais,
especificamente oriundos do Governo Federal, voltados ao publico infanto-
juvenil:  Agente Jovem de Desenvolvimento Humano, PETI (Programa de
Erradicagédo ao Trabalho Infantil) e Programa Sentinela. Desses, apenas dois, 0
PETI e o Agente Jovem de Desenvolvimento Humano s&o de transferéncia de
renda.

O Agente Jovem de Desenvolvimento Humano é dividido em dois
ciclos: o que atende adolescentes de 15 a 17 anos, e 0 que se volta para os
jovens de 18 a 24 anos de idade. O primeiro ciclo estda mais voltado para
atividades sdcio-educativas continuadas, que estimulem o protagonismo juvenil,
fortalecam os vinculos familiares e comunitarios e ampliem o conhecimento
sobre questdes cotidianas na sociedade, com énfase no trabalho e na educacgao.
Ja no segundo ciclo, os jovens também usufruem do espacgo para discussao de
assuntos contemporaneos e locais, de modo que o protagonismo juvenil seja
estimulado e se conquiste o conhecimento cultural do seu territorio, apesar de o
eixo do trabalho estar na insercdo dos mesmos no mercado de trabalho. Os
jovens inseridos no Programa recebem uma bolsa no valor de R$ 65,00 (margo
de 2007) e devem freqlentar regularmente a escola. O MDS (Ministério do
Desenvolvimento Social) em 2006 co-financiava 4.501 Nucleos de Agente
Jovens em 1.711 municipios, correspondendo a cerca de 112.536 jovens
(MDS,2004).

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social (2006), os

objetivos desse Programa sao:

z Protagonismo juvenil — “é a atuacdo de adolescentes e jovens, através de uma participagédo

construtiva. Envolvendo—se com as questbes — da propria adolescéncia/juventude, assim como,
com as questdes sociais do mundo, da comunidade” (Rabello,2006, p.01).
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e Desenvolver agbes que facilitem os jovens na integracdo e na
interacdo no mercado de trabalho;

e Garantir a insergao, reinsergdo e permanéncia do jovem no sistema
de ensino;

e Promover a integracdo do jovem a familia, a comunidade e a
sociedade;

e Desenvolver agdes que oportunizem o protagonismo juvenil;

e Capacitar o jovem como agente de transformagao e desenvolvimento
de sua comunidade;

e Contribuir para a diminuicao dos indices de violéncia entre os jovens,
do uso/abuso de drogas, das DST/AIDS, de gravidez ndo planejada;

e Desenvolver agbes que facilitem a integragao e interagdo dos jovens,

quando da sua inser¢gao no mundo do trabalho (MDS,2006).

O PETI é um programa de transferéncia de renda as criangas e aos
adolescentes com idade inferior a 16 anos, que se encontram em situagao de
trabalho. O objetivo desse Programa € manter esse segmento etario na escola e
resgatar-lhe a cidadania, assim como promover a inclusdo produtiva de suas
familias.

No que se refere ao Programa Sentinela, matéria de interesse
especial deste estudo, que sera tratado a seguir, € um programa voltado para o
atendimento a crianga e ao adolescente vitimas de abuso ou exploracdo sexual

€ a seus respectivos familiares.

2.3
O Programa Sentinela

O ECA preconiza no artigo Art.87, inciso lll: Servigos especiais de
prevengdo e atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia,
maus-tratos, exploragdo, abuso, crueldade e opressdo. O Programa Sentinela
nasceu para cumprir a determinagdo do Estatuto, a agenda internacional de
combate a exploragédo sexual e a demanda apresentada por profissionais, que

desenvolviam trabalho junto a crianga e ao adolescente brasileiro de servigos
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especializados para o atendimento as vitimas de violéncia sexual intra e/ou
extra-familiar.

Em 1995, especificadamente, entidades governamentais, nao-
governamentais e filantrépicas brasileiras voltadas para atendimento a Crianca e
ao Adolescente organizaram o | Seminario Nacional de Combate ao Abuso e a
Exploracdo Sexual. Este evento antecede o | Congresso Mundial em Estocolmo.
em 1996, sobre 0 mesmo tema, e mostrou a diligéncia e a preocupagao da
sociedade brasileira no tratamento do fendmeno. Cabe salientar que o |
Congresso teve como proposta de discussdo as formas de enfrentamento a
violéncia sexual mundialmente. Esta iniciativa deveu-se ao aumento do comércio
sexual infanto-juvenil. No Congresso, varios paises estavam presentes, dentre
eles o Brasil, e foram planejadas agdes para o combate a referida modalidade de
violéncia, por um periodo de cinco anos.

Apos esse periodo de cinco anos, aconteceu o Il Congresso Mundial
no Japao (2001), para avaliar o enfrentamento da violéncia sexual nos paises
que estavam presentes no | Congresso Mundial, com base na agenda das
propostas realizadas anteriormente e para propor novas agbes para 0s proximos
cinco anos.

Dentro do quadro de agbes propostas no | Congresso Mundial, o
Brasil elaborou, em 2000, o Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual
Infanto-Juvenil. Entidades nacionais governamentais e n&o-governamentais
participaram da elaboracdo do plano, que foi aprovado pelo CONANDA
(Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente) com seis eixos,

citados a seguir:

o Diagnosticar a realidade de violéncia intra e/ou extrafamiliar;

e Mobilizar e articular a rede de servigos, visando a reflexdo dos
profissionais, que trabalham com a infancia e a adolescéncia para a
notificagdo nos conselhos tutelares ou nos proprios centros ou
SEervicos;

e Buscar a responsabilizagdo daqueles que circundam a vitima (
familia e comunidade) e mostrar a necessidade de defender o direito
dos vitimizados;

¢ Politica de Prevengao como politica social basica;

e Implantagdo de politicas emergenciais, que prevéem
acompanhamento psicossocial das vitimas de violéncia, assim como

de seus familiares agressores ou nao;
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e A participagdo da vitima no acompanhamento psicossocial, a
partir do dialogo pautado no respeito e na ética, com a valorizagéo
da fala do vitimizado, assim como seus desejos, valores, costumes e

outros.

Como ressalta Motti,

“(...) o primeiro eixo é o diagnéstico, o
conhecimento da realidade; o segundo é a mobilizagéo e
a articulagdo; o terceiro €& a defesa e a
responsabilizagdo; o quarto é a prevengao, entendida
como as politicas sociais basicas e ndo como politicas
compensatoérias; o quinto é o atendimento, onde entram
as politicas emergenciais, inclusive as compensatorias; e
o sexto é o protagonismo juvenil, que se refere a
participacdo dos destinatarios das agbées no processo,
desde o diagndstico até o atendimento, sendo um eixo
que perpassa todos os demais” (Motti, 2000, p.109).

O Plano Nacional prop6e acbes de enfrentamento a violéncia sexual
para serem executadas pela area de Assisténcia Social, contudo a mesma nao
atendeu a todas as deliberagbes e, diante dessa situagdo, as entidades
nacionais (governamentais e nao-governamentais), que participaram na
elaboragédo do Plano, se reorganizaram e discutiram para rever as prioridades
dentro das agbes sem respostas e, dentre essas, as que deveriam ser cumpridas
com urgéncia. Durante essa discusséo foi apontada a demanda emergencial da
implantacao de atendimento especializado para criangas e adolescentes vitimas
de violéncia intra e/ou extrafamiliar. Com base nessa percepgdo foram
propostos e planejados os Centros e Servigos Especializados em Atendimento
Psicossocial a Criangas e a Adolescentes Vitimas de Violéncia, assim como a
seus familiares.

A necessidade da existéncia de servigos especializados para o
atendimento de criangas e adolescentes vitimas de violéncia intra e extrafamiliar
era uma demanda apontada por diversos profissionais ligados a esse publico.
Durante o Seminario - Infancia Adolescéncia e Politicas Publicas — Discutindo
violéncia doméstica e capacitagdo de pessoal - promovido pela ONG (

organizagdo nio-governamental) NOVA/Pesquisa e Assessoria em Educagio?

8 O Seminario foi realizado setembro de 1997 no Rio de Janeiro na sede da referida instituigao,
cujo tema foi “Infancia, Adolescéncia e Politicas Publicas”, com o objetivo de discutir assuntos
referentes as politicas sociais publicas destinadas a Infancia e Adolescéncia, a partir da
implantagado do ECA (Estatuto da Crianga e Adolescente).
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foi apontada essa demanda por Paulo Cesar Pontes Fraga do CLAVES - Centro
Latino Americano de Estudos Sobre Violéncia e Saude - situado na Fundagéo

Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) durante a sua palestra no Seminario. Observe-se:

“(...) defendo a criacdao de centros de
referéncia para o atendimento: porque neste tipo de
equipamento trabalha-se com pessoal especializado
no atendimento — psicélogos, médicos, assistentes
sociais -, ao mesmo tempo que se tem uma
preocupacdo constante com a pesquisa, com uma
dimensdo mais ampla da intervengcdo profissional,
que visa embasar e/ou propor a concepgao de
politicas publicas” (Grifo do autor) (Fraga, 1997, p.17).

Esses Centros e Servicos foram denominados de Programa
Sentinela pelo Secretario de Politica de Assisténcia Social do municipio do Rio
de Janeiro. Naquele periodo (1992), Dr. Marcelo Garcia ( Assistente Social), sob
o0 argumento de que um programa cuja proposta era estar atento ao
cumprimento dos direitos das criangas e adolescentes vitimizados, caberia
chamar-se Sentinela. O Programa significa um avango no trato da questao da

violéncia contra os cidadaos infanto-juvenis, pois traz a

“(...) possibilidade de dispor de um servigo
especializado de atendimento a maior parte dos casos
de denuncias que recebe, que envolvem violéncia — ai
incluidas a violéncia fisica e psicolégica, a negligéncia, o
abandono, o abuso e a exploragao sexual, a peddfilia, a
pornografia, enfim, todos os tipos de violéncia que se
pode cometer contra a crianga e o adolescente” (Motti,
2000, p.113).

Trata-se de um Programa pactuado entre os trés entes federativos (
Unido, Municipio e Estado), em que cada ente devera exercer seu papel de
acordo com suas competéncias e caracteristicas intersetoriais. A diferenca
entre os Centros e os Servigos de atendimento esta centrada na capacidade de
0 municipio custear as despesas e o atendimento diurno ou diurtuno. Os Centros
devem dispor de um espaco fisico proprio e exclusivo para o funcionamento do
Programa, uma equipe composta de 09 a 15 pessoas, desde o coordenador aos
servigos gerais. Os Servicos compreendem uma equipe menor com até 09
pessoas e atendimento diurno. Em ambos o trabalho deve ser realizado em
parceria com o Conselho Tutelar -“6rgdo permanente e autbnomo, nédo
juridiscional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos

da crianga e do adolescente, definidos nesta lei’ (ECA, art.131). O municipio que
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ndo dispuser desse oOrgdao nao podera, consequentemente, implantar o
Programa.
De acordo com a portaria n° 878, de dezembro de 2001 da

Secretaria de Estado de Assisténcia Social, o Programa Sentinela:

“(...) foi idealizado dentro de uma concepgédo de
gestao intergovernamental, de carater intersetorial. Para
tanto, faz-se necessario que todas as instancias
trabalhem de forma pactuada e integrada, dentro das
competéncias de cada esfera de governo, envolvendo,
em todas as etapas, a participagdo da sociedade civil”
(Brasilia, 2001:n°878).

O objetivo do Programa é o atendimento psicossocial as vitimas de
violéncia intra e/ou extrafamiliar, na faixa etaria de 0 aos 18 anos incompletos,
assim como a seus familiares, de modo que a vitima resgate sua auto-estima e
os lacos familiares e afetivos sejam reconstruidos. Em casos de vulnerabilidade
social e/ou risco social proveniente de extrema pobreza, sdo encaminhados para
programas do municipio que oferegam atendimentos especificos a cada
situacdo. A equipe busca meios para que os direitos da crianga e do
adolescente sejam garantidos nas instituigbes publicas, como saude, educagéo,
demais programas de Assisténcia Social, na familia e na comunidade,
colaborando também para o avango da pesquisa e da prevencéao a violéncia.

Com o amadurecimento da metodologia de trabalho, e conforme o
estabelecido pela Portaria n°878 de 03 de dezembro de 2001 da Secretaria de
Estado de Assisténcia Social, o atendimento deixou de ser especifico as vitimas
de abuso e exploragao sexual e ampliou o atendimento para a violéncia fisica,
psicolégica e negligéncia intra e/ou extrafamiliar, apesar da énfase do Programa
ser a violéncia sexual. Vale salientar que na relagao de violéncia ndo ha apenas
a manifestagdo de uma forma de violéncia, e sim a de maior incidéncia.

Mas com a implantacdo do SUAS/2005 (Sistema Unico de
Assisténcia Social) na atual conjuntura, o Programa Sentinela sofreu alguns
reordenamentos que merecem ser destacados e que serao apontados no

proximo item.
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24
O Programa Sentinela na perspectiva do SUAS — Sistema Unico da
Assisténcia Social

O SUAS veio regulamentar e assegurar o instituido pela LOAS (Lei
Organica da Assisténcia Social) da Assisténcia como Politica Publica e, a partir
de sua implementacédo, a Assisténcia Social passa a assumir o carater de
politica de protecao social. Vale salientar que a Assisténcia Social encontra-se
no tripé da Seguridade Social (Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social),
regulamentada na Constituicdo de 1988 como direito social. O SUAS tem como
prerrogativa incorporar todos aqueles que o demandarem, indiferente da renda
mensal, e estreitar os lagos familiares, comunitarios e grupais através da
reflexao critica e estimular o desenvolvimento das potencialidades do individuo,

de forma que o mesmo possa exercer sua cidadania e ter autonomia.

‘A Assisténcia Social como politica de protegao
social configura-se como uma nova situagdo para o
Brasil. Ela significa garantir a todos, que dela
necessitam, e sem contribuicdo prévia a provisdo dessa
protecédo” (PNAS, 2005, p.11).

O SUAS (2005) é uma politica nao-contributiva, descentralizada e

participativa, com as seguintes diretrizes de gestao:

1. Precedéncia da gestao publica da politica;

2. Alcance de direitos socioassistenciais pelos usuarios - o0s servigos
estarem em f4cil acesso do usuario;

3. Matricialidade sociofamiliar — O trabalho centralizado na categoria familia;

4. Territorializagdo — reconhecimento dos municipios, habitantes, cultura,
niveis de pobreza e indigéncia, indicadores sociais;

5. Descentralizalizagdo Politico-Adminstrativa — cada um dos trés entes
federados possui um papel na maquina administrativa;

6. Financiamento partilhado entre os entes federados — cada esfera possui
uma contribui¢ao financeira;

7. Fortalecimento da relagdo democratica entre estado e sociedade civil —
novas bases para a relagao entre Estado e sociedade civil;

8. Valorizagdo da presenga do controle social — maior atuagdo dos

conselhos;
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9. Participagao popular/cidaddao usuario — exercer sua cidadania no sentido
de participar das decisées no planejamento e execugdo das politicas
publicas sociais;

10. Qualificagdo de recursos humanos — estimulo a concursos publicos e
capacitagdes;

11. Informag¢ao, Monitoramento, Avaliacao e Sistematizagao de resultados
— maior fiscalizagdo para os resultados dos programas e socializagao das

informacdes .

De acordo com o SUAS, a protecdo social cria formas
institucionalizadas de atendimento aos cidaddos que se encontram em situagao
de vulnerabilidade e risco social® . Para o enfrentamento dessa vulnerabilidade
ou risco social, os servigos deverao estar proximos a pessoa e a sua respectiva
familia. Para o desenvolvimento humano e social do cidaddo, a Assisténcia
deve ser um espago de ampliagado do protagonismo e autonomia do individuo. A
protecao social devera garantir a seguranga de sobrevivéncia de renda, de
acolhida, de convivio ou vivéncia familiar, de desenvolvimento da autonomia,
individual, familiar e social, de sobrevivéncia a riscos circunstanciais.

A seguranga de sobrevivéncia € expressa por servicos de
transferéncia de renda e beneficios continuados aos cidaddos que ndo possuem
condicbes de prover suas necessidades basicas e as de suas familias, em
decorréncia do desemprego, do niumero de familiares e da existéncia de alguma
deficiéncia que impeca os sujeitos de trabalharem.

Ja a seguranga de acolhida é direcionada aos cidaddos que
demandam o atendimento as necessidades humanas basicas de sobrevivéncia

como abrigo, vestuario, alimentacdo, em decorréncia de diversos fatores, dentre

2 De acordo com o Dicionario Aurélio (1999), o termo vulnerabilidade esta atrelado ao carater
vulneravel, logo devemos compreender o sentido desta palavra, vejamos: Vulneravel — 1.
Suscetivel de ser ferido, ofendido ou atacado; 2. diz-se do lado fraco de uma questdo ou assunto;
3. diz-se do ponto por onde uma pessoa pode ser atacada ou ferida. Podemos concluir que a
vulnerabilidade esta atrelada a fragilidade do individuo quanto a algo.

A Politica Nacional de Assisténcia Social sinaliza como usuarios da Assisténcia Social, aqueles
que encontram-se em situagbes de vulnerabilidade e riscos social, que sdo: “(...) familias e
individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade;
ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem
pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas
publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo
familiar, grupos e individuos; insergdo precaria ou nio inser¢do no mercado de trabalho formal e
informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social” (PNAS, 2004, p.27).
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eles a drogadicdo, a violéncia intra e/ou extrafamiliar, o alcoolismo, o
desemprego, a criminalidade, o abandono, seja provisoriamente ou néo.

A seguranca a convivéncia familiar volta sua atengdo ao resgate dos
vinculos familiares perdidos ou enfraquecidos, tendo em vista a caracteristica
humana de comportamento gregario para construir sua identidade e sua
subjetividade.

A seguranga do desenvolvimento da autonomia individual, familiar e
social consiste no estimulo as capacidades individuais do usuario, de modo que
o0 mesmo alcance sua independéncia individual, social e cultural. Nem sempre
a dependéncia a Assisténcia Social é proveniente da caréncia de recursos, mas
da baixa auto-estima, da falta de habilidade de lidar com situag¢des cotidianas
como as intrafamiliares, dentre outras.

Por fim, a seguranga de apoio e auxilio que se baseia em atender o
individuo em situagédo de risco circunstancial com bens materiais e beneficios
eventuais®, de modo que ele possa supera-la.

Com o SUAS a Assisténcia passa a ter seus servigos e programas
pautados em protecgdes afiangcadas, ou seja, descentralizadas, em que cada ente
federativo exerce seu papel. Essas protegdes sdo organizadas da seguinte
forma: Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade.

A Protegéo Social Basica consiste em servigos e programas voltados
para a prevengado a vulnerabilidade e ao risco social, através do incentivo das
potencialidades dos individuos e do fortalecimento dos vinculos familiares. Os
usuarios desse tipo de protegdo nao tiveram seus direitos violados, mas
apresentam fragilidade nos vinculos familiares, situagao de pobreza e auséncia
de pertencimento social em face da discriminagéo étnica, etaria, de género, por
alguma deficiéncia. E a Protegéo Social Especial que se divide em Média e Alta
Complexidade atende aqueles individuos cujos direitos foram violados e que
estdo em situacdo de risco social, mediante a pobreza e/ou miséria, a violéncia
no ambito familiar ou na comunidade, abandono e outros. A Protegédo Social de
Meédia Complexidade, € uma forma de atendimento direcionado a criancgas,
adolescentes, idosos e pessoas portadoras de necessidades especiais, cujos

direitos foram violados, porém os vinculos familiares e afetivos nao foram

1 De acordo com a LOAS no art. 22 beneficios eventuais sdo pagamentos de auxilio por
natalidade ou morte, ou para atender necessidades advindas de situagbes de vulnerabilidade
temporaria, com prioridade para a crianga, a familia, o idoso, a pessoa com deficiéncia, a gestante,
a nutriz e nos casos de calamidades publicas.
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rompidos. E a de Alta Complexidade cujos usuarios sdo aqueles que tiveram
seus direitos violados e os vinculos encontram-se rompidos ou sob ameaca de
rompimento.

Os niveis de protecdo social e, conseqlientemente, os servigos
oferecidos pela Assisténcia Social variam de acordo com a habilitacdo dos
niveis de gestdo de cada municipio. O municipio habilitado na gestao inicial
encontra-se em transigédo, porque nao foi habilitado na gestdo basica e nem na
plena. Contudo, a responsabilidade dos servicos oferecidos devera ser do
Sistema de Protecdo Social Basica, que compreende os servigos de Beneficio
de Prestacdo Continuada, beneficios eventuais, capacitacdo e insergao
produtiva e socioeducativas para grupos geracionais e intergeracionais e o
CRAS ( Centro de Referéncia da Assisténcia Social), que desenvolvera o

trabalho com as familias de cada territério.

“S&o considerados servigcos de protecdo basica
de assisténcia social aqueles que potencializam a familia
como unidade de referéncia, fortalecendo seus vinculos
internos e externos de solidariedade, através do
protagonismo de seus membros e da oferta de um
conjunto de servigos locais que visam a convivéncia, a
socializagdo e o acolhimento, em familias cujos vinculos
familiar e comunitario ndo foram rompidos, bem como a
promogédo da integragdo ao mercado de trabalho (...)”
(PNAS, 2004, p.29).

A gestao basica esta na responsabilidade de o gestor implantar os
servigos vinculados a Protecdo Social Basica, conforme o recurso transferido
para a execugao dos mesmos. Caso o gestor perceba a necessidade de
implantar no seu municipio os servigos da Protecdo Social Especial de Média e
Alta Complexidade devera custea-los, pois os recursos repassados para o0s
servigos da Protegcado Social Basica ndo poderao ser utilizados para outros tipos
de servicos.

A gestao plena oferece servicos de Protegdo Social Basica e
Especial ( Média e Alta complexidade) para criangas e adolescentes em situagao
de vulnerabilidade e/ou risco social, tais como: PETI (Programa de Erradicagédo
ao Trabalho Infantil); agbes para o cumprimento de medida socioeducativa;
atendimentos para vitimas de exploragdo e/ou abuso sexual ( Programa
Sentinela), abrigos, albergues, moradias provisorias e familia acolhedora. Para
atender as demandas vinculadas a Protegao Social Especial foram criados os

Centros de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), que serao
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uma espécie de “porta de entrada” para os servigos da Protecao Social Especial
de Média e Alta Complexidade. Os servicos sdo: de enfrentamento a violéncia,
abuso e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes; de Orientagdo e
Apoio Especializados a individuos e Familias com seus Direitos Violados;
Servicos de Orientagao e Acompanhamento a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socio-Educativa de Liberdade Assistida e de Prestagdo de Servigos a
Comunidade (Brasilia, 2004).

“A protegdo social especial é a modalidade de
atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situacdo de risco
pessoal e social, por ocorréncias de abandono, maus
tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas sdcio-
educativas, situagdo de rua, situagdo de trabalho infantil,
entre outros” (PNAS, 2004, p.31).

No CREAS, o funcionamento centralizado dos servicos num mesmo
espaco ira depender de cada gestor municipal. Esse espaco deve ser amplo e
acolhedor, de modo que garanta o respeito e o sigilo profissional no momento do
acolhimento e do atendimento psicossocial de cada servio. E importante
enfatizar que cada servigo possuira equipe propria. O Centro prestara servigos
especializados e continuados aqueles cidadaos e a seus respectivos familiares
que tiveram seus direitos violados, tais como crianga e adolescente vitimas de
violéncia, populagéo de rua entre outras, com o objetivo de promover e garantir o

Sistema de Garantia de Direitos.

“O CREAS deve ofertar atengbes na ocorréncia
de situagdes de risco pessoal e social por ocorréncia de
negligéncia, abandono, ameacas, maus tratos, violéncia
fisica/psicologica/sexual,  discriminagbes  sociais e
restricbes a plena vida com autonomia e exercicio de
capacidades, prestando atendimento prioritario a
criangas, adolescentes e suas familias (...)” (Guia de
Orientagdo do CREAS, 2005, p.09).

Os servigos oferecidos terdao uma abrangéncia local e/ou regional, de
acordo o nivel de gestdo de cada municipio. A abrangéncia local compreende
0s municipios habilitados em gestéo inicial ou basica, cujo servigo, financiado
pela Unido, sera apenas de enfrentamento ao abuso e a exploragao sexual de
criangas e adolescentes. Ira depender de cada gestor municipal da Assisténcia

Social custear a implantacdo dos outros tipos de servicos de Média e Alta
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complexidade. Ja nos municipios de gestao plena, os servigos oferecidos no
CREAS serdao de enfrentamento ao abuso, exploracdo e violéncia sexual de
criangas e adolescentes, assim como os demais servicos de protegcdo social
especial de Média e Alta complexidade conforme salientados acima. Os
servigos possuirdo abrangéncia regional, ou seja, terdo que atender as
demandas de outros municipios que, mediante a sua habilitagdo inicial ou
basica, ndo sdo capazes de oferecer.

O Programa Sentinela se enquadra no Servigo de enfrentamento ao
abuso e exploragéo sexual de crianga e de adolescentes e funcionara dentro de
CREAS, junto com outros servicos. Continuara, pois, com sua linha de énfase
ao abuso e a exploracdo sexual, mas com atendimento aos outros tipos de
violéncia, com os mesmos objetivos e metas. Possuir ou ndo um espago proprio
para seu funcionamento ira depender da avaliagdo do gestor sobre o servigo,
mas o Programa Sentinela continuara com uma equipe especifica.

Nesses novos reordenamentos cabe refletir sobre a realidade dos
municipios, pois ficam sob incumbéncia dos gestores municipais da Assisténcia
Social as instalagbes fisicas, veiculo para realizagdo de visitas domiciliares e
institucionais, linha telefénica computador, impressora e demais equipamentos e
materiais de custeio. No entanto, nem todos os municipios possuem recursos
suficientes para garantir de forma adequada essas exigéncias do Governo
Federal, o que dificulta o desenvolvimento do trabalho, além de ficar a critério do
gestor a centralizagdo ou nao dos servigos ofertados num mesmo espago. Essa
situagdo, contudo, torna-se complexa na medida em que, para centralizar os
Servigcos, o gestor devera possuir um ambiente amplo que garanta realmente o
funcionamento eficaz do trabalho, caso contrario os trabalhos dos servigos serédo

comprometidos e as familias ser&o re-vitimizadas.
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