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Anexos

Anexo1l
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PESQUISA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP/UFJF
36036900~ JUIZ DE FORA - MG - BRASIL

Parecer n°® 225/2005

Protocolo CEP-UFJF: 644.163.2005 FR: 071406 CAAE: 1191.0.000.180-05

Projeto de Pesquisa: “CME "O coragao do hospital" Uma investigagdo ergonémica em centrais de
materiais esterilizados nas unidades pubiicas de saude”

Pesquisador responsavel: Myrtes Raposo

Instituicdo: Prefeitura de Juiz de Fora

Sumario/comentarios
O CEP analisou o Protocolo 644.163.2005 , Grupo lll e considerou que:

- A justificativa expressa a importancia e complexidade do servico prestado na central de
material esterilizado CME para controle da infec¢do hospitalar. Tem por objeto a investigar a
carga mental do trabalhador que atua neste servigo tendo por base abordagem da ergonomia.

- Objetivo geral € conhecer e compreender o trabalho e sua organizagdo na CME em varios
hospitais publicos, fazendo um estudo comparativo em funcdo da complexidade de cada
unidade e servicos e, selecionar entre os conhecimentos tedricos de carga mental, aqueles que
contribuam para a melhoria da situagao desse trabalho.

- Metodologia tem natureza exploratéria para investigar pressées do posto de trabalho que
conformam a carga mental do trabalhador. Utilizara instrumento entrevista, gravacées em
video e registros fotograficos para coletar dados. Os dados serdo coletados na cidade de Juiz
de Fora, a saber: Hospital Universitario, Santa Casa de Misericérdia e Unidade Basica de
Saude do bairro Santa Luzia.

- Revisao e referéncias bibliograficas sdo pertinentes aos objetivos propostos.

- Tamanho da amostra é 10 sujeitos, composta por profissionais.

- Critérios de participagdo levardao em conta incluir todos profissionais que trabalham na CME e,
excluir profissionais que ndo desempenham suas atividades profissionais no setor mencionado.

- Orgamento estd detalhado e Informa que a pesquisadora sera responsavel pelo financiamento
da pesquisa.

- Instrumento de coleta de dados serd entrevista com questdes pertinentes aos objetivos
propostos e utilizara gravagdes em video e fotografia estando em acordo com diretrizes da
Res. 196/96 — CNS.

Cronograma informa agendas para realizacao das diversas etapas da pesquisa.

- ldentificacdo de riscos e desconfortos possiveis foi detalhada pela pesquisadora como
inexistente. Beneficios esperados é o de oferecer subsidios para contribuir com a melhoria de
condigdes de trabalho. ‘

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, esta em linguagem adequada, clara para
compreensdo do sujeito, descri¢ao suficiente dos procedimentos e de riscos, destino a ser dado
as gravacgoes em video e fotografias estando em acordo com a Res. 196/96 — CNS.

- A pesquisadora tem qualificagdo para desenvolver a pesquisa.

- Salientamos que o pesquisador devera encaminhar a este comité o relatério final da pesquisa.
Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFJF, de acordo com as

atribuicBes definidas na Res. CNS 196/96, manifesta-se pela aprovacac do protocolo de pesquisa
proposto.

Situacdo: Projeto Aprovado | RECEBI
Juiz de Fora, 15 de dezembro de 2005 1) n R
Q{ - DATA: /S 1 /£ /2005

Profa. Dra. S\gnia Maria Dias //’7 }@(C )
Coordenadora — CEP/UFJF ASS: (.t gl "‘-ﬁf”ﬁ’
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Anexo 2

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Projeto de Pesquisa:
CME “O coracao do hospital”
Uma investigacao ergonémica em Centrais de Materiais Esterilizados nas
Unidades Publicas de Saude.

Estou sendo convidado a participar de uma pesquisa que tem como objetivo
uma andlise da sobrecarga mental nas CMEs dos hospitais publicos, em funcao
da complexidade da tarefa executada neste setor.

1. Minha livre participacao neste projeto de pesquisa ndo acarretara qualquer tipo
de despesa para minha pessoa; € se caso houver, sera ressarcido pelo
pesquisador.

2. O pesquisador estara sempre disponivel a me esclarecer quaisquer duvidas
que possam ocorrer durante minha participacdo nesta pesquisa;

3. Sera confidenciada a minha pessoa, na qualidade de responsavel, quaisquer
esclarecimentos antes e durante a pesquisa, sobre a metodologia do trabalho
ou outras davidas que possam surgir;

4. Sera consentida a mim, como responsavel, total liberdade de retirar meu
consentimento, sem qualquer penalizagao ou prejuizo para minha pessoa;

5. Nao havera risco de qualquer prejuizo para minha pessoa, tendo em vista que
a pesquisa sera estruturada através de registros fotograficos e questionarios.

METODOS E TECNICAS DE PESQUISA:

A operacionalizagdo da pesquisa descritiva que se pretende realizar,
baseia-se na metodologia de Moraes e Mont’Alvao que se subdivide em:

e Apreciacdo ergonémica:

Nesta fase, que é exploratéria, sera feito o mapeamento dos problemas
ergonbmicos no posto de trabalho analisado. Para tanto, utilizar-se-a a
observacado assistematica, que funciona como preparagdo para formulacdo do
problema, explicitacdo de hipbteses e definicbes de varidveis, culminando no
parecer ergondmico que apresentara os problemas e suas disfuncées no que se
refere ao sistema homem-tarefa-maquina. Em seguida sera feita uma
hierarquizacdo, priorizagcdo e predicbes desses problemas, para entdo serem
dadas as sugestdes preliminares de melhorias.

e Diagnose ergonémica:
Nessa outra fase, a observacdo passara a ter um carater sistematico,
aprofundando-se na pesquisa dos problemas priorizados anteriormente, e
partindo para uma analise da tarefa de maneira criteriosa. Serao utilizados como
recurso os registros de comportamento, que tem por objetivo identificar a postura,
a exploracao visual durante a codificacdo das informacdes que o trabalhador
recebe no exercicio da tarefa, a manipulacdo acional, os deslocamentos e
comunicacbes. Serao realizadas gravagdes em video, registros fotograficos,
entrevistas e verbalizagbes. Essa técnica, a verbalizagdo, tem um papel
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importante na analise da tarefa, pois é através da fala do trabalhador que se
compreende seus modos operatérios, suas experiéncias, a imagem que ele tem
de seu trabalho e quais sdo os constrangimentos sentidos por ele durante a
execucao da tarefa. Por fim, chegar-se-a ao diagnéstico, onde sera feita uma
revisao bibliografica que possibilite recomendacbes ergonémicas que resultem em
melhorias nas condi¢cbes de trabalho e bem-estar em matéria de carga psiquica,
cognitiva e fisica.

e Campos que serao utilizados para coleta de dados:
Hospital Universitario — UFJF — Juiz de Fora - MG
Santa Casa de Misericérdia de Juiz de Fora — MG
Unidade Bésica de Saude (bairro Santa Luzia) Juiz de Fora — MG

e Critério de Inclusao dos sujeitos da pesquisa:
Todos os funcionarios que tem trabalham no setor CME-Central de Material
Esterilizado - dos hospitais analisados.

e (Critério de exclusao dos sujeitos da pesquisa:
Todos os funcionarios que nao trabalham no setor CME- Central de Material
Esterilizado -dos hospitais analisados.

e Tamanho da amostra:
Tamanho da amostra e 10 (dez) sujeitos.

e Destino a ser dado para gravacdes em video e fotografias:
De acordo com a resolucao 196/96 — CSN os registros serdo arquivados durante

5 (cinco) anos e posteriormente descartados.

¢ Riscos e desconfortos possiveis:
Os métodos e técnicas que serao utilizados para a coleta de dados durante a
realizacdo da pesquisa, ndo oferecem nenhum tipo de risco ou desconforto para
0s sujeitos analisados.
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ESCLARECIMENTO AO SUJEITO DA PESQUISA:

e Este termo sera elaborado em duas (duas) vias, sendo 1(uma) via entregue ao
sujeito da pesquisa e a outra via arquivada pelo pesquisador.

e Em caso de duvidas com relacdo aos aspectos éticos deste estudo, vocé
podera consultar o:

Comité de Etica:
End: Pré-Reitoria de Pesquisa — Campus Universitario, s/n - UFJF - CEP:
36036-900

Tel.: (32) 3229-3788

Pesquisador:

Nome: Myrtes Raposo

End: Rua Alfredo Teixeira Lopes, 315 — Jardim do Sol — Juiz de Fora — MG
CEP: 36062-030
Tel: (32) 3218-2054

Eu, ,
portador do documento de identidade , fui
informado(a) dos objetivos do estudo “CME o coracdo do Hospital — Uma
investigacdo ergonémica nas Centrais de Material Esterilizado das Unidades
Publicas de Saude”, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei
que a qualgquer momento poderei solicitar novas informacdes e modificar minha
decisao de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma copia desse termo
de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e
esclarecer as minhas duvidas.

Juiz de Fora, de de

Assinatura do participante

Nome do pesquisador:

Assinatura do pesquisador
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