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O Programa de Acdo Social da PUC-Rio: Vozes da Institui¢ao.’

3.1.
O Programa: ldealizagcao e Concretizagao

O presente capitulo serd destinado a apresentagdo da criacdo (e implementagdo) do
programa ‘Bolsa de Acao Social’, um caso de acdo afirmativa numa instituicdo privada de
ensino — a PUC-Rio. A concessdo de bolsas, por meio deste projeto, tem possibilitado que
jovens de espacgos populares realizem a formagdo superior nesta instituicdo de ensino.
Conhecer suas experiéncias € o principal interesse desta dissertagdo. Este capitulo procurara
apresentar o cendrio principal onde elas se ddo e seus atravessamentos, para que se possa
compreendé-la situada neste espago cotidiano. Traz-se-3o, sempre que possivel, dados mais
objetivos relativos a estruturacdo do programa e, também, alguns impasses que fizeram
parte do percurso de sua concretizacdo na Universidade. Entrevistas foram realizadas com
alguns dos protagonistas envolvidos neste percurso. Suas experiéncias e concepgdes serao
coletadas através de suas falas.

O Programa ‘Bolsa de A¢do Social’ teve inicio em 1994, na Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro — instituicdo privada de ensino, filantropica, cuja maioria de
estudantes provém dos segmentos mais favorecidos da populagdo. Este programa teria,
como frente principal, a concessdo de bolsas de estudos para jovens de baixa renda. Mais
tarde, criam-se estratégias de agdo para subsidiar a proposta com vistas, principalmente, a

garantia da permanéncia e da conclusdo da formacgado destes jovens.

' Este capitulo foi escrito com base em depoimentos de alguns protagonistas da institui¢io que fizeram parte
da implementagdo do Programa de Acdo Social na PUC. Foram feitas oito (8) entrevistas nos segmentos da
PUC-Rio: Pastoral, Vice-Reitoria Comunitaria, Departamento de Educag@o, Departamento de Servigo Social.
As autorias desses depoimentos serdo preservadas tendo em vista que, o principal objetivo é conhecer o
contexto que tem tangenciado a experiéncia dos jovens no projeto e, ainda, que vetores de acdo t€m
atravessado suas trajetorias. Optamos por preservar o anonimato dos entrevistados com o intuito que colocar
em relevo, prioritariamente, o que ¢ dito, permitindo, ao leitor, interpretar as tensdes apontando para
possibilidades de programas de cunho institucional que, por sua vez, apontem para objetivos de
transformagdes sociais. Os entrevistados foram numerados aleatoriamente, com as iniciais El, de entrevistado
institucional, a fim de melhor estruturar o texto.
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Na idealiza¢do e implementagdo do programa, embora toda a Universidade fosse
aos poucos sendo convocada a implicar-se de alguma maneira, alguns atores participaram
mais ativamente, assim como alguns segmentos da Universidade e instituigdes parceiras.
Merecem destaque: A Vice-Reitoria Comunitaria — 6rgao responsavel pela administracao
das bolsas de estudos — a Pastoral — segmento responsavel pela administragdo do FESP
(Fundo Emergencial de Solidariedade), que tem o intuito de angariar e distribuir fundos
para custeio do transporte e alimentacdo dos jovens do projeto —; o Departamento de
Educac¢do — que, desde entdo, tem se engajado na problematizagdo e proposicdo de uma
vertente politico-pedagogica subsidiando a proposta; o Departamento de Servi¢o Social e,
finalmente, atuando como importante parceiro — cujo papel foi fundamental e, porque nao
dizer, essencial, na concretiza¢do e continuidade do projeto — os Cursos Pré-Vestibulares
Comunitarios, movimentos sociais de cunho popular, com vistas a auxiliar jovens de baixa
renda no ingresso as Universidades, através do preparo para aprovagdo nos processos
seletivos (exames tipo Vestibular) destas instituicdes.” Na base da idealizacio e
concretizacdo destes movimentos sociais, destaca-se Frei Davi Santos, frade franciscano,
conhecido por sua militancia na luta por a¢des afirmativas para afro-descendentes.

Entrevistas foram realizadas com alguns dos principais protagonistas do Programa
‘Bolsa de Ag¢ao Social’ e seus relatos serdo apresentados para que se possa conhecer o
campo de forcas e de vozes que compunha e que vem entremeando todo o percurso do
projeto ao longo de sua existéncia. Portanto, o presente capitulo mapeara a construcao da
proposta na PUC-Rio, sob a otica institucional, na voz dos diferentes segmentos envolvidos

explicitando concepgdes, conflitos e solucdes.

% Sem falar nas propostas que se encontram por tras de alguns destes cursos com vistas principalmente a
possibilitar o exercicio pleno da cidadania dos jovens de espagos populares e a ideologia de transformagéo
social pelo viés educativo. Estas questdes serdo problematizadas mais pormenorizadamente adiante.
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3.2.

Os primeiros passos...

O programa teve como principais idealizadores a professora (e assistente social)
Luiza Helena Ermel e o Frei Davi Santos.

De acordo com entrevistado®, a PUC-Rio sempre concedeu bolsas para alunos os
quais se presume estar em numero proximo de 4000*. Entretanto, questionava sobre “quem
seriam os alunos beneficiados por essas bolsas”, pressupondo que, embora impossibilitados
de arcar integralmente com as mensalidades, ainda seriam oriundos de uma ‘elite
econdmica’. E o que confirmara o depoimento abaixo’:

A PUC sempre teve um programa de bolsas de estudos pra pessoas pobres. Eu estudei na
PUC ha mais de 40 anos e ja tinha um programa de bolsas. Agora, o pobre ndo chegava na
PUC. A classe média com problema chega, mas o pobre, pobre, ndo chegava. Eu me
lembro, na década de 70, tinha um rapaz negro pobre, um rapaz negro. (EI/6°)

Neste sentido, observava-se a necessidade de que fosse contemplado um outro perfil
de estudante, o de baixa renda.

Desde a década de 90, em meio aos rumores da globalizagdo, tem sido freqiliente a
participagdo de Organizacdes Nao-Governamentais atuando como prestadores de servigo
para o Estado, através do desenvolvimento de projetos sociais em comunidades populares,
nos chamados “bolsdes de pobreza”. Sendo assim, estas ONGs contratariam jovens de
baixa renda dos movimentos sociais provenientes de movimentos religiosos. Neste caso, a

preocupagdo dos precursores do projeto na época era como conseguir mobilizar esses

3 Utilizaremos o termo “entrevistado’ para nos referirmos tanto a pessoas do sexo masculino quanto feminino,
preservando o anonimato.

* Segundo Souza(2004), a vice-reitoria comunitaria tem, segundo dados do ano de 2004, 13 categorias de
bolsas de estudos para graduagdo na Universidade, quais sejam: Bolsa Coral, Bolsa Dependente de
Funcionario e Bolsa Funcionario, Bolsa Dependente de Professor PUC e Bolsa Docente, Bolsa Dependente de
Professor de Universidade Privada, Bolsa Esporte, Bolsa Institucional, Bolsa Seminaristas e Religiosos, Bolsa
Estagio, Bolsa CEHAB, Bolsa CREDUC, Bolsa FIES. A Bolsa de A¢do Social, a que estamos nos referindo
neste trabalho, seria mais uma delas. Além destas, Souza (2004) cita outras duas modalidades de bolsa
académica — Bolsa Desempenho Académico e Bolsa de Iniciagdo Cientifica. Para melhor conhecer os perfis
de cada categoria e, ainda, o modo de funcionamento e estrutura da vice-reitoria comunitaria, ver:
Souza(2004) — trabalho monografico para conclusdo de curso no Departamento de Servigo Social da PUC-
Rio.

% Os entrevistados foram enumerados aleatoriamente trazendo as iniciais El, de entrevistado institucional, a
fim de melhor estruturar o texto e de facilitar a compreensao do leitor.
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jovens, destaques em suas comunidades de origem pela atuagdo nesses projetos sociais,
para que viessem para a Universidade. A concepcao de alguns precursores era estimular o
potencial destes jovens para que pudesse ser usado de maneira mais abrangente, atuando
como um agente multiplicador.

Anteriormente a parceria com os movimentos pré-vestibulares comunitarios, visitas
sdao feitas as comunidades, abordando diretamente as liderancas juvenis. Estas visitas
tinham por objetivo entdo, a mobilizacdo destes lideres para o ingresso a Universidade,
logo, para participarem do processo seletivo do vestibular. Tal fato fica nitido em
depoimentos ao se verificar que a proposta inicial do programa seria a de auxiliar este
jovem a concluir o curso superior para que ele, posteriormente, viesse, ja a €poca, a trazer
um retorno desta formagao para sua propria comunidade. Isso explica o fato dos primeiros
alunos terem ingressado no curso de servigo social, além do préprio departamento ter tido
participagdo marcante na sua idealizagdo.

Contudo, ¢ mediante a parceria da Universidade com os cursos pré-vestibulares
comunitdrios que a maior parte dos jovens passa a fazer parte do corpo discente da
Universidade.

Frei Davi tem sido, desde entdo, destaque por sua atuacdo junto a idealizagdo e
implementagdo dos cursos pré-vestibulares comunitarios, desde o projeto pioneiro na
Bahia, até a primeira experiéncia no Rio de Janeiro, do Pré-vestibular para Negros e
Carentes — PVNC’. E incontestavel a importancia da parceria destes cursos com a PUC-Rio
para a concretizacdo do Programa de Acdo Social, assim como sdo os grandes resultados
que vem apresentando a experiéncia destes movimentos sociais no processo de
democratizagdo da Universidade brasileira. Eis as primeiras iniciativas para concretizagao

da parceria.

’” David Raimundo dos Santos é frade franciscano da Ordem dos Frades Menores (OFM) na Provincia da
Imaculada Conceig@o do Brasil. Apos a experiéncia com o PVNC, ¢ fundador e coordenador, atualmente, do
EDUCAFRO - Educagdo e Cidadania de afrodescendentes e Carentes. Com sede no Centro de Sdo Paulo,
teria a finalidade maior de assessorar os niicleos pré-vestibulares comunitarios, inseridos em outros estados,
como: Rio de Janeiro, Espirito Santo e Minas Gerais. “A Educafro também tem como objetivos o
desenvolvimento da consciéncia critica de todos os alunos beneficiados, através de aulas de cultura e
cidadania, buscando o resgate da cidadania e a auto-estima de jovens e adultos, vitimas de anos e anos de uma
“escraviddo cultural, educacional e social”. (informagdes retiradas do endereco eletronico: www.
franciscanos.org.br/sefras/educafro)
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Até que um belo dia o Frei Davi, um franciscano negro procurou a Universidade dizendo
que, na Baixada, ele comegou um pré-vestibular pra negros e carentes. E queria saber da
possibilidade da PUC abrigar os jovens deste pré-vestibular que passassem pra PUC. (EI/6)

Ao que tudo indica, segundo informagdes de entrevistados, alguns atores da PUC ja
almejavam a realizagdo de um projeto desta natureza na institui¢do. Frei Davi trouxe as
ferramentas para que ele se tornasse efetivamente concreto na Universidade. Uma vez
formalmente autorizado, o programa tem inicio, destinado essencialmente as organizacdes
dos pré-vestibulares comunitérios.

Mariz, Fernandez ¢ Batista(2003) apontam que os cursos pré-vestibulares
comunitdrios tiveram seu inicio na Bahia, sob o viés politico do movimento negro. “O pré-
vestibular foi proposto como instrumento de conscientizagdo, articulacdo e apoio a
juventude negra da periferia de Salvador”(p.333). No caso especifico do Rio de Janeiro, a
primeira experiéncia ocorreu em S3o Jodo de Meriti, na Baixada Fluminense, em 1992/93,
tendo por principal articulador o Frei Davi R. Santos, embasado por reflexdes de grupos
envolvidos com as questdes de espagos populares e eclesiais, em especial tendo por base a
Pastoral do Negro, sendo a proposta disseminada posteriormente para vdarias localidades do
Estado do Rio de Janeiro.

Em consonancia com as concepg¢des de Mariz, Fernandez e Batista (2003), pode-se
concluir que:

Esses grupos pretendem ndo s6 preparar o estudante para entrar na Universidade, mas
também formar uma ‘consciéncia negra e de classe.” Colocar negros e outros de origem
popular em Universidades ¢ uma proposta de luta que alia o progresso individual a uma luta
social. Ndo vendo necessariamente uma tensao entre esses dois projetos, os que fazem esses
cursinhos de pré-vestibular sabem também dos limites de sua ascensdao econOmica ao
ingressar na Universidade. (p.334)

Estes autores destacam ainda que, além de preparar o estudante para aprovagao no
processo seletivo do vestibular, esses cursos pré-vestibulares comunitarios tinham em sua
grade curricular uma disciplina intitulada “cultura e cidadania”, tendo por proposta a
discussdo de temas como democracia racial e outros atrelados a tematica da ‘cidadania para

populagdes negras carentes’.
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Entrevistas apontam, também, para a influéncia da idealizacdo do ‘Programa de
Ac¢do Social’ da PUC-Rio, como um continuum da experiéncia em Sao Jodo de Meriti pela
‘Pastoral do Negro’, anteriormente mencionada por Mariz, Fernandez e Batista (2003).®

Assim, a parceria da PUC com os pré-vestibulares comunitarios passa a acontecer
mediante convénio e cadastramento dos mesmos no Departamento de Bolsas da
Universidade. Para que pudessem fazer parte da lista de conveniados, estes cursos deveriam
se dirigir & vice-reitoria comunitaria, através de seus representantes e, apds entrevista e
comprovagdo da seriedade do projeto (além da apresentacdo de documentagdo devida, entre
outros itens), a parceria efetivava-se. Através dela seria destinada uma cota de bolsas para
seus alunos.

Diante das consideragdes precedentes, tudo leva a crer que o modo de atuacdo de
alguns dos cursos pré-vestibulares comunitarios, definitivamente, seria o elo propulsor de
maneiras singulares de agdo e experimentacdo de ‘ser estudante/bolsista de Graduagdo da
PUC-Rio’, sendo ainda mais um vetor, o dos mais fundamentais, na rede mais ampla de
forgas que permeia essa experiéncia. Isso se torna ainda mais nitido quando funcionérios da
Pastoral trazem em seus discursos o reconhecimento de que determinadas posturas dos
jovens que l4 freqiientam estdo diretamente atravessadas pelas orientagdes e filosofias
destes movimentos populares.

Num momento mais a frente, a parceria se fortalece ainda mais, quando, mais
recentemente no ano de 2004, ocorre a Primeira Jornada com CPVCs parceiros, quando
representantes dos mais importantes movimentos (que abrangem os cursos pré-vestibulares
comunitarios parceiros da PUC-Rio), reinem-se as instancias envolvidas com o projeto na
Universidade e discutem sobre frentes de atuacdo conjuntas. Este evento culminou no livro
Cursos Pré-vestibulares Comunitarios — Espagos de Mediagdes Pedagogicas’

Regressando aos primordios da experiéncia na PUC, os primeiros jovens
participantes do projeto, em numero bastante reduzido, trouxeram para a instituigdo um

novo perfil de universitario: de baixa renda, oriundo de espago popular, negro, aluno de

¥ Mais adiante, sera abordada mais pormenorizadamente a questio dos pré-vestibulares comunitarios e suas
influéncias nas experiéncias de seus jovens na Universidade, assim como a parceria destes cursos com a PUC-
Rio.

? Para conhecer o modo como se deu evento e as principais questdes nele abordadas ver referéncia: Carvalho,
Filho e Costa (2005). Referéncia completa no item: Referéncias Bibliograficas.
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curso pré-vestibular comunitario. Contudo, alguns impasses comegaram a se colocar diante
da entrada desse novo publico. E nesse momento que a Universidade passa a deparar-se
efetivamente com as reais demandas deste estudante e, neste sentido, tentar criar

alternativas internas para supri-las.

3.3.

Convocando a Universidade a Reflexao: Os Primeiros Impasses

O carater inédito da experiéncia fez com que a Universidade se deparasse com
problemas inusitados: a maior preocupa¢do passa a ser a permanéncia destes jovens na
instituicdo. Surgem questdes de toda a parte, desde as mais objetivas relativas as
necessidades de ordem financeira como custos com transporte, alimentagdo, material
didatico, passando pelas de natureza pedagogica. Ainda se verificaram as relativas a
integracdo e convivéncia com os demais jovens da Universidade, entre outros aspectos.

Em um primeiro momento, alguns se mostraram receosos com o que poderia
acontecer com o0s jovens através desta experiéncia e admitiram a possibilidade destes
alunos sofrerem algum tipo de rejei¢do pelas diferengas existentes. De fato, depoimentos
apontam que os primeiros jovens demoraram a integrar-se ou serem integrados. Sentiam-se
diferentes ndo s, por serem negros, mas também pelas disparidades entre as suas
realidades sécio-econdmicas e a de outros colegas, ndo-bolsistas. Andavam em grupos, o
que demonstrava claramente uma estratégia de protegao.

Ha relatos sobre a aproximacao destes jovens aos funcionarios da instituicao. Passam a
freqlientar os setores dos funciondrios por sentirem-se provavelmente mais identificados e
acolhidos pelas realidades sociais semelhantes.

Essas experiéncias dos primeiros jovens do programa surgem ainda nos discursos de
alguns dos atuais bolsistas do projeto, como € o caso deste:

Isso a gente ouve tanto dos alunos que ja estudavam aqui e falavam. Porque quando a gente
chegou, ja tinham os histéricos dos bolsistas que ja passaram por aqui e que ainda
estudavam aqui. Geralmente eram nossos professores no pré. Entdo a gente ja ouvia muito
falar da PUC. Eles contavam que, quando comecou a politica dos alunos de pré em 94, a
discriminag@o era muito maior... os negros que viviam na PUC eram os funcionarios entdo
se identificavam logo! E ainda... de ser confundido com funcionario dentro de elevador,
sofrer discriminagdo verbal o tempo todo... ou olhar... (graduando/bolsista/2006)
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Sob outro prisma, varios depoimentos apontaram na dire¢do de uma grande
preocupacao do corpo docente em relacao a hipotese destes jovens serem “fracos” do ponto
de vista pedagdgico. Alguns se posicionavam reticentes a entrada deste grupo, sob a
alegacao deles virem a baixar o nivel académico da Universidade e de ndo acompanharem o
ritmo dos demais alunos, o que ocasionaria um alto indice de reprovagdo e de evasdo. Este
“fantasma” acompanharia os primeiros jovens, mas tem ainda vigor junto aos atuais jovens
do programa. Este fato ficara nitido mais adiante quando vierem a tona depoimentos destes
graduandos de hoje, revelando, nos seus discursos, uma preocupa¢do excessiva € uma
cobranga exacerbada de si proprios quanto a manuten¢do de um rendimento escolar o mais
alto possivel.

No trecho abaixo, pode-se perceber como alguns professores reagiram neste comego
de projeto e alguns posicionamentos frente as primeiras exclamagoes:

Um dia eu fui convocado para uma reunido no CTCH, graduagdo e todos os professores de
pos-graduagdo. E alguns professores manifestaram a preocupacgdo desse grupo de alunos:
‘...sd0 bastante fracos! Nao sdo bons esses estudantes!’. Eu digo: Olha, reprove. Se o aluno
ndo ¢ bom, maior maldade que vocé vai fazer com esse menino ¢ aprovar, ele ndo vai estar
habilitado pra exercer a profissdo... pode reprovar, reprova. SO vou garantir que ele ndo vai
perder a bolsa. Porque sendo fica um terror. O menino ja acorda as quatro (4) horas da
manha, mora em Saracuruna, trabalha de tarde, ainda vai perder a bolsa! Reprova ou entdo
muda o vestibular! Porque essa é a grande vantagem desse sistema sobre o de cotas. Eles
ndo tiveram nenhum beneficio pra entrar na PUC. Eles fizeram o mesmo vestibular que o
menino que mora na Vieira Souto, na Barra, em Botafogo, na Tijuca fez. O mesmo
vestibular. Entdo muda o vestibular. (E1/6)

De outro modo, outro entrevistado que acompanhou o inicio da proposta, afirma que
os primeiros jovens vinham de fato com certa defasagem na formacao educacional de base,
fruto de uma formagdo deficitaria das escolas da rede publica de ensino das quais
provieram. Afirma o entrevistado:

A gente refor¢a a formagao desses alunos comunitarios que tiveram um ensino médio de
péssima qualidade, lamentavelmente, e que nunca fizeram um relatoério técnico, nunca
tiveram a oportunidade de terem uma leitura dirigida de uma obra, aprender a estrutura do
pensamento do autor, discutir com o autor, ver qual ¢ sua linha de raciocinio, analise,
sintese e capacidade de expressdo, etc, aquela tragédia da escola brasileira, o pentltimo
colocado sendo o ultimo nestes testes padronizados de leitura. (E1/7)
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Malgrado ao dois posicionamentos anteriores, inicia-se, a época, grande mal-estar
socio-pedagdgico em que corpo docente e estudantes (os nao-bolsistas) mostram-se
insatisfeitos — e reticentes — em aceitar a nova configuracao. Queixas surgiam de todos os
lados. Professores lamentavam-se em ter de lidar com alunos com dificuldades em redagao,
leitura de textos. De outro lado, estudantes de classe média/alta alegavam estar sendo
prejudicados pelo possivel rebaixamento do nivel das aulas e ainda por acharem que os
professores estivessem tendo atitudes condescendentes em relagdo aos bolsistas na corregao
das avaliagoes. Isso se dd em 2001, mais especificamente nos cursos de pedagogia e servigo
social, para onde grande parte dos bolsistas dirigiu-se neste inicio.

Nesse momento, ocorre uma reunido convocada pelo Centro Académico em que
estiveram presentes os varios segmentos da Universidade a fim de debater questdes como
essas. Segue trecho em que um entrevistado relata como percebeu e vivenciou esse
acontecimento:

Houve uma grande reunido, mais ou menos em julho de 2001, onde a panela de pressdo foi
aberta. Entdo foi uma catarse geral de parte a parte. Alunos em relagdo a colegas, uns se
sentindo rejeitados, marginalizados... (...)Ela foi promovida principalmente por iniciativa do
CA. Quer dizer, era um CA bastante sensivel & questdo, pois tinha sua composi¢do ja
bastante balanceada entre alunos de classe média/alta, na verdade os representantes eram de
classe média/alta e alunos de comunidades. Entdo, nessa reunido, uma assembléia, a catarse
foi coletiva. Alunos pobres se queixando de colegas ricos, colegas ricos se queixando de
alunos pobres, professores se queixando.. entdo foi uma catarse muito rica do ponto de
vista... social e profissional. (EI/7)

Este trecho aponta para algumas dire¢des, dentre as quais destaco duas. A primeira
se d4 no sentido de uma demanda real de medidas da Universidade para completar uma
formagao precaria advinda da rede publica de ensino que, em sua base, deixa lacunas.
Atrelada a primeira, a segunda direcdo, que seria a emergéncia de um quadro de resisténcia
(por parte da instituicio de um modo geral, e — incluindo corpo docente e alunos), em
aceitar um novo publico na Universidade, nas suas diferengas e idiossincrasias.

Em se tratando da primeira, a relativa as intempéries pedagdgicas, depoimentos
apontam que a crise instalada na Universidade diante da implementa¢do desta nova
proposta — expressa no trecho em destaque — acaba repercutindo com mais veeméncia no
Departamento de Educagao. Instaura-se ai também uma crise no sentido de quem assumiria
a coordenacdo da Graduag¢ao do Curso, que apds periodo de indefini¢des, acaba sendo

assumida por um professor implicado com a causa. O Departamento perfaz, entdo,
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importantes avangos na direcdo de criar dispositivos alternativos para preencher as
possiveis lacunas deixadas pela formagdo de base, considerada, precéria. Dentre as
providéncias tomadas, foram listadas:

Articulamos trés disciplinas seqiienciais no primeiro, segundo e terceiro semestres que
tinham a ver com a questdo da leitura, da escrita, da expressdo. (...)preocupamos-nos com a
questdo da inclusdo digital e de estagios. Gradativamente, vem aumentando o ntimero de
alunos comunitarios com bolsa de PIBIC. Essa questdo esta evoluindo. (EI/7)

A PUC comecou, entdo, a promover cursos, abrir turmas especiais de Inglés,
informatica, para capacitar os jovens e nivela-los aos demais. Entretanto, de acordo com
entrevistado, a institui¢ao tinha por preocupacdao ndo segrega-los ou discrimina-los em
turmas exclusivas. Assim, abriram-se turmas de Informatica e, de Inglés, entre outras, para
todos os que se interessassem, de um modo geral. Ainda assim, hd os que acreditam que a
Universidade — hoje — ainda deixa a desejar no sentido da estruturagdo de um Projeto
Institucional Pedagdgico efetivo.

Ora, se, de um lado, notava-se uma defasagem do ponto de vista da escrita e nos
aspectos mais formais da lingua portuguesa, por outro, aqueles jovens mostravam-se
brilhantes em outras habilidades que, provavelmente, foram desenvolvidas e estimuladas a
partir de um repertorio cultural proprio de suas experiéncias de vida nos contextos sociais
de origem. E o que percebia um entrevistado quando diz: “Existe uma realidade. Esses
alunos, quando se trata de questdes da pratica, a capacidade deles de entendimento, de
discurso, de argumentacao e até mesmo de encaminhamento ¢ muito grande”.

E nesta direcio que surgem propostas no sentido de que a Universidade
reconhecesse as experiéncias que estes jovens vivenciavam para “além dos muros da
Universidade” como legitimas, visualizando outras formas de aprendizado e de aquisi¢ao
de capital cultural, como igualmente contributivas para uma formagdo educacional
universitaria qualitativa. Isto se deu especialmente no que concerne as licenciaturas, para
onde a grande parte destes alunos passam a dirigir-se, a despeito da maior facilidade de
ingresso no Vestibular para esses cursos, o que era inclusive orientagao dos proprios cursos
preparatérios dos quais faziam parte. Assim sendo, a experiéncia dos alunos bolsistas como
professores nos cursos pré-vestibulares comunitarios, contribuia em ampla escala para seu
processo de construgdo do ‘profissional-professor’ e, por isso, deveria ser incorporada pela

Universidade e reconhecida oficialmente como experiéncia de estagio de graduagdo, logo,
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como atividade académica. Para tanto, alguns professores precisariam supervisionar as
atividades docentes destes jovens nestes espacos, “olhar a formagao de cada area dentro da
licenciatura, de cada disciplina, a partir do olhar da comunidade, do pré-comunitédrio”(fala
de um entrevistado). Isto requereria disponibilidade, ndo s6 de tempo, mas de investimento
pessoal e, principalmente, dar credibilidade a proposta. Nao era o que se tinha como
realidade, segundo o depoimento seguinte:

Primeiramente os professores t€ém receio de que essa experiéncia ocorra em ambientes nao
escolares, ndo formais, em horarios a noite ou no sabado, ocorra em comunidades
extremamente violentadas, entdo, pouquissimos professores querem aceitar isso. Isso varias
vezes foi dito nas reunides, muito bonito sim, mas na pratica, quem ¢ que vai fazer a
supervisao? E esse caminho é um desafio muito grande. Eu acho que nds temos que criar
procedimentos de acompanhamento, supervisdo e planejamento, tanto de pratica docente
quanto de estagio supervisionado que nao se limite aos textos(...) E, além disso, acho que a
gente tem que criar mecanismos para que a propria comunidade se envolva nesse processo;
¢ associag¢ao de moradores, ¢ a Igreja, outros grupos que possam eventualmente estar dando
algum retorno a Universidade. (EI/7)

Num cendrio de reacdes frente a inser¢do efetiva destes jovens no espago
universitario, trazem-se aqui algumas impressdes. Quando indagado sobre sua percep¢ao a
respeito do modo como se deu a receptividade da comunidade universitaria diante do novo
publico, um entrevistado coloca:

A partir do momento que chegam os bolsistas na Universidade, chegaram os negros
também. Eram rarissimos os negros na PUC! Porque ¢ uma realidade do Brasil, ndo da pra
gente fechar os olhos pra isso. Isso esta mudando, a gente luta pra estar mudando, mas ¢ a
realidade. A PUC s6 tinham brancos, ndo tinham negros. E comegou a chegar a galera que
ndo tinha condi¢do. Teve uma reacdo. Alguns acolheram bem, que bom! Vamos 14! Justica!
Isso e aquilo... Mas teve todos os preconceitos a respeito disso, ndo s6 de alunos, mas de
professores e funcionarios. (EI/2)

Situagdes aconteciam e, na mesma medida, surgiam as mais variadas interpretagdes.
E o caso do relato de um entrevistado sobre uma defesa de monografia de uma menina,
negra, bolsista. A maneira austera com que a jovem fora possivelmente tratada por um dos
membros da banca foi descrita como humilhagdo e preconceito.

Uns dois anos atras, no Departamento, a menina era negra, apresentando sua monografia e
o professor falou: ‘Isso ¢ um lixo! Vocé ndo devia estar aqui e tal.’(...). E a menina chegou
no dia seguinte chorando. Isso acontece? Hoje em pequena escala. Mas aconteceu muito.
(EL2)
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Situagdes envolvendo o corpo docente também estiveram presentes nas entrevistas.
Outro entrevistado afirma ter-se deparado com discursos de professores no sentido de que
esse aluno seria desprovido de ‘capital cultural’ suficiente para estar na Universidade.

Ha ainda rumores, segundo as entrevistas, de que certos Departamentos, na época
em que os jovens passam a expandir-se para outros cursos da Universidade além do servigo
social, teriam recebido de ma vontade os jovens como parte integrante do quadro de alunos.
Houve, ainda, os que entenderam a imposi¢ao de provas de inglés e de francés no curso de
Letras, por exemplo, como uma estratégia excludente, com a intencdo de obstaculizar o
ingresso deste aluno.

Os cursos de Administragdo, Informatica e Direito passaram a ser bastante
procurados pelos jovens, especialmente por acontecerem em periodos noturnos, o que os
possibilitaria trabalhar durante o dia. No caso da procura pelo Direito, especificamente, a
hipotese seria a da logica dos direitos humanos como atrativo, no sentido de uma
aproximac¢do com questdes como justica e transformagdo social. Contudo, falas apontam
para uma invisibilidade deste aluno dentro deste espaco.

Duas situagdes, sobretudo curiosas, merecem ser mencionadas. Elas exprimem
dados sobre a relagdo que se estabelecia — e seus impasses — entre corpo docente e estes
alunos e entre alunos bolsistas e ndo-bolsistas. A titulo de ilustragdo, colocamo-las a seguir.

A primeira diz respeito ao modo como um professor lida com a nova situagdo de
diversidade no corpo discente. Ele havia feito um discurso em sala de aula declarando que
trataria todos os alunos com o mesmo rigor e deles exigiria o conteudo de forma igualitaria.
Quando ¢ questionado e convocado a lembrar-se daqueles alunos que ndo teriam as mesmas
condi¢des materiais que os demais, defende-se dizendo: “Eu levo até isso em consideragao,
mas eu nao posso falar numa sala dessas que hd uma... que a gente leva isso em
considerac¢do.”

A segunda situacdo traz o relato de um aluno, unico bolsista da turma participante
do projeto, que ndo se posicionava em sala de aula alegando nao identificar-se com as
discussdes e com o teor que assumiam os debates em sala. Os exemplos, trazidos em aula,
eram freqiientemente com base em légicas mercadologicas acessiveis a uma classe social
da qual ndo fazia parte. Embora este professor fosse adjetivado como comprometido e ndo-

preconceituoso, ainda assim, as consideragdes feitas pelos alunos direcionavam as
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discussdes para um viés que se fazia excludente. E o que conta o entrevistado que cita o
acontecimento:

E ele nunca se posicionou porque todos os exemplos da turma sempre eram do parametro
de ténis de 200, 300 reais, de 1000, 10000 reais... as viagens da Europa, dos EUA... todos!
E como se aquele aluno ali fosse, fizesse parte desse grupo social. Uma vez saindo da aula,
ele veio falar comigo: ‘Nao tem nem como e o que comentar. Essas pessoas tio fora da
realidade! Elas ndo tém a menor no¢do! Eu ndo consigo nem comentar nada!’ (EI2)

Nao desconsiderando a ocorréncia de atitudes como estas, embora as coloque num
plano mais individual do que coletivo, outro entrevistado entende que, de outro lado,
algumas situagdes interpretadas como preconceito incorriam em certo equivoco. E como

compreendeu o didlogo com uma aluna, retratado no trecho a seguir:

(...)Um dia um aluno falou assim:

- E a professora de pedagogia. Ela é preconceituosa!

- Como assim?

- Ah, eu dou bom dia e ela ndo responde.

Quer dizer... (risos) eu disse: Ela ¢ mal-educada. Ela ¢ uma pessoa mal-educada, ndo ¢
preconceito nao!(EI/6)

Houve relatos de desmaios de estudantes por falta de alimentacdo. Muitos nao
tinham dinheiro para se alimentar, alguns tinham de optar entre custear a alimentacdo ou o
transporte, havendo casos de jovens que faziam uso do uniforme de escola publica para
circulagdo gratuita nos transportes coletivos. Surgem, entdo, problemas de toda ordem:
muitos traziam marmitas ¢ ndo tinham onde esquentar ¢ nem onde comer, ja que a
Universidade ndo contava com esse tipo de demanda.

Um entrevistado aponta, também, que algumas peculiaridades das experiéncias
destes jovens, diferentes dos demais, culminaram em rotulos. Eo que se verifica na fala:
“Chamavam-nos de a turma do biscoito, como costumavam ser chamados, porque as dez
horas da manha, todo mundo na sala de aula comegava a comer biscoito. Acordavam umas
duas, quatro da manha!”. Ao que levam a crer alguns depoimentos, muitas vezes estes
lanches trazidos de casa consistiam na unica alimentacdo do dia, mesmo dos que
permaneciam por periodo integral na Universidade.

Em meio as reacdes diante da nova experiéncia, houve aquelas que vieram somar-se
positivamente ao processo, “remando” em um sentido contrario ao fluxo das refragdes.

Fazem parte deste movimento proativo, entdo, as agdes relativas & manutengdo financeira
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dos jovens na Universidade. Essas questdes foram as que tiveram maior resultado do ponto
de vista da criacdo e da articulacdo de uma rede de apoio na tentativa de suprir as principais
necessidades. E no rol dos protagonistas, destacam-se ndo-somente os segmentos mais
aproximados com a proposta — caso da Pastoral, por exemplo — mas outros que aderiram a
causa e ofereceram sua parcela de contribuicdo, ainda que entremeadas por reagdes das
mais diversas.

Portanto, o ingresso no projeto via Vestibular, seguido da isencdo do pagamento das
mensalidades, ndo eram suficientes para que estes jovens realizassem sua formacao
universitaria. Essa ainda é a grande discussao que se estabelece nos dias atuais no que tange
ao quesito “democratizagdo do ensino superior”, especialmente com o advento da politica
de cotas nas Universidades publicas. Diante das circunstancias atuais, seria impensavel
tratar uma politica de ingresso de jovens de baixa renda rumo ao ensino superior,
indissociada de uma proposta politica de permanéncia.

Para sanar esse déficit socio-econdmico, necessitava-se de urgente apoio financeiro
que garantisse a permanéncia desses jovens, evitando a evasdao. O Fundo Emergencial da
Solidariedade — FESP —, foi criado com essa fungdo e administrado pela Pastoral da
Universidade, iniciando-se de modo timido e tomando proporc¢des gradativamente maiores.
Hoje em dia, sdo atendidos pelo projeto cerca de seiscentos (600) jovens.

A historia e 0 modo como se deu a criagao do fundo merece especial atengdo dada a
importancia que tem tido para o sucesso da proposta do programa de acao social, além do

muito que tem a acrescentar sobre a experiéncia destes jovens na Universidade.

3.4.
O Fundo Emergencial de Solidariedade (FESP) e a Participagao da Pastoral:

Percursos e Desdobramentos.

O FESP foi criado em 1997. A iniciativa partiu de alguns professores e jesuitas que,
em reunides periodicas, vinham trazendo relatos sobre trancamento de disciplinas e faltas
demasiadas de jovens bolsistas, no geral bons alunos, segundo constatavam. Surge ainda o

caso de uma aluna que teria desmaiado em sala de aula e dito que estaria até o horario das
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cinco da tarde alimentada somente pelo café da manha. Assim, as auséncias dos jovens nas
aulas tinham por motivo, além da alimentacdo, a falta de recursos financeiros para custeio
de transporte, tendo em vista ainda que boa parte deles residia na Baixada Fluminense,
localidade bastante distante da Universidade, o que requereria, portanto, grandes gastos
com a locomogao.

Funcionéarios da Pastoral salientam a freqii€éncia com que jovens bolsistas dirigiam-
se a este segmento em busca de ajuda. Segundo relatos, as dificuldades ndo eram somente
de ordem financeira. Havia outras, como: o uso da informatica para feitura da matricula on-
line, as de natureza pedagdgica, como a falta do conhecimento da lingua inglesa —
conhecimento este natural entre os demais estudantes da Universidade pelas viagens de
intercadmbio e turismo que faziam (e fazem) recorrentemente para o exterior do pais —, até
questdes relativas a dificuldade de integragdo junto a comunidade universitaria.

A grande disparidade de bagagem de cultura e conhecimento também ficava latente.
Embora notada pelos proprios bolsistas, muitos deles sentiam-se impotentes diante do que
fazer para minimiza-la de alguma maneira, principalmente pelo fato de que grande parte
dos alunos da Universidade teria fluéncia na lingua estrangeira em decorréncia de viagens
para o exterior do Brasil.

Os inimeros casos motivam a Pastoral e os colaboradores/parceiros a promogao de
um evento que mobilizasse a Universidade para doag¢do de fundos para auxilio nos gastos
com transporte e alimentacdo destes estudantes. Dai surge coletivamente a idéia de um dia
dedicado a essa causa, nomeado por ‘Dia da Solidariedade’. Este acontecimento ¢ relatado
da seguinte forma:

O Reitor fez uma carta em 14 de marco de 1997 aos professores, funcionarios e alunos,
falando desse dia de solidariedade, que foi 03 de abril. E ai foi panfletado, mostrando as
pessoas o problema que estava acontecendo, que as pessoas estavam com fome, tendo
muitas dificuldades de se deslocar, de permanecer na Universidade, que tinha bolsa mas a
permanéncia é muito cara. (...)Era pra sensibilizar a comunidade sobre o problema... ¢ ai
muitas pessoas contribuiram com o dinheiro ¢ foi criado o fundo, que se colocou uma data:
21 de junho de 1997. (EI/1)

Um momento também importante seria o da organizacdo, em agosto de 1997, de um
conselho chamado CONSOL, por iniciativa de Padre Ravier, coordenador da Pastoral na
época. Este conselho seria composto por: ““(...)dois integrantes da Pastoral, (...)dois

funcionarios da PUC, um da Vice-Reitoria comunitaria ¢ outro do CTC. Tinha uma


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0510392/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0510392/CA

57

professora e tinha um aluno como representante.” A finalidade seria a de debater sobre as
problematicas e analisar e definir as prioridades de atendimento.

Em se tratando dos fatores motivadores para criagdo do FESP, algumas versoes sdo
levantadas. Citamos trés delas.

1) A proposta teria partido da ja existéncia de uma arrecadagdo de parte do valor
pago para o estacionamento, pela vice-reitoria comunitaria. Contudo, em fun¢dao do
acimulo de atividades deste 6rgdo e da dificuldade em angariar verbas suficientes para
amparar o nimero de jovens que crescia no projeto, a Pastoral acaba assumindo a proposta
e responsabilizando-se por geri-la e administra-la.

2) Sena (2004), de outro lado, propondo-se a resgatar a histéria do Fundo
Emergencial de Solidariedade, aponta que a motivagdo teria sido uma experiéncia bem
sucedida na Universidade, em que hd uma mobilizagdo a fim de amparar as vitimas do caso
Palace II, no Rio de Janeiro, ja que algumas delas seriam estudantes da PUC. Assim sendo,
professores, funcionarios e alunos teriam realizado uma campanha interna para arrecadagao
de fundos no sentido de auxiliar estes jovens que ndo estariam tendo condigdes materiais
para manter-se na Universidade. Esta iniciativa teria dado resultados de tal maneira
satisfatorios que, a verba excedente teria sido direcionada para alguns estudantes bolsistas
de baixa renda. A partir de entdo surge a idéia de um fundo somente destinado a estes
ultimos.(p.38)

3) Ainda Sena(2004) sugere uma terceira versdo que, segundo afirma, trata-se de
informagdes fornecidas por um funciondrio da Universidade. Desta vez a idéia teria sido
motivada por iniciativa de uma freira, estudante de teologia, que haveria presenciado o
desmaio de uma aluna por falta de alimentagado e, neste sentido, procurado a Pastoral a fim
de que a menina pudesse ser beneficiada por um lanche diario. Este lanche teria tomado
proporc¢des de almogo e de outras ajudas e, a partir de entdo, surge a proposta de extensdo
para demais alunos que necessitassem de auxilio. (p.39)

Enfim, de um modo ou de outro, a proposta vigorou e, devido a escassez de recursos
no principio, os critérios eram bastante rigidos e o auxilio bastante precéario. Assim, o
auxilio-alimentacdo ndo coincidia com o de transporte e vice-versa, entre outras restri¢des.
Neste trecho, um entrevistado conta como percebeu o movimento:

(...)entdo em 96 ja comeca esse movimento. J& comegam as reunides no Conselho. E
aqueles que tinham mais... que se sensibilizaram e que representaram também... Porque tem
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gente que tem um tempo maior.. age mais. Tém outros que preferem ficar nos bastidores.
Entdo houve um grupo de pessoas que foi se reunindo e inventou... criou o conselho, o
CONSOL — Conselho de Solidariedade. Mas funcionava muito dentro da Pastoral ja,
porque trés membros eram da Pastoral. A Pastoral que estava gerindo os recursos, por ser
cada um de um lugar diferente. A Pastoral ja tinha abracado, porque o governador também
abragou e tinha condi¢des de fazer isso. E esse alunos procuram... procuravam... procuram
muito a Pastoral. (EI/2).

Nesse inicio, a idéia era fazer uma divulgacao da proposta do fundo, implicando os
proprios jovens bolsistas na causa e no processo. Segundo afirma, essa foi (e tem sido ainda
hoje) uma das preocupagoes e dificuldades da equipe. Hodiernamente o nivel de apreensao
neste sentido vigora com maior for¢a, devido ao crescimento de alunos atendidos e, ainda,
justamente pelo fato dos bolsistas de hoje nao terem participado do processo de construgao
da proposta.'® E o que se expressa na fala:

Af a gente partiu pra panfletagem mesmo, envolveu os alunos nesse processo. Porque a
gente também comecou a perceber que eles ndo se sentiam sujeitos do projeto; era muito
aquela coisa de ‘sou beneficiado, sou assistido, vim aqui pegar meu beneficio.” E essa ¢
uma questdo que até hoje a gente trabalha no projeto, como envolvé-los pra que eles
mesmos se sintam sujeitos do projeto(...). (EI/3)

A divulgacdo acontecia através de panfletagem e a repercussao junto a comunidade
universitaria se apresentou de varias e inusitadas formas.

Em se tratando da recep¢ao do corpo discente, de uma maneira geral alguns relatos
apontam para um desconhecimento de muitos sobre a existéncia de colegas com diferente
realidade socio-econdmica. De outro lado, houve os que demonstraram-se explicitamente
reticentes em aderir a causa, inclusive em concordar com as razdes em torno das quais ela
se baseava. Associou-se a essa dificuldade ao fato de os bolsistas ndo se sentirem
verdadeiramente incluidos. Ao se organizarem em guetos num movimento de defesa, num
contexto onde varias “tribos” formavam-se, a deles seria apenas mais uma dentre muitas.
Estes relatos seriam curiosos, tendo em vista os apontamentos precedentes, com base em
Sena(2004), sobre uma possivel experiéncia bem sucedida na Universidade num
movimento para angariar fundos no amparo de jovens acometidos pelo incidente do edificio

Palace II, no Rio de Janeiro. Talvez a identificagdo dos alunos tivesse sido maior com estes

19 Esta questdo sera mais detidamente trazida adiante, quando trouxemos um panorama do projeto no contexto
atual.
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do que com aqueles cujas realidades sdcio-econdmicas seriam tao dispares de suas proprias.
Mas isso configuraria apenas uma hipotese.

Algumas reacdes de alunos ndo-bolsistas causaram certo espanto. Nos momentos de
distribuicdo dos panfletos ou quando eram procurados pelos bolsistas de Acdo Social,
funcionérios afirmam ter ouvido frases singulares. E o que destaco a seguir:

E ai a gente teve atitudes muito contraditérias. Eu mesma, varias e varias vezes
panfletando, distribuindo folhetinhos do FESP, folder, enfim, ouvia de alunos que se
espantavam quando tomavam conhecimento dessa realidade, ou diziam: ‘Se ele € assim, o
que ele esta fazendo aqui? O lugar dele ndo ¢ aqui.” A gente ouvia... ouvi isso... Um pouco
aquele medo de, ‘vai mudar o perfil de aluno da PUC’! A PUC esta abrindo as portas pra
uma populagdo que pra gente amedronta, ¢ ameaca! Ou: ‘A Baixada estd invadindo a
PUC’! Entdo... essas expressdes eram muito preconceituosas mesmo. (EI/3)

De volta as estratégias de acdo, diante da dificuldade extrema em envolver os alunos
‘pagantes’, optou-se por implicar, dentro deste grupo, aqueles alunos que ja eram
freqiientadores da Pastoral. Seria por intermédio destes que se iniciaria o processo de
inclusdo dos jovens do projeto junto ao corpo discente mais amplo. Acreditava-se ter sido
essa “uma excelente saida”. Partiu de uma jovem deste grupo a proposta de angariar fundos
e estabelecer parcerias dentro da propria PUC. E a partir desta idéia que o projeto ganha
propor¢des mais abrangentes e passa a contar com colaboragdes as mais variadas dentro da
Universidade. O bandejdo e o Bar das Freiras sdo algumas das principais. Veja como elas
ocorreram, de acordo com um entrevistado:

E ai saimos... no Bar das freiras... no bandejdo... Como a gente poderia conseguir um
desconto? Como a gente poderia conseguir um lanche? Eu lembro muito de uma época do
bar das freiras que tinha o ‘Lanche Fabinho’, que era um todinho e um pao na chapa. E ai
elas davam pra gente uns tickets com uma quantidade de lanches por més que a gente
poderia dar pra galera da noite. Ndo tinha bandejdo 4 noite. E ai esses alunos chegavam e
faziam pelo menos esse lanche. A gente distribuia pra eles esse ticket, do ‘Lanche Fabinho’
e era a alimentagdo que eles tinham 4 noite na PUC. (EI/3)

A busca por parceiros chega também aos Departamentos. A pretensdo era a de que
estes segmentos institucionais se propusessem a amparar seus proprios alunos, da maneira
como fosse possivel. Esse apoio se daria através da verba que cada um destes segmentos
recebia da Universidade ou de outras formas. Algumas parcerias de fato se estabeleceram.
A primeira delas foi a do Ciclo Basico de engenharia. Ela se d4 através de concessdes de

um numero de “xérox” gratuitas para alunos.
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Contudo, ¢ nesse momento que a equipe da Pastoral movimenta-se no sentido de
mobilizar o aluno para que ele proprio buscasse seus direitos dentro da Universidade.
Muitos, por desinformagdo ou desconhecimento, acabavam ndo usufruindo de seus direitos,
como ¢ o caso de uma cota das referidas copias mensal que o proprio laboratério de
informatica — RDC — cedia e cede ao corpo discente, de um modo geral. Neste caso, a falta
do conhecimento de informatica também consistia em impeditivo no acesso ao beneficio.

A necessidade de um curso de informatica para os jovens do projeto, nas suas
noc¢des mais elementares, também passou a fazer parte do rol de estratégias de agdo para o
programa, proposta esta que atinge maiores propor¢des quando a Pastoral estabelece
parceria com a KHOUSE'"' na prépria PUC, sob formato de um projeto de Inclusdo Digital.
Seria uma espécie de: “Inclusdo Social via Informatica”, como coloca um entrevistado. O
projeto existe dentro da propria Universidade e a parceria com o programa ‘Bolsa de Ac¢ao
Social’, através da Pastoral, estende-se aos dias atuais. A proposta, viabilizada pela
solidariedade de uma profissional da area, acontecia de um lado, com a Pastoral
disponibilizando estagiarios para auxiliar o trabalho do profissional e de outro, o
profissional/voluntdrio cedendo o material necessario e oferecendo cursos semestrais
gratuitamente.

O auxilio-moradia vem mais tarde. Embora ainda mais timido do que os auxilios-
transporte e alimentacdo, esta vertente do Projeto, mais recente e bem restrita, surge como
amparo aos jovens que estivessem em situagao de vulnerabilidade ou risco social. O fundo
seria mantido por doacdes de funciondrios, professores e alunos e teria nascido de uma
parceria entre a Pastoral da PUC-Rio e o Instituto Social, um pensionato feminino
localizado no Humaitd, Zona Sul da cidade, com distancia relativamente proxima a
Universidade.

Ao que levam a crer algumas falas em relagdo ao objetivo do auxilio-moradia, ndo
se tratava de beneficiar os que residiriam muito distantes da Universidade, ainda que, em

alguns casos extremamente especificos, opte-se por custear um local de moradia proéximo a

1«O Projeto KHouse é um dos projetos sociais da PUC-Rio coordenado pela Professora Marisa Lucena. E
um projeto de inclusdo digital que consiste num trabalho sécio-educacional cujo objetivo € democratizar o
acesso a computadores e a Internet para grupos da comunidade que ndo tenham essa tecnologia em suas casas
ou escolas. Também atende a populacgdo infanto-juvenil e adulta. O processo de ensino e aprendizagem ocorre
através do continuo desenvolvimento e acompanhamento de projetos pedagdgicos especificos e praticos,
tentando inserir essa parcela da populagdo no novo mundo da Tecnologia da Informagédo.” (texto retirado do
site da PUC-Rio, em novembro de 2006.)
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PUC em razdo dos gastos com transportes superarem os com moradia. Eis algumas das
demandas mencionadas por entrevistado, que motivaram a criacdo desta vertente do
Projeto:

Quando o aluno mora tdo longe, tdo longe que é mais barato pagar moradia. Porque, por
exemplo, isso teve um caso.. dois casos. Um que morava em Rio Bonito (...)a setenta (70)
km de Niterdi. Entdo pagar o transporte dele era mais caro. Ai a gente propos: “Vocé nao
quer morar aqui perto ndo? Sai mais barato.” E ele achou 6timo, 6bvio. Quantas horas que
ele ndo ficava na Van? E outro era em Petropolis, que ia e vinha todos os dias. No inicio...
gente que morava escondido no alojamento do Fundio e tinha que chegar depois das onze
da noite que o fiscal ja foi embora e sair antes das seis. Como tiveram pessoas que
moravam numa casa, até numa ONG também e tal, mas que ja estavam sem agua, sem luz,
sem gas(...). (E1/2)

Outras situacdes periclitantes também foram molas propulsoras para a criagdo do
auxilio-moradia. Casos como os de jovens que, porventura, estivessem sofrendo risco de
violéncia intrafamiliar, os residentes em comunidades acometidas pelo trafico de drogas e,
por isso, expostos a perigos no trajeto e no retorno a comunidade em razio de seus cursos
serem prioritariamente noturnos, além dos casos do ambiente familiar ndo ser propicio para
a dedicacao ao estudo, devido a um grande contingente de moradores residentes no mesmo
espaco habitacional ou outras situacdes.

Em funcdo do crescimento da demanda pelo auxilio do FESP e da possibilidade de
mais verbas para o projeto, instalou-se o dilema: ajudar a todos que procurassem auxilio,
mesmo que pertencentes a uma classe média ‘achatada’ ou, manter-se atrelado as demandas
de um perfil de estudante, o de baixa renda e, dentro desta delimitagdo, auxiliar estes
ultimos nas varias frentes que se fizessem necessarias? Os depoimentos apontam para a
segunda opc¢io. E o confirma o depoimento: “Também néo queremos resolver os problemas
familiares. Temos que ser bem objetivos nesse sentido, porque sendao a gente se perde. O
que academicamente a gente pode fazer ainda pra que ele tenha as mesmas condicdes de
estudo de quem tem condig¢des financeiras?”

O Servigo de Psicologia Aplicada (SPA) e Nucleo de Orientacdo e Atendimento
Psicopedagdgico (NOAP), também estiveram na lista de colaboradores.

O primeiro, através do encaminhamento dos jovens que, porventura, viessem a
apresentar uma demanda por atendimento psicoldgico. Algumas falas dos entrevistados

apontam na dire¢do de uma demanda pelo olhar psicolégico sobre a experiéncia subjetiva
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destes jovens como universitarios. A importancia da contribui¢do da psicologia para a
compreensdo da experiéncia destes alunos no seu amparo e auxilio ¢ bastante ressaltada.
Sdo mencionadas questdes como o impacto que a mudanga de vida desses jovens, com a
vinda para a Universidade, possivelmente causaria nas relagdes intrafamiliares,
principalmente no caso de jovens que se mudam para as proximidades da PUC e passam a
conviver com suas familias somente nos finais de semana; o modo como esses jovens
encontrariam forcas para lidar com o sofrimento psiquico pelo qual passam; e como esse
aluno se fortaleceu emocionalmente, como ele supera os obstaculos e que for¢a emocional
seria essa. O mesmo entrevistado vislumbra na psicologia um campo fértil no sentido de
ferramentas para lidar com estas e outras questdes, o que outras areas nao disporiam.

Contudo, a parceria entre o SPA — espago onde os graduandos do curso de
psicologia da PUC fariam atendimentos comunitarios como experiéncia de estagio
obrigatorio e supervisionado —, ao Projeto de Acdo Social, via FESP, nao pode ser
considerada exatamente uma experiéncia bem sucedida. A exposi¢cdo pelo qual passavam
alguns alunos do projeto, por serem atendidos por outros alunos da Universidade, ndo
somente pela convivéncia num mesmo espago social, mas por, eventualmente, estarem
inscritos nas mesmas disciplinas (a légica organizacional dos cursos na PUC se estrutura
com base no sistema de créditos) € a mais importante razdo. Diante disso, a parceria com
uma psicologa recém-formada na Universidade (via um projeto social que acontecia
desvinculado a institui¢do) mostrou-se uma estratégia promissora. Trata-se de uma
experiéncia que, perante a grande demanda, pretende tornar-se permanente no projeto.

Ja a atuacdo do NOAP afirmou-se através de um trabalho de apoio psicopedagdgico
aos jovens com dificuldades de cunho académico. Este ultimo, assim como no caso da
Informatica, estende-se aos atuais graduandos do Projeto. De acordo com entrevistado,
palestras de profissionais teriam mencionado certos casos em que as dificuldades
académicas nado estariam relacionadas propriamente a problemas de aprendizagem, mas ao
que chamou de “bloqueios” de cunho psicoldgico.

Entretanto, a proposta de inclusdo da Pastoral acaba surtindo efeitos inesperados. Os
jovens do Projeto comegam a ser automaticamente associados a Pastoral e ao FESP,
diferenciando-se dos demais alunos. A criagdo do rotulo “alunos do FESP”, ou “da

Pastoral” passa a ser preocupacdo da equipe. Uma jovem, estudante de engenharia, ¢ a
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responsavel pelo cadastramento dos jovens e do deslanche que o projeto toma neste
momento. E ela ainda quem vai dar inicio a um trabalho de resgate da auto-estima e de
afirmacdo deste jovem como estudante da PUC, tal como os demais, através de reunides
com os bolsistas. Vale tomar conhecimento do trecho em que ¢ tratado este tema:

Entdo ela comegou a organizar algumas reunides com os beneficiados do projeto pra
trabalhar exatamente isso, o resgate da auto-estima e de dizer: ‘Olha, vocé ¢ aluno da PUC.
Vocé ndo ¢ aluno do FESP.” Porque eles estavam comegando a criar um rétulo mesmo! No
préprio centro de Pastoral a gente comegou todo um trabalho de resgate até pela linguagem
de como se referir ao aluno. Esse aluno nio é aluno do FESP, é aluno da PUC, como todos
os outros. E parece pequeno isso, mas fez uma diferenca muito grande, porque favoreceu a
eles se darem conta realmente dessa inclusdo. Primeiro alguns achavam que estavam
incluidos porque estavam dentro e eles ndo se davam conta de que era uma inclusdo
extremamente precaria mesmo. (EI/3)

Algumas propostas chegam a Pastoral, como ¢ o caso da possibilidade de criagao de
uma sala de computadores exclusiva para os atendidos pelo programa. Entretanto, passam
a ser repensadas e postam em cheque diante da preocupacdo de, ao invés de aproximar,
acirrar ainda mais o abismo entre os jovens dentro da Universidade.

A gente tem tomado cuidado. Eles sdo alunos da PUC! Ao mesmo tempo em que a gente
tem que aproximar, diminuir esse abismo social, tem que tomar cuidado pra que o abismo
nio puxe, que ele ndo tenha tudo na mao e que passe a ser o opressor € nao mais o
oprimido. (EI/2)

3.5.

Um Balan¢o do Contexto Atual

De acordo com dados fornecidos pela instituicdo, no més de novembro de 2005, o
Projeto concedia bolsas para 4510 alunos. Dentro deste nimero, 689 seriam bolsistas do
Projeto de Acdo Social. Estes jovens bolsistas estariam divididos em praticamente todos os
cursos da Universidade, nos seguintes nimeros por Departamentos: CCS — 346 bolsistas;
CTCH — 240 bolsistas; CTC — 103 bolsistas.'* Percebe-se, entdo, que os jovens encontram-

se praticamente em todos os cursos da Universidade e ndo somente restritos aos cursos de

2 Os cursos que teriam bolsistas, de acordo com o documento de 2005 — Administragio(64), Ciclo
Basico/CTC(13), Ciclo Basico/Quimica(27), Ciéncias Economicas(01), Ciéncias Sociais(24), Comunicago
Social(36), Desenho Industrial(18), Direito(33), Engenharia(17), Filosofia(12), Geografia(41), Historia(45),
Informatica(50), Letras(91), Matematica(01), Pedagogia(55), Psicologia(61), Quimica(01), Relacdes
Internacionais(02), Servigo Social(97). Total de 689. Provavelmente houve certa alteragdo deste nimero.
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Pedagogia e Servico Social — muito embora o de Servico Social seja basicamente
constituido por bolsistas de A¢ao Social (numero superior a 90%).

Cumpre ressaltar que a Pastoral sofreu grande transformacdo com a
responsabilidade de administrar o FESP. Hoje, ela conta com uma equipe de assistentes
sociais exclusivamente para subsidiar o Projeto. Segundo Sena(2004), o FESP passa a
contar com o financiamento da Associacdo Nobrega de Educacdo e Assisténcia Social —
ANEAS - antiga Sociedade Brasileira de Educagdo — SBE — ¢ de algumas empresas, como
¢ o caso da Souza Cruz(p.39). Desse modo, os jovens nao mais recebem “beneficio”
somente para transporte ou alimenta¢do, tal como ocorria no inicio do projeto. Atualmente,
apos ser avaliado pela equipe, na analise de documentagdo e entrevista, caso aprovado, o
jovem passa a contar com uma refei¢ao didria no ‘bandejao’, ou no almogo ou no jantar, e
recebe um cartdo que possibilita seu transporte gratuito durante o periodo e horario
escolares. (este beneficio continua sendo distribuido em concordancia com a necessidade de
cada jovem). Vale salientar que os jovens aprovados somente passam a fazer parte do
Projeto apds um semestre de seu ingresso na Universidade, em decorréncia do periodo de
avaliacoes e entrevistas.

A Pastoral realiza ainda reunides peridodicas com os recém-chegados na
Universidade, em que lhes ¢ apresentado um panorama das atividades deste segmento mais
amplamente, seus propositos e fornecem-se as coordenadas para aqueles que se interessam
em receber o auxilio do FESP. Uma vez inseridos no rol de atendidos, ¢ de compromisso
dos jovens comparecerem na Pastoral para assinar o recebimento, sempre nos primeiros
dias do més, impreterivelmente. A auséncia incorre em sansdes que podem acarretar,
inclusive, a perda do auxilio. A equipe da Pastoral, agora ampliada diante do aumento
consideravel de jovens “beneficiados”, divide-se em horarios de plantdes de atendimento e
os jovens sdo também subdivididos em grupos por ordem alfabética, caso queiram buscar
ajuda ou ser atendidos por algum destes profissionais.

O auxilio-moradia que, antes, atendia em torno do nimero de quinze (15), passa a
amparar, aproximadamente, cinqlienta e quatro (54) jovens.

Os jovens tém cotas de copias mensais no RDC — Laboratério de Informatica da
Universidade. Como foi anteriormente mencionado, a parceria com a Khouse (projeto de

inclusdo digital) e com o NOAP continuam. Alguns tratamentos odontolégicos foram
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financiados pelo Projeto, nas situacdes mais extremas ocorridas. Um dos casos que
desencadeou o primeiro tratamento odontologico pago pelo projeto teria ocorrido, segundo
entrevistado, desta forma:

(...)No dia de entrega de beneficio, a pessoa, todo més vem assinar a planilha que esta
recebendo aquilo tudo e, uma menina estava muito abatida. Estdvamos na sala nesse dia
distribuindo e:

- O que foi? O que esta acontecendo? E ela falou:

- Ah, eu estou ha um més comendo liquido. T6 ha dois meses com um canal desse lado da
boca. Ai eu comecei a mastigar do outro lado, ai deu do outro lado. E eu ndo consigo comer
mais. (EI/2)

Segundo ¢ relatado, as demandas por tratamentos odontologicos que aparecem no
Projeto constituem, na maior parte das vezes, casos urgentes e extremamente complicados,
logo, demasiadamente caros. Isto porque muitos deles t€ém pouco acesso a tratamento
odontologico freqliente. Desse modo, os financiamentos deste tipo de tratamento por parte
do projeto ainda sao bastante restritos.

Observe-se ainda que o crescimento do numero de jovens, atendidos pelo Projeto,
promoveu alguns outros impactos que t€ém sido motivos de preocupacdao por parte da
equipe. Com o crescimento do projeto e levando em conta a rede social e de comunicagado
existente entre os integrantes dos pré-vestibulares comunitarios e, mais ainda, tendo
conhecimento de que a grande maioria dos jovens que ingressam na Universidade oriundos
destes cursos mantém-se a eles vinculados lecionando voluntariamente, mesmo que nos
primeiros anos da Universidade, a possibilidade de obtencdo do auxilio tornou-se — e ¢
ainda hoje — muitas vezes determinante na escolha pela PUC em detrimento das demais
Universidades, especialmente as publicas, tdo almejadas por muitos até¢ entdo. Em meio a
este contexto, atuantes do Programa de A¢do Social, como um todo, t€ém se deparado com
um quadro de “inchago” de jovens e, em contrapartida, uma impossibilidade da
Universidade de absorver todo esse contingente nos projetos, tanto das bolsas quanto dos
auxilios. Alguns depoimentos revelaram que os proprios integrantes dos cursos pré-
comunitarios estariam orientando seus estudantes a optar pela PUC, sabendo da existéncia
do Projeto de Acdo Social. A infra-estrutura da Universidade e a ndo ocorréncia de greves
freqiientes por parte de seus funcionarios, aliadas a possibilidade de bolsas integrais e de
auxilio-alimentagdo, transporte e outros eventualmente citados, constituiram um conjunto

de fatores tentador na escolha por esta Universidade.
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Tornava-se impossivel atender tantos jovens. A PUC, nas instancias envolvidas,
passou a fazer um trabalho de conscientizagdo em conjunto com estes movimentos
populares, no sentido de desmistificar o ingresso automatico de seus estudantes nos
projetos da PUC — de bolsas e do FESP —, estimulando os jovens e orientando-os a buscar
os vestibulares de outras Universidades.

Nesta linha de interse¢do entre a atuacdo dos pré-comunitarios e a da Universidade
junto a estes jovens, de outra maneira, a equipe da Pastoral tem percebido mudangas nas
formas dos jovens se relacionarem com este segmento institucional e na maneira de
compreender o que a equipe da Pastoral procura chamar de “beneficio”. Segundo alegam,
no inicio do projeto, os primeiros jovens participaram do movimento em busca de fundos
para o FESP e, por isso, estiveram diretamente implicados com o processo. Viam o auxilio
como um “beneficio” que estava sendo proporcionado por solidariedade de pessoas
sensibilizadas com a causa. Esta ¢ também a maneira que a Pastoral o entende e, portanto,
tenta passar para os jovens que tém entrado no decorrer deste percurso. E o que podemos
contatar no depoimento:

Nos passamos a fazer essa reunido com os candidatos, exatamente porque a gente sentiu
essa consciéncia, de achar que o beneficio era um direito. E ai a gente comegou ja, ha cinco
anos, a reunir os que chegavam ao projeto, os que eram incluidos a cada semestre, e
explicar pra eles os critérios e o que € o projeto. (El/4)

Apos ter participado de uma destas reunides para alunos recém-chegados na PUC
em busca do FESP, pude constatar alguns jovens com colocacdes e posicionamentos de
certa forma incisivos, qui¢cd reivindicatorios, no sentido de cobranga de um direito
adquirido. Uma jovem questionava o modo como acontecia a selecdo para os futuros
“beneficiados”, dando a entender que os critérios seriam subjetivos e sugerindo que, ainda
que exigissem documentagcdo comprobatoria, incorriam no risco de fraude, tendo em vista a
auséncia de visita domiciliar como estratégia capaz de assegurar a confirmacdo dos dados
contidos na documentagdo apresentada.

Assim, ja se toma conhecimento do dilema que assolava a equipe em torno das
conotagdes em que se encaminhava o Projeto, quais sejam: “FESP: sindnimo de beneficio”
ou “FESP: sindnimo de direito”. A partir dai solicitei a ajuda de um entrevistado, que, com
seu ponto de vista procurou aclarar a questdo. Assim, explicou como a equipe administrava

e entendia o processo de mudanca pelo qual teria atravessado o Projeto nas suas relacoes
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com os jovens. Este entrevistado vincula algumas destas posturas por parte dos jovens a
uma “militdncia” (termo nosso) estimulada pelos pré-vestibulares comunitarios e pelos
pressupostos que fundamentam suas agdes, numa perspectiva de luta por igualdade de
condicdes e de afirmacdo da cidadania e de direitos das camadas populares, logo, por seus
proprios direitos. Embora considere compreensiveis estes posicionamentos e ainda
concorde com suas razdes, o entrevistado ndo vé como ¢ possivel o projeto dar conta de
uma problematica muito mais ampla. A fala em destaque, bastante interessante, exprime
seu ponto de vista:

Por mais que a gente coloque: ‘¢ um beneficio, ndo ¢ um direito!’, ainda tém muitos...
identifiquei isso muito nos que vém dos pré-vestibulares comunitarios. Acho legal eles, até
certo ponto, colocarem um pouco isso, porque eles tém na preparagao deles, no programa,
pelo menos de alguns que eu conhego, uma matéria que eles chamam cidadania, que ¢ um
pouco pra sacudir mesmo, pra dizer: ‘Olha! Vai a luta, o Estado também ¢ seu, ainda é uma
elite que esta na Universidade na nossa realidade brasileira, vocé tem direito a este espago!’
Entdo, eu sinto que eles chegam, alguns muito armados com isso ai, com esse discurso. E ai
chegam pra gente dizendo: ‘Olha, ja que eu estou aqui, eu tenho direito!” E ai, ha uma
divida social que eles cobram, e cobram na gente que representa a sociedade pra eles, que
no momento estd aqui, resgatando essa divida com eles. Por outro lado, ai o que a gente
faz? A gente trabalha com eles isso: ‘Olha, o projeto, o que vocés vao receber ¢ um
beneficio, é uma ajuda. N&o é um direito. Alguém ta financiando. E fruto de solidariedade
de algumas pessoas... 30% dos recursos ainda sdo muito instaveis, porque depende da
contribuicdo das pessoas, da solidariedade das pessoas, entdo a gente tenta botar o mais
transparente possivel pra eles isso: ‘Olha, os recursos que a gente tem sao esses aqui, entdo
a gente recebe pra redistribuir pra vocés. Nao ¢ um direito, ainda ndo.” (EI/3)

Os principios norteadores das agdes da Pastoral — ¢ fundamental que
compreendamos suas atividades inseridas dentro destas perspectivas —, reais motivadores
dessas acdes, teriam por base ideais evangélicos e/ou cristdos, calcados no que um dos
entrevistados explica como a triade — integragdo, formagao e, espiritualidade.

Esse viés ¢ o que garante que o Projeto mantenha a perspectiva da ajuda e leva seus
membros a entenderem e justificarem o fato do FESP estar situado na Pastoral. O proprio
modo como a equipe estabelece os critérios, tem por base tais fundamentos, como, por
exemplo, ndo padronizar uma cota fixa de auxilio para todos, desconsiderando a
especificidade de cada caso, como fica claro na fala: “O transporte e alimentagdo, a partir
do momento em que estiver no perfil, todos sdo ajudados de acordo com suas necessidades,
ou seja, segundo a grade de horérios deles e da necessidade de cada um. Isso ¢ bem

evangélico mesmo. Ajudar cada um segundo a sua necessidade”.
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Prosseguindo na andlise do cenéario atual do Projeto, questdes como “preconceito” e
“inclusdo efetiva dos jovens na Universidade” foram assuntos unanimes nas entrevistas
com os atores institucionais. Naturalmente, trata-se de uma das grandes preocupacdes em
relagdo a experiéncia dos jovens na PUC. Contudo, foi também unanime a constatagao de
uma mudanga — do funcionamento estrutural da Universidade e de uma comparagdo entre
os tempos iniciais — em que os jovens em numero extremamente reduzido sentiam-se
excluidos ndo s6 pelas disparidades das realidades socio-econdmicas mas por posturas da
comunidade universitaria — ¢ os graduandos de hoje, pois ainda que ndo plenamente
incluidos e incorporados como parte da Universidade, comegam a ser notados e a
circularem de modo mais “natural” na Universidade.

Contudo, depoimentos e relatos de situagdes ainda fazem mengdo a uma
comunidade universitaria que visualiza enxerga o aluno/bolsista. E o que aponta as palavras
a seguir:

Nao houve preconceito? Nado vou fingir que ndo. Mas isso hoje esta muito melhor, esta
muito trabalhado, s6 que tem ainda uma grande parcela que nem tomou consciéncia, ndo
digo nem que ¢ de maldade. Alguns, pode até ser, ndo vou fingir que nao, mas alguns nem
tomaram consciéncia que os alunos chegaram e que tem gente aqui que ndo tem condicdes.
(EL2)

Todavia, hd quem acredite que o preconceito hoje ocorra somente em casos
isolados. Nesta direcdo, ha ainda os conseguem perceber um cendrio bastante diferente e

um preparo maior do bolsista de hoje no enfrentamento de possiveis discriminagoes.

Pode-se perceber, portanto, através dos varios depoimentos colhidos, que a
experiéncia dos jovens bolsistas de Acdo Social ocorre atravessada por uma rede de forgas
composta por segmentos da instituicdo e de instancias parceiras, incluindo ainda o corpo
docente, discente e, dentro deste ultimo, os jovens/bolsistas. Esta rede, ora move-se em
sentido de complementaridade, ora pde-se em postos de tensao, ndo se entendendo “tensdo”
no sentido de contrariedade ou embate efetivo, mas de atravessamento de forgas.

Neste sentido, compreender o0 modo como tém percebido a experiéncia dos jovens e
do projeto na PUC ¢ de fundamental importancia para situar o modo como 0s proprios
jovens enfrentam, captam e vivenciam suas proprias trajetérias como estudantes desta

instituicdo. Dai o motivo da escritura deste segundo capitulo e do modo como foi
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produzido. Suas falas estdo diretamente imbricadas pela rede de forgcas que as envolve

estando, ainda, entremeadas por vetores de acdo e de intervencao.
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