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A minha irma Doris,
pois hoje poderiamos ser colegas.
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Resumo

Farbiarz, Alexandre; Nojima, Vera Licia Moreira dos Santos. O(s) lugar(es) do
design(er) na construgdo de um curso a distancia on-line. Rio de Janeiro,
2007. 263p. Tese de Doutorado — Departamento de Artes & Design, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

O presente trabalho buscou subsidios em diversas areas, como estudos da
linguagem, histéria editorial, administracao, direito e educagdo, em uma concepgao
dialégica do Design, com o objetivo de observar o(s) papel(is) do design(er) no
desenvolvimento de um curso EAD on-line e apresentar contribuicbes para o seu
processo de capacitacdo enquanto arquiteto cognitivo desta relacdo. Além de
questdes de adequacdo de linguagem ao suporte eletrénico, o designer tem de
estabelecer relacdo com diversas personagens, quando entram em jogo questdes de
producao de sentidos do discurso entre os agentes da producdo e consumo do
curso. Desta forma, pretende-se situar o designer como mediador tecnolégico e
discursivo, ao entender o Design enquanto campo de atuagdo interdisciplinar.
Usamos como objeto de estudo exemplar o curso de educacdo a distancia on-line
Dodecaédria, em desenvolvimento pelos pesquisadores do Nucleo de Estudos do

Design do Livro, vinculado ao programa de pés-graduacao em Design da PUC-Rio.

Palavras-chave

Design; educacao a distancia; relagao discursiva; interdisciplinaridade;
contrato; formacéo profissional.
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Abstract

Farbiarz, Alexandre; Nojima, Vera Lucia Moreira dos Santos. The design(er)
place(s) in the making of an e-learning course. Rio de Janeiro, 2007. 263p.
Doctor Thesis - Departamento de Artes & Design, Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro.

This work searches for support in different areas, such as language studies,
editing history, administration, law and education, in a dialogical concept in Design,
having as its objective to contribute to the designer's capability to take over the
possible role of a cognitive architect to produce an e-learning course. Facing this
situation, besides the issues of language adequacy to the electronic support, the
designer has to establish a relationship with various characters when production
issues of the discourse meanings among the diverse course production and
consume agents become part of the game. Thus, it is intended to situate the
designer as the technological and discursive mediator, when accepting the Design in
an interdisciplinary performance field. We used as the objective of exemplary study
the e-learning Dodecaédria, being developed by researchers from the Nucleo de
Estudos do Design do Livro, Book Design Study Group, related to the Design post-

graduation program in PUC-Rio.

Keywords

Design; e-learning; discursive relationship; interdisciplinarity; contract;
professional formation.
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PREAMBULO.
ADENTRANDO O VESTIBULUM

A partir de uma demanda de leitura apresentada pela banca de qualificacao,
busquei organizar os documentos anexos ao trabalho contemplando uma leitura
intencionalmente hipertextual. Inclui tais anexos no corpo da tese, subseqlentes a
pagina de sua mencao, buscando aproximar suas informacdes da leitura principal
sem corrompé-la. Os anexos sao impressos em papel reciclado comercial como
forma de destaca-los do corpo do texto. Para facilitar o acesso, ou o ndo-acesso, a
estes documentos criei recortes em forma de semicirculo na lateral direita destas
folhas e das paginas de texto que as antecedem. Na versdo eletrdnica da tese sdo os
hiperlinks que permitem a navegacdo hipertextual. As mencdes aos documentos no
corpo do texto contém hiperlinks para os documentos. No rodapé dos documentos
h& um simbolo () que possibilita o retorno ao texto principal e outro simbolo (M)
que avanca para a leitura do préximo documento relativo aquele capitulo.

Na versao final da tese, tais paginas entremeadas ao corpo de texto passaram
a ser denominadas Documentos, como forma de distingUi-las dos Anexos, mantidos
ao final da tese.

Sobre a forma discursiva adotada no texto, optei por usar a primeira pessoa
do singular quando me refiro as minhas observacoes de pesquisador, e por usar a
primeira pessoa do plural quando me refiro a atuacdo dos pesquisadores do Nucleo
de Estudos do Design do Livro — NEL, do qual faco parte. Estas opcdes partem de
um pressuposto discursivo-ideolégico. Acredito que todo pesquisador, ao apresentar
ou redigir um texto, elege um determinado recorte que reflete suas proprias crencas
e ideologias.

Para Bakhtin (1997a:115), a palavra “(...) estd sempre carregada de um
contetido ou de um sentido ideoldgico ou vivencial”, pois os interlocutores ndo falam
ou ouvem palavras, mas sim “verdades ou mentiras, coisas boas ou mas, importantes
ou triviais, agradaveis ou desagradaveis”. A minha selecdo de palavras esta sempre
calcada em uma rede de significacdes da qual, dialeticamente, faco parte como
sujeito sécio-historico-cultural, mas a qual também me associo, quando elejo minhas
estratégias discursivas. O discurso académico na terceira pessoa busca agregar uma
vertente de neutralidade cientifica que, todavia, se caracteriza enquanto falacia.

A intencao, ao adotar a primeira pessoa no discurso, é a de explicitar a minha
voz, o meu enfoque, mesmo que permeado pela polifonia de vozes que compdem

meu repertério signico. De forma anéloga, a participacdo no grupo de pesquisas do


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0313147/CB


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0313147/CB

O(s) lugar(es) do design(er) na construgdo de um curso a distdncia on-line 17

NEL também acentua minha voz ativa no discurso proferido pelo grupo.
Ideologicamente, é importante explicitar o contexto em que se da o texto e quais
elementos sdo prenhes da minha intengdo autoral e quais fazem parte da polifonia

académica.
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