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CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho pretendeu analisar a pratica dos profissionais de Servigo
Social nos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, enquanto um novo espaco
de soécio-ocupacional da profissdo, o que exigiu a explicitagdo da forma como se
configura a inser¢ao dos Assistentes Sociais nos Conselhos e os condicionamentos
de suas acgoes.

A partir do processo de descentralizagdo da politica de assisténcia
social, apds a Constituicio de 88, posteriormente regulamentado pela Lei
Organica da Assisténcia Social, inicia-se o processo de implantacio de um
modelo descentralizado de gestdo no qual ganha centralidade a criacdo dos
conselhos de representacdo paritaria e de carater deliberativo.

O reordenamento, proposto pela Assisténcia Social mediante esse
sistema descentralizado e participativo, evidencia o protagonismo dos conselhos
na operacionalizagdo da Politica de Assisténcia, na perspectiva de direitos e
principalmente como espagos potencialmente democraticos de gestdo
compartilhada entre governos e a sociedade.

Embora a Politica de Assisténcia tenha sido normalizada e estabelecida
por lei (LOAS), ainda s3o inumeros os entraves a serem superados,
principalmente, quando consideramos que a construcdo desta politica publica
enfrenta uma realidade alicergada por uma cultura predominantemente
assistencialista, marcados pela benesse, caridade e pelo primeiro damismo em
suas acoes.

Portanto, mesmo tendo adquirido status formal de politica publica ao
compor o tripé da Seguridade Social, cumprindo-se assim uma premissa
constitucional, a politica de assisténcia social ndo exime de enfrentar obstaculos
para efetivacdo. Uma trajetoria marcada por avangos e retrocessos, que, por sua
vez, incide diretamente nos novos instrumentos de operacionalizacdo da
Assisténcia Social, revela a criagdo dos Conselhos em diferentes niveis.

Em relacao a essa realidade, registra-se nesse momento, que embora ja
seja consenso na literatura que os conselhos constituem-se como mais um dos

instrumentos possiveis de representacdo da sociedade civil na gestdo das politicas
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sociais, nao podem ser considerados o nico canal para uma efetiva representacao
participativa da sociedade. Por isso, permanece a necessidade de se estimular a
criacdo, organizacdao e ampliacdo de outras instancias participativas, como féruns
e conferéncias, que viabilizem a democratizacdo da esfera publica nessa area da
Seguridade Social.

Ressaltamos ainda neste trabalho que ndo h4 uma defesa incondicional
dos conselhos gestores como instrumentos de gestdo democratica, pois
reconhecemos que muitos enfrentam entraves e fragilidades para consolidagao
destes espacos, o que ficou sinalizado neste trabalho. O que por sua vez, desperta
interesse, e viabiliza distintos estudos sobre os limites e as potencialidades sobre
os conselhos, dentre eles, os conselhos de Assisténcia Social.

Entretanto, os conselhos configuram-se nesta pesquisa como um dos
espacos emergentes na contemporaneidade de atuacdo do Servico Social em
conseqiiéncia da descentralizagdo das politicas sociais. Assim, o desafio dessas
analises consiste em evidenciar e problematizar a pratica dos Assistentes Sociais
nos conselhos municipais de Assisténcia Social priorizando as fungdes
pedagogicas exercidas por esses profissionais.

No desenvolvimento das reflexdes, podemos perceber que os limites
da pratica do Assistente Social nos conselhos ndo podem ser pensados
dissociadamente dos entraves enfrentados por estes espacos institucionalizados de
participagdo, visto que tais entraves incidem diretamente na pratica deste
profissional. Em especial, quando a pratica pedagogica cede espaco a praticas
burocraticas, nas quais sdo realizadas atividades meramente administrativas sem
relacio com a construgdo de uma gestdo democratica da assisténcia social
condizente com a importancia dos conselhos na elaboragdo e planejamento de
politicas sociais.

Cabe-nos, portanto, refletir sobre a pratica do Servigo Social na
perspectiva de fortalecimento dos sujeitos coletivos, quando tais instincias
técnico-administrativas surgem por iniciativas dos 6rgdos gestores num discurso
de potencializar os conselhos.

A partir dos depoimentos obtidos e da andlise de conteudo realizada
em nossa pesquisa, o surgimento dessas instancias e a inser¢cao do Servigo Social,
propunham-se a atender os principios e diretrizes estabelecidos pela LOAS,

qualificando o papel dos conselhos, como canais de participagao.
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Ao viabilizar a capacitacao e qualificacao dos conselheiros, no que se
refere as questdes consideradas “técnicas”, significa torna-los criticos, reflexivos,
propositivos, e mais ainda, capazes de exercer suas fungdes principais, ou seja,
acompanhar, fiscalizar e deliberar sobre a Politica de Assisténcia Social.

Tornar os conselhos oOrgdos autébnomos significa dizer que os
conselheiros passardo a assumir de fato suas competéncias, dentre elas: estimular
o sistema descentralizado e participativo de Assisténcia Social e acompanhar e
avaliar resultados das acdes desta politica. Entretanto, para acompanhar e avaliar
essas acgOes existe a real necessidade de compreender para assim apreciar e
fiscalizar as prestacdes de contas do Fundo de Assisténcia Social.

Este se constitui num dos primeiros desafios enfrentados pelo Servigo
Social, pois paradoxalmente, o discurso do gestor que inicialmente pretende
superar a falta ou a deficiéncia de conhecimentos dos conselheiros, que se propde
articula-los com suas bases, ¢ na realidade o mesmo gestor que por muito nao
executa as deliberacoes dos conselhos.

Noutras palavras, realiza o que Andrade (2000) classifica como
“boicote institucional”, pois os gestores ao mesmo tempo em que adotam
propostas inovadoras que subsidiem as acdes dos conselhos, ndo fornecem
informagdes suficientes para que os conselheiros compreendam o processo de
financiamento da Assisténcia. A visibilidade das a¢des do governo constitui um
sistema no qual os governantes possam ser interpelados e questionados
diretamente por conselheiros, e conseqlientemente a sociedade.

Com base nas experiéncias pesquisadas, ¢ possivel afirmar que estas
iniciativas ndo vém seguidas de esclarecimentos ou orientagdes sobre a prestagdo
de contas, considerando a unanimidade dos relatos de auséncia de transparéncia.

Os relatos dos Assistentes Sociais demonstram que sua pratica esta
relacionada com o processo de amadurecimento dos conselhos e mais ainda dos
proprios oOrgdos gestores. Desta forma, ¢ preciso encarar com maior énfase o
desafio da qualificacdo dos conselheiros, em especial os da sociedade civil, que
precisam repensar suas competéncias politicas, culturais, éticas e técnicas, para
assim desenvolver seu papel de forma comprometida com os interesses coletivos e
ndo privados, além de evitar as manipulagdes.

Neste sentido, podemos constatar que a principal atribuicdo do

profissional de Servigo Social consiste em prestar assessoria aos conselhos. Esta
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assessoria materializa-se nos processos de capacitacdo e qualificacdo dos
Conselheiros, sejam por meio de encontros, semindrios, seja na propria dinamica
continuada de suas agdes cotidianas.

Este profissional atua na perspectiva de fortalecer os conselhos, onde
suas agOes visam ampliar e qualificar a participacdo dos sujeitos coletivos nestes
espacos de co-gestdo. Buscando principalmente instrumentalizar tanto a equipe
administrativa que compdem as equipes de suporte aos conselhos, quanto os
conselheiros.

Por isso, ndo parece suficiente utilizar um pardmetro maniqueista para
afirmar se a pratica pedagdgica do Servigo Social viabiliza ou ndo a construgao de
uma cultura democratica e participativa no interior dos conselhos analisados.
Principalmente, porque ainda se configuram como experiéncias recentes e
consideradas pioneiras e ainda incipientes. Mas, ndo podemos desconsiderar que
esta pratica se estabelece no espaco tenso e contraditorio dos conselhos, onde este
profissional atua na mediacdo da disputa entre interesse individuais e coletivos,
norteando seu exercicio profissional por um projeto ético politico que prima pela
defesa e garantia de direitos.

Desta forma, utiliza-se da formacdo de aliancas visando mediar a
correlacdo de forca politicas, na tentativa de defender os interesses das classes
trabalhadoras.

Este trabalho pretende contribuir para novos questionamentos e
principalmente nos desdobramentos, e dentre eles podemos registrar a necessidade
de refletir sobre o papel destes profissionais nas conferéncias municipais e
estaduais de Assisténcia Social, principalmente por consideramos como instancias
privilegiadas de participag@o e definicdo de politicas sociais. Além de repensar a
pratica dos profissionais de Servigo Social sob a dtica dos conselheiros, como se

estabelece a constru¢ao de uma cultura democratica?
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