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O framework fGrupos

4.1
Objetivo do framework fGrupos

O principal objetivo do fGrupos é formar grupos de pessoas com interesse
comum, € permitir que a interacdo entre os usudrios também seja uma estratégia
no processo de formacdo de grupos. O dominio desse framework se aplica a
qualquer sistema online que necessite do processo de formagdo de grupos em prol
da execu¢do de uma tarefa comum, seja ela: o aprendizado colaborativo,
atividades de voluntariado em grupo, transagdes de compras em grupo,
agrupamento de pesquisadores interessados e capacitados para um projeto ou
simplesmente a troca de informagdes entre pessoas que possuem O mesmo

interesse ou desejam apenas se conhecer para a realiza¢do de um objetivo comum.

Assim, no ambito comercial, uma organizacdo poderd obter vantagens
oferecendo um servico que possibilite redu¢do de custos aos clientes,
possibilitando um aumento de receita para a organizagdo e conseqiientemente
maiores margens de lucro. Por outro lado, universidades, organizacdes sem fins
lucrativos e comunidades virtuais também podem obter vantagens em atividades
que necessitem reunir pessoas com competéncias € interesses em comum, pois 0s
procedimentos necessarios para a reunido destas pessoas serdo automatizados pelo

sistema.

4.2
Descrigao Geral do framework fGrupos

Conforme mencionado anteriormente, o fGrupos oferece o servico de
formar grupos de pessoas com interesse comum, dentro de qualquer dominio da
aplicagdo, e gerar um relatério, em qualquer formato de dados, referente ao grupo

formado. Desta forma, o relatorio pode ter alguma finalidade posterior, podendo


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0310817/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0310817/CA

59

ser utilizada como dado de entrada para algum outro sistema que necessite de um
grupo formado dentro do seu dominio de aplicagdo. Assim, o framework ¢ flexivel
o suficiente, através de hot spots, para suportar o uso de quaisquer: (i) base de
dados (relacional, semantica, orientada a objetos); (ii) heuristica de defini¢dao de
perfil do usudrio; (iii) heuristica de definicdo de perfil do grupo; (iv) estratégia de
formacgdo de grupos; (v) algoritmo de matching para a verificagdo dos perfis dos
usuarios associados ao perfil do grupo; (vi) algoritmo de encerramento do
processo de busca por um grupo sugestivo; e, (vii) formato de apresentagdo do

grupo formado (HTML , XML, TXT, e outros).

A flexibilidade no uso de qualquer base de dados € importante, pois a
reutilizacdo do framework torna-se mais abrangente, podendo ser aplicado em

qualquer tipo de dados, seja ele semantico, relacional ou orientado a objeto.

A flexibilidade no uso de quaisquer heuristicas de definicdo de perfil do
usuario e do grupo, qualquer estratégia de formacdo de grupos, e quaisquer
algoritmos de matching e de encerramento do processo de busca por um grupo
sugestivo ¢ fundamental para que o framework seja reutilizado em qualquer
aplicacdo pertencente a um dominio coberto por ele. Desta forma, cada aplicagdo
poderé utilizar estratégias mais ajustadas com as caracteristicas essenciais do seu
dominio, tendo em vista apenas o tipo de dados utilizado e a padronizagdo do

mesmo dentro do processo de implementagdo dos /ot spots do framework.

A flexibilidade no formato de apresentagdo do grupo formado ¢ importante,
pois o relatério de saida também compde a finalidade do framework. Assim, os
dados gerados podem ser utilizados por outras aplicagdes que necessitem de um

grupo de interesse formado.

Para que o fGrupos fosse reutilizado no desenvolvimento de quaisquer
sistemas de formag¢ao de grupos de interesse que precisassem ou nao da interagdo
entre os usudrios para o processo de formacdo de grupos, a arquitetura do
framework concentrou 0s frozen spots nos servicos oferecidos ao usudrio
(cadastrar-se, efetuar /ogin, cadastrar perfil do grupo a ser formado, fazer
download dos grupos formados, receber mensagem enviada por outro usuario e,
efetuar logout) e, no processo de formagdo do grupo de interesse, que consiste da

logica de negdcio do Sistema Multi-Agente definido.
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Além disso, para que o fGrupos fosse reutilizado no desenvolvimento de
sistemas monousuario, o framework forneceu uma funcionalidade, configurada no
ato da sua instanciacdo, que consiste na obten¢do de usuarios cadastrados na base
de dados e em suas ativagdes no ambiente através da criagdo e associacdo de
agentes pessoais aos mesmos. Assim, o agente pessoal do usudrio online, que
entrou no sistema configurado conforme descrito acima, podera formar grupos de
interesse sem a necessidade da existéncia de outros usuarios online ativos no

ambiente.

Para fins de prova de conceito, foram realizadas trés instancia¢des do

framework:

e Um sistema de formacdo de grupos de pessoas com interesse cientifico

comum. Esse sistema se aplica ao dominio de Projetos de Pesquisa.

e Um sistema de formag¢do de grupos de voluntarios. Esse sistema se aplica

ao dominio de Ac¢des de Voluntariado.

e Um sistema de formagdo de grupos de estudo. Esse sistema se aplica ao

dominio de aprendizado colaborativo em ambientes de ensino.

A seguir apresenta-se uma visao geral do framework.

HeuristicaDefinicaoPerfilGrupo| |HeuristicaDefinigacPerfilUsuaric

Efetuar Login
>

Cadastrar-se
>

Cadastrar Perfil do Grupo
——— e ————

Visualizar Grupo Formadob

Verificar Mensagens Recebidas
=r

|Dasc de Dadosl IMatchl | Paradal |F0rmatGSa;’da|

Figura 1: Visdo geral do framework.

Na figura 1, o retangulo acinzentado representa o framework, os retangulos
superiores e inferiores representam os pontos de flexibilizacdo do framework

(classes abstratas que devem ser implementadas no ato de sua instanciagdo), as
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setas pontilhadas do lado esquerdo do retingulo acinzentado representam os
servigos oferecidos ao usudrio, e o circulo do lado direito do retangulo

acinzentado representa a saida do framework (grupos formados).

De acordo com a figura 1, o framework fGrupos esta dividido em duas
funcionalidades distintas e complementares: (i) os servicos de interagdo com o
usudrio, oferecidos por uma instdncia genérica do framework; e, (ii)) o SMA,
responsavel pelo processo de formagdo de grupos, que € integrante principal do
nucleo do sistema juntamente com as classes concretas (CommunityManager e
Group) e as classes abstratas que definem os pontos de flexibilizacdo do

framework.

421
Servigos de interagdo com o usuario

Como o nicho de mercado das aplicacdes que utilizam o framework esta
voltado para a Internet, o fGrupos possui uma interface Web acoplada, que
oferece alguns servigos de acesso e interacdo ao ambiente. Os servigos oferecidos

a0 usudrio sao:
e Efetuar /ogin no ambiente;
e Realizar seu cadastro no ambiente;
e (Cadastrar o perfil de um grupo de interesse para a sua formagao;
e Visualizar o resultado dos grupos solicitados para a formagéo;

e Verificar mensagens recebidas de outros usudrios ativos no
ambiente, caso seja utilizado este recurso disponivel quando o

processo de formagao de grupos de interesse € interativo; e,

e Sair do ambiente encerrando a participagdo do usudrio do processo

de formagédo de grupos.

Assim, a instanciagdo do framework esta restrita apenas a implementagao de
algumas classes abstratas e seus métodos abstratos, que sdo seus pontos de
flexibilizagdo. Entre eles, alguns métodos merecem maior atenc¢do, pois a sua
implementagdo deve seguir algumas regras definidas para que a interface Web

funcione (descritas na se¢do 4.4).
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4.2.2
Sistema Multi-Agente do framework fGrupos

O fGrupos foi desenvolvido baseado no conceito de Sistemas Multi-
Agentes. Seguindo uma arquitetura BDI (Belief-Desire-Intention), o SMA
desenvolvido para o framework utiliza agentes de software (pessoais e do grupo)
de informagdo inteligentes e interativos para o processo de formagdo de grupos de
interesse. A comunicagdo entre os agentes de software ¢ do tipo direta e feita
através do uso da linguagem ACL. A sua coordenagdo ¢ verificada através do uso
da estratégia de matchmaking. Desta forma, foi utilizado o ferramental Jade para o

desenvolvimento do SMA.

A adogcdo do ferramental Jade se deve a sua compatibilidade com a
linguagem de programagdo Java e também aos servicos de comunicagdo entre

agentes oferecidos por ele.

Para o processo de formagdo de grupos de interesse, foi adotado o uso de
dois tipos de agentes de informacdo inteligentes e interativos: agentes pessoais €

agentes do grupo (matchmakers).
a) Agentes Pessoais.

Quando o usudrio entra no ambiente, um agente pessoal ¢ criado e
adicionado na lista de agentes ativos da classe gerenciadora da comunidade. Sua
finalidade ¢ representa-lo dentro do processo de formacdo de grupos. Eles sdo os
responsaveis por definir o perfil do usudrio, seguindo uma heuristica de definicao
de perfil do usudrio, e comunicar-se com outros agentes de software ativos no
ambiente que o requisitam ou que sdo requisitados por ele para uma possivel
formac¢do de um grupo de interesse. O agente pessoal € encerrado somente apds o

logout do usuério no ambiente.
b) Agentes do Grupo.

Quando um usudrio ativo no ambiente requisita a formagao de um grupo de
interesse e fornece o perfil do grupo, seguindo uma heuristica de definicdo de
perfil do grupo, um agente de software ¢ criado. Sua finalidade ¢ representar o
grupo de interesse a ser formado, assumindo o papel de matchmaker. Para iniciar
a formagdo do grupo requisitado, o agente de grupo solicita a classe gerenciadora
da comunidade os agentes representantes dos usuarios ativos no ambiente. Assim,

através do uso de uma estratégia de match e um algoritmo de parada, o agente do
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grupo seleciona aqueles que possuem caracteristicas relacionadas com o perfil do
grupo a ser formado. Em seguida, ele envia ao agente pessoal requisitante do
grupo uma lista contendo os agentes pessoais ativos selecionados. Através desta
lista, esse agente pessoal se comunica com 0s outros agentes pessoais integrantes
da mesma, para a conclusdo do processo de formagdo do grupo de interesse.
Depois de finalizada a comunicagdo entre o agente pessoal do usuario que
requisitou o grupo e os agentes integrantes da lista de agentes, o agente pessoal
envia o grupo formado ao agente do grupo. Em seguida, o agente do grupo
adiciona o grupo formado na classe gerenciadora da comunidade, que mantém
uma lista de grupos formados requisitados por cada agente pessoal ativo no

ambiente. Finalmente, o agente do grupo ¢ finalizado.

4.3
Arquitetura do framework fGrupos

O framework foi desenvolvido utilizando o paradigma de orientagdo a
objetos e a linguagem Java foi utilizada para a sua implementag¢do. No entanto, o
sucesso para o desenvolvimento de um framework com tecnologia orientada a
objetos esta fortemente ligado a arquitetura utilizada. A constru¢do de uma
arquitetura compreensiva, de qualidade e reutilizavel pode ser uma tarefa ardua se
ndo for atribuida alguma técnica para producdo de projetos de software. Dentre
elas, destaca-se a técnica de utilizagdo de solugdes tipicas ja encontradas para
problemas-padrdo. Essas solu¢des-padrdo sio conhecidas como padroes de
projeto [44]. Assim, a arquitetura do framework fGrupos foi modelada baseada na
utilizag¢do da alguns padrdes de projetos, que serdo apresentados no decorrer desta
sec¢do.

O fGrupos utiliza uma arquitetura multicamada, baseada no padrio de
modelo MVC (Model View Controller) [27], que funciona de forma separada e
inteligente levando em consideragao a estrutura e a semantica de cada fun¢do a ser
exercida. O objetivo ¢ separar interface do usudrio, logica de negdcio e dados da
aplicacdo. Desta forma, a arquitetura do framework esta dividida em trés camadas
e ¢ representada através do uso de pacotes (Figura 2): a camada do cliente, a

camada do modelo e a camada do controle.
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Figura 2: Diagrama de Pacote do framework fGrupos.

a) Camada do cliente

A camada do cliente fornece a interface do usudrio. Em uma aplicacdo Web,

sua composicao consiste de paginas Web.
b) Camada do controle

A camada do controle ¢ responsavel pela conex@o da camada do cliente a
camada do modelo. Na arquitetura do fGrupos, sua representagdo ocorre nos

pacotes control e command, apresentados abaixo.

A seguinte camada foi modelada baseada no padrio comportamental
command [27]. O objetivo € associar uma acdo (funcionalidade da classe Control)
a diferentes objetos (objetos das classes do pacote command) através de uma

interface conhecida (classe abstrata Command).

O diagrama de classe do pacote control na figura 3 € representado pela
classe Control. Essa classe ¢ responsavel pelo recebimento das requisi¢des do
cliente e pela execugdo da respectiva classe do pacote command, a qual estd

associada ao servigo requerido. Sua visualizagdo ¢ apresentada na figura 4.
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HitpSendet
Control

-CONTENT_TYPE:String
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+initvoid
+daGetvoid
+doPastyaoid
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Figura 3: Diagrama de Classe do pacote control.
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+execute:String
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+getDispachervoid +execute:String
+execute:String

Figura 4: Diagrama de Classe do pacote command.

O diagrama de classe do pacote command na figura 4 ¢ representado pelas
classes  VerifyLogin, DataRegister, GroupFormation, FormedGroups,
Aditionallnformation e FinalizePersonalAgent. As classes sdo estruturadas através
da aplicacdo do padrdao de projeto comportamental command, onde as mesmas sao
utilizadas para efetuar a conexao entre a camada do cliente e a camada do modelo.
Assim, quando um servigo ¢ acionado pelo cliente através de paginas Web, o
controle do framework redireciona a execucdo do servigo para uma das classes do

pacote command.
¢) Camada do Modelo

A camada do modelo ¢ responsavel pela l6gica de negdcio da aplicacdo e,
fornece acesso direto aos dados. Na arquitetura do fGrupos, esta camada ¢
representada pelos pacotes model, dataBase e behaviour. O diagrama de classe do
pacote model na figura 5 ¢é representado pelas classes concretas

CommunityManager, Group, MyProfile, MyAgentClass, PersonalAgent, e
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GroupAgent, e pelas classes abstratas  UserProfileDefineHeuristic,
GroupProfileDefineHeuristic, GroupFormationEstrategy, Stop, GroupMatch e Exit.
Essas classes sdo responsaveis pela logica de negdcio do Sistema Multi-Agente do

framework.

CommunityManager

_ 1
. [ Group |7 MyProfile ]

G
I prafile
|
|
|
|

InklUserPiofileDefineHeuristic
1 Anent

|

|

[ UserProfieDefneHeuristic | | MyAyentliass :
i |

1

[ _teExit

| |
[Personalagent | | Groupagent | — — — — — 4 InkGroupProfileDefineHeuti
InkGroupF omationEstrategy b L GroupProfeDefinefjeuristc <

1 L[ stop | [ Groupidaten <
L] GroupFormationEstrategy <! 1 plnk \i'xmkaupMatch

Stop

Figura 5: Diagrama de Classe do pacote model.

Os objetos da classe Group representam os grupos de interesse requisitados
no ambiente, juntamente com as informagdes necessarias para as suas formagdes.
Essas informagdes sdo compostas pelo perfil do grupo (objeto da classe
MyProfile), pelo agente do grupo representante, pelo agente pessoal representante
do usuario requisitante do grupo e, pela lista de agentes pessoais que constituem o

grupo formado.

A classe abstrata MyAgentClass e as suas classes concretas PersonalAgent e
GroupAgent representam, respectivamente, os agentes pessoais ¢ de grupo,

utilizados no processo de formag¢ao de grupos.

Finalmente, as classes abstratas UserProfileDefineHeuristic,
GroupProfileDefineHeuristic, GroupFormationEstrategy, Stop, GroupMatch e Exit
representam os pontos de flexibilizagdo do framework e, devem ser
implementadas no ato da instanciacdo do fGrupos. Para a flexibiliza¢do dos
servicos oferecidos por essas classes, as suas estruturagdes ocorreram atraveés da

aplicacdo do padrdo de projeto comportamental Strategy [27]. Assim, 0 seu uso
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permitiu que uma familia de algoritmos fosse utilizada de modo independente e

seletivo.

O diagrama de classe do pacote dataBase na figura 6 ¢ representado pela
classe abstrata Facade. Seu objetivo ¢ atuar como uma fachada [27] para a base

de dados, fornecendo o acesso e a recuperacdo de informagdes da mesma.

[:'j Facade

dataBasehdress: String

+Facade

+loadDataBasevold

+getinformation Hashitahie
+dataRegister. Hashtable

+checkiogin Hashtable
+getinformationFromEnteredData:Veclor

allUserFromBaseVector
haseAdress:String

Figura 6: Diagrama de Classe do pacote dataBase.

ConstantMessage
/,-'7 TR

-

- = | - -
- | i -
-~ -
-~ | -
- -
SimpleBehaviour SimpleBehaviour SimpleBehaviour
PersonalAgentCommunication SendSuggestiveGroup GroupAgentCommunication

Figura 7: Diagrama de Classes do pacote behaviour.

O diagrama de classes do pacote behaviour na figura 7 € representado pelas
classes concretas ConstantMessage, PersonalAgentCommunication,
SendSuggestiveGroup ¢ GroupAgentCommunication. Essas classes sio

responsaveis pela comunicacdo entre os agentes utilizados.

A divisdo da arquitetura do framework em camadas ¢ a chave para a
independéncia entre os componentes e, como conseqiiéncia, permitiu uma maior

compreensdo do projeto, facilidade de manutencdo, eficiéncia e reutilizagdo.

A seguir sera apresentado o diagrama de casos de uso do framework.
Através dele serdo descritos: (i) o detalhamento dos servicos de interacdo com o

usuario, fornecidos por uma instancia genérica do fGrupos, centrando a explicagdo


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0310817/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0310817/CA

68

nas conexdes existentes entre a camada do cliente e a camada do modelo da

aplicagdo e; (i1) o funcionamento interno do SMA.

431
Detalhamento dos servigos de interagao com o usuario

A descrigdo detalhada dos servigos de interacdo com o usuario ¢ interessante
para a compreensdo geral do funcionamento interno do framework. Assim, para
facilitar a compreensdo do fluxo de dados entre as classes do framework, o

diagrama de casos de uso do fGrupos ¢ apresentado a seguir.

-

=sinclude==
Cadastrar-se no ambiente —————

|
2eincludes=

| . .
| Armazenat infarmages do
|____________%> UsUan na base de dados

Ohbter informades
necessérias para o cadasto

Usurio

=sinclude==
C_ Formar grupo } —————————————— Criar agente do grupo

|
2=inciudes> |

Ohter informagdes necessarias
para o cadastro do perfil do grupo

Verificar mensagens racebidas
—— =<ineludes:
Yisualizar grupas formados —_————

Fazer download do grupo
formado

Figura 8: Diagrama use case do framework fGrupos.

(Ohbter grupos formados
reguisitados pelo usudrio

A figura 8 apresenta o diagrama de casos de uso do fGrupos, onde € possivel
observar as interagdes entre o usuario ¢ uma dada instancia do framework. A
seguir, serdo descritas com maiores detalhes as interacdes que uma instincia

genérica do framework oferece.
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a) Efetuar Login no ambiente.

Nesta interagdo, o usudrio entra no sistema e inicia sua participa¢do no
ambiente através de um /ogin (identificagdo do usuario no sistema) que é gerado
no ato de seu cadastro. Para que a verificacdo do /ogin seja realizada, o método
abstrato checkLogin da classe abstrata Facade do pacote dataBase deve ser

implementado.

Apds entrar no ambiente, o sistema disponibiliza ao usudrio os servigos de
formar grupo, visualizar grupos formados, verificar mensagens recebidas por
outros usuarios que desejem se comunicar com ele, e sair do ambiente (efetuar
logout).

Além disso, também apds a sua entrada, um agente pessoal € criado para a
defini¢do do seu perfil a partir de informacdes pessoais encontradas na base de
dados. A definicdo do perfil € feita seguindo uma heuristica de definicdo de perfil
de usuarios. Para isso, o método abstrato getDefHeuristic da classe abstrata

UserProfileDefineHeuristic do pacote model deve ser implementado.

Esse perfil ¢ usado no auxilio do processo de formagdo de grupos. O agente
pessoal se mantém ativo no ambiente enquanto o usudrio também estiver ativo no
sistema. Sua finalidade é representar o usudrio, seja quando o seu proprietario
desejar formar um grupo, ou quando ele estiver sendo avaliado por um agente
representante de outro usudrio que requisitou o processo de formagdo de um grupo

de interesse.

A comunicacdo entre a camada do cliente e a camada do modelo do
framework no processo de verificagdo de /ogin e da criagdo do agente pessoal é

intermediada através da classe VerifyLogin do pacote command.
b) Cadastrar-se no ambiente.

Nesta interagdo, o usudrio cadastra-se no sistema e habilita sua possivel
entrada no ambiente. As informacdes necessarias para o cadastro foram
flexibilizadas. Assim, elas variam de acordo com a instancia do framework e sdao
de responsabilidade do instanciador. Para isso, o método abstrato
getinformationToUserRegister da classe abstrata UserProfileDefineHeuristic do
pacote model deve ser implementado seguindo algumas regras necessarias para o

funcionamento da interface Web (descrito na se¢do 4.4.1).
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Alguns dados fornecidos para serem selecionados pelo usudrio podem
depender da selecdo de dados anteriores. Neste caso, as informagdes necessarias
para o cadastro do usuario sdo obtidas dinamicamente. Para isso, o método
abstrato getinformationFromEnteredData da classe abstrata Facade do pacote

dataBase deve ser implementado, conforme descrito na se¢do 4.4.1.

Apos o fornecimento dos dados cadastrais do usuério as informagdes devem
ser armazenadas na base de dados. No entanto, o framework flexibilizou o uso de
qualquer base de dados. Desta forma, o método abstrato dataRegister da classe
abstrata Facade do pacote dataBase deve ser implementado para que o

armazenamento dos dados seja possivel.

ApoOs o seu registro, o usuario recebe uma identificagdo unica, seja ela
através do seu /login, CPF ou nome de usudrio. Em seguida, a etapa anterior ¢

automaticamente iniciada.

A comunicac¢do entre a camada do cliente e a camada do modelo do
framework no cadastramento do usudrio ¢ intermediada através da classe

DataRegister do pacote command.
¢) Formar Grupo

Apds entrar nesse processo interativo, o usudrio deverd iniciar o processo de
formag¢do de grupo, cadastrando o perfil do grupo o qual ele deseja formar (ver
procedimento descrito abaixo). Em seguida, o perfil do grupo ¢ criado, baseado
numa heuristica de defini¢do de perfil do grupo. Para isso, o método abstrato
getGroupProfile da classe abstrata GroupProfileDefineHeuristic do pacote model

deve ser implementado.

Apos o cadastro do perfil do grupo, um objeto da classe Group do pacote
model ¢ gerado e, na seqiiéncia, um agente do grupo ¢ criado e associado a ele,
com a finalidade de iniciar e gerenciar o processo de formac¢do do grupo de
interesse requerido (ver secdo 4.3.2). Esse processo de criagdo de um objeto da
classe Group e de um agente de grupo ¢ realizado através do método createGroup

da classe CommunityManager do pacote model.

No entanto, o processo de formacdo de grupo pode ser demorado e o usudrio
pode ndo esperar pelo seu término. Assim, convencionou-se em utilizar uma
estratégia de logica de negocio, a qual permite que o usudrio inicie varios

processos de formagdo de grupos de interesse.
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A comunicag¢do entre a camada do cliente e a camada do modelo do
framework no processo de formagdo de grupos € intermediada através da classe

GroupFormation do pacote command.
d) Cadastrar perfil do grupo

Nesta interag@o, o usuario cadastra o perfil do grupo que ele deseja formar.
As informagdes necessarias para o cadastro do perfil do grupo variam de acordo
com a instancia do framework, sendo de responsabilidade do instanciador. Para
isto, o método abstrato getinformationToGroupRegister da classe abstrata
GroupProfileDefineHeuristic do pacote model deve ser implementado seguindo
algumas regras necessarias para o funcionamento da interface Web, conforme

descrito na se¢do 4.4.1.

Alguns dados fornecidos para serem selecionados pelo usudrio para o
cadastro do perfil do grupo podem depender da sele¢do de dados anteriores. Neste
caso, as informagdes necessarias para o cadastro do perfil do grupo sdo obtidas
dinamicamente. Para isso, o método abstrato getinformationFromEnteredData da
classe abstrata Facade do pacote dataBase deve ser implementado, conforme

descrito na se¢do 4.4.1.

Apos o fornecimento dos dados cadastrais do perfil do grupo, o processo de
formacgao de grupo ¢ iniciado.

A comunicag¢do entre a camada do cliente e a camada do modelo do
framework no cadastramento do perfil do grupo € intermediada também através da

classe DataRegister do pacote command.
e) Verificar Mensagens Recebidas

Conforme descrito no inicio deste capitulo, o framework fGrupos permite
que a interagdo entre usudrios também seja uma estratégia no processo de
formag¢do de grupos. Desta forma, foi disponibilizado um servigo que permite a
um agente pessoal, representante de um usudrio que requisitou o processo de
formagdo de grupo, o envio de uma mensagem a um outro usuario ativo no
ambiente, candidato a participar do grupo a ser formado. Essas mensagens sdo
apresentadas através de formularios Web compostos por informagdes que o
usuario receptor da mensagem devera responder para que o processo de formagao
de grupo de interesse seja realizado. Assim, quando o framework for instanciado

para fazer uso dessa interacdo como uma estratégia de formagdo de grupos, o
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método abstrato getinformation da classe abstrata GroupFormationEstrategy do
pacote model devera ser implementado através da utilizagdo de recursos

disponiveis que serdo descritos na se¢do 4.4.1.

Em virtude desse servi¢o, um usudrio ativo no ambiente podera verificar as
mensagens recebidas por outros usuarios que desejam a sua participagdo em um
grupo de interesse. A obtencdo dessas mensagens ocorre através da chamada do
método getMessage da classe CommunityManager do pacote model, que ¢
utilizado pela classe Aditionallnformation do pacote command. Essa classe ¢
responsavel pela comunicagdo entre a camada do cliente ¢ a camada do modelo do

framework para a obten¢do das mensagens recebidas e para o fornecimento de um

aviso referente a chegada de uma nova mensagem.

Apos receber um aviso, o usudrio podera visualizar a mensagem constada
nele com apenas um clique. A visualizagdo da mensagem ocorre através de um
formulario o qual deverd ser preenchido ou respondido, com a finalidade de
enviar a resposta ao remetente da mensagem. Esse ultimo processo ¢ gerenciado
pela classe DataRegister do pacote command, que ¢ responsavel pela
comunicacdo entre a camada do cliente e a camada do modelo do framework para

o fornecimento das respostas recebidas ao remetente.
f) Fazer download do grupo formado

Conforme secdo 3.5.5, o framework fornece uma interface que permite que
o processo de formagdo de grupos seja apresentado ao usuario em duas etapas: a
etapa do cadastro do perfil do grupo e a etapa da obtencdo dos grupos formados
requisitados por ele. Assim, o usuario pode iniciar o processo sem a necessidade
de esperar pela finalizacdo do mesmo. Em virtude disso, a formacao de grupos de

interesse poderd ser acionada quantas vezes o usuario precisar ou desejar.

Apds o término do processo de formag¢do de um grupo de interesse
requisitado por um usuario, o agente do grupo aciona o método concreto
createGroupExit da classe abstrata Exit do pacote model para que através dele, o
grupo formado assuma o formato de saida definido na instancia¢do do framework
e, posteriormente seja adicionado na lista de grupos formados requeridos pelo
agente pessoal. Em seguida, o agente do grupo € finalizado. Desta forma, o
usuario podera, sempre que necessario, fazer download dos grupos formados que

foram requisitados por ele. A obten¢@o dos grupos formados se deve através da
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chamada do método getGroupsFormedFromPersonalAgent da classe

CommunityManager do pacote model.

A comunicag¢do entre a camada do cliente e a camada do modelo do
framework no processo de download do grupo formado ¢ intermediada através da

classe FormedGroups do pacote command.
g) Sair do ambiente

Ao sair do ambiente, o agente pessoal criado através do login ¢ finalizado.
Quando isso ocorre, este agente ¢ retirado da lista de agentes pessoais ativos no
ambiente da gerenciadora da comunidade, juntamente com as informacdes
referentes aos grupos de interesse formados requisitados pelo usuério
representado por ele. Esse processo ¢ efetuado através da chamada do método

finalizePersonalAgent da classe CommunityManager do pacote model.

A comunica¢do entre a camada do cliente e a camada do modelo do
framework no processo de sair do ambiente € intermediada através da classe

FinalizePersonalAgent do pacote command.

4.3.2
Funcionamento interno do SMA

Conforme descrito na se¢do 4.2, o framework fGrupos esta dividido em duas
funcionalidades: os servicos de interagdo com o usuario; € o SMA responsavel

pelo processo de formacdo de grupos.

Os servigos de interacdo com o usudrio (efetuar login, cadastrar-se, formar
grupo, cadastrar perfil do grupo, visualizar grupos formados, sair) sdo
disponibilizados e, quando necessario, sdo solicitados para que o processo de

formacao de grupos de interesse seja disponibilizado e entdo acionado.

Assim, depois do fornecimento do perfil do grupo a ser formado e da
obtencdo dos perfis dos usudrios ativos no ambiente (efetuada pelos agentes
pessoais), o processo de formagdo de grupos ¢ iniciado baseando-se na
comunicacdo entre os agentes de software. A comunicagdo entre os agentes
pessoais € a comunicagdo entre os agentes pessoais € os agentes de grupo &
realizada através da troca de mensagens entre os mesmos. Para isto foi utilizada
uma linguagem de comunicagdo entre agentes denominada ACL, apresentada

anteriormente, a qual define os tipos de mensagens trocadas entre os agentes. A
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definicdo dos tipos de mensagens se verifica através do uso da classe

ConstantMessage do pacote behaviour.

Perante as dificuldades encontradas para a construgdo direta do Sistema
Multi-Agente e conseqiientemente do framework, decidiu-se utilizar a ferramenta
Jade, apresentada anteriormente, que ¢ um ambiente para o desenvolvimento de
aplicagOes baseadas em agentes. A definicdo dos agentes de software e a interagdo
entre os mesmos ocorrem através da adocdo de comportamentos associados a cada
um. Por isso, os agentes pessoais e os agentes de grupos possuem
comportamentos diferenciados os quais foram pré-definidos durante a projecdo da
arquitetura do framework. Esses comportamentos sdo representados pelas classes
GroupAgentCommunication, PersonalAgentCommunication e

SendSuggestiveGroup do pacote behaviour.

A seguir serdo apresentados os comportamentos dos agentes de software no

processo de formagdo de grupos.

4.3.21
Agente Pessoal

Quando um agente pessoal ¢ criado, o0 mesmo ¢é adicionado na lista de
agentes pessoais ativos no ambiente da gerenciadora da comunidade
(CommunityManager), para em seguida, ser iniciado. A sua finalidade ¢ definir o
perfil do usuario a ser representado e continuar ativo no ambiente enquanto o

mesmo nao efetuar logout.

Durante o seu ciclo de vida, o agente pessoal assume um comportamento
pré-definido que consiste em receber as mensagens enviadas por um agente e, de
acordo com o tipo de mensagem, executar uma seqiiéncia de acdes para que o

processo de formagao de grupos seja realizado.

A comunicagdo estabelecida por um agente de grupo a um agente pessoal se
deve somente através de dois fatores: o envio de um grupo sugestivo de agentes
pessoais ativos no ambiente, que estdo aptos a participarem do grupo de interesse
requisitado; e, o recebimento de um grupo de interesse formado pela parte ou pelo

todo dos integrantes do grupo sugestivo original.

r

A comunicagdo entre dois agentes pessoais € estabelecida somente em

virtude de dois propdsitos: (i) o envio de respostas a mensagens recebidas, e; (i1) o
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recebimento de informagdes requeridas que sdo necessarias para avaliar a aptiddo
dos agentes pessoais integrantes do grupo sugestivo recebido pelo agente do
grupo.

Um agente pessoal pode receber, durante seu ciclo de vida, apenas quatro
tipos de mensagens: (i) recebimento do grupo sugestivo; (ii) requerimento de
informacao; (ii1) recebimento de informagdo requerida, e; (iv) recebimento de

alerta do timeout. O comportamento assumido associado a cada uma delas ¢

descrito a seguir.
a) Recebimento do grupo sugestivo

Este tipo de mensagem ocorre quando o agente pessoal admite o
recebimento de uma mensagem que foi enviada pelos agentes dos grupos que o
mesmo requisitou. Ou seja, essa mensagem ¢ recebida apenas quando o usudrio
representado pelo agente pessoal receptor requisitou a formag¢do de um grupo.
Desta forma, o corpo da mensagem € composto por uma lista de agentes pessoais
que possuem alguma caracteristica em comum com o perfil do grupo requisitado
pelo usudrio representado pelo agente pessoal receptor desta mensagem. Apds a
obtencdo dessa lista, o agente pessoal receptor envia uma mensagem para cada
agente integrante da lista, requisitando o envio de uma informacgdo. Essa
informacgdo ¢ utilizada no processo de formagdo de grupo. O tipo das informagdes
trocadas entre os agentes pessoais ¢ definido pela estratégia de formagao de grupo

utilizada na instancia do framework.
b) Requerimento de Informag¢do

Este tipo de mensagem ocorre quando o agente pessoal admite o
recebimento de uma mensagem, enviada por um outro agente pessoal, definida
como requerimento de informacgdo. Essa mensagem pode ser recebida por
qualquer agente pessoal que estiver ativo no ambiente, pois este esta sujeito a ser
membro de qualquer grupo sugestivo de qualquer agente de grupo. Essa
mensagem requisita informacgdes pessoais do usudrio representado pelo agente
pessoal receptor. Essas informagdes sdo definidas no ato da instanciagdo do
framework através da estratégia de formagdo de grupo utilizada. Assim, o método
abstrato getinformation da classe abstrata GroupFormationEstrategy do pacote
model deve ser implementado e utilizado para a obtencdo das informagdes

requeridas. O mesmo retorna uma tabela hash, que armazena as informagdes que
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devem ser trocadas entre os agentes pessoais. Em seguida, o agente pessoal
responde a mensagem original, enviando no corpo da mensagem modificada a

tabela hash obtida.
¢) Recebimento de Informa¢do Requerida

Um agente pessoal admite o recebimento de uma mensagem de resposta
enviada por um outro agente pessoal. Essa mensagem ¢ recebida apenas pelos
agentes pessoais que inicialmente enviaram mensagens de requerimento de
informagdo a outros agentes pessoais. Desta forma, o corpo desta mensagem
resposta é composto por uma tabela hash que armazena as informagdes pessoais
requisitadas na mensagem original. Apods a obten¢do dessas informagdes, o agente
pessoal representante do usudrio requisitante do grupo verifica se o agente pessoal
remetente dessas informacdes esta apto a participar do grupo de interesse em
questdo. Essa verificacdo ¢ definida no ato da instancia¢do do framework através
da estratégia de formagdo de grupo utilizada. Assim, o método abstrato getAccept
da classe abstrata GroupFormationEstrategy do pacote model deve ser
implementado e utilizado para a obtengdo da verificacdo requerida. Essa
verificacdo pode ser definida, por exemplo, através de um algoritmo de matching
entre os perfis dos usuarios representados pelos agentes pessoais envolvidos na
mensagem (remetente e destinatario). O retorno dessa chamada de método ¢ um
valor logico que determina a participagdo ou ndo de um usuario no grupo a ser

formado.

Depois de receber a resposta de todas as mensagens de requerimento de
informacdo enviadas aos agentes pessoais integrantes do grupo sugestivo
recebido, o agente pessoal finaliza o processo de formagdo do grupo de interesse

em questdo e envia ao agente de grupo o grupo formado.
d) Recebimento de Alerta de TimeOut

Apoés ser enviada por um agente de grupo, o agente pessoal admite o
recebimento de uma mensagem que ¢ definida como recebimento de alerta
de timeout. Essa mensagem ¢ recebida apenas quando o usuario,
representado pelo agente pessoal receptor, requisitou a formagdo de um
grupo. Essa mensagem alerta ao agente pessoal que o tempo esperado pelo
processo de formacdo do grupo de interesse coordenado por ele se esgotou.

Assim, o agente pessoal deve encerrar sua comunicagdo com os agentes
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pessoais integrantes do grupo sugestivo recebido. Tal estratégia foi adotada
para evitar que um agente pessoal fique esperando pela resposta de um outro
agente pessoal que esteve ativo no ambiente, mas que foi desativado antes

que pudesse responder as mensagens recebidas.

4.3.2.2
Agente do Grupo

No ato da instanciacdo do framework, ¢ criada uma heuristica de defini¢io
de perfil do grupo que ¢é utilizada no momento em que um usuario solicita a
formag¢do de um grupo de interesse. Ela fornece os dados necessarios para a
defini¢do do perfil do grupo. Em seguida, um agente do grupo € criado para a
coordenag¢do do processo de formagdo do grupo de interesse requisitado.
Finalmente, um objeto da classe Group do pacote model ¢ gerado. Essa classe
armazena informagdes referentes ao grupo representado por ela, as quais sdo
necessarias para o processo de formacdo de grupos dentro do sistema. Assim, o
perfil do grupo definido, o agente pessoal representante do usudrio requisitante do
grupo e o agente do grupo criado sdo associados ao objeto da classe Group
gerado. Em seqiiéncia, o mesmo ¢ adicionado na gerenciadora da comunidade,
através da sua inser¢do na lista de grupos requeridos por um agente pessoal ativo

no ambiente.

ApoOs a sua criacdo, o agente do grupo ¢ iniciado com a finalidade de: (i)
obter uma lista de agentes pessoais ativos no ambiente (grupo sugestivo), que
possuem caracteristicas comuns com o perfil do grupo requerido; (ii) enviar o
grupo sugestivo ao agente pessoal que representa o usuario requerente do grupo,
e; (ii1) esperar pelo grupo formado que € enviado apods o término da comunicacio
entre o agente pessoal, representante do usudrio que requisitou o grupo, € 0s

agentes pessoais integrantes do grupo sugestivo.
a) Obtengdo do grupo sugestivo
A obtengdo do grupo sugestivo ¢ efetuada através da utilizagdo de um

algoritmo de match e de um algoritmo de parada durante o processo de obtengao

do mesmo.
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O agente do grupo inicia uma itera¢do para a obtengdo do grupo sugestivo.
O encerramento do processo iterativo € determinado pelo algoritmo de parada,
verificado através da chamada do método abstrato getStop da classe abstrata Stop

do pacote control.

A cada iteragdo, o agente do grupo obtém um agente pessoal ativo no
ambiente através da chamada do método getPersonalAgentToGroupAgent da
classe CommunityManager do pacote model. Em seguida, é feita uma andlise
comparativa entre o perfil atribuido ao agente pessoal retornado e o perfil do
grupo requisitado. O objetivo € verificar se esse agente pode ser integrante do
grupo sugestivo em formagdo. O resultado dessa comparacdo é determinado pelo
algoritmo de match, verificado através da chamada do método abstrato getMatch

da classe abstrata GroupMatch do pacote control.
b) Envio do grupo sugestivo

Em seguida, o agente do grupo efetua o comportamento de enviar o grupo
sugestivo obtido para o agente pessoal representante do usudrio que requisitou o
processo de formacdo do grupo. Esse comportamento ¢ verificado através da
chamada do método construtor da classe SendSuggestiveGroup do pacote

behaviour.
¢) Espera pelo término do processo de formagdo do grupo

Finalmente, o agente do grupo ativa o seu comportamento de comunicagao.
Esse comportamento € verificado através da chamada do método construtor da
classe GroupAgentCommunication do pacote behaviour, o qual define que o
agente do grupo se mantém ativo no ambiente e deve esperar pelo recebimento de
uma mensagem enviada pelo agente pessoal em resposta a mensagem original de
envio de um grupo sugestivo. Essa mensagem de resposta contém o grupo
formado. Em seguida, o agente do grupo faz a chamada do método concreto
createGroupExit da classe abstrata Exit do pacote control para que, através dela, os
dados referentes ao grupo formado sejam formatados de acordo com o formato de
saida definido no momento da instanciacdo do framework. Estes dados sdo
adicionados na lista de grupos formados que foram requisitados por um agente
pessoal da gerenciadora da comunidade (CommunityManager). A formatagdo dos

dados de saida ¢ efetuada através da chamada do método abstrato formatParser da
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classe abstrata Exit do pacote control. Somente apds esse processo, o agente do

grupo ¢ finalizado.

No entanto, o agente pessoal admite o recebimento de uma mensagem,
enviada por um agente de grupo, definida anteriormente como recebimento de
alerta de timeout. Essa mensagem ¢ recebida apenas quando o usuario,
representado pelo agente pessoal receptor, requisitou a formagdo de um grupo.
Essa mensagem alerta ao agente pessoal que o tempo esperado pelo processo de
formacdo do grupo de interesse coordenado por ele se esgotou. Assim, o agente
pessoal deve encerrar sua comunicagdo com os agentes pessoais integrantes do
grupo sugestivo recebido. Essa estratégia foi adotada para evitar que um agente
pessoal fique esperando pela resposta de um outro agente pessoal que esteve
ativado no ambiente, mas que foi desativado antes que pudesse responder as

mensagens recebidas.

4.4
Instanciag¢ao do fGrupos

441
Questoées de Implementagao

Conforme ilustrado na figura 1, para que o fGrupos fosse reutilizado no
desenvolvimento de aplicacdes de formagdo de grupos de interesse distintos, sete
pontos de flexibilizagdo foram definidos: (i) a base de dados utilizada; (ii) a
heuristica de defini¢do de perfil do usuario; (iii) a heuristica de defini¢do de perfil
do grupo; (iv) a estratégia de formagdo de grupos; (v) o algoritmo de matching;
(vi) o algoritmo de parada; e, (vii) o formato de apresentagdo do grupo formado.
Assim, a instanciagdo do framework se verifica através da implementagdo de

todas as classes abstratas representantes destes hof spots.

A dificuldade de instanciar o fGrupos encontra-se ndo somente na
complexidade da implementacdo das classes disponibilizadas como ponto de
flexibilizagdo, mas também no relacionamento estabelecido entre os seus
métodos. Isto esta relacionado com a existéncia de uma forte dependéncia entre as
estruturas dos dados utilizados como parametro de entrada para a maioria desses
métodos. Devido a isso, a implementacdo das classes abstratas que representam os

pontos de flexibilizagdo do framework deve ser feita simultaneamente e a
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coeréncia que deve existir entre esses métodos ¢ de responsabilidade do
instanciador do framework. No entanto, algumas regras de implementagdo sdo
estabelecidas para que a interface Web seja bem utilizada. Assim, recomenda-se
que o framework seja instanciado seguindo duas etapas: a etapa de criagdo da base
de dados utilizada, sendo esta relacional, semantica ou orientada a objetos; e, a
etapa de implementagdo das classes abstratas que representam os pontos de

flexibilizagdo do framework.

A seguir sdo apresentadas as regras de implementacdo dos pontos de

flexibilizacdo do framework fGrupos.

4411
Base de dados

O hot spot referente a base de dados utilizada ¢ representado pela classe

abstrata Facade do pacote dataBase, apresentado na figura 1.

[ Facade

dataBaseAdress: String

+Facade

+lnadDataBasevoid
+getinformation:Hashtable
+dataRegister Hashtable

+checkiLogin Hashiahia
+getinformationFrome nteredData lfector

alluserFromBasevVector
baseAdress:String

Figura 9: Classe abstrata Facade.

O primeiro passo € a criagdo da base de dados, seja semantica, relacional ou
orientada a objetos. Posteriormente, os métodos abstratos da classe abstrata

Facade devem ser implementados, conforme descrito a seguir.
a) Método loadDataBase

O método abstrato void loadDataBase() estabelece uma conexdo entre o
sistema e a base de dados, seja ela semantica, relacional ou orientada a objeto. Sua
implementagdo € obrigatoria para a instanciacdo do framework, pois 0 mesmo &
utilizado pelo construtor da classe abstrata Facade, que é a primeira classe
abstrata a ser instanciada no ato da configuragcdo do framework. Por isso, o
método void loadDataBase() deve ser o primeiro método abstrato a ser

implementado.
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Exemplo: A implementagdo desse método quando instanciado para a utilizagdo de

cada tipo de base de dados pode ser:
1. Base de Dados Relacional
Class.forName("com.mysql.jdbc.Driver");
2. Base de Dados Orientada a Objetos
this.prevayler = new SnapshotPrevayler(this, "/prevalenceBase");
3. Base de Dados Semdantica
this.dataBaseAdress="file:///C:/projeto.daml";
this.model = new DAMLModellmpil();
this.model.read(this. dataBaseAdress);
b) Método getinformation

O método abstrato Hashtable getinformation (String query,Vector
information) ¢ utilizado para a obten¢do de informa¢des de uma base de dados
relacional. Assim, somente pode ser implementado quando o framework for
reutilizado para gerar uma instancia que faga uso de uma base de dados relacional.
Esse método abstrato ¢ adicional ao framework (sua implementagdo nio ¢é
obrigatoria), e foi definido para atuar como suporte ao seu instanciador. Sua
utilizagdo pode ser necessaria durante a implementacdo de alguns dos métodos
abstratos indispensaveis para a instanciagdo do framework. Os parametros de
entrada e o valor de retorno desse método devem seguir algumas regras de
implementag@o necessarias para que a sua utilizacdo seja possivel na instanciacio

do framework, conforme descrito a seguir.

O parametro de entrada query é uma consulta SQL, que deve ser construida
pelo instanciador do framework, utilizada para a obten¢@o de informacdes de uma

base de dados relacional que segue os padrdes SQL.

O parametro de entrada information ¢ um vetor que contém os nomes das
variaveis utilizadas na consulta SQL, que representam as informagdes a serem

obtidas no banco de dados relacional.

O valor de retorno desse método ¢ uma tabela hash composta pelas
informacdes obtidas na base de dados, onde para cada entrada nesta tabela, a

chave é o nome da varidvel que representa a informagao e o valor ¢ a informacao
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(uma string ou um vetor de string de tamanho um) ou as informagdes (vetor de

string de tamanho n) associadas ao nome.

Exemplo: Este exemplo apresenta os parametros de entrada e o respectivo valor
retornado deste método quando utilizado por uma instdncia que possui uma base
de dados relacional. No exemplo a seguir o instanciador objetiva obter a
identificacdo unica do interesse Engenharia de Software e os usudrios que
possuem esse interesse. O valor retornado ¢ uma tabela sash onde a primeira

entrada armazena a identificagcdo obtida referente ao interesse e, a segunda entrada

armazena o CPF dos usuarios que possuem o interesse fornecido na consulta.

Query:  "SELECT idinteresse, usuario FROM atividade WHERE

interesse=Engenharia de Software";

Information: | idinteresse | Usuario
Valor de Retorno: idinteresse [1]
usuario [91518393187,11111111111]

¢) Método getinformationFromEnteredData

O método abstrato Vector getinformationFromEnteredData (Vector
enterData,Hashtable maininformation) ¢ utilizado para a obten¢@o de informagdes
da base de dados (relacional, orientada a objetos ou semantica) a partir de um
conjunto de dados de entrada. Sua implementacdo ¢é obrigatoria para a
instanciagdo do framework, pois ele é utilizado pelo método execute da classe
concreta DataRegister do pacote command para a obtencdo dindmica das
informacdes necessarias para o cadastro do usuario e o cadastro do perfil do
grupo. Isto €, a busca dessas informag¢des na base de dados depende da selecdo de
dados anteriores fornecidos ao usudrio através do formulario do seu cadastro ou
do cadastro do perfil do grupo. Os pardmetros de entrada e o valor de retorno
desse método devem seguir algumas regras de implementagdo necessarias para a

sua utilizagdo na instanciagdo do framework, conforme descrito a seguir.

O parametro de entrada enterData ¢ um vetor de tabelas hash, as quais
contém, cada uma, informacgdes referentes aos dados de entrada que foram
selecionados pelo usuario, necessarios para a obtencdo das informacdes da base de

dados. Essas tabelas sash foram obtidas do vetor de tabelas hash retornado pelo
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método getinformationToUserRegister(). A elas foram acrescidos os dados
cadastrais selecionados pelo usudrio, os quais serdo utilizados para a obten¢do das

informag¢des na base de dados necessarias a finalizacdo do cadastramento.

O parametro de entrada maininformation é uma tabela hash composta pelas
informacdes referentes ao dado que se deseja obter na base de dados. Esse tabela
também foi obtida do vetor de tabelas hash retornado pelo método

getinformationToUserRegister().

O valor de retorno desse método deve ser um vetor de string composto pelas
informagdes obtidas na base de dados que serdo utilizadas para compor um campo
do formulério que deve ser selecionado para a finalizacdo do processo de cadastro

do usuario ou do perfil do grupo.

Exemplo: Este exemplo apresenta os pardmetros de entrada e o respectivo valor
retornado deste método quando utilizado por uma instancia que possui uma base
de dados relacional. Nessa instdncia, um dos campos do formulario
disponibilizado para o cadastro do usudrio ¢ o estado em que o mesmo reside.
Assim, a sele¢do de um estado (SP, RJ) é necessaria para a obteng@o dinamica das
cidades que irdo compor o campo cidade do formulario, que é o préximo campo a
ser selecionado para o preenchimento do endereco. No exemplo a seguir, o
parametro de entrada enterData ¢ um vetor de tamanho um composto pela tabela
hash que armazena informagdes referentes ao estado que foi selecionado (RJ)
através do formulario fornecido ao usudrio para o seu cadastro. As entradas dessa
tabela e da tabela hash que representa o parametro de entrada maininformation
foram definidas durante a implementagao do método
getinformationToUserRegister(), descrito mais adiante. A utilizagdo da maioria
delas (entradas 1,2,5,6,7,8 e 9) ¢ obrigatoria para o funcionamento da interface
Web. No entanto, as utiliza¢cdes das entradas referentes as chaves tablename e
primarykey ndo sdo obrigatérias e, foram definidas pelo instanciador do
framework para armazenarem informagdes necessarias para a obtencdo dos dados

da base de dados relacional.
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enterData: | Tabela hash

Tabela hash: key UF
UF [RJ]
tablename Estado
primarykey idestado
needkey new Vector()
empty False
htmIType ComboBox
validationType new String()
informationDescription Estado

mainlnformation: key cidade
cidade new Vector()
tablename cidade
primarykey idcidade
needkey UF
empty True
htmIType ComboBox
validationType New String()
informationDescription Cidade

Valor de Retorno: | Rio de Janeiro | Petrépolis | Macaé

d) Método getAllUserFromBase

O método abstrato Vector getAllUserFromBase () ¢ utilizado para a
obtencdo de todos os usudrios cadastrados na base de dados. A chamada desse
método ¢ feita quando o framework ¢ configurado como monousudrio, e, neste
caso, sua implementagdo torna-se obrigatoria. Desta forma, as identifica¢des de
todos os usuarios cadastrados na base de dados s@o obtidos, fazendo com que para
cada um deles, um agente pessoal seja criado e iniciado. O valor de retorno desse
método deve seguir algumas regras de implementacdo necessarias para a sua

utilizag¢do na instanciacao do framework, conforme descrito a seguir.

O valor de retorno desse método € um vetor composto pelas identificagdes

pessoais dos usudrios cadastrados na base de dados.

Exemplo: Este exemplo apresenta o valor retornado deste método quando
utilizado por uma instdncia que identifica os usuarios através do CPF. No
exemplo a seguir, a base de dados possui apenas trés usudrios cadastrados com

seus respectivos CPF.
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Valor de Retorno: | 91518393187 [ 11111111111 [ 11111111111 |

e) Método checkLogin

O método abstrato Hashtable checkLogin(String login) ¢ utilizado para a
verificagdo do login de entrada do usudrio, representado pelo parametro de
entrada login. Sua implementagdo ¢ obrigatdria para a instanciag¢do do framework,
pois o mesmo ¢ utilizado pelo método execute da classe concreta VerifyLogin do

pacote command.

A sua implementacdo exige que algumas regras de implementagdo sejam
seguidas para que a interface Web seja bem utilizada. Tais regras estdo associadas
com os dados que compdem a tabela hash. Ou seja, caso a verificagdo seja
realizada com sucesso, ¢ obrigatério que a tabela hash retornada contenha uma
chave denominada Login e o seu respectivo valor seja a identifica¢do tnica do
usuario em formato de string. Além disso, a tabela hash deve conter uma chave
denominada Name com seu respectivo valor correspondente ao nome do usuério
em formato de string. Se houver erro de verificagdo de login ¢ obrigatério que a
tabela hash contenha uma chave denominada Error e que o seu respectivo valor

seja uma mensagem de erro em formato de string.

Exemplo: Este exemplo apresenta os parametros de entrada e o respectivo
valor retornado deste método quando utilizado por uma instancia que utiliza
o CPF do usuario como /login de entrada no ambiente ¢ também como
1dentificacdo unica.

Login: 91518393187

Valor de Retorno: _
Verificacdo realizada com sucesso: | Login | 91518393187
Name | Angela Brigida Albarello

Verificagdo realizada sem sucesso: | Error | Usuario ndo cadastrado no ambiente

f) Método dataRegister

O método abstrato Hashtable dataRegister(Hashtable information) ¢
utilizado para o registro dos dados cadastrais do usuario na base de dados apos o
preenchimento do formulario submetido ao mesmo. Sua implementacdo ¢

obrigatoria para a instanciagdo do framework, por ser utilizado pelo método
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execute da classe concreta DataRegister do pacote command. Os parametros de
entrada e o valor de retorno desse método devem seguir algumas regras de
implementagdo necessarias para a sua utiliza¢do na instanciacdo do framework,

conforme descrito a seguir.

O paradmetro de entrada information ¢ uma tabela sash que contém os dados
cadastrais do usudrio. Esses dados cadastrais fornecidos pelo usuario sdo
armazenados nessa tabela através da utilizagdo de uma estrutura de dados pré-
definida nas tabelas hash que compdem o vetor retornado pelo método Vector
getinformationToUserRegister() (ver descri¢do desse método no préximo item).
Assim, cada entrada da tabela information possui uma chave identificadora do
dado cadastral referente a um campo do formuldrio preenchido e o seu respectivo
valor. O nome da chave ¢ o tipo de dado (string ou vetor) referente ao seu valor
foram atribuidos seguindo o mesmo nome e tipo do dado definidos na segunda

entrada de uma das tabelas hash pertencentes ao vetor retornado.

O valor de retorno ¢ uma tabela hash definida através da utilizagdo de
algumas regras de implementagdo necessarias para que a interface Web seja
utilizada. Tais regras estdo associadas com os dados que a compdem. Ou seja,
caso o registro dos dados cadastrais do usudrio seja realizado com sucesso, ¢
obrigatorio que a tabela hash retornada contenha uma chave denominada Login e
o0 seu respectivo valor seja a identificacdo unica do usuario em formato de string.
Se houver erro de verificagdo de login ¢ obrigatdrio que a tabela hash contenha
uma chave denominada Error e que o seu respectivo valor seja uma mensagem de

erro em formato de string.

Exemplo:
Information: nome Angela Brigida Albarello
CPF 91518393187
estado [RJ]
cidade [Rio de Janeiro]
interesse [Engenharia de Software, Banco
competencia [Java, MySQL,HTML,JSP]
Valor de Retorno: _
Registro realizado com sucesso: | Login [ 91518393187

Registro realizado sem sucesso: | Error | Usuario ja cadastrado no ambiente
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4.41.2
Heuristica de definigao de perfil do usuario

O hot spot referente a heuristica de defini¢do de perfil do usuério utilizada ¢
representado pela classe abstrata UserProfileDefineHeuristic do pacote model,

apresentado na figura 10.

model.UserProfleDefineHeuristic

+getlefHeuristic:Hashtable

informationTollserRegisteryector

Figura 10: Classe abstrata UserProfileDefineHeuristic.
Os métodos abstratos da classe abstrata UserProfileDefineHeuristic devem

ser implementados, conforme descrito a seguir.

a) Método getinformationToUserRegister

O método abstrato Vector getinformationToUserRegister() ¢ utilizado para a
obtengdo das informagdes necessarias para o cadastro do usudrio. Sua
implementag¢do € obrigatoria para a instanciag@o do framework, porque ¢ utilizado

pelo método execute da classe concreta DataRegister do pacote command.

O retorno desse método ¢ um vetor de tabelas hash definidas através da
utiliza¢do de algumas regras de implementacdo necessarias para que a interface
Web seja utilizada. Cada tabela hash armazena informagdes referentes a um
campo do formulério que serd fornecido ao usuério durante o seu cadastro. Essas
informagdes sdo utilizadas para a construgdo do formulario, para a obtengdo
dindmica dos dados cadastrais na base de dados e para o registro dos dados
cadastrais fornecidos pelo usuario. Assim, a estrutura das tabelas hash que

compdem o vetor retornado deve ser conforme descrito a seguir.

Estrutura da tabela hash de retorno:

Key X - Nome da variavel no formato de String

X [x1,x2,...xn] ou new String() ou new Vector()
Needkey [Y, Z] ou new Vector()

Empty true ou false

htmIType TextBox, ComboBox, CheckBox, Button ou TextArea
validationType cep,CPF ou email

informationDescription | Descrigdo do campo do formulario

Figura 11: Tabela hash padrdo composta pelas informagdes de cadastro.
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Cada entrada na tabela hash acima é composta por uma chave identificadora
e por um valor identificado pela chave, que s@o obrigatérios para o funcionamento

da interface Web.

Key: O valor identificado pela chave composta pela string key, na primeira
entrada da tabela, deve conter o nome da variavel (X), armazenada em string, que
representa a informac¢do necessaria para o cadastro do usuario. Esse mesmo nome
¢ atribuido ao campo do formuldrio que contém a informacdo que deve ser

selecionada ou que recebe a informagao fornecida pelo usuario.

X: Na segunda entrada da tabela, a chave ¢ composta pelo nome da variavel
(X), armazenada em uma string, que foi definida na primeira entrada da tabela. O
valor identificado por essa chave pode ser composto por uma s#ring vazia, por um
vetor de strings vazio ou por um vetor de strings preenchidos com informagdes
obtidas na base de dados. Esse valor ¢ utilizado na constru¢do do campo do
formulério associado a varidvel X, o qual possui trés situacdes distintas: (i) se o
campo do formuldrio for utilizado para ser preenchido pelo usuario, entdo o valor
da string deve ser vazio; (ii) se o campo do formulario for utilizado para ser
selecionado pelo usudrio a partir de informacdes obtidas na base de dados, entdo o
vetor da string deve conter as informagdes associadas ao campo; e, (iii) se o
campo do formulario for utilizado para ser selecionado pelo usudrio a partir de
informagdes que serdo obtidas dinamicamente na base de dados apds a selecdo de

um campo fornecido anterior, entdo o vetor da string deve ser vazio.

Needkey: O valor identificado pela chave composta pela string needkey, na
terceira entrada da tabela, pode ser composto por: (i) um vetor de strings vazio, se
as informacgdes referentes ao campo do formuldrio ndo sdo obtidas
dinamicamente; e, (ii) um vetor de strings compostos pelos nomes das varidveis
atribuidas aos campos do formulario que necessitam de preenchimento, se for
necessaria a obtencdo dindmica das informacdes que compdem a variavel contida

nesta tabela hash.

Empty: O valor identificado pela chave composta pela string empty, na
quarta entrada da tabela, pode ser composto pelas strings: (i) true, se o campo do
formulario associado a variavel contida nesta tabela for vazio, devendo ser

preenchido pelo usuario; e, (ii) false, se o campo do formulario associado a
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variavel contida nesta tabela conter informagdes que devem ser selecionadas pelo

usuario.

HTML Type: O valor identificado pela chave composta pela string htmIType,
na quinta entrada da tabela, pode ser composto pelas strings: (i) TextBox, se o
campo do formulario associado a varidvel contida nesta tabela for um fextBox; (i1)
ComboBox, se o campo do formuldrio associado a varidvel contida nesta tabela
for um comboBox; (ii1) CheckBox, se o campo do formulério associado a variavel
contida nesta tabela for um checkBox; (iv) Button, se o campo do formulério
associado a variavel contida nesta tabela for um butfon; e, (v) TextArea, se o

campo do formulério associado a varidvel contida nesta tabela for um textArea

ValidationType: O valor identificado pela chave composta pela string

validationType, na sexta entrada da tabela, determina o tipo da validagdo de uma
varidvel utilizada para a constru¢do de um campo texto do formulario. O valor
pode ser composto pelas strings: (i) Cep, se o campo texto do formuldrio for o
cep. Entdo o cdédigo de validagdo javascript do framework verifica se o dado
fornecido é um cep valido; (ii) CPF, se o campo texto do formulario for o CPF.
Entdo o codigo de validagdo javascript do framework verifica se o dado fornecido
¢ um CPF valido; e, (iii) Email, se o campo texto do formulério for o email. Entao
o codigo de validacdo javascript do framework verifica se o dado fornecido € um

email valido.

Exemplo: O exemplo abaixo apresenta as tabelas hash que compdem o vetor

retornado pelo método getinformationToUserRegister.

Primeira posicdo do vetor retornado: key nome
nome new String()
needkey new Vector()
empty true
htmIType TextBox
validationType new String()
informationDescription | Nome

Segunda posicdo do vetor retornado: key CPF
CPF new String()
needkey new Vector()
empty true
htmIType TextBox
validationType CPF
informationDescription | CPF
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key UF

UF [RJ,SP]
needkey new Vector()
empty false
htmIType ComboBox
validationType new String()
informationDescription | Estado

key cidade
cidade new Vector()
needkey UF

empty true
htmIType ComboBox
validationType New String()
informationDescription | Cidade

b) Método getDefineHeuristic

O método abstrato Hashtable getDefHeuristic(String identification) ¢
aplicado para a obteng¢do do perfil do usuario a partir da utilizacdo de uma
heuristica de definicdo de perfil do usudrio definida pelo instanciador do
framework. Sua implementacdo ¢ obrigatoria para a instanciacdo do framework,
por ser utilizado pelo método setup da classe concreta PersonalAgent do pacote

model.

O pardmetro de entrada identification é uma string que determina a
identificacdo unica do usudrio que esta cadastrado no ambiente. Assim, os dados

necessarios para a definicdo do perfil do usuario podem ser obtidos na base de

dados.

O valor de retorno desse método ¢ uma tabela hash composta pelo perfil do
usudrio, o qual ¢ definido pelo instanciador do framework. Devido a isso, a tabela
hash pode armazenar qualquer tipo de informacao, pois ela somente sera utilizada

pelos métodos abstratos do framework.

Exemplo: O exemplo abaixo apresenta uma forma de utilizar uma tabela hash para
o armazenamento do perfil do usudrio. O parametro de entrada desse método ¢é o
CPF do usuario. Seu valor de retorno ¢ uma tabela hash. As informagdes
armazenadas nessa tabela compdem o perfil do usuario e sdo de responsabilidade

do instanciador do framework.

Parametro de entrada identification: 91518393187
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Valor de Retorno: Nome Angela Brigida Albarello
Cidade Rio de Janeiro
UF [RJ]
Interesse [Engenharia de Software, Banco de Dados]
Competéncia [Java, JSP, HTML, SQL]

441.3
Heuristica de definigdo de perfil do grupo

O hot spot referente a heuristica de defini¢do de perfil do grupo utilizada ¢
representado pela classe abstrata GroupProfileDefineHeuristic do pacote model,

apresentado na figura a seguir.

model. GroupProffeDefineHeuristic

+getFrounProfile: Hashtabie

infarmationToGroupRegisteryYectar

Figura 12: Classe abstrata GroupProfileDefineHeuristic.

Os métodos abstratos da classe abstrata GroupProfileDefineHeuristic devem

ser implementados, conforme descrito a seguir.
a) Método getinformationToGroupRegister

O método abstrato Vector getinformationToGroupRegister() ¢ utilizado para
a obten¢do das informagdes necessarias para o cadastro do perfil do grupo. Sua
implementagdo ¢ obrigatoria para a instanciagdo do framework, pois ele ¢
utilizado pelo método execute da classe concreta DataRegister do pacote

command.

O retorno desse método ¢ um vetor de tabelas hash definidas através da
utiliza¢do de algumas regras de implementacdo necessarias para que a interface
Web seja utilizada. Essas regras de implementagdo s@o as mesmas regras
necessarias para a utilizacio do método getinformationToUserRegister(),
conforme descritas anteriormente, acrescida da obrigatoriedade do fornecimento
de um nome do grupo. Cada tabela hash armazena informagdes referentes a um
campo do formuldrio que serd fornecido ao usudrio para o cadastro do perfil do

grupo requerido por ele. Essas informag¢des sdo utilizadas para a construgdo do
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formulario, para a obten¢@o dindmica dos dados cadastrais na base de dados e para

a defini¢ado do perfil do grupo.

Exemplo: As tabelas abaixo apresentam os dados necessarios para a construgdo do
formulério de cadastro do perfil do grupo requisitado. O usuério deve fornecer o
nome do grupo a ser formado e os interesses que compdem o perfil do grupo.
Esses interesses sdo utilizados para a obten¢@o dos usudrios que possuem interesse

comum aos interesses que compdem o perfil do grupo.

Tabela hash referente a primeira posi¢@o do vetor retornado:

key nome

nome new String()
needkey new Vector()
empty true

htmlType TextBox
validationType new String()
informationDescription | Nome do Grupo

Tabela hash referente a segunda posi¢cdo do vetor retornado.

key interesse

interesse [Engenharia de Software, Banco de Dados]
needkey new Vector()

empty false

htmIType checkBox

validationType new String()

informationDescription | Interesse

Tabela hash referente a terceira posi¢ao do vetor retornado.

key competencia

competencia [Java, HTML, JSP, Oracle, MySQL]
needkey interesse

empty false

htmIType checkBox

validationType new String()

informationDescription | Competencia

b) Método getGroupProfile

O método abstrato Hashtable getGroupProfile(Hashtable information) ¢é
aplicado para a obtencdo do perfil do grupo a partir da utilizagdo de uma
heuristica de definicdo de perfil do grupo, definida pelo instanciador do

framework. Sua implementagdo ¢ obrigatoria para a instancia¢do do framework,
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por ser utilizado pelo método execute da classe concreta GroupFormation do

pacote command.

O pardmetro de entrada information ¢ uma tabela hash composta pelas
informagoes fornecidas pelo usudrio através do formulario de cadastro do perfil
do grupo.

O valor de retorno desse método é uma tabela hash composta pelo perfil do
grupo, o qual é definido pelo instanciador do framework. Devido a isso, a tabela
hash pode armazenar qualquer tipo de informacdo, pois ela somente sera utilizada

pelos métodos abstratos do framework.

Exemplo: O exemplo abaixo apresenta o pardmetro de entrada information e a
tabela hash que armazena o perfil do grupo, retornado pelo método

getGroupProfile.

Information: | nome grupo Java
interesses [Engenharia de Software]
competéncias [Java]
Valor de Retorno: nome grupo Java
key interesses
interesses [1]
key competencias
competéncias | [1]

441.4
Estratégia de formagao de grupos

O hot spot referente a estratégia de formagdo de grupos utilizada ¢
representado pela classe abstrata GroupFormationEstrategy do pacote model,

apresentado na figura a seguir.

model, GroupFormationEstrategy

+getinformation: Hashtable
+getdcoeptFersonaldgent boolea,

Figura 13: Classe abstrata GroupFormationEstrategy.

Existem varias estratégias que podem ser utilizadas para a formagdo de um
grupo de interesse, as quais sdo de responsabilidade do instanciador do

framework. Essa estratégia ¢ composta pela escolha das informagdes trocadas
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entre os agentes pessoais e pela heuristica utilizada para a verificacdo de aceitag@o
de um agente pessoal no grupo de interesse requisitado. Para que o framework
fGrupos permitisse a interagdo entre os usuarios como estratégia de formacgao de
grupo para uma instancia, 0 método concreto
getInformationOnlnterationWithUser foi definido para ser utilizado pelo método
getInformation, descrito abaixo. Nessa instdncia, as informagdes pessoais do
usuario avaliado a participar de um grupo ndo sdo obtidas a partir da base de
dados. Ou seja, as informagdes sdo fornecidas pelo proprio usudrio, que esta ativo
no ambiente, através do preenchimento de um formulario. Os dados que compdem
o formulério sdo definidos pelo instanciador do framework, e devem seguir as
mesmas regras de implementacdo utilizadas para o cadastro do usuario ou do

perfil do grupo.
a) Método getinformation

O método abstrato Hashtable getinformation(AID aidAgP,AID aidAgG) ¢
utilizado para a obtencdo das informagdes pessoais dos usuarios. Essas
informagdes devem ser trocadas entre os agentes pessoais para que o processo de
formagdo do grupo de interesse seja finalizado. Um agente pessoal faz a chamada
deste método para obter as informagdes pessoais do usudrio representado por ele,
as quais foram requeridas por um outro agente pessoal que se comunica com este
para a formagdo de um grupo de interesse. Sua implementacdo ¢ obrigatdria para a
instanciacdo do framework, pois o mesmo ¢ utilizado pelo método action da classe

concreta PersonalAgentCommunication do pacote behaviour.
Existem dois tipos de obten¢do de informacdes:
I) Obtencio estatica

O instanciador do framework obtém as informacdes a partir da base de
dados. Na instancia gerada que utiliza esse tipo, os pardmetros de entrada aidAgP
e aidAgG do método abstrato getinformation sdo utilizados, respectivamente, para
a obtengdo do perfil do usudrio, através da chamada do método concreto
Hashtable getPersonalAgentProfile(AID aidAgP), e para a obteng¢do do grupo,
através da chamada do método concreto Group getGroup(AID agG). O valor de
retorno ¢ uma tabela hash que armazena as informacdes pessoais do usudrio.
Essas informagdes devem ser trocadas entre os agentes pessoais quando um deles

as requisitam ao outro.
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Exemplo: Um exemplo da tabela hash retornada pelo método getinformation

quando utilizado para a obteng¢ao estatica das informagdes ¢ apresentado a seguir.

Nesta instancia, as informacdes referentes a localizacdo do usudrio e o

tempo disponivel sdo utilizados como estratégia de formagdo de grupo.

Valor de Retorno: cidade Rio de Janeiro

estado RJ

tempo_disponivel | Segunda,Terga, Quarta, Domingo

IT) Obtencio dinAmica

O instanciador do framework envia uma mensagem ao usudrio para que
este forneca as informagdes necessarias para a verificagdo de sua inclusdo no
grupo de interesse requisitado por outro usudrio ativo no ambiente. Essa
mensagem ¢ composta por um formulario que deve ser preenchido e submetido ao
remetente. Neste tipo de instancia gerada, a interagdo entre os usuarios € utilizada
como estratégia de formagdo de grupo. Para isto, o método Hashtable
getinformationOnlnterationWithUser (Vector information, AID aidAgP) deve ser

chamado no corpo de implementag¢do do método abstrato getinformation.

O parametro de entrada information ¢ um vetor composto por tabelas hash
que armazenam informagdes necessarias para a constru¢do do formulario que
compde a mensagem enviada ao usudrio. Cada tabela hash deve ser definida
seguindo as mesmas regras de implementacdo utilizadas para o cadastro do

usuario e do perfil do grupo.

O parametro de entrada aidAgP, de ambos os métodos, refere-se ao ID do
agente pessoal que faz a chamada do método abstrato getinformation. Sua
utilizag¢@o € necessdria para o envio e obtencdo do formulario de fornecimento de

informacdo pessoal, que deve ser feita pelo usuario ativo no ambiente.

O retorno desse método ¢ uma tabela hash composta pelas informagdes
trocadas entre os agentes pessoais. Essa tabela hash ¢ utilizada como valor de

retorno para o método abstrato getinformation.

Exemplo: Este exemplo apresenta o vetor information utilizado como parametro de
entrada para o método getinformationOninterationWithUser e¢ a tabela hash

retornada pelo mesmo.
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Information: | Tabela hash
Tabela hash: Key resposta

resposta [Sim,N&o]

needkey new Vector()

empty False

htmIType Button

validationType new String()

informationDescription Deseja participar do grupo de interesse ?
Valor de Retorno: | resposta | Sim

b) Método getAcceptPersonalAgent

O método abstrato boolean getAcceptPersonalAgent (Hashtable
information, Hashtable profile) ¢ utilizado para verificar se o agente pessoal, que
enviou as informagdes requeridas, pode ser inserido no grupo de interesse
requisitado pelo agente pessoal que faz a chamada deste método. A sua
implementagdo ¢ obrigatoria para a instanciacdo do framework, pois 0 mesmo ¢
utilizado pelo método action da classe concreta PersonalAgentCommunication do

pacote behaviour.

Existem vérias formas de verificar a aceitagdo de um agente pessoal para a
sua inser¢do no grupo de interesse em processo de formagdo. A forma tradicional
¢ através da comparagdo entre o perfil do usudrio representado pelo agente pessoal
que faz a chamada desse método e as informagdes pessoais do agente avaliado.
Uma segunda forma refere-se apenas a andlise das informacdes pessoais recebidas
por um agente pessoal. Desta forma, conclui-se que a implementacdo deste

método € de responsabilidade do instanciador do framework.

7

O parametro de entrada information ¢ uma tabela hash que contém as
informacdes pessoais enviadas pelo agente pessoal que vai ser avaliado para

suposta aceitacdo no grupo de interesse.

O parametro de entrada profile é uma tabela hash que contém o perfil do

agente do grupo requisitado pelo agente pessoal que faz a chamada desse método.

O valor retornado € frue se o agente for aceito para ser inserido no grupo de

interesse, ¢ false caso contrario.
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4.41.5
Algoritmo de matching

O hot spot referente ao algoritmo de matching utilizado é representado pela

classe abstrata GroupMatch do pacote model.

model Groupifatch

+getiaich boolean

Figura 14: Classe abstrata GroupMatch.

O método abstrato getMatch da classe abstrata GroupMatch deve ser

implementado conforme descrito a seguir.
a) Método getMatch

O método abstrato boolean getMatch(Hashtable personalProfile,Hashtable
groupProfile) ¢ utilizado pelo agente do grupo para efetuar o matching entre o
perfil do agente pessoal e o perfil do grupo durante a obtengdo do grupo
sugestivo. A implementagdo deste método € obrigatdria para a instanciagdo do
framework, porque ¢ utilizado pelo método action da classe concreta GroupAgent

do pacote model.

O parametro de entrada personalProfile ¢ uma tabela hash que contém o
perfil do agente pessoal obtido para ser avaliado para a sua inser¢do no grupo

sugestivo.

O parametro de entrada groupProfile ¢ uma tabela hash que contém o perfil
do agente do grupo o qual faz a chamada desse método durante o processo de
formagdo do grupo sugestivo. O grupo sugestivo serd enviado ao agente pessoal
que requisitou o grupo de interesse.

O valor retornado deve ser frue se o perfil do agente pessoal avaliado ¢

adequado ao perfil do grupo. Desta forma, o agente pessoal ¢ inserido no grupo

sugestivo. Do contrario, o valor retornado deve ser false.
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4.4.1.6
Algoritmo de parada

O hot spot referente ao algoritmo de parada utilizado ¢ representado pela

classe abstrata Stop do pacote model, apresentado na figura a seguir.

model Stop

+getStop: hoolean

Figura 15: Classe abstrata Stop.

O método abstrato getStop da classe abstrata Stop deve ser implementado

conforme descrito a seguir.
a) Método getStop

O método abstrato boolean getStop (Vector formedGroup, int
nAgentsContacted) ¢ utilizado para definir a parada do processo de formagdo do
grupo sugestivo feito pelo agente do grupo. A sua implementagdo é obrigatéria
para a instanciacdo do framework, pois ele € utilizado pelo método setup da classe

concreta GroupAgent do pacote model.

O parametro de entrada formedGroup ¢ um vetor composto pelos agentes

pessoais que foram inseridos no grupo sugestivo até o instante.

O parametro de entrada nAgentsContacted refere-se ao nimero de agentes
que foram obtidos da classe CommunityManager e verificados para a inser¢do no
grupo sugestivo.

O valor retornado deve ser true se o grupo formado ja é o suficiente. Caso

contrario, o valor retornado deve ser false.

4417
Formato de apresentagao do grupo formado

O hot spot referente ao formato de apresentacdo do grupo formado utilizado
¢ representado pela classe abstrata Exit do pacote model. Os métodos abstratos da

classe abstrata Exit devem ser implementados, conforme descrito a seguir.
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[ modelExit

-listAgentHashtable
+foldertlarne: String
+hameGroup:Siring

+HormatParsar Sting
+aatFlieTpme oo
+setFoldariams void

+saihf gmeFrounvoid
+gethamecraup: String
+getGraupExitHashtable
+deleteGroupsPersonalAgenty
+createGroupExityvaoid

fileType:String

Figura 16: Classe abstrata Exit.

a) Método formatParser

O método abstrato String formatParser(AID aidAgP,Group gr) ¢ utilizado
para gerar a saida do grupo formado em um formato de dados (xml, html, etc.)
definido na instanciag@o do framework. A sua implementag@o ¢ obrigatdria para a
instanciagdo do framework, porque ele ¢ utilizado pelo método concreto
createGroupExit da classe abstrata Exit do pacote model, o qual ¢ utilizado por um

agente do grupo.

O parametro de entrada aidAgP refere-se ao ID do agente pessoal que
requisitou o grupo formado. Através do ID do agente pessoal, o perfil do usuario
pode ser obtido da classe CommunityManager através da chamada do método

concreto Hashtable getPersonalAgentProfile(AID aidAgP).

O parametro de entrada gr refere-se ao grupo de interesse formado. Através

dele o perfil do grupo e os integrantes do grupo podem ser obtidos.

O valor retornado ¢ uma string composta pelas informagdes referentes ao
grupo de interesse, formatadas de acordo com o formato utilizado. Em seguida
essas informagdes sdo armazenadas em um arquivo em disco, o qual possui o

nome do grupo fornecido pelo usuario que requisitou a sua formagao.
b) Método setNameGroup

O método abstrato void setNameGroup(Group gr) ¢ utilizado para definir o
nome do arquivo de saida que contém as informagdes formatadas referentes ao
grupo formado. O nome do arquivo é o mesmo nome do grupo que foi fornecido
pelo usudrio que cadastrou o perfil do grupo. A implementagdo desse método ¢
obrigatdria para a instanciacdo do framework, pois ele é utilizado pelo método

concreto createGroupExit da classe abstrata Exit do pacote model.
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c) Método setFileType

O método abstrato void setFileType() € utilizado para definir a extensdo (txt,
html, xml, etc.) do arquivo de saida que contém as informagdes formatadas
referentes ao grupo formado. A sua implementacdo ¢ obrigatéria para a
instanciagdo do framework, porque também ¢ utilizado pelo método concreto
createGroupExit da classe abstrata Exit do pacote model, o qual ¢ utilizado por um
agente do grupo.

d) Método setFolderName

O método abstrato void setFolderName() ¢ utilizado para definir o nome da
pasta a ser criada para o armazenamento do arquivo de saida que contém as
informagdes formatadas referentes ao grupo formado. A sua implementagdo ¢
obrigatdria para a instanciacdo do framework, porque também ¢ utilizado pelo

método concreto createGroupExit da classe abstrata Exit do pacote model.

4.4.2
Questoes de Configuragao

A configurag¢do necessaria para a instanciagdo do framework deve ser feita
no corpo do método void init(ServletConfig config) da classe concreta Control do

pacote control.

Inicialmente, o instanciador do framework deve definir se o sistema
instanciado sera monousuario ou multiusuario. Para isto, o método void
setlnitPersonalAgentFromBaseCommand(String command) deve ser configurado
através de um parametro de entrada. Quando o sistema for monousuario, o
parametro command recebe o valor true. Caso contrario, o pardmetro command

recebe o valor false.

Por ultimo, o instanciador deve implementar as classes abstratas e
configurar os métodos de inicializagdo destas classes concretas criadas. Cada
método de inicializagdo de uma classe concreta criada deve ter como parametro de
entrada um objeto Unico instanciado. Assim, os métodos setFacade (new
Object()), setUserProfileDefineHeuristic (new Object()),
setGroupProfileDefineHeuristic (new Object()), setExit(), setStop(),
setGroupMatch() e setGroupFormationEstrategy() devem ser configurados

através dos seus respectivos objetos de entrada.
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