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Introducao

A Web caminha hoje em dia para um novo paradigma de servicos e
funcionalidades. Nos ultimos anos, uma série de websites disponibilizaram para os
usuarios da internet servigos de reservas, compras, consultas e noticias, dentre
outros.

No entanto, a maioria dessas aplicacdes é baseada em bancos de dados locais
centralizados que contém informacdes sobre uma entidade apenas. A integracao de
sistemas diferentes visando agrupar e compilar a informagao para potenciais clientes
¢ um caminho natural para as aplicagdes na Web, principalmente pela explosiao de
fontes de dados associadas aos inimeros sites espalhados pela rede.

Além disso, as informacdes contidas nestas bases de dados sio normalmente
apresentadas em formato HTML (HTML). Este formato torna o processamento
deste conteido por maquinas extremamente complexo, o que dificulta a criagao de
software para processar informacbes provenientes de fontes diferentes
automaticamente.

Neste contexto de evolugao das aplicagdes atualmente presentes na Web,
Berners-Lee apresenta em (Berners-Lee, 2001) uma visio sobre o futuro dos
padrodes e técnicas que hoje governam a WWW, a Web Semantica.

De forma mais abstrata, essa “nova web” pode ser vista como uma extensao da
atual, criada em cima da mesma infra-estrutura, para permitir uma nova geragao de
aplicagdes onde programas serao capazes de navegar por uma rede de computadores
em busca de informacao relevante para entdo realizar inferéncia e finalmente alcangar
o resultado de uma computagiao solicitada por algum usuario. Esta estrutura esta

apresentada na Figura 1.
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Figura 1 - A Arquitetura para a Web Semantica proposta por Berners-Lee

A arquitetura em camadas proposta por Berners-Lee prevé a criagio de um
conjunto de padroes que permitirdao que aplicagdes troquem processem informagoes
de forma automatizada e inteligente. As trés primeiras camadas (URI, Unicode, XML
e XML Schema/Namespaces) definem como a informac¢io deve ser apresentada. As
camadas acima prescrevem o significado da informagdo (semantica) e os axiomas
referentes a um determinado dominio. A estrutura de assinaturas digitais ¢ utilizada
para garantir a seguranca da informacio, nao-repudiacio e reputagao das fontes.

Do ponto de vista tecnolégico, esta visao apresentada por Berners-Lee esta
fundamentada em trés conceitos basicos: ontologias, agentes de software e
assinaturas digitais. Diversos trabalhos apresentam os componentes tecnologicos
fundamentais para a materializacao destes conceitos (Palmer, 2001), (Swartz, 2001) e
(Heflin & Hendler, 2001).

Paralelamente, arquiteturas orientadas a servicos (“Web Services”) [ref] sdo
apontadas como solugbes para as proximas geracoes de aplicagdes na Web. Baseadas
em padroes abertos e amplamente adotados pelos principais fornecedores do

mercado de tecnologia da informacdo por meio de diversos produtos e padroes da
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industria, sdo a promessa de infra-estrutura para computagao distribuida capaz de ser
adotada em larga escala.

Este trabalho apresenta um estudo sobre a implantagao real de aplicagoes
baseadas em servigos, levando em consideracao os principais aspectos levantados por
Berners-Lee em sua visao sobre o futuro da WWW. Serdo analisados mecanismos de
representagio de conhecimento, constru¢do de ontologias, processamento
distribuido e infra-estrutura de desenvolvimento e implantagdo. O objetivo
fundamental deste trabalho ¢é verificar a viabilidade do uso de arquiteturas orientadas
a servicos na construcao de aplicagdes, verificando quais os principais problemas e
dificuldades para a criagdo de aplicagOes reais e escalaveis na Web Semantica.

Diversos trabalhos (JXTA), (DAML-S), (Maedche, 2002), (Poneekanti & Fox,
2002), (Mahamy et al., 2001) e (Fensel & Bussler, 2002) relacionados procuram
prover infra-estrutura para coordenacio de servigos, marca¢do semantica de
conteudo e mecanismos para acesso a informagao por multiplos dispositivos. No
entanto, poucos se preocupam em fornecer uma estrutura Gnica de desenvolvimento
de aplicagbes que forneca todos os mecanismos de forma integrada sob uma
arquitetura simples e reutilizavel.

Por esta razdo, o desenvolvimento de dois estudos de caso permitiu uma
compreensao maior dos problemas recorrentes em aplicagoes baseadas em servigos.
Outros pontos explorados dizem respeito as necessidade das aplicagoes na Web
semantica que nao eram atendidas pelas ferramentas de software utilizadas hoje em
dia para o desenvolvimento dessas aplicagdes. A partir deste entendimento, foi
possivel criar componentes de software e frameworks para agilizar a construgao deste
tipo de aplicagao.

Esses componentes foram agregados e estruturados em uma arquitetura, dando
origem a plataforma Everyware para desenvolvimento de aplicagbes baseadas em
servicos. Esta plataforma traz os principais conceitos da Web semantica para os
componentes, permitindo que ontologias sejam trocadas entre os servi¢os, marcando
o conteudo existente em fontes de informacio distribuidas semanticamente e
permitindo um grau maior de interoperabilidade.

Esta marcagao semantica do conteido possibilita a validagao automatica de
todas as informagoes trocadas entre os servigos. Este processo garante a coeréncia do
processamento, impedindo que informacgdes estruturadas de forma incorreta possam

levar a0 mau funcionamento das aplicagoes. Além disso, o processo de validagao
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diminui o tempo de desenvolvimento, uma vez que os desenvolvedores podem
concentrar seus esfor¢os na construcao da légica da aplicagiao, sem se preocupar com
a coeréncia e confiabilidade dos dados. No entanto, torna-se necessario que as
aplicacbes fornecam conteudo anotado semanticamente segundo ontologias
especificas de dominio.

Este aumento na capacidade das informagles provenientes de servigos
espalhados pela Internet permite o surgimento de agentes de software capazes de
realizar tarefas delegadas pelos usuarios de forma automatizada. Este tipo de
aplicagdo permitird uma agregacao de conteido sem precedentes, aumentando a
integracao das aplicagdes na Web e diminuindo o esfor¢o dos usuarios para utilizagao
da rede em suas tarefas diarias.

O uso deste ambiente integrado por meio de dispositivos moveis levard a uma
onipresenca da computagdo na vida das pessoas, transformando em realidade o
conceito de computacao ubiqua, onde pessoas podem acessar as informacdes de
qualquer lugar e a qualquer hora por meio de dispositivos portateis (Kleinrock, 1995
& 1998).

Um resumo sobre os principais conceitos abordados e utilizados na constru¢ao
de aplicagoes baseadas em servigos sera apresentado no capitulo 2. Na sequéncia,
serao apresentados alguns trabalhos relacionados e os dois estudos de caso
construidos para o entendimento melhor do problema e das nuances de aplicagoes
baseadas em servigos. O capitulo 5 apresenta a plataforma Everyware, criada para
auxiliar e orientar o desenvolvimento de aplicacdes baseadas em servicos utilizando
mecanismos das Web Semantica. Finalmente, o capitulo 6 apresenta as conclusoes
obtidas com a realizag¢ao do trabalho e eventuais extensoes a plataforma Everyware.
Ao final do texto, serdo apresentadas as referéncias bibliograficas utilizadas para o

desenvolvimento do trabalho.
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