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Servigo Publico: conceito, privatizacéo
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Resumo

E de responsabilidade do Poder Publico instituir e manter os servicos indispensa-
velsao bem-estar e a0 progresso da sociedade. Suaexecucdo podefazer-sediretaou
indiretamente. As contingéncias de nossa épocaimpdem o afastamento do Estado
de atividades ndo-pertinentes as suas atribui ¢gdes fundamentai s e adescentralizagéo
daadministragdo publica, com adelegacdo de servigos publicosainiciativaprivada,
que, em principio, tem mais aptidao para efetua-los com eficiéncia e menor custo.
Trata-se de privatizag8o, que compreende as formas de concessdo, permissio,
autorizagdo ou terceirizagdo e cujo processo deve obedecer acritériosde equilibrio
dos interesses em causa, especialmente os dos usuérios e os dos trabalhadores
envolvidos nos respectivos servicos. Urge evitar os efeitos perversos que ele pro-
duz para esse contingente humano, dentre os quais 0 desemprego ou a redugéo ou
precarizacéo dos direitos trabal histas adquiridos. S6 assim sera preservado o inte-
resse publico, consubstanciado no bem comum da sociedade.
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1introducéo

presente temaestaintrinsecamente ligado aestruturaadministrativa
do Estado e diz respeito ao exercicio da soberania, que € um de seus
atributosinalienéveis.

Tradicionalmente, ao Poder PUblico cabe promover e assegurar a
coletividade geral sob sua jurisdicéo bens e servicos indispensaveis a
subsisténcia, aseguranca, ao bem-estar e ao progresso material e espiritu-
al. E conseqiiéncia do pacto social concebido por Rousseau como condi-
¢&o de sobrevivéncia do homem ante os obstaculos que atentam contra
sua conservacdo no estado natural, em que se necessita

“encontrar umaforma de associacdo que defenda e pro-
teja a pessoa e 0s bens de cada associado, de qualquer
forca comum, e pela qual cada um, unindo-se a todos,
ndo obedeca, portanto, sendo asi mesmo, ficando assim
téo livre como dantes’ (1968: 48).
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Segundo esse fil6sofo e cientista politico iluminista, 0 governo,
constituido pela vontade geral, distingue-se pelo desenvolvimento que
propicie aseus cidaddos em situacdo normal e com liberdade (1968: 123).

A autoridade do Estado deve ser exercida no interesse dos cida-
déos, para que atinjam sua felicidade fundada no bem comum; por isso
sujeita-se a limites, ndo pode ser concebida como uma potestas legibus
soluta, o que é um imperativo do direito natural (CASSIRER, 1966: 258).
ParaKelsen (1997, p. 346) éimpensavel um Estado ndo submetido ao Direi-
to (direito positivo).

Com o liberalismo — para o qual concorreram as idéias
iluministas —, o Estado burgués limitava sua atuacdo as atividades
estritamente consideradas proprias da administracdo publica, néo in-
tervinha nas de natureza negocial, segundo o principio do laisser faire,
laisser passer adotado pelosfisiocratas franceses. O contrato, como mani-
festac8o da autonomia privada, regulava as relagdes juridicas nesse cam-
po, como normaaelasaplicavel (voluntasfacit legem), e deviaser cumpri-
do fielmente (pacta sunt servanda). O postulado daigualdade juridicaen-
tre as partes — solenemente proclamado pela Revolugdo Francesa—gerou
acrencade que o pactuado livremente por elas resultaria na justa solugéo
do conflito de interesses.

Todavia, ndo tardou a constatacdo da ineficiéncia daquela méxi-
ma, que representou adesmoralizagdo de um dogmado capitalismo classi-
co. Emtal circunstancia, ante a desigual dade econdmica entre as partes, 0
contrato passou a ser, em vez de um fator de equilibrio, instrumento de
exploracéo deuma(amaisfraca) pelaoutra(amaisforte). Gerou-se, destarte,
um grande problemasocial quelevou risco aprépriaestabilidade do regime
politico, notadamente na érea trabal hista, chamado “ questdo social”. Esse
fato obrigou o Estado a abandonar sua postura abstencionista e aintervir
nas relacdes contratuais, a comecar pelas de trabalho, nas quais passou a
editar normas protetivas do trabalhador (o hipossuficiente), de ordem pu-
blicae, por conseguinte, imperativas, integrativas do contrato; assim, pro-
curavacompensar ainferioridade econdmicado obreiro com suasuperiori-
dadejuridica(segundo acélebre frase de Paul Pic). Surgia, assim, o estado
social. O novo comportamento assumido pelo ente publico decorre dave-
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rificacéo de que“ entre o fortee o fraco, entreorico e o pobre, éaliberdade
gueescraviza, €ale queliberta’ (Lacordaire).

A referidaintervencdo ndo se restringiu as relagdes de trabalho;
estendeu-se as de direito privado comum, expressando-se, por exemplo,
pela determinacéo legal de contratos-tipo (Lei n° 6.766, de 19.12.79, que
dispde sobre o parcelamento do solo urbano, condicionando o registro do
loteamento a juntada de “exemplar do contrato-padréo de promessa de
venda, ou de cessao ou de promessade cessao, (...)" (art. 18. V1). Nestas, 0
Estado procuracercar de protecéo aparte maisfracanarelagéo juridica, ao
mesmo tempo em que enseja e estimula a negociagdo entre 6rgaos repre-
sentativos de determinado setor econdmico, daqual resultam convencgoes,
gue se aplicam obrigatoriamente nas rel agdes entre el es, regulando-as.

No campo do direito civil, em matériacontratual, relevaainterfe-
réncia do Estado nas relagdes de consumo, visando a defesa do consumi-
dor (Lei n°8.078, de 11.09.90, queinstituiu o Cadigo de Defesado Consumi-
dor). Ai se prevé (art. 107) a convencéo coletiva de consumo entre as
entidades civis de consumidores e as associacdes de fornecedores ou
sindicatos da categoria econdmica, para regular tais relagdes. Por outro
lado, sdo estabel ecidas normas de protegdo aos contratos celebrados nes-
sa area e se declaram nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas
contratuais abusivas, que relaciona. Com isso, restringe-se a autonomia
privada em prol do interesse geral da sociedade.

Vé-se, pois, que o Estado regulamenta certas ativi dades econbmi-
cas, afim de proteger as pessoas que nelas estdo em situacdo de fragilida-
de. Busca, dessa forma, a justica contratual como parte da t&o sonhada
justicasocial.

Na atividade propriamente administrativa, € que se revelaafun-
¢do tipica do Estado, a qual tem assumido novas formas e dimensdes no
curso de sua evolucdo histérica, em que ele chegou a desvia-la para o
campo do direito privado, tornando-se agente econdmico pelo exercicio de
atividades comerciais e industriais. Dai resultou a necessidade de
privatizacdo de servicos entdo afetos ao Estado. Pel o respectivo processo,
o Poder Publico transfere a particulares aincumbéncia de gerir atividades
compreendidas entre as atribui¢des da administracdo, para producédo de
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bens e servicos, conferindo a eles algumas das prerrogativas que lhe sdo
inerentes, necess&rias para o desempenho desses misteres, que sdo de
interesse publico; reserva-se, contudo, o direito de controle e fiscalizaco
sobre essas atividades. Dentre as formas de delegagcdo ora mencionadas,
avulta a concessdo de servicos publicos, jainstituida ha algum tempo em
nosso ordenamento juridico e cuja pratica vem intensificando-se ultima-
mente, tornando-se, quica, amais utilizada pelaadministracdo brasileira.
No presente trabalho, traremos o conceito de servico publico,
numasintese de suaformacao histérica, com seu fundamento tedrico-dou-
trinério, naopini&o dejurisconsultos especiaizados namatéria. Discorrere-
mos sobre 0 processo de privatizagdo daeconomiaem geral e, especifica-
mente, em nosso pai's, enfocando seus aspectos de ordem econdmica, juri-
dicaeideol 6gica, bem assim asformas como se concretiza, especialmente
como mecanismo de descentralizacdo da gestéo dos servicos publicos.

2 Conceitodeservigo publico

E um tema instigante sobre o qual ha divergéncia de opinides
entre osjuristas especializadosem Direito Administrativo. Estaintimamen-
terelacionado com aideol ogiae aorganizacdo politicado Estado, pelo que
tem acompanhado as mutacfes experimentadas por este, quanto a sua
estrutura e suas atribui¢des, no curso da historia.

O conceito de servico publico é vinculado ao de poder publico.
Ambosinformam abasetedricado Direito Administrativo.

O conceito de servico publico tem, como qualquer producdo do
espirito humano, um componente ideoldgico e situa-se historicamente.
Remotos s@o seus antecedentes.

Mesmo antes de sua definic¢éo pelo Estado capitalista, aadminis-
trac8o existia como umarelacdo que se formara e se mantinha auténoma,
numafase detransicdo entre o regimefeudal eo liberalismo, materializada
pela burocracia, que se operava pela burguesia de oficio. Tinha uma con-
cepcao patrimonial, posto que os cargos eram adquiridos por determinadas
pessoas por preco de valor econdmico-financeiro. Depois alcancaria a
ideologiado servigo publico edo interesse geral. Masja apresentavaalgu-
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mas caracteristicas desse instituto, tais como: o principio dacontinuidade,
o daigualdade dos usuérios perante o0 servico, o da equivaléncia entre as
prestacdes e as sujeicoes.

As comunidades esforcam-se para reduzir as isengdes e os privi-
Iégios. O sistema provencal de arrendamento aproxima-se daconcessdo de
servico publico atual; naquele caso, o concessionério podia majorar suas
taxas erestituir uma parte a administragdo concedente. Além dele, encon-
tram-se servicgos publicos geridos pel os parti cul ares, arcando estes com 0s
riscos e 0s perigos inerentes as respectivas atividades.

Com o Estado liberal e o surgimento do trabal ho assalariado, livre,
organizado, criam-se certos servigos publicos, certas instituicdes sociais,
tais como hospitais gerais, asilos—institui¢cdes estranhas as rel actes capi-
talistas. Conforme Hegel,

“aoposicdo do aparelho do Estado e da sociedade civil
foi ultrapassada. O Estado realiza a unidade da vontade
gera e das vontades particulares e as reconcilia. Ade-
mais, 0 Estado, expresséo suprema darazéo, esta acima
dasociedadecivil. Eleuneo universal eo particular, inte-
gra e transcende as contradi¢des da sociedade civil. Os
interesses particulares ndo alcangam seu pleno desen-
volvimento sendo no interesse geral (...)" (apud

JOURDAN, 1987, p. 106 5%

A Revolucdo Francesa submeteu os servicos publicos ao Direito,
de modo que eles passaram a ser considerados a prépria razéo de ser do
Estado. Essa concepcédo foi adotada pela Escola Francesa do Servico PU-
blico, de Bordeaux, constituida por juristas de grande porte, como Gaston
Jéze, Léon Duguit, Rolland, Bonnard. Elaincorreu no exagero de explicar
todo o Direito Administrativo pelas regras proprias dos servicos publicos.
Essa posicéo doutrinéria chocou-se, logo em seguida, com as primeiras
concessdes feitas nesse campo, ja no século XIX, o que provocou seu
reexame.

O Estado fundado no liberalismo — como ja assinalamos atras —
ndo se imiscuia nas atividades econdmicas; era, assim, sob esse aspecto,
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abstencionista. E sucedido, a partir do inicio do séc. XX, pelo chamado
estado social, que se caracterizou pelaintervencéo no dominio econémico,
com o objetivo de estabel ecer o equilibrio nasrelacBesjuridicase, destarte,
assegurar a paz e 0 progresso sociais, comprometidos pelas distor¢des
resultantes do regime de livre concorréncia, um dos postul ados classicos
do sistema capitalistade producéo. Esse novo model o de Estado foi adotado
no Ocidente apds as constitui¢oes politicasdo México de 1917 e de Weimar,
de1919.

Em nosso pais— como assinalaDiogo de Figueiredo MoreiraNeto
(1998), prevaleceu o entendimento de que 0 servigo publico ndo é sendo
aquele prestado pela Administracéo ou por seus delegados, o que exclui
suarealizag8o por entes privados sem a intermediacdo do Poder Publico,
por delegacdo da lei, do que é sintomédtica a cléssica definicdo de Helly
LopesMeirelles (1998, p. 285)3.

Esse conceito acha-se ultrapassado pelas vicissitudes e contin-
géncias de nossa época, que impelem o Estado a assegurar a prestacéo de
servigos publicos por terceiros, a conta e risco deles, sem interferéncia
diretade qualquer érgéo daadministracéo, aplicando-se-lheregimejuridi-
CO proprio ndo necessariamente de direito publico. Por vezes, ela se da
através da participacdo do setor privado, sob controle e fiscalizacéo pelo
Poder PUblico mediante érgéos apropriados. Como umadas caracteristicas
damoderna Administragdo Pdblica, admite-se aingerénciado administra-
do, como colaborador, para o controle do desempenho da prestacéo.

A partir dofinal do século X1X, o conceito de servico publico tem
assumido conotacOes diversas, por conta da mutagéo de contelido sofrida
pel o poder estatal, que vem diluindo-se em face do avanco do neoliberalismo.
Diante desse fato, o direito administrativo vem sendo questionado e se
transforma, incorporando novas figurasjuridicas, no intuito de adaptar-se
arealidade emergente, com a preocupacéo de garantir os direitos dos des-
tinatarios da prestacéo dos servicos publicos.

Na primeira metade do século XX, o Estado passou a assumir
funcBes mais amplas, incluindo as de caréter assistencial ou do bem-estar
socia (Welfare Sate), como fiscalizador das condi¢des detrabal ho, fixador
de pregos, comerciante, industrial, protetor dos economicamente fracos,
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até nas relagbes de direito civil (v.g. protecéo do consumidor). Assim, a
livre concorrénciacedeu aumaeconomiadirigidapelo Poder Publico, que,
paraisso, criou empresas publicas e sociedades de economia mista, para
exercerem atividades econdmicas proprias das sociedades comercias.

Em nossos dias — como frisam Arnoldo Wald, Luiza Rangel de
Moraes e Alexandre de M. Wald (1996, p. 70 s) —, 0 Estado restringe sua
atuac&o em determinados setores e afortal ece em outros, como, por exem-
plo, substituindo a prestacéo de servicos por suafiscalizacdo. Nessa pers-
pectiva, a delegacéo de servicos publicos a empresas privadas, mediante
concessdo, é bem caracteristica dessa nova fei¢ao do papel que assume o
ente dedireito publico interno, como meio de alcancar, com a colaboracéo
dainiciativa privada, maior economia e eficiénciados servigos publicos.

No plano internacional, em decorréncia do processo de
globalizacdo, reduz-se o papel dos Estados como indutores de atividades
econdmicas e, devido ao gigantismo das empresas produtoras,
transnacionais — cuja atuacdo escapa, em grande parte, ao controle e a
propria jurisdicdo daqueles, constituindo-se novos centros de poder —,
restalimitada sua soberania. No caso do Brasil, ele encontra-se mais com-
prometido com a liberdade de comércio, integrado que se acha no
MERCOSUL.

Em nosso pais, até recentemente, com a Constituicdo de 1988,
consagrou-se um padr&o de Estado interventor, que, naopini&o do profes-
sor Francisco de Queiroz Bezerra Cavalcanti (1997, p. 63 s), apresenta-
se em trés linhas. @) o Estado como sujeito da atividade econdmica; b) o
Estado como ente regulador, basicamente com o exercicio do poder de
policiasobre as atividades econdmicas, além do de planificacao; c) o Esta-
do executor de atividadesindutoras, visando amotivar atividades conside-
radas relevantes para o desenvol vimento econdmico e social.

Todavia, como observa Cavalcanti (1997, p. 64), nasduas Ultimas
décadas, vem-se firmando a tendéncia de reversdo dessa diretriz, com o
progressivo afastamento do Estado das atividades econdmicas, a reducéo
dos mecanismos protecionistas e a privatizacdo de entidades sob sua ad-
ministracdo. Tal mudanca decorre de poderosos fatores externos — quais
sejam a globalizacdo da economia e o surgimento de comunidades regio-
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nais de paises de cardter predominantemente econémico — que provoram
recentes mudancas no texto de nossa Constituicéo no tocante, especifica-
mente, ao tratamento da ordem econémica’.

Fato que revela, de forma contundente, a descentralizac8o da
atividade administrativa e atransferénciaaentidades privadas da explora-
¢do de parte consideravel dos servicos publicos ou atividades periféricas
de natureza econdmica, até entédo geridos com exclusividade pelo Estado é
ainstituicéo de concessdes e permissies, através de um verdadeiro estatu-
tobasico—al el n°8.987, de 13.02.95—, que, inclusive, reduz aspossibilida
des de o Poder concedente fixar “ precos politicos’, com quebra do equili-
brio econémico-financeiro dos contratos— como assinalaCaval canti (1997,
p. 69). Ele acrescentaquetal diplomamotivaraempresas privadasapartici-
parem de procedimentos de licitagdo sob forma de concessdes ou permis-
sBes, com maior seguranca e reducdo de riscos que sob o regime anterior,
gue ndo contava com umalei basica.

2.1 Fundamentotedrico-doutrinario

Como sevé, édiscutivel o conceito de servico pablico. A respeito,
apresentam-se correntes de opini&o divergentes, cadaumaenfocaou acen-
tua determinado aspecto desse setor de atividades, dando mais énfase ora
aatuacao do Poder Publico, oraaparticipagdo dainiciativaprivada. Ressal -
te-se a posi¢ado doutrinaria da Escola Francesa do Servico Publico, acha
mada Escolade Bordeau, que exerceu grandeinfluénciaem outras, especi-
almente na espanhola. Ela sd concebia o servigo publico como atividade
administrativa e, por conseguinte, vinculada ao Poder Pdblico. Em outras
palavras, elaidentificavao servico publico com atividade estatal (Farrando,
1994, p. 23).

Na concepcéo de Celso Antdnio Bandeira de Mello (1998, p.
433), 0 servico publico deve oferecer uma utilidade ou comodidade mate-
rial fruivel diretamente pel os administrados, bem assim deve arespectiva
prestacdo submeter-se a um regime de direito publico, ou sgja, 0 regime
juridico-administrativo.
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Segundo a defini¢do ministrada por Hely Lopes Meirelles (1998,
p. 285), sO se admite como publico o servico “ prestado pela Administracéo
ou por seus delegados’.

Esse posicionamento, como observamos atras, logo cedo foi con-
trariado pelarealidade com acelebracéo, jano século X1 X, de contratosde
concessao no ambito do servico publico. Ademais, haalgum tempo consi-
derével, parte dele é confiada a entes privados, mediante contratos de
concessao ou de permissdo, sem intermediacédo do Poder Pablico.

Lacia Valle Figueiredo (1995, p. 58 s) assinala, endossando &fir-
macao de Carlos Roberto Martins Rodrigues, que “a nogdo de servico
publico encontra-se ampliada pela prépriainstrumentalidade do Estado”,
ou sgja, acompanha a evolucdo do papel deste na sociedade.

O sarvico publico, por estar ligado a0 interesse geral dacoletividade
e ser inerente ao bem comum, €, em principio, de responsabilidade do Esta-
do, que o exerce direta ou indiretamente. Desse teor séo as opinides de J.
Cretella Junior (1975, p. 189), que aponta nele, como elemento essencial,
a satisfacdo das necessidades coletivas, excluindo, pois, de sua nocéo
quaisquer atividades que objetivem a satisfacdo de interesses particulares,
eadeDiogo de Figueiredo Moreira Neto (1998), ao afirmar que 0 servico
publico corresponde as atividades pelas quais o Estado, direta ou
indiretamente, promove ou assegura a satisfacdo de interesses publicos,
sob regime juridico proprio, ndo necessariamente de direito publico.

Outrossim, por vezes, 0 servigo publico € delegado aparticulares,
gue 0 executam por suacontaerisco, porém sob o controle e afiscalizacdo
daadministrac3o publica, dadaaprevaléncia, nele, do interesse pablico. E
0 que ocorre, ha algumas décadas, mediante concessdo ou permisséo
adotadas para atividades industriais e comerciais que sdo, na atualidade,
cada vez mais geridas com essas modalidades de contrataco, tendo em
vistaqueainiciativaprivadaé, como demonstraaexperiéncia, maiseficien-
te que o Poder Publico nesse setor. Ora, a prestacéo de servico publico
pode consistir naexploracéo de atividade econdémica, como previsto nalL el
n°9.074/95, que trata da concessao ou permissao de obras e servicos publi-
cos, de competéncia da Unido, aterceiros, como dispde a Constituicéo®.
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A atuacdo do Estado no campo da atividade particular, ainda que
industrial ou comercial, ndo a descaracteriza, sd por iSso, COMO Servico
publico, quer elasegjaexercidapor 6rgaos estatais, quer por entesdedireito
privado mediante delegac&o ou concesséo, contanto que esteja presente,
ai, como elemento essencial do servico publico, o interesse geral da
coletividade, o escopo da satisfacdo de necessidades publicas. Tais
atividades sdo reguladas por um regime misto de direito publico e direito
privado. A raz&o da atuagéo do Estado nessa area reside em duas hipéte-
ses: @) a manifesta incapacidade ou ineficiéncia do setor privado; b) a
importancia da atividade ser tal para toda a economia do pais ou para a
defesa nacional, que seria perigoso deixar sua execucdo em maos de gru-
pos ou interesses privados.

Consoante esse regime, que condiz com amodernidade, o publico
nao se confunde com o estatal, 0 que significa poder o servico, embora por
natureza seja publico — visto atender as necessidades gerais da
coletividade — ser prestado por particulares de acordo com as diretrizes
impostas pelo interesse publico, como assinalam Wald, Moraes e Wald
(1996, p. 72).

A doutrina estrangeira, conquanto apresente divergéncias pontu-
ais sobre 0 assunto, em questdo de fundo ndo discrepa da nacional; coin-
cide com esta no tocante as linhas mestras do conceito de servico publico.
O conceituado administrativista portugués Marcello Caetano (1991, p.
1067) diz que, embora o servico publico vise a atender a necessidades
coletivas, sua prestacéo atinge os individuos “uti singuli”, constituindo-
se um beneficio determinado aser fruido diretamente por eles.

NaArgentina, sobressaem algunsjuristas especialistasem direito
administrativo, cujasopinidesvale citar. Jorge H. Sarmiento Garcia (1994,
p. 3, p. 13) manifesta o entendimento de que o servico publico integra,
necessariamente, aatividade administrativa; porém nem todaatividade desse
tipo € servico publico — € o caso dasrelativas as funcbes estataisinerentes
asoberaniaou que sereferem a“ existéncia mesma da sociedade politicae
integram, portanto, o contelido permanente do bem comum” (GARCIA,
1994, p. 6) — sendo apenas uma parte dela. E indica, como objetivo do
servico publico, a satisfagdo das fun¢Bes de bem-estar e progresso social

106 Universidade Catolica de Pernambuco



Revista Jus et Fides

do Estado, numa visdo moderna das atribuicdes do Poder Publico. Ele
distingue, a propdésito, o “servico publico” — aguele prestado pelo Estado
diretamente ou concedido aterceiros—e 0 “ servigo publico impréprio” ou
“virtual” —que o Estado ndo prestanem concede, mas apenas regulamenta
efiscaliza(exemplo: farmécias, taxisetc.) —etém anaturezade atividades
individuais de interesse publico. Como servico publico consideram-se,
outrossim, as prestacdes que visam a satisfazer necessidades individuais
deimportanciacoletiva(GARCIA,1994, p. 16), de naturezamaterial , perio-
dicas e sisteméticas, “que constituem o objeto essencial de uma concreta
relacdo juridicacom o administrado” (GARCIA, 1994, p. 17).

Segundo Farrando (1994, p. 24)¢, a doutrina argentina define os
servicos publicos como “todaacéo ou prestacdo realizada pelaadministra-
¢éo, direta ou indiretamente, para a satisfacdo concreta das necessidades
coletivas, assegurando essas prestacfes pelo poder de policia’.

Villegas Basavilbaso, assim como Diezy Marienhoff, ndo discre-
pa dessa linha de raciocinio, conceitua o servigo publico como “toda a
atividade diretaou indiretadaadministracdo publica, cujo objeto é asatis-
fac8o de necessidades col etivas, por um procedimento de direito pablico”
(apud FARRANDO, 1994, p. 24)".

Javier Urrutigoity (1994, p. 64)8 adota, arespeito, conceito mais
estrito, admitindo o servico publico como

“atividade administrativa, indispensavel paraavida so-
cial, deprestacdo ao publico, assumidacom exclusivida-
de pelo Estado, sob um regime juridico publico, cujas
caracteristicas sao a regularidade, continuidade,
obrigatoriedade, mutabilidade eigualdade”.

Nota-se que essejurista sefiliaas correntes doutrinarias francesa
eitalianaquetinham o servico publico como atividade atribuidacom exclu-
sividade ao Estado, a quem seria conferida ndo so a titularidade desta
(monopdlio “de iure”) mas também sua prestagdo, eis que se submete a
publicidade, “notade exclusividade regalistica’, que configuraumanocéo
estrita de servico publico. No tocante as concessdes, somente se conside-
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ra— segundo Urrutigoity (1994, p. 64) — prestacéo de servico publico (a
cargo de particulares), com titularidade reservada ao Estado, mediante uma
lel formal, pois, do contrério (nafaltadareserva), vigorariaai, com todaa
suaforga, o principio dalivre empresa.

Para Patricia Raquel Martinez (1994, p. 119), o que distingue
um servico publico é a satisfacdo de uma necessidade ou um interesse
geral assumido pelo Estado como suafuncao prépria, mesmo em setratan-
do de servico prestado mediante concessao, que ndo perde sua qualidade
de atividade propria do Estado, pois o concessionério o executa em nome
deste e, por certo tempo, sob ainspegao e vigilancia daadministragio E o
gue se chama “exclusividade regalistica ou titularidade publica sobre a
atividade que corresponde ao servico publico”. Quando o Estado transfere
essa prestacdo para o setor privado, este assume um duplo papel: o estrita-
mente privado, em que aufere beneficio, e o publico, pelo qual procura
satisfazer o interesse publico; e submete-se ao controle daautoridade esta-
tal, a0 mesmo tempo em que o executante se investe de prerrogativas do
Poder Publico, para que seja assegurado o eficiente funcionamento do
servico Martinez (1994, p. 122).

Maria Gabriela Abalos (1994, p. 209) adota, a proposito, a defi-
ni¢cdo dada por Sarmiento Garcia, descritiva, na qual aguele conceituado
juristaindica, como caracteristicas do servico publico: a) atividade admi-
nistrativa desenvolvida por entidades estatais ou por sua delegacéo; b) a
finalidade de satisfazer necessidades individuais de importancia coletiva;
) anatureza de prestagdes materiais em espécie, periodicas e sisteméticas,
d) umaconcretarelagdo juridicacom o administrado; €) atividade assegura-
dapor normas e principios que tendem adar prerrogativas de direito publi-
co aquem acumpre, parapermitir-lheamelhor satisfaco das necessidades
coletivas.

Mediante o servico publico, o Estado procurarealizar o bem-estar
e 0 progresso social. Por vezes, ele se investe de atribuices que néo
caracterizam servico publico propriamente dito, especiamente, quando:
desempenha atividades nos campos econdmico e social, proprias dos par-
ticulares, através das empresas publicas e das sociedades de economia
mista, 0 que representameio deintervencdo naeconomia, parasuprir even-
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tual ineficiéncia ou incapacidade da iniciativa privada, tratando-se de
atividades de relevante interesse social; assume incumbéncias sem fins
lucrativos, promovendo servicos sociais (exemplos: os de educacdo, os de
assisténciasocial) (Garcia, 1994, p. 10 s); exerce atividades de fomento &
iniciativaprivada, no sentido de proteger, estimular e apoiar as dos particu-
lares, objetivando alcancar o desenvolvimento e assegurar o bem comum.

O regimejuridico dos servigos pblicos €, predominantemente, 0
administrativo (direito publico) em face darelevanciado interesse piblico
insitaaos mesmos; mas selhes aplicam, também, normas dedireito privado,
especificamente naquelas atividades confiadas a particulares, mediante
CONCessan ou permissdo, em que se mesclam regras de ordem publicaema-
nadas do poder estatal (leis e regulamentos editados para a espécie) e
regras contratuais da natureza das que regulam as relagdes negociais no
ambito davidacivil. Podemos, assim, dizer que € um regime hibrido.

Ao mesmo tempo em que 0 ente— sgjapublico ou privado — preci-
sa de meios especiais, quanto a prerrogativas de Poder Publico, para de-
senvolver astarefas que Ihe sGo cometidas — satisfazer as necessidades de
ordem coletiva—, aregulamentacéo do servico publico deve dotar 0s usu-
arios de meios eficazes para defender seus direitos contra eventuais abu-
Sos autoritarios sgja da parte do concedente, seja da do concessionério.
Esses direitos — e os correspondentes deveres dos prestadores — tém por
base os principios que regem os servicos publicos, que, segundo Diogo de
Figueiredo Moreira Neto (1976, p. 336 S), S0 0s principios da continuida-
de, dageneralidade e do aperfeicoamento.

Carlos A. Echevesti (apud GARCIA, 1994, p. 21) relaciona os
direitos especificos do usuario ou consumidor do servigo publico e os
respectivos deveres do prestador, os quais correspondem a principios que
respaldam a prestacdo: a generalidade, a uniformidade, a continuidade, a
regularidade, a obrigatoriedade, a qualidade, a eficiéncia, o prego justo e
razoavel. Em sua definicdo descritiva, Javier Urrutigoity (1994, p. 644-
67) menciona, como caracteristicas do servico publico —que tém anature-
za de principios — as seguintes: a regularidade, a continuidade, a
obrigatoriedade, amutabilidade e aigualdade.
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3 Privatizacdo deservigospublicos

O termo presta-se aconcepedes diversas. No Brasil, como naAr-
gentina (apud MARTINEZ, 1994, p. 134), a privatizagdo compreende to-
das as formas de transferéncia de atividades do setor publico ao setor
privado, inclusive a alienacdo de empresas do Governo, com avenda das
respectivas agdes a particulares.

Trata-se de um fendbmeno decorrente do processo de globalizacéo
da economia, em que as empresas precisam ser mais competitivas como
condic¢ao da propria sobrevivéncia e desenvolvimento. Paratanto, requer-
semaior eficiéncianagestdo daatividade econdmica, principalmentesob o
aspecto da produtividade. E aexperiénciatem demonstrado que, paraesse
efeito, ainiciativa privadaé mais competente que o Poder Publico.

Como assindaMartinez (1994, p. 134), emrelagdo aArgentina— o
guetraduz, também, o caso do Brasil —, 0 Estado sempre serevelou um mau
administrador na area da economia, levando suas empresas a situactes
econdmico-financeirasde* deficit”, queimplicam servigos deficientes, com
prejuizo aos usuarios. Ademais, ndo raro se achasem condic&o deincorpo-
rar novas tecnologias aos servicos publicos e de aumentar sua oferta a
novos usudrios. Em conseqiiéncia, deixa de cumprir um de seus objetivos
primordiais, que é o de assegurar o bem-estar geral.

Essaconvicgao é universal, presente também nadoutrinaitaliana,
como expressa Franco Reviglio (1992, p. 13 s9)°:

“Tende-se, contudo, a sublinhar que a gestéo publica
diretade um monopdlio pode, maisfacilmente pelaforma
organi zativaalternativa, determinar aocupacdo de espa-
cosimpréprios daparte do poder politico que conduzam
a gestbes particularmente ineficientes’.

A privatizacdo, entendida como um processo necessario e volta
do paraoslegitimosinteresses do homem, adapta-se a filosofiacrista sobre
o trabalho, que incorpora o principio da subsidiariedade da atuacdo do
Estado em relacdo a dos individuos ou suas respectivas comunidades. Ele
foi lancado pelo PapaPio X | naenciclicaQuadragesimo Anno, de 1931 —e
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confirmado naenciclicaMater et Magistra, de 1961, do Papa Joao X X111 —
Com o0 argumento de que,

“do mesmo modo que ndo élicito tirar aosindividuos, a
fim de o transferir para a comunidade, aquilo que eles
podem realizar com asforcas e aindlstria que possuem,
€também injusto entregar auma sociedade maior emais
alta 0 que pode ser feito por comunidades inferiores’
(apud SODRE, 1972, p. 9).

Jodo X X1 apresentaa socializagdo como conseqiiénciado prin-
cipio de subsidiariedade,

“fruto e expressdo duma tendéncia natural, quase
irreprimivel, dos seres humanos — tendéncia a associa
rem-se para fins que ultrapassem as capacidades e 0s
mei os de que podem dispor osindividuos em particular”
(apud SODRE, 1972, p. 9).

Como explicaCaval canti (1997, p. 70), o termo privatizac&o ensgja
conotacBes diversas, que, entretanto, confluem para aidéiadareducdo da
intervencd@o do Estado como ente produtor. Nos paises desenvolvidos e
com elevado indice de poupancgainterna, como alnglaterra, esse processo
teveresultado razoavel : propiciou ademocratizag&o dos capitais e aobten-
¢do de consideraveis recursos financeiros para o tesouro nacional. Entre-
tanto, nos paises subdesenvolvidos, os programas de privatizacdo nédo
tém obtido esse éxito, em virtude da incapacidade de a poupanca interna
absorver os patrimdnios colocados a venda e da falta de democratizacéo
dos capitais (que se daria pela venda de a¢Oes das empresas privatizadas,
ao publico em geral, inclusive aos seus préprios empregados).

Ademais, em nosso meio, elando tem ocorrido em fungdo dos
principios que devem embasa-la— estabel ecidos naLei n° 8.031/90, art.
1°— mas

“da exaustéo financeira do Estado, incapaz de investir
em suas empresas e limitado em relacdo a concesséo de
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quaisquer beneficios aessas empresas, ndo s6 em funcéo
de limitacdes de ordem juridica, inclusive a nivel
internacional, mastambém em funcéo defaltaderecursos
financeiros’ (CAVALCANTI, 1997, p. 70).

A globalizacéo daeconomiaimpde aprivatizacéo de bense servi-
¢os publicos, o queimplicaareducdo do papel do Estado como indutor de
atividades econdmicas e 0 crescimento da atuacdo dainiciativa privada, a
fim detorné-las mais eficientes e, por consequiéncia, mais competitivas as
empresas. Trata-se de um processo de dmbito mundial, decorrente, dentre
outros fatores, da consolidagdo das comunidades econémicas (exemplo: a
do Mercosul, aqual o Brasil se achavinculado). Os compromissos politi-
cos resultantes dessa integracéo, aliados ao crescimento de grandes gru-
pos econdmicos transnacionais, concorrem, naturalmente, como ja nota-
mos, para a reducéo da soberania estatal. Ora, criam-se novos centros de
poder, até mais poderosos que muitos Estados, o que da nova feicdo a
ordem internacional e, a0 mesmo tempo, representa uma crise das estrutu-
ras politicas nacionais.

No plano interno,

“se algo ja se fez para restringir a fungdo do Estado,
mediante um esforco valido no campo das privatizagdes
e dadesregulamentacéo daatividade econdmica, ao con-
trério, muito poucastém sido asiniciativas dasociedade
paracriar mecanismos e especi a mente 6rgdos de media-
¢do com o Poder Publico, paracolaborar com aadminis-

tracao, (...)” (WALD, 1996, p. 21).

Essa colaboragao compreende, também, o controle que asocieda
de deve exercer sobre o0 Estado, no intuito de evitar que ele se desvie dos
objetivos gerais e que os servicos publicos concedidos a particulares ndo
alcancem os resultados que se prop8em, consubstanciados na satisfacéo
dos legitimos interesses dos seus destinatérios, os usuérios. A colabora-
¢do entre a sociedade e o Estado, de modo continuo, € ressaltada por
Moreira Neto (1998) como importante para que as transferéncias de
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atividades estatai s aentes da soci edade néo fiquem “amercé de preconcei-
tos e de suspicécias ideol 6gicas’.

Na linha da subsidiariedade — de que ja falamos atras —, com a
retracdo do poder estatal se “permitira que a sociedade retome espago
decisorio e assumaum papel protagdnico na escolha de seu proprio desti-
no, recolocando, no processo, 0 Estado como seu instrumento, principal-
mente para atingir sucessivos niveis de competitividade”, pois o que mais
importa ndo é seu tamanho, mas, sobretudo, suacompeténcia, ou sgja, “as
funcdes que deve desempenhar para se afirmar como um Estado Instru-
mento e um Estado Competitivo de sociedades abertas’ (MOREIRANETO,
1999).

Dado seu multifacetério conceito, a privatizacdo de empresas e
servigos do Estado constitui um dos assuntos mais discutidos e polémicos
da atualidade que da ensgjo ainterpretacdes e julgamentos os mais diver-
sos ha doutrina universal e, especialmente, em nosso pais. Afinal de con-
tas, em que consiste, precisamente, esse processo e qual o valor de seus
reflexos navidadas pessoas, em nivel de sociedade nacional e comunidade
internacional ? O que mudanarealidade?

A essa Ultima pergunta responde Maria Sylvia Zanella Di Pietro
(1997,p. 1159):

“Parece que 0 que muda é principalmente aideologia, é
aformade conceber o Estado eaAdministracdo Plblica.
N&o se quer mais o Estado prestador de servicos; quer-
se0 Estado que estimula, que gjuda, que subsidiaainici-
ativa privada; quer-se ademocratizacdo da Administra-
¢do PUblica pela participacé@o dos cidadaos nos 6rgaos
de deliberagcdo e de consulta e pela colaboragdo entre
publico e privado narealizacéo das atividades adminis-
trativas do Estado; (...)".

Almeja-se, nesse contexto, maior eficiéncia destas. Asidéias de
parceria e colaboracdo dominam todos os setores seja no ambito interno
dos Estados, sgjano internacional, em que se constata a busca da parceria
entre paises que se unem paraformar organi smos internacionai s de coope-
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racdo e blocosregionais, afim de atingirem objetivos comuns, em especial,
aeficiéncia—comentaDi Pietro (1997, p. 12).

E palpével, evidente, a transformac&o por que passa o Estado,
consequente do esgotamento do Estado intervencionista. Diante desse
fato, o proprio conceito de soberania— que Herman Heller (1965, p. 225)
erigiu como pressuposto do direito internacional — sofreu revisdo, ante a
criacdo de organismos internacionais bastante autbnomos, cuja agéo é
legitimada pel os respectivos Estados-membros, mesmo quando se pde em
contradicdo com as politicasinternas destes, bem assim pelainstituicdo de
comunidades regionais de paises cujas deliberacdes se sobrepdem as que
s80 tomadas por eles em seu &mbito interno. Assim, constata-se umaabdi-
cacao técita, por parte dos Estados, de parcelaconsideravel de sua sobera-
niaem favor desses organismos. Hoje, ao contrario do que escreveu Heller,
o direito internacional passou a ser 0 pressuposto do Estado soberano,
pois este cada dia mais depende de suas relacBes com as comunidades de
paises, a que se vincula por imperiosa necessidade. Essa mudancareflete-
se, em cada um deles, nos varios aspectos de sua estrutura econémica,
politica, socia ejuridica, compreendendo esta, inclusive, o direito adminis-
trativo.

Partindo dessas constatagdes, Marcos Jordao Teixeira do Amaral
Filho (1996, p. 19) traca o perfil do Estado do futuro, indicando trés ten-
déncias para suaformagéo:

“1) politica de privatizagdo das empresas estatais e do
servico publico em geral; 2) democratizagao e participa-
¢&o dos cidadéos nos processos decisorios do Estado
através de consultas, como plebiscitos, referendos ou
participacdo direta na administracdo; 3) integracéo dos
mercados com o fim dasfronteiras nacionais, criando-se
ambiente de livre circulacdo de bens, pessoas e capitais
entre diversos paises, quebrando-se a nocao tradicional

de soberania estatal”.

Privatizacdo é um conceito amplo, que comporta vérias formas.
Consiste, basicamente, em reduzir o tamanho do Estado e fortal ecer ainici-
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ativa privada, bem como adotar, na gesté@o dos servigos publicos, técnicas
e meios proprios do setor privado. 1sso implica transferéncia a este de
atividade até entdo afeta ao setor publico ou de agdes pertencentes ao
Estado componentes do capital de empresa de que ele era detentor majori-
tario. Significa, em outras palavras, desnacionalizar, desestatizar’®.

A privatizaco ocorreu no ambito dos servigos publicos pela
descentralizacdo administrativa. Ante o acimulo de atividades assumidas
pel o Estado, com o acréscimo dos encargos nos campos econdmico e Soci-
al, tornou-se invidvel sua operacionalizacdo com a qualidade e a presteza
requeridas, revelando-se aineficiénciado Poder Piblico nesse setor. Sen-
tiu-se, entdo, a necessidade de encontrar novas formas de gestédo dos
servicos publicos e das atividades privadas assumidas pela Administra-
¢do. Nesse sentido, adotou-se a idéia da especializagdo, através das
autarquias, bem como a utilizacéo de métodos de gestdo privadamais ade-
guados as atividades de naturezaindustrial e comercial.

Procedeu-se, entéo, a delegacéo de servicos publicos comerciais
eindustriaisaempresas privadas, por meio de concessdo, que tem avanta-
gem de possibilitar ao Estado prestar servico essencial sem precisar inver-
ter recursos publicos e sem correr osriscos do empreendimento. Ora, medi-
ante aconcessao, o particular executa o servigo em seu préprio nome e por
sua conta e risco, submetendo-se, contudo, a fiscalizacdo e ao controle
pela Administragdo Publica e a intervengdo desta em alguns aspectos da
atividade, especialmente no da remuneracdo cobrada ao usuério, que €
fixada pelo Poder Publico. Essas salvaguardas justificam-se em razéo do
interesse publico imanente aos servigos dessa natureza, pelos quais ao
Estado cabe velar.

Outros procedimentos adotados na linha da privatizacdo séo: a
permissao, autorizacao e terceirizacao de servicos publicos.

A permissdo éum ato unilateral, discricionario e precario daAdmi-
nistracdo, pelo qual elafacultaao particular aexecucdo de servico publico
ou a utilizagao privativade bem publico, proporcionando, tal como ocorre
na concessdo, a cobranca de tarifa dos usuérios. A diferenca fundamental
entre a permisséo e a concessdo € que esta € contrato e, como tal, cria
direitos e obrigacOes reciprocos para as partes, enquanto a permisséo é ato
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unilateral e precario que, por conseguinte, ndo gera direito do particular
contraa Administracéo.

A concessao e apermissdo estdo previstas na Constituicdo Fede-
ral de 1988, em seu artigo 175 . Através delas, o Poder Publico delegaa
particulares o exercicio de atividades que atendem anecessidades col etivas,
definidas por lei como servico publico, pelo que devem ser prestadas sob
regimejuridico parcialmente ptblico. Ora, tanto 0 concessionério quanto o
permissiondrio sujeitam-se aos principi os que regem os servicos publicos,
assim como as normas estabel ecidas no contrato, e gozam de prerrogativas
de Poder PUblico paraatingirem os objetivos perquiridos, consubstanciados
na garantia de uma prestacdo eficiente, continua e em condic¢Bes de igual-
dade para 0s usuérios.

A autorizacao'? é ato administrativo, também unilateral ediscrici-
onério, pelo qual o Poder Publico delega ao particular a exploragcdo de
servico publico atitulo precério. Pode, também, consistir em consentimen-
to parautilizacdo privativade bem pablico. Constitui, assm como apermis-
s80 e a concessao, forma de delegacdo da execucdo de servico publico ao
particular. Seu traco distintivo da concesséo e da permissdo é que ela é
dada no interesse exclusivo do particular, que usufrui a atividade unica-
mente em seu proveito (ndo previsto 0 gozo por terceiros). Por isso ndo se
faz necessario que lhe sejam del egadas prerrogativas publicas, como ocor-
re em relagdo aquelas. O Poder Plblico daaautorizagdo com base em seu
poder de policia e, em virtude disso, estabelece as condicbes em que a
atividade serd exercidaefiscalizaseu exercicio. A rigor, ndo hafixagéo de
prazo, o que ensegja ao Poder Publico revogé-laaqual quer momento, sem
direito do beneficiario aindenizacdo.

A autorizacdo, a permissdo e a concessao de uso de bem publico
estdo previstasnosarts. 59, 111, 13 e 14, da L el n°9.074/90, assim como no
art. 21, XIl, da Constituicdo (com a redacéo dada pela Emenda n° 8, de
15.8.95).

A terceirizac8o, bastante utilizadano &mbito dainiciativaprivada,
constitui meio pelo qual aAdministracéo Plblicaestabel ece parceriacom o
setor privado para a redizac&o de atividades de sua responsabilidade. E
umadasformas de privatizagdo em sentido amplo. Naprética, assume vari-
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asmodalidades, entre as quaisaempreitada de obraede servico, alocagdo
de servicos (fornecimento de mao-de-obra) por meio deinterposta pessoa.
Suas principais vantagens, para o contratante ou tomador do servico, séo:
a especializacdo da empresa contratada; a conveniéncia de o tomador do
servico (v.g. o Poder PUblico) concentrar-se naexecucao de suas atividades-
fim; adiminuic&o dos encargostrabal histas e previdenciérios pertinentesa
este; a consequiente reducdo do preco do produto ou servico; asimplifica-
¢do daestruturaempresarial.

Um dos problemas que se apresentam ante o processo de
privatizacdo de servicos publicos € o pertinente aos direitos trabalhistas.
Como écurial, com suatransferénciaainiciativaprivada, aplicam-se, nasua
execucdo, métodos e regras proprios das empresas privadas — ressal vadas
as normas de interesse publico estabelecidas para o caso —, os quais, pela
prépria indole das executantes, visam a obtencdo do maior proveito das
atividades respectivas, com 0 menor custo, 0 que é da essénciado espirito
capitalista. E, paraatingir esse desiderato, comumente setende areduzir a
mé&o-de-obra ou a minimizar os direitos dos trabal hadores. Esse é 0 efeito
mais preocupante do referido processo, que geralmente provoca a antipa-
tia e, em alguns casos, revolta dos que labutam nos 6rgaos ou empresas
cedidas.

A fim deevitar, ou minimizar, essaperversaconseqiiéncia, asleise
regulamentos que disciplinam a privatizag&o, sob qualquer forma, cuidam
deassegurar adevidaprotecdo aos obreiros, procurando conciliar osdirei-
tos adquiridos por eles com os legitimos interesses do empreendedor, o
gue concerne ao interesse publico. Ora, este requer maior producdo e me-
Ihor qualidade do servico, tendo em vista o bem-estar do usuario, mas é
certo que tais resultados dependem de um fator subjetivo, ou sgja, o esti-
mulo pessoa de quem o presta. Além disso, o equilibrio das relacGes de
trabalho, que resulta da protecéo do trabalhador, € de relevante interesse
socidl.

No plano externo, a Organizacdo I nternacional do Trabalho (OIT)
vem desenvolvendo, junto aos Estados-membros, umapoliticade protecdo
da relacdo de emprego contra a despedida arbitréria ou sem justa causa,
com maior intensidade a partir da Recomendagdo n° 119 (de 1963), culmi-
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nando com a aprovacdo da Convencdo de n° 158, que versa sobre atermi-
nacdo da relacdo de trabalho por iniciativa do empregador. Tais normas
internacionai s visam aseguranca(relativa) do trabal hador no emprego que
se compatibilize com apreservacdo deinteresses|egitimos daempresaeda
prépriaeconomianacional . Essa probleméticadiz respeito, com proprieda-
de, asatividades de naturezaindustrial e comercial exploradas pelo Estado
e cedidas a particulares, empresas privadas.

A Unido Européia, refletindo aorientagdo da Ol T, adotaumapoli-
tica trabal hista voltada para a tutela dos trabal hadores em face de dispen-
sas coletivas, considerando a hecessidade de um desenvolvimento equili-
brado no seio daComunidade, como informaAmauri Mascaro Nascimento
(1997, p. 514). As suas Diretivas — que se aplicam obrigatoriamente a
todos os Estados que a integram, sobrepondo-se ao respectivo direito
interno — estabelecem um procedimento prévio de consulta as representa-
¢Bes de trabalhadores, com o fim de atenuar ou evitar as consegiiéncias da
dispensa e prever medidas sociais de acompanhamento — explica Nasci-
mento (1997, p. 515). Em nivel interno, os paises tém adotado, por via
legislativa, medidas de salvaguarda dos direitos dos trabalhadores das
empresas estatai s privatizadas. Em Portugal, aatual Constituicao, resultan-
tedarevisdo ocorridaem 1989, estabel eceu, em seu artigo 296, como con-
teldo dale queviriaregular asprivatizacdes naquele pais(aL e n° 11/90),
nela previstas, cinco principios, dentre os quais a“ conservagao pelos tra-
balhadores de todos os direitos e obrigacdes de que forem titulares’ e o
“direito dos trabalhadores a subscricéo preferencial de uma percentagem
do respectivo capital socia” (apud BARACHO, 1998, p.167).

NaArgentina, aL el de Reformado Estado (Lei 23.696, de agosto
de 1989), que aprovou os procedi mentos de privati zacdo de empresas esta-
tais, contém normas com o declarado propdsito de proteger ostrabal hado-
res. elas dispbem que, em todo projeto de transferéncia de empresas ao
setor privado, deve-se evitar que produza ef eitos negativos sobre 0 empre-
go e a perda dos postos de trabalho, protecéo essa concretizada tanto
durante o processo quanto depois da privatizacdo. E o que informa
Guillermo A. Pose (1994, p. 159) e acrescenta:
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“em alguns casos se reservou parte do capital
aciondrio para que o pessoal tivesse acesso a ele sob
aformade um Programa de Propriedade Participada;
em outros, ademais, se previram diversas obrigaces
dos adjudicatarios que passam pela manutencéo da
fonte de trabalho por um prazo determinado ou a proi-
bicéo da despedida sem causa durante certo periodo”
(POSE, 1994, p. 161)%.

Em nosso pais, asleisque disciplinam as hipéteses de privatizagéo,
especiamente a Lei n°® 8.987, de 13.02.95, que dispde sobre o regime de
concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no art.
175, daConstituicdo Federal, ndo tratam de protecdo aos trabal hadores das
empresas geridas pelo Governo cujas atividades venham a ser transferidas
ainiciativa privada. Todavia, aplicam-se-lhes os dispositivos da Consoli-
dacdo das Leis do Trabalho (CLT) pertinentes a matéria, notadamente os
dosarts. 10 e 448, que garantem aincolumidade dos contratos de trabalho
e dos direitos adquiridos pelos empregados nos casos de mudanga ou
alteracdo daestruturajuridicadaempresa. E afigurajuridicadasucessio,
na qual o sucessor responde pelas obrigacdes trabal histas assumidas pelo
sucedido e por este ndo satisfeitas.

Quanto a manutencdo dos contratos pelo novo gestor do empre-
endimento ou executor dos servicos delegados, nenhuma garantia tém os
obreiros, sendo nos casos da estabilidade provisdria, visto que o sistema
juridico brasileiro ndo mais consagraaestabilidade no emprego em termos
gerais, mas, apenas, a protecdo da relacdo de emprego contra despedida
arbitrériaou sem justacausa(art. 7°, I, da Constituicéo, que reproduz o teor
basi co da Convencgao n° 158, daOIT). Entendemos, apropdsito, que deve-
ra ser respeitada pelo sucessor agarantia do emprego, por tempo determi-
nado, estabelecida em convencdo ou acordo coletivo de trabalho, bem
assim no proprio contrato individual detrabal ho, pois setrata, também, de
direito adquirido.
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4 Conclusao

Os servicos publicos sdo de relevante interesse para a sociedade
€, por isso, sua execugdo € de responsabilidade do Estado, que pode fazé-
ladeformadiretaou indiretamente.

As contingéncias de nossa época impdem a descentralizacéo da
administracéo piblica, com adel egagéo de servigos promovidos pel o Esta-
do—especia mente osde naturezaindustrial e comercial —ainiciativapriva
da, que, em principio, tem mais aptidéo para efetué-los com eficiéncia e
menor Ccusto.

Em qualquer hipétese, o Estado jamais podera liberar-se de seu
dever, inalienavel, de prover a coletividade dos meios indispensaveis ao
seu bem-estar e progresso social, 0 que se faz através dos chamados servi-
¢os publicos. Por isso, nos casos de delegacdo — sob qualquer de suas
modalidades —, ele reserva-se a prerrogativa de controlar e fiscalizar sua
execucdo e, se for o caso, retomar 0s servicos, para voltar a exercé-los
diretamente, ou transferi-los a outro particular. Sua intervencéo neles é
vidvel e impBe-se, quando necessaria, para assegurar sua prestacdo regu-
lar.

As diversas formas de descentralizac8o — especialmente as que
caracterizam privatizagcdo — devem ser adotadas e cumpridas de modo que
Se preserve, sempre, 0 interesse publico, sobretudo pela satisfagdo das
necessidades e |egitimas pretensdes do usuério.

Os processos de privatizacdo devem obedecer a critérios de equi-
librio dosinteresses em causa, afim de que se evitem os efeitos perversos
gue comumente produzem, especi almente paraa categoriados trabal hado-
res envolvidos nos respectivos servicos, o principal deles, o desemprego,
ou areducdo ou precarizaggo dos direitos trabal histas adquiridos.

Fala-seem privatizagdo, em nosso pais, como umasolugdo mégica
para os problemas estruturais dos servicos publicos, ante a histéricainefi-
ciénciadaadministracdo publicamaxime em atividades de caréter negocial.
Tal concepcdo €, no minimo, fruto deinexperiénciaante anovafeicdo que
assume o Estado em nossos dias. Como expressa John D. Donahue (1992:
259), referindo-se asituacdo americana, “ seriatemerdrio afirmar queo for-
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necimento privado é um remédio universal paraacomplexidade fundamen-
tal do dominio publico”.

E, segundo andlise criticadasituacéo do setor publico e owelfare
statefeita, criteriosamente, por Wi Hutton (1998, p. 85),

“a priori, ndo é verdade que a contratacdo através do
mercado sgja melhor do que uma provisdo coletiva, ja
gue osriscos sdo melhor compartilhados col etivamente.
O fato de que o custo tenhasido eliminado do or¢camento
publico ndo significaque tenhadeixado de existir; signi-
fica apenas que foi deslocado para os individuos, que
podem ndo ter condicdes de assumi-lo”.

Como é de conhecimento geral, a privatizacao de servigos publi-
cosresultade um processo maisamplo, o daglobalizac&o (ou mundializacéo)
da economia, que representa uma nova revolugdo industrial gerada pelo
sistemacapitalistade producgo. E também evidente o efeito negativo, para
grande parte da populagdo, dessa mudanca na estrutura social. Para elimi-
nar, ou minimizar seus efeitos adversos a esse contingente humano, impde-
se—como expressa W I Hutton (1998, p. 31) — refletir que “além daética
do mercado hé& outros valores que precisam ser protegidos’ e que “0 nU-
cleo dos processos do mercado precisa incorporar valores humanos néo
apenas parachegar auma sociedade mais generosa e maistoleravel, o que
éfundamental, mastambém aumaeconomiade mercado que funcione bem
(.)".

Salienta, com sabedoria, esse autor inglés— que sereportaanova
fisionomiade seu pais (0 estranho renascimento dalnglaterraliberal), ten-
do como marco inicial o governo de Margaret Thatcher — aimportancia
fundamental do emprego parao cidaddo, dizendo que “o ponto central em
torno do qual giraasociedade justa é a distribuicdo eqitativa do trabalho
edarendd’ (...) “eoindicador maisimportante do bem-estar individual éa
possibilidade de ter um trabalho (...)", pelo que “o primeiro objetivo de
qual quer governo democraticamente eleito deve ser promover o emprego”
(Hutton, 1998, p. 103 ).
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Descreve CAVALCANTI (1997, p. 73) as consequéncias desse pro-
cesso, de forma bastante adequada, que endossamos inteiramente:

“Deterioram-se condi¢des de vida, apesar do crescimen-
to econdmico; surgem e consolidam-se situacdes de de-
semprego cronico, aumenta-se a violéncia, reduzem-se
tradicionaisconquistassociais. Privilegia-se 0 econémico
em detrimento do social. O Estado fragilizado ndo tem
sido capaz de dar resposta adequada a esse conjunto de
problemas’.

E conclui, advertindo que “ainiciativa privada, pela sua préprianatureza,
voltada para a busca do lucro, ndo pode suprir alacuna estatal sobretudo
em areas de baixarentabilidade econdbmica’ (CAVALCANTI, 1997, p. 74).

Os efeitos mal éficos do processo de globalizacdo da economia—
de caréter irreversivel —jaforam denunciados por notéveis pensadores em
todo 0 mundo. Destagque-se, a propdésito, a opini&o de Denis Collin (1997,
p. 204)%:

“a‘mundializacdo™ do capita’, longe de ser o progresso
da liberdade que devia ser universal de fato, revela-se
opressiva, ndo somente na submisséo das condicdes de
vida dagueles que nada tém sendo sua forca de trabalho
paraviver alei inflexivel do lucro, mas também para o
préprio pensamento”.

Diante desse quadro, sem aceitar 0 pessimismo ou, muito menos,
o desespero de causa, ele refere-se a “reivindicacbes de uma boa
mundializacdo, colocando-se ameio caminho do liberalismo selvagem edo
nacionalismo arcaico” (COLLIN, 1997, p. 8)%.

Dissemos alhures que a globalizagdo se processa

“sob a égide de um regime capitalista de producéo que,
sob a denominac&o de neoliberalismo e a pretexto de
modernizar as atividades econdmicas—tornando-asmais
eficientes e aptas ao atendimento da crescente demanda,
em termos de quantidade e de qualidade — da sinais de
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retorno asuafase primitiva, chamadade capitalismo sel-
vagem, que gerou a tremenda ‘ questdo socia’, de triste
memériad’ (SOARESFILHO, 1997, p. 263).

Por isso, ha que humanizar tal processo, informando-o com os
principios daboa ética, que geram a consciéncia do bem comum.

Com efeito, 0 homem deve ser considerado como o destinatario, a
razéo de ser, e seus justos interesses, a medida de todo esse processo,
como expressou o grande estadista e humanista Charles De Gaulle, ex-
presidente da Franca: “Em nosso tempo, a Unica questéo que vale é ado
homem. E 0 homem que se trata de salvar, de fazer viver e de desenvol-
ver"Y’, Essa diretriz ideoldgica foi recepcionada por seus sucessores, a
exemplo do atual presidente daquel e pais, Jacques Chirac, que, discursan-
do perante os delegados a 832 reunido da Conferéncia Internacional do
Trabalho, em Genebra, em 1996, afirmou: “ paraque amundializacdo traga
beneficios paratodos, € preciso pdr aeconomiaaservico do ser humano, e
Nnado o ser humano aservico daeconomia’ (apud ROMITA, 1997, p. 52).

Esse, alias, € o teor da doutrina crista sobre o trabalho humano,
hajavistao pronunciamento do PapaJodo Paulo || em suaenciclicalLaborem
Exercens (1981), verbis: “ahierarquiados valores, o sentido profundo do
trabalho exigem que o capital estejaem funcdo do trabalho e ndo o trabalho
em funcdo do capital”.

Por fim, saudamos, com Guillermo A. Pose (1994, p. 162),® o
processo de privatizagdo de servigos publicos, com aressalvade que “ndo
constitui umfim em si mesmo, sendo um instrumento que deve satisfazer o
interesse publico, pelo que as regras daliberdade empresarial devem har-
moni zar-se com o bem comum, (...)".

NOTAS
1 O autor é Juiz do Trabalho aposentado, membro efetivo do Instituto

L atinoamericano de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, da
Academia de Letras Juridicas de Pernambuco, do Instituto dos Advo-
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gados Brasileiros (IAB), Mestre em Direito pela UFPE, professor da
Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP), da Escola Superior
daMagistratura Trabal histada 6®Regido (ESMATRA-VI) e daFaculda-
delntegradado Recife (FIR).

2 “Chez Hegel, I’ opposition de |’ appareil o’ Etat et delasociétécivile est
dépassée. L’ Etat rédlise I’ unité de la volonté générale et des volontés
particuliéreset lesréconcilie. Deplus, I’ Etat, expression suprémedela
raison, est au-dessusdelasociétécivile. Il liel’ universel et leparticulier,
intégre et transcende les contradictionsdelasociété civile. Lesintéréts
particuliers ne regoivent leur plein développement que dans I'intérét
general (...)".

3 “Servico publico é todo aquele prestado pela Administracdo ou por
seus delegados, sob normas e control es estatai s, para satisfazer neces-
sidades essenciai's ou secundérias da col etividade ou simples conveni-
éncias do Estado”.

4 Dentre as ateragdes ocorridas, ultimamente, no texto da Constituicdo

Federal de 1988, atinentes a essa matéria, no sentido de sua adaptacéo
anovarealidade ora enfocada, destacamos as seguintes: a) revogacéo
do artigo 171 pelaEmendan® 6/95; b) aateragéo daredacéo do parégra-
fo primeiro, do artigo 173, pelaEmendan® 19/98. Em outrostépicosda
Carta Magna, as mudancas introduzidas por emendas importaram em:
af astamento da necessidade de ser aconcessionaria, ou permissionaria
de servicos de telecomunicagdes, empresasob controle estatal (art. 21,
X1, aterado pela Emenda n° 8/95); a possibilidade de a concesséo de
servicos locais de gés canalizado fazer-se a empresas ndo sujeitas a
controle societério direto do Estado (art. 25, § 2°, alterado pelaEmenda
n°4/93).
Outro redirecionamento nalinhapoliticaadotada pelo legislador cons-
tituinte verifica-se com aEmendan® 9/95, que modificou o § 1°eacres-
centou 0 § 2°, do art. 177, da Carta Magna, reduzindo o monopdlio
estatal nas atividades de pesquisa, lavra, refino, importagéo e exporta-
¢do de petroleo, gas natural e seus derivados, desse modo “rompendo
com o posicionamento de mais de quarenta anos’, como observa
Cavalcanti (1997, p. 69).
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10

11

12

Art. 175: “Incumbe ao poder publico, naformadalei, diretamente ou
sob regime de concessao ou permissdo, sempre através de licitagdo, a
prestacdo de servicos publicos’.

“todaaccion o prestacion realizadapor laadministracion, directaoindi-
rectamente, para la satisfaccion concreta de necessidades colectivas,
asegurando esas prestaciones por €l poder de policia’.
“todalaactividad directao indirectade laadministracion pablica, cuyo
objeto es la satisfaccion de necessidades colectivas, por un
procedimiento de derecho publico”.

“Servicio publico eslaactividad administrativa, indispensable parala
vida social, de prestacion al publico, asumida en exclusividad por el
Estado, bajo un régimen juridico publico, cuyos caracteres son la
regularidad, continuidad, obligatoriedad, mutabilidad eigualdad”.

“Si tende, tuttavia, a sottolineare che lagestione pubblicadirettadi un
monopolio puo, pit facilmente della forma organizzativa alternativa,
determinare!’ occupazione di spazi impropri daparte del potere politico
che conducono a gestioni particolarmenteinefficienti”.

As medidas adotadas nesse sentido compreendem, fundamental mente,
segundo Di Pietro (1997, p. 13 s): @) a desregulagéo (diminuicéo da
intervencdo do Estado no dominio econémico); b) adesmonopolizacéo
de atividades econdmicas; ) avenda de agdes de empresas estatai s a0
setor privado (desnacionalizacdo ou desestatizacdo); d) a concesséo
de servicos publicos (com adevolucdo daqualidade de concessionario
aempresa privada, eis que antes era atribuida apenas a empresas esta-
tais); €) oscontracting out, em que seinclui oinstituto daterceirizacdo.
Art. 175: “Incumbe ao poder publico, naformadalei, diretamente ou
sob regime de concessao ou permissdo, sempre através de licitagdo, a
prestacéo de servicos publicos’.

Sdo objeto de autorizacdo, por exemplo: a implantacéo de usinas
termel étricas de poténciasuperior a5.000 kw, destinadaauso exclusivo
do autoprodutor; o aproveitamento de potenciais hidraulicos de potén-
ciasuperior a1.000 kw eigual ouinferior a10.000 kw, destinado auso
exclusivo do autoprodutor, conforme o disposto no art. 7°, da Lei n°
9.074/90.
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14

15

16

17

18

“En algunos casos se reservo parte del capital accionario para que el
personal accediera a é bajo la forma de un Programa de Propriedad
Participada; en otros, ademés, se previeron diversas obligaciones de
los adjudicatari os que pasan por € mantenimiento delafuentedetrabajo
por un plazo determinado o la prohibicion del despido incausado du-
rante cierto periodo”.

“La‘mondiaisation du capitd’, loind’ érel’ essor dalaliberté que devait
étre I'universel en acte, se révele oppressive, non seulement dans la
soumission des conditions de vie de ceux qui n’ont que leur force de
travall pour vivreala loi inflexible du profit, maisaussi pour lapensée
dleméme’.

Mundializacdo é o termo com que os europeus designam aglobalizacao.
“... des revendications d' une bonne mondialisation, se tenant & mi-
chemin du libéralisme sauvage et du nationalisme archaique”.

“en notretempslaselle querelle qui vaille est celle de|’homme. C’est
I"hommequ'il s agit de sauver, defairevivre et de dévélopper”.

“Por ello deve ser bienvenido el procesoiniciado por el Estado tendiente
aprivatizar los entes u organismos que realicem expl otaciones econo-
micas, con la salvedad de que ese proceso no constituye un fin en si
mismo, Sino uninstrumento que debe satiafacer el interés publico, don-
delasreglas delalibertad empresaria deben armonizar-se com el bien
coman, (...)".
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