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Resumo

Ferraz, Nicoli Santos; Leme, Fernando Betim Paes. Mapeamento participativo das
favelas do Rio de Janeiro: do vazio cartogréafico ao espetaculo da integracéo. Rio
de Janeiro, 2016. 172p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de Arquitetura e
Urbanismo, Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro.

Partindo de uma percepcéo empirica acerca da crescente demanda por mapeamento
em favelas do Rio de Janeiro, o trabalho se langa numainvestigagdo do quando, como e por
gue ocorreram tais avancos na representacdo destes territdrios. Para responder
ao guando, revisitamos a histéria das favelas cariocas — €, consequentemente, da gradual
conquista de direitos sociais adquiridos por seus moradores —, contrapondo-a com sua
representacdo nos mapas histéricos encontrados. Neste ponto, destacamos dois aspectos: 0
aumento exponencial do niumero de projetos de mapeamento em favela no contexto de
preparacéo da cidade para 0s megaeventos, especialmente nas favelas dotadas de UPP; e a
utilizagdo recorrente do conceito de mapeamento participativo por grande parte dos
projetos, que lancam méao da expertise dos moradores locais (das favelas). Desenvolvemos
um método particular de andlise dos projetos, por meio do qual foi possivel concluir que,
apesar de quase todos 0s projetos se venderam como participativos, em raros casos a
populacdo é convidada a pensar criticamente as acGes de mapeamento e a elaboracédo do
método, ou mesmo as implicagdes da agcdo, o registro da memdria local etc. Assim, ao
acompanhar de perto projetos de dois grandes agentes (Google e Prefeitura do Rio de
Janeiro), a conclusdo a que se chega € de que o0 que esta no centro ndo € o contelido dos
projetos em si nem a melhoria de vida da populagdo das favelas, mas sim a promogéo e o
espetéculo darealizacdo de tais agdes.
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Mapeamento;  Favela; Histéoria do Rio de Janeiro; Participacdo
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Abstract

Ferraz, Nicoli Santos; Leme, Fernando Betim Paes (Advisor). Participatory
mapping of Rio de Janeiro's favelas: from cartographic empty to integration of
spectacle. Rio de Janeiro, 2016. 172p. MSc. Dissertation - Departamento de
Arquitetura e Urbanismo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Based on an empirical perception of the growing demand for mapping the favelas of
Rio de Janeiro, the present work launches an investigation about the when, how and why
there have been such advancements on the representation of these areas. To respond to
when, we revisited the history of Rio's favelas — and, consequently, the gradual
achievement of social rights acquired by its residents — opposing this background to its
representation in historical maps. At this point, we highlight two aspects: the exponential
increase of the number of favelas mapping projects, especially of the ones where there are
Police Pacification Units (UPP), due to the city’s preparation for the mega events (World
Cup and Olympics); and the recurrent use of the participatory mapping concept in most of
the projects that make use of local residents expertise. Based on this reflection, we have
developed a particular method to analyse the projects, through which it was possible to
conclude that, despite the fact that most of the projects sell themselves as *participatory’,
there are some rare cases in which the population is actually invited to think critically about
the mapping actions and the development of the method, or even about the implications of
these actions, the records of the local memory etc. Therefore, after close monitoring of two
great agents projects (Google and City Hall of Rio de Janeiro), one can conclude that their
core is not based on the content of the projects themselves, nor on the life improvement of
the favelas' population, but on the promotion and the spectacle of performing such actions.

Keywords

Mapping; Slum; History of Rio de Janeiro; Participation


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Sumario

1. Introducéo

2. As Favelas Luminosas
2.1. O Espetaculo da Integracéo

2.2. O Dinheiro sobe o Morro

3. Histdrico de Representacao das Favelas nos Mapas:
da Opacidade a Luminosidade

3.1. Vazio Cartogréafico: Favelas Opacas (surgimento-1960)
3.2. Gradativas Conquistas Sociais (1960-1990)

3.3. Urbanizacdo e Valorizacdo (1990-2007)

3.4. Integracdo e Espetaculo (2007-presente)

4. Narrativa e Participagdo nos Projetos de Mapeamento

5. Levantamento e Analise de Projetos de Mapeamento

5.1. Carteiro Amigo

5.2. WikiMapa

5.3. Mapa Rapido Participativo

5.4. Mapeamento Digital de Riscos Socioambientais Guiados pela Juventude
5.5. Aids e Comunidades

5.6. Guia de Ruas da Mareé

5.7. Agentes da TransformAcéo

5.8. Ta no Mapa

5.9. Cartografia Social e Urbana

5.10. Mapa da Articulacdo Intersetorial para a Promocdo da Satde do Rio de Janeiro
5.11. Na Area

17

22
23
30

32
34
49
55
58

70

78
79
82
86
93
95
97
98
99
113
114
115


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

5.12. Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro

5.13. Guia de Bolso das Favelas

5.14. Guia Cultural das Favelas

5.15. Cartografia Social: Olhares de Jovens da Maré

5.16. Projetos Jovens Construtores

5.17. ConsideracGes sobre a Participacdo nos Projetos Apresentados
6. T4 no Mapa: Acompanhamento do Mapeamento do Cantagalo
7. O fim do Rio+Social: Arquivamento dos Mapeamentos

8. Considerac0es finais

9. Referéncias bibliograficas

10. Anexo: Entrevista com Renato Herzog, gerente do projeto Ta no Mapa

116

117

121

123

125

126

130

139

147

151

163


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Lista de Figuras

Figura 1: Imagem superior, recorte do mosaico fotografico em escala 1/2000 de
1928. Fonte: Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro. Imagem inferior,
planta cadastral de 1935, feita a partir do mosaico fotografico de 1928. Fonte:

Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (2015). ......cooveverieieriiiie e

Figura 2: Morro dos Prazeres, regido central do Rio de Janeiro, com morro

encoberto por uma mancha branca no mosaico fotogréfico de 1928. Fonte:

Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (2015) .......ccceverieieeniiie e

Figura 3: A esquerda, foto de Augusto Malta denominada "Favela do Leme",
feita em 1928. Fonte: Portal Augusto Malta (2015). A direta, Carta da area

definida no artigo primeiro do decreto n® 24.515 de 1934. Fonte: Secretaria

Municipal de UrbaniSmo (2015)........ccueiiiriieierie et

Figura 4: Trecho do projeto para a construcdo da escadaria Saint Roman, em
1933, com destaque da regido embrionaria da favela. Fonte: Secretaria

Municipal de Urbanismo (2015) e RIBEIRO (2003), editado pela autora.......................

Figura 5: Decreto de desapropriacdo numero 6.607 de 21 de dezembro de 1939.
Ao lado esquerdo, o decreto sobreposto a area atuacdo da UPP do complexo de
favelas Cantagalo, Pavao-Pavaozinho. Fonte: Rio+Social (2015), editado pela

autora. Ao lado direito, trecho do mapa sinalizando a area de desapropriag&o.

Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo (2015). ......ccooevieiiiiienieieiee e

Figura 6: Documento da Secretaria Geral de Viagdo e Obras com detalhamento
do projeto de construgdo da Estrada do Cantagalo. Fonte: Secretaria Municipal

8 UIDANISIMNO. .

........ 38

........ 42


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Figura 7: Decreto de desapropriacdo numero 8.053 de 16 de fevereiro de 1945,
com loteamento da regido, com uma motagem da autora sobrepondo os dois
documentos e comprovando a consonancia das acOes. Fonte: Secretaria

Municipal de Urbanismo. Editado pela autora...........ccceiiiiiieieniesiencee e 45

Figura 8: Municipios do Rio de Janeiro: distribuicdo das favelas de 1948/1950.
Fonte: ABREU, 2013 apud PARISSE, LUCIEN, 1969. ........ccocoiiiiieiieciec e 47

Figura 9: Mapa da favela do Morro do Cantagalo preparado pelo IBGE para uso
dos recenseadores. Fonte: Valladares, 2015 apud Revista Brasileira de
Estatistica, V. 14, N. 55, JUI/SEL. 1953, ......eiiiieieieee et 48

Figura 10: Projeto de 1952 do tanel que liga a Rua Barata Ribeiro a Rua Sa
Ferreira, do Departamento de Urbanismo. Fonte: Secretaria Municipal de
(T T Va1 1] (o PSSP RPTR 49

Figura 11: Mapa da Sagmacs com a localizagéo das favelas em destaque (1960).
Fonte: O ESTADO DE S. PAULO, 1960. Editado pela autora. ..........ccccooeveenenienieeniiienenn 51

Figura 12: Recorte da cadastral de 1976 em escala 1:2.000. Fonte: Acervo

Cartogréafico da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro. .........ccccocvevveiiiicce i 53

Figura 13: Recorte da cadastral de 1976 em escala 1:10.000. Fonte: Acervo
Cartogréafico da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro. ..........cccccvevviieieeie i 53

Figura 14: Montagem das plantas do projeto Cada Familia um Lote na regido do
Complexo de favelas Cantagalo Pavado-pavédozinho, com destaque para a favela
do Cantagalo em amarelo. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo. Editado
0L E = LU o] - VOSSR PRSP 55

Figura 15: Foto aérea da favela do Cantagalo de 1999 e 2013. Fonte: Sabren.
EdItado Pela QULOTa. .....c..eoieieiicie ettt nre s 57

Figura 16: Mapa da favela do Cantagalo anexado a lei LEI N° 4.815. Fonte:
CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, 2008........c.ccosueieeereeereersseessereseeeenesennns 59


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Figura 17: Mapa anexado ao Decreto n°® 33015 que indica o limite de pavimentos
por subzonas na favela Cantagalo. Fonte: CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE
JANEIRO, 2000.... . ettt e st e e et e e s e e e snb e e e srb e e e reeearraeanes 60

Figura 18: Areas de Especial Interesse Social em 2011. Fonte: Verissimo (2011) 61

Figura 19: Comparagédo na regido do Rio Comprido em 2011 e 2013. Fonte:
COMItEPOPUIANTO. WOITPIESS.COM....iiiiiiiiiie sttt sttt b e aeenes 62

Figura 20: Imagem do Google Maps editada pelos autores. Em amarelo a
localizagdo correta da favela Cantagalo. Imagem gerada pela autora em 21 de
(@01 (N o] o o L= T 0 < TP 63

Figura 21: Trecho do mapa da Sabren onde ficam localizadas as favelas

Cantagalo e Pavao-Pavaozinho. FONte: SAbIen ... 64

Figura 22: Resultado do Mapeamento de Logradouros feito pelo Rio+Social em
2013 nas favelas Cantagalo e Pavédo-Pavédozinho. Fonte: Instituto Pereira Passos
(2003). ettt e et e e ab e te e e be e beaheeabe e teeaeeareenteateeateenrenres 65

Figura 23: Recorte do Mapa Turistico Oficial do Rio de Janeiro. Fonte: Riotur,

Figura 24: Mapa de Uso do Solo da cidade do Rio de Janeiro editado pela autora
com destaque para os projetos de mapeamento, além das areas identificadas e
cadastradas como favelas no Sistema de Assentamento de Baixa Renda do IPP
atualizadas até 2015, da marcacdo das favelas com UPP’s e do cinturdo olimpico.
FONTE. A BULOTA. ..ottt b et s e e s e e e s it e e e bb e e e abn e e e bneesnnee s 67

Figura 25: Mapa das remocGes feitas pela gestdo do prefeito Eduardo Paes entre
0s anos de 2009 e 2013. Fonte: Faulhaber e Azevedo (2015).......ccccviiiieienieneeieeee e 68

Figura 26: Gréfico de analise da participagdo. Fonte: A autora. ........ccccoovvereiineneiseneneene 78


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Figura 27: Elementos do Gréfico de analise da participagdo. Fonte: A autora.

.................................................................................................................................................. 79
Figura 28: Os dados, atualizados diariamente, para criar 0 mapa. Fonte: Mier
(2004) ettt e R Rt Rttt e et e b e benEeeReeneen e et e ne e 80
Figura 29: A versdo cartografica do mapa do Carteiro Amigo. Fonte: Mier (2014)
.................................................................................................................................................. 81
Figura 30: Participacdo no projeto Carteiro Amigo. Fonte: A autora. .........cccceveeveneenesieeneens 81
Figura 31: Participacdo no projeto WikiMapa. Fonte: A autora. ........ccoocvevviienenieneenceienenn 83
Figura 32: Imagem feita pelos autores dos pontos Mapeados pelo aplicativo
WikiMapa na favela Santa Marta. FONte: A QULOIa. ........cooeeriiiiiieiieiesee e 84
Figura 33: Favela Vidigal dividida em 33 MICIrOAreas. .........c.cooeeruereiesiienieeseseese e 89
Figura 34: Diagndstico sobre a distribuicdo de agua do Mapa Rapido
Participativo do territorio Coroa/Fallet/Fogueteiro. Fonte: MundoGeo..........c.ccveveveverieninnnn. 91
Figura 35: Participacdo no projeto Mapa Répido Participativo. Fonte: A autora. ................... 92
Figura 36: Jovens do Mapeadores. Fonte: http://www.cedaps.org.br..........ccccevvevennniiinnnn, 94
Figura 37: Pontos mapeados pelo Mapeamento Digital de Riscos
Socioambientais Guiado pela Juventude referentes ao acumulo de lixo. Fonte:
http://10CaSt.MIT.EAU/UNICET/ ... 95
Figura 38: Participacdo no projeto Mapeamento Digital Guiado pela Juventude.
0] 01 N 11 (0] - T PP RP R TPPRPPPPRI 95
Figura 39: Mapa Aids e Comunidade utilizando a plataforma Mootiro. Fonte:
http://maps.mootire.org/ProjeCt/B/MAP ......cceeiieie ettt 96

Figura 40: Participacdo no projeto Aids e Comunidades. Fonte: A autora.........c.ccecevvenenen. 97


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Figura 41: Pé&gina interna do livreto do Guia de Ruas da Maré. Fonte:

WWW.MOFUIA. COMLIT ..t e e be e ra e e te e saeeees 98
Figura 42: Participacdo no projeto Guia de Ruas da Maré. Fonte: A autora. ............ccccueruneen. 98

Figura 43: Favelas participantes da primeira fase do projeto Agentes da
TransformAcao. Fonte: Instituto Pereira Passos (2013)........cccveuiiirreniieninniiee e, 99

Figura 44: Participacdo no projeto Agentes da TransformACAO. Fonte: A

o101 (0 ] - P 100

Figura 45: Favela Pavdo-Pavaozinho antes e depois do projeto de mapeamento

do Ta no Mapa. Fonte: AFROREGGAE (2015), editado pela autora...........c..ccocvevveverinrinnnn. 101
Figura 46: Participacdo no projeto Ta no Mapa!. Fonte: A autora...........ccocveevvveveeerierienienn 106
Figura 47: Participacdo no projeto Cartografia Social e Urbana. Fonte: A autora. 114

Figura 48: Participagdo no projeto Mapa da Articulagdo Intersetorial para
Promocdo da Saude no Rio de Janeiro. FONte: A QULOTa. ......cccveveierierieie e, 115

Figura 49: Participaco no Na Area. FONE: A QULOTa. .........c.cveveeveeereeieeeeseeiese s, 116

Figura 50: Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro. Fonte:
http://pcrj.maps.arcgis.com/apps/OnePane/basicviewer/index.html?appid=64b54
Chc5a76401d977TLABCCO3TAL ... .ot 118

Figura 51: Participacdo no projeto Mapa Participativo da Cidade do Rio de

JaNEIN0. FONTE: A BULOIA. .. .iiueeiiiie ettt sb e be st e beenbeeneenrean 119
Figura 52: Guia de Bolso das Favelas. FONte: A aUOra. .......ccccooeeiieiiiiieneniesee e 120

Figura 53: Detalhamento do mapa do Guia de Bolso das Favelas, das favelas

Chapéu Mangueira e Babilonia. FONte: A QULOTa. .......ccceveieiiiiiicieie e 121

Figura 54: Participacdo no projeto Guia de Bolso de Favelas. Fonte: A autora. ................... 121


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Figura 55: Participacdo no projeto Guia Cultural de Favelas. Fonte: A autora. .................... 122

Figura 56: Participacdo no projeto Cartografia social: Olhares de Jovens da Mare.
0] 01 (N 11 (0] - VPSPPI 123

Figura 57: Jovens desenhando o0 mapa para o projeto Cartografia social: Olhares
de Jovens da Maré. FONte: Fase (2015) .....cccvieiiiieieieiesie ettt 124

Figura 58: Mapa do projeto “Cartografia social: Olhares de Jovens da Maré”.
FONEE: FASE (2015) ...ttt ettt b e be e nre e enes 125

Figura 59: Participacdo no projeto Projetos Jovens Construtores e ReciclAcao.
0] 01 (N 11 (0] - VPO PPP PRSP 126

Figura 60: Timeline com o levantamento dos projetos de mapeamento. Fonte: A

o101 (0 ] - T 129

Figura 61: Grafico do Google Trends sobre a busca do termo “Favela”. Fonte: A
LU (0] - VSRR RPN 131

Figura 62: Grafico do Google Trends sobre a busca do termo “Favela”

relacionando a “localizag80”. FONtE: A QUIOTA. .......ooeiririirieieeie s 131

Figura 63: Estrutura do Instituto Pereira Passos em 2015, segundo Supervisora
de Gestdo Territorial entrevistada. FONte: A QULOTA. .......cccvveiieeiieiiiesie e 142


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

Os mapas sao definidos por aquilo que incluem, mas,
seguidamente, sdo mais reveladores no que excluem.
(TURCHI, 2004)
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1
Introducao

O mapeamento de favelas (e todos os aspectos que envolvem a questdo) comecou a
despertar meu interesse quando, pela primeira vez, notei que as duas grandes empresas de
mapeamento global, Google e Microsoft, estavam investindo vultosas quantias para inserir,
0 mais rapido possivel, esses territérios nos mapas digitais do Rio de Janeiro. Ao mesmo
tempo, e em contrapartida a tais medidas, o prefeito da cidade, Eduardo Paes, travava a
maior acdo de remocdo de favelas ja ocorrida na histdria do Rio. Dessa contradi¢do nasceu
esta pesquisa, e muitos foram os seus desdobramentos.

Seis camadas de aproximagdo ao tema compdem o texto, e a cada uma corresponde
uma perspectiva da questdo levantada. A primeira, que constitui a primeira parte, pretende
elucidar a questdo “Por que nos ultimos anos ocorreu um crescente de projetos de
mapeamento em favela?”. Para responder a questdo, recorremos a Milton Santos (1996).
Segundo o autor, os territérios que acumulam densidades técnicas e informacionais tendem
a atrair atividades econémicas — 0 autor chama estes espacos de "territorios luminosos".
Com a promocgdo dos grandes eventos no Rio de Janeiro, principalmente os Jogos
Olimpicos de 2016, as favelas tornam-se uma questdo central para a projecdo da imagem da
cidade para o mundo. Neste contexto, parte da estratégia para que o Rio cediasse as
Olimpiadas foi a paulatina transformacéo da imagem da “favela violenta” para a “favela
pacificada”. Dessa forma, as favelas cariocas, em especial as localizadas no cinturdo
olimpico’, estdo sendo convertidas, ainda que parcialmente, cada vez mais de espacos
opacos para luminosos, atraindo politicas publicas e investimentos de capitais, 0 que,

consequentemente, demanda a¢des de mapeamento.

! Segundo Calvalcanti (2013), convencionou-se chamar de cinturdo olimpico a regido que inclui toda a Zona
Sul e parte das Zonas Norte e Oeste da cidade que tém despertado especial interesse, seja por sua importancia
para a logistica de eventos como as Olimpiadas, seja por seu apelo para o mercado imobiliario.
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Apesar de sua disseminacdo estar no cerne de incontaveis decisdes politicas, a favela,
ainda hoje, ndo é representada da mesma forma que os demais espagos da cidade, e essa
diferenca em relacdo a dita "cidade formal" pode ser facilmente notada no Direito, nos
mapas e em diversas outras representacdes sociais. Tais representacdes legitimam e apoiam
determinadas acgdes, como, por exemplo, no presente, as amplas remog¢des empreendidas
pelo poder publico no contexto de preparacdo da cidade para megaeventos esportivos.

Sabendo que o pesquisador é fruto de seu tempo e que a Histdria tende a se encharcar
de presentismo, isto é, a tendéncia do passado é sempre ser visto pela 6tica do presente e 0
presente, de ser lido de acordo com o lugar social e a identificagéo cultural do pesquisador,
buscou-se a0 maximo uma desnaturalizacdo e um distanciamento do olhar através da
pesquisa histérica. Desse modo, apesar do acervo de mapas de favelas serem precarios,
recorremos a relatos orais, decretos municipais de desapropriacdo, projetos urbanos,
projetos residenciais, fotos aéreas, plantas cadastrais e imagens digitais, e conduzimos
asegunda parte da dissertacdo a partir de uma pesquisa histérica das favelas cariocas,
contrapondo-a com sua representacdo nos mapas historicos encontrados. O capitulo foi
dividido em quatro partes, que dialogam com quatro fases de representacdo que
reconhecemos nos mapas das favelas cariocas: (1*) Vazio cartografico; (2%) Gradativas
conquistas sociais; (3% Urbanizacdo e valorizacdo; (4% Integracéo e espetéaculo.

A pesquisa historica esclarece a conversdo da favela carioca em espagco luminoso:
fica claro que, como destaca Boaventura Santos (2001), tal como o Direito, 0s mapas sdo
distorgdes reguladas de territorios sociais, e essas constru¢fes sociais, os mapas, foram
moldadas a luz do conceito de favela do seu tempo. No momento atual, 0 mapeamento,
como todas as a¢Oes de integracdo da favela a "cidade asfalto”, acontece muito pautado na
divulgacao e nos desdobramentos midiaticos que essas a¢des podem gerar.

Nos ultimos seis anos — e de forma mais incisiva nos Gltimos dois anos —, apés
mudancas na politica urbana de seguranga publica, a exemplo da implantacdo de UPPs,
combinadas as politicas sociais (melhoria do salario minimo, transferéncias condicionais de
renda para combate a pobreza, politicas assistenciais de saude da familia e de assisténcia
social), percebe-se um crescente interesse por parte do poder publico, de empresas e
também de grupos sociais em inserir as favelas nos mapas. Na maioria dos casos, isso tem

se dado de forma participativa, valendo-se da expertise de seus moradores.
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Na acepg¢do de Milton Santos (2009), o crescente interesse do poder publico e privado
pelas favelas acontece porque as mesmas estdo cada dia mais luminosas — mais atrativas e
mais adaptadas as exigéncias da globalizacdo. Paradoxalmente, sua opacidade continua a
ser “ativamente produzida”, na medida em que representagdes sociais, como o Direito ou 0s
mapas, dentre outras, varrem algumas favelas, ou alguns de seus elementos para além do
limite do olhar, o que faz com que elas sejam representadas como elementos periféricos,
irrelevantes ou ilegitimos, nos termos de Boaventura (2001). Assim as transformacGes
relativas a luminosidade e a opacidade se dao de forma associada.

Na terceira parte do texto, propde-se um olhar atento sobre a questdo do mapeamento
participativo e sobre como se constroi a narrativa dos projetos. Para tal, dialoga-se com
autores como Pasolini, Lyotard, Calvino, entre outros. Pasolini (1990), em seu
texto "Discurso dos cabelos”, nos alerta sobre como o Mercado se apropria de e transforma
discursos, segundo seus interesses. Santos (2001) e Calvino (2002) destacam que nao é
possivel representar um territorio no mapa tal qual ele é na realidade. Lyotard (2004) inclui
na discussdo que a escala, o recorte e as informacdes adicionadas ao mapa estéo
condicionados & regra de mercado, no qual tomam o protagonismo e tem maior valor o
saber que pode ser comercializado.

Baseados nesta reflexdo, desenvolvemos um método particular de analise dos
projetos de mapeamento participativo, através da criacdo de um Grafico de Andlise,
apresentado na quarta parte do texto. Analisamos dezesseis projetos ao todo, e através dessa
analise foi possivel concluir que, apesar de quase todos 0s projetos se venderem como
participativos, em raros casos a populacdo é convidada a pensar criticamente as acdes de
mapeamento e a elaboracdo do método, ou mesmo as implica¢bes da acdo, o registro da
memo©ria local etc. Além, é claro, de se valerem da expertise dos moradores para agilizar o
processo, percebemos que o conteudo destes mapas € legitimado por meio da participagdo
dos moradores de favela no processo, ainda que eles, quase sempre, ndo tenham autonomia
de pensar a forma e o conteddo que devera ser incluido. Contudo, o mapa é "vendido"
como se a autoria fosse dos proprios moradores e, por isso, um registro da "verdade". O
individuo, grupo ou organizacao responsavel pela metodologia e desenvolvimento do mapa,

nesse momento, fica em segundo plano.
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Curiosamente, estas iniciativas de mapeamento vém associadas a acles de
apagamento de determinadas favelas ou de alguns de seus aspectos. A empresa Google, por
exemplo, que hoje financia o projeto de mapeamento participativo “Ta no Mapa”, em 2014
eliminou e substituiu a palavra “favela” por “morro” em seu mapa digital, apds sucessivos
pedidos da Secretaria de Turismo da cidade do Rio de Janeiro. Em mapas oficiais, a
Prefeitura, por sua vez, ora evidencia determinados aspectos de determinados territorios —
quase sempre aqueles ditos pacificados —, ora “apaga” as favelas como um todo em
imagens que promovem a cidade em nivel nacional e internacional.

A quinta e a sexta parte do texto constituem-se de pesquisa de campo, para investigar
de perto questdes levantadas anteriormente. Na quinta parte acompanhamos o projeto de
mapeamento Ta no Mapa, criado em 2013 pela agéncia publicitaria JWT sob encomenda da
ONG Grupo Cultural AfroReggae, e financiado pela Google. Até o0 momento, 0 projeto ja
mapeou cinco favelas cariocas (Parada de Lucas, Rocinha, Vidigal, Vigario Geral e
Complexo do Caju) e outras seis estdo em processo de implementacdo (Cantagalo, Chapéu
Mangueira, Babilonia) ou de mapeamento (Pavao-Pavaozinho, Dona Marta e Ladeira dos
Tabajaras). Com o discurso de promover o "reconhecimento digital" dos moradores das
favelas, o projeto "Ta no Mapa" se apresenta com 0 objetivo de mapear todas as favelas da
cidade até 2016. Acompanhamos in loco 0 mapeamento que aconteceu na favela Cantagalo,
situada entre os bairros de Copacabana e Ipanema, bem como o treinamento da equipe de
mapeadores. Na ocasido, entrevistamos o0s coordenadores do projeto, a equipe envolvida e o
responsavel da agéncia publicitaria JWT. Escolhemos este projeto como objeto empirico
por ser financiado pela principal empresa de mapeamento digital, a Google, que € hoje a
companhia mais valiosa dos Estados Unidos no mercado de acdes e a maior empresa de
midia do mundo (FOLHA DE SAO PAULO, 2015).

O “Mapa Répido Participativo” (MRP), por sua vez, foi detalhado na sexta parte do
texto. Trata-se de um projeto lancado pelo Instituto Pereira Passos em 2012 e que se
enquadra no escopo do Rio+Social. O MRP é voltado para o desenvolvimento da situacdo
urbana das favelas pacificadas (com UPP) da cidade. O mapa tem por fungéo o registro e a
analise do caréater heterogéneo dos territdrios, divididos por areas (Centro, Zona Sul, Zona
Norte, Barra/Jacarepagua, Zona Oeste). No periodo de 2012 a 2013 foram mapeadas 122

favelas. Escolhemos este projeto por considerarmos importante entender o posicionamento
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do Estado nesse processo e, além disso, contrapor com o projeto “Ta no Mapa”,
desenvolvido pela iniciativa privada. Para que fosse possivel um entendimento do projeto,
nos valemos de entrevistas semiestruturadas com pessoas de diferentes hierarquias do

Rio+Social.
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2
As Favelas Luminosas

Hoje a velocidade da circulacdo de informacdes, capitais e individuos é
inigualavel se comparada a outros periodos histéricos. Para Milton Santos (1996),
estamos diante de algo novo, denominado meio técnico-cientifico-informacional,
que se define pela unido entre a ciéncia e a técnica (ja existentes no meio técnico-
cientifico anterior) com os recursos da informac&o, constituindo a cara geogréafica
da globalizagdo (SANTOS, 1996).

Pela primeira vez nos defrontamos com um Unico sistema técnico presente
no mundo todo, superpondo-se aos sistemas técnicos anteriores, tornando-se,
entdo, um sistema técnico hegeménico, utilizado pelos atores hegemdnicos da
economia, da cultura e da politica (SANTOS, 1994).

Essa densidade de informacéo, segundo Milton Santos (1996), acarreta uma
seletividade especial por parte das empresas e do capital. As porgdes territoriais
dotadas de informagdo “competem vantajosamente com as que dela ndo dispoe”
(SANTOS, 1996, p. 194). Nesse contexto, o autor conceitua “territorios

luminosos™?

como aqueles que acumulam densidades técnicas e informacionais e,
portanto, se tornam mais aptos a atrair atividades econOmicas, capitais e
tecnologia. Os territorios em que estas caracteristicas estdo ausentes sdo, em
contrapartida, chamados pelo autor de territorios opacos.

Os territdrios opacos, nos quais as inova¢des ndo chegam, se situariam entre
os intervalos dessas redes tecnoldgicas-informacionais. Esses territorios sao
opacos exatamente por ndo atenderem as expectativas de um meio atrativo aos
investimentos capitalistas e nem a sua ldgica racional produtiva. Para Santos, sdo

espagos da “contra-racionalidade”, tornados irracionais para usos hegemonicos,

2 A utilizagBo dos conceitos de luminosidade e opacidade em referéncia a visibilidade das favelas
cariocas foi desenvolvida em parceria com Flavia Neves Maia, doutoranda da FAU-UFRJ. Através
desse didlogo, desenvolvemos dois artigos: (1) Analise da representacdo de favelas cariocas em
mapas. O caso do Cantagalo e (2) Jogos de luz e sombra: ReflexBes sobre a difusdo de
mapeamentos participativos digitais de favelas no Rio das Olimpiadas de 2016.
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por conta de sua incapacidade de subordinagdo completa as racionalidades
hegemonicas (SANTOS, 1996).

Percebe-se entdo que as favelas cariocas (em especial as localizadas no
cinturdo olimpico®) estdo sendo convertidas, ainda que parcialmente, cada vez
mais de espagos opacos para luminosos. Este processo é indiciado por diversos
fatores que serdo destacados no decorrer da dissertagcdo. O que pretendemos por

em relevo neste capitulo sdo as razfes que levaram a desencadear esse processo.

2.1
O Espetéaculo da Integracéo

Segundo David Harvey (2005), para enfrentar a mudanca econdmica e
social provocada pela reestruturacdo industrial e tecnoldgica dos Gltimos 30 anos,
as cidades vém se tornando cada vez mais empreendedoras em detrimento da

funcéo tradicional de administradoras.

“As politicas urbanas globais estdo na ordem do dia, e a sua importancia esta
expressa na competicdo entre cidades dos mais diversos paises do mundo pelas
candidaturas para sediar as Olimpiadas” (EGLER, 2005 p. 02)

O interesse que o capital4 tem na construcdo da cidade € semelhante a
I6gica de uma empresa que visa o lucro — aspecto importante do capitalismo.
Apbs a Segunda Guerra Mundial, por exemplo, os Estados Unidos construiram os
sublrbios de uma maneira muito rentdvel (HARVEY apud NOBREGA;
DAFLON, 2013). Nos altimos 30 anos, o que temos visto é a reocupacdo da
maioria dos centros urbanos com megaprojetos, e muitos destes projetos associam
a urbanizacdo ao espetdculo. Para Harvey, a realizacdo dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos de 2016 no Rio de Janeiro € um exemplo dessa espetacularizagéo,

% Segundo Calvalcanti (2013), convencionou-se chamar de cinturdo olimpico aregido que inclui
todaa Zona Sul e parte das Zonas Norte e Oeste da cidade que tém despertado especial interesse,
seja por suaimportancia para a logistica de eventos como as Olimpiadas, seja por seu apelo para o
mercado imobiliario.

4" capital € um processo, e ndo uma coisa. E um processo de produco da vida social por meio
da producdo de mercadoria em que todas as pessoas do mundo capitalista avancado estdo
profundamente implicadas. Suas regras internalizadas de operagcdo sdo concebidas de maneira a
garantir que ele sgja um modo dindmico e revolucionério de organizagdo social que transforma
incansavel e incessantemente a sociedade em que esta inserido. O processo mascara e fetichiza,
alcanca crescimento mediante a destrui¢do criativa, cria novos desejos e hecessidades, explora a
capacidade do trabalho e do desejo humanos, transforma espagos e acelera o ritmo da vida.”
(HARVEY, 1992, p. 307)
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que retoma a descricdo de Guy Debord sobre a sociedade do espetaculo
(HARVEY apud NOBREGA; DAFLON, 2013).

“A aspiracdo de colocar a cidade no novo mapa do mundo é perseguida por héabeis
gestores do city marketing que fabricam também uma nova cidadania, um novo
modo de ser e viver na cidade. E o que chamamos de cidade-espetaculo”
(SANCHEZ, 1999, p.67).

Harvey acredita que o capital pode usar os Jogos Olimpicos como
instrumento de investimento e mais lucratividade. Invariavelmente, entre as
consequéncias dos megaeventos estdo as remogdes de moradores de determinadas
areas. Para o autor, este € um contexto que ilustra como o capital gosta de
construir as cidades a revelia do que é a cidade na qual as pessoas podem viver
bem. Esta l6gica tem sido utilizada em diversos lugares do mundo, ndo apenas no
Rio de Janeiro, para viabilizar megaeventos (HARVEY apud NOBREGA,
DAFLON, 2013).

“A énfase no turismo, na produgdo e consumo de espetaculos, na promocao de
eventos efémeros numa dada localidade representam os remédios favoritos para
economias urbanas moribundas. Investimentos urbanos desse tipo podem ser
paliativos imediatos apesar de &femeros aos problemas urbanos. Mas estes sdo, em
geral, altamente especulativos. O preparo para se candidatar aos Jogos Olimpicos,
por exemplo, é um exercicio caro que pode ou nado valer a pena.” (HARVEY, 2005,
p. 59)

Como jé dito, acreditamos que a promocao de megaeventos como 0s Jogos
Olimpicos e Paralimpicos de 2016, da Jornada Mundial da Juventude e da Copa
do Mundo de Futebol, para citar apenas alguns exemplos recentes, sdo indicios
claros de acbes para promover a cidade. Mas, para que esses “espetaculos”
acontecam, € preciso que seja adotado, em nivel local, um planejamento
estratégico como instrumento viabilizador desta série de a¢des, que cristalize as
intengdes pretendidas pelo poder econdmico. Assim, tais acdes aparecem
justificadas dentro de um projeto maior.

Para Kaufman e Jacobs (1987) o planejamento estratégico representou uma
transposicdo dos conceitos do planejamento de empresas para o planejamento
urbano. Com o planejamento estratégico, entende-se que todos os atores da
cidade estéo integrados, portanto, a acdo sobre qualquer um deles afeta os demais.

A “participacdo” dos atores, entretanto, muitas vezes fica restrita aqueles
setores mais ligados ao capital econémico (VAINER, 1999). Assim, ver a cidade

como empresa significa, essencialmente, concebé-la e instaura-la como agente
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econémico que atua no contexto de um mercado e que encontra neste mercado a
regra e 0 modelo do planejamento e execucdo de suas acgdes. (VAINER, 1999, p.
8).

Dessa forma, o plano estratégico "cumpre um mesmo papel de desregular,
privatizar, fragmentar, e dar ao mercado um espaco absoluto” (MARICATO, 2009,
p. 15).

“Ele reforca a ideia da cidade autbnoma, a qual necessita instrumentar-se para
competir com as demais na disputa por investimentos, tornando-se uma “maquina
urbana de produzir renda”. A cidade como “ator politico” deve agir
corporativamente com esse fim (leia-se, minimizando os conflitos internos) para
sobreviver e vencer. Trata-se da “cidade corporativa” ou da “cidade patria” que
cobra o esfor¢o e 0 “consenso” de todos em torno dessa visdo abrangente de futuro.
Para tanto ela deve preparar-se, e apresentar alguns servigos e equipamentos
exigidos de todas as cidades globais, tais como hotéis cinco estrelas, centros de
convengdes, pélos de pesquisa tecnoldgica, aeroportos internacionais, mega-
projetos culturais, etc., para vender-se com competéncia.” (MARICATO, 2009, p.
15)

Na cidade do Rio de Janeiro, o planejamento estratégico surge em 1993,
com a criagédo do Rio Sempre Rio. O plano caracterizou-se pela participacdo de
atores sociais dos setores publico e privado, numa tentativa de promoc¢do do
desenvolvimento local. Sua versdo final foi entregue em setembro de 1995 e
evidenciava o interesse dos envolvidos na sua elaboragdo em promover projetos
de dimensdo cultural, no sentido de permitir a cidade atrair cada vez mais fluxos
de pessoas. Isto ja indicava também o modo como pretendiam inserir, mais
competitivamente, a cidade na economia global (GUANAIS; FISCHER, 1999).
Para realizar esta missdo, foram elaboradas sete estratégias:

*“ 0 Carioca do Século XXI (com acBes de geracdo de emprego e renda, qualificacdo
profissional, politicas de juventude, atendimento & salde e inser¢do da populacdo
de terceira idade na vida social); Rio Acolhedor (prevendo melhorias ambientais e
dos espacos publicos, aléem de fortalecer a sociabilidade nos bairros); Rio
Participativo (criando um sistema municipal de informagfes, promovendo
formacdo para a cidadania e aperfeicoando o sistema de seguranca publica); Rio
Integrado (cujos objetivos eram o estimulo & construcdo de imoveis residenciais no
centro da cidade, o desestimulo & favelizacdo e a melhoria da gestao do sistema de
transporte de massa); Portas do Rio (voltada para o aperfeicoamento do transporte
de mercadorias e do servico de telefonia); Rio Competitivo (visando atrair
empresas, especialmente as de servigcos de alta tecnologia); e Rio 2004 — pélo
regional, nacional e internacional (almejando tornar-se sede dos Jogos Olimpicos
2004, criando atragdes turisticas diferenciadas, tornando o centro da cidade um pélo
cultural).” (OLIVEIRA, 2009, p.3)
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A estratégia “Rio Integrado”, j& no plano divulgado em 1995, prevé a
urbanizacdo e a regularizacdo fundiéria, e considera como uma de suas metas a
reducgdo da area favelizada, especialmente na Zona Sul e na &rea central da cidade.

Nesta légica, as favelas presentes nessa centralidade ndo dialogam com a
promocao internacional desencadeada pelo planejamento estratégico do Rio de
Janeiro, publicado em 1995, e muito menos agora, com a eminéncia do inicio dos
Jogos Olimpicos e Paralimpicos de 2016.

De 14 para c4, surgiram outros dois planos estratégicos para cidade do Rio
de Janeiro. O mais recente, langcado em 2013, pelo entdo prefeito Eduardo Paes,
destaca a preparacdo da cidade para grandes eventos, com a Jornada Mundial da
Juventude em 2013, a Copa de 2014 e os Jogos Olimpicos e Paralimpicos de
2016. Para isso, é destacado como principal frente de atuagdo a parceria com o
setor privado (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2013).

Em reportagem publicada na revista Piaui pela jornalista Malu Gaspar
(2016), diversos aliados do prefeito do Rio de Janeiro, Eduardo Paes, afirmaram
que ele quer ser lembrado como "o prefeito que mais transformou o Rio desde
Carlos Lacerda e Pereira Passos". Paes ganhou notoriedade politica em 1993,
qguando, como subprefeito da Zona Oeste (Barra da Tijuca, Recreio dos
Bandeirantes, Jacarepagua e bairros proximos), promoveu uma ampla remocao de
moradores de favelas. Na época, surgiram varios conflitos com moradores
desalojados que acusavam o subprefeito de fazer o jogo das grandes
incorporadoras. A imprensa local, por outro lado, elogiava suas agdes, o que fez
com que Paes se tornasse o vereador mais votado do pais em 1996, com 82 mil
votos.

De acordo com Lucas Faulhaber (2012), atendendo a uma ldgica
empresarial, a Prefeitura do Rio de Janeiro, comandada por Eduardo Paes,
estabeleceu metas de acompanhamento de resultados para o cumprimento de seus
objetivos - e aqui € preciso ressaltar que os servidores e agentes terceirizados
receberiam bonificagbes de acordo com seu desempenho. Em se tratando da
Secretaria Municipal de Habitagdo, por exemplo, seus funcionarios possuem uma
meta de reducdo de 5% da area favelizada da cidade, ou seja, trata-se a questdo
destes assentamentos como uma questdo paisagistica ou ambiental. Esta logica
conflui para o que se trata, segundo Felipe Betim (2015) e Faulhaaber (2012), do

periodo histérico com o maior nimero absoluto de remogdes na cidade,
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“ultrapassando os governos de Carlos Lacerda (1961-1965; 30.000 remocdes) e de
Pereira Passos (1902-1906; 20.000 remocgdes), que sempre foram 0s principais
representantes dessa politica" (BETIM, 2015).

Segundo Faulhaber e Azevedo (2015), foram removidas mais de 67 mil
pessoas entre 0s anos de 2009 e 2013, na gestdo do prefeito Eduardo Paes. O

prefeito defente suas ag0es:

“A gente oferece aluguel social de 400 reais, indeniza¢fes ou uma unidade do
Minha Casa, Minha Vida. E verdade, boa parte dos apartamentos fica na zona oeste.
Mas a pessoa pode optar. Dizem que o valor do aluguel é baixo, mas eu tenho 9 mil
familias inscritas no programa. Se ele ndo concorda com o valor da indenizag&o,
pode recorrer & Justica. Alias, as indenizagdes que oferecemos estdo superfaturadas,
mas como é por uma boa causa ninguém reclama.” (ESTADAO RIO, 2015)

Harvey, entre outros autores, nos alerta para outra forma de remocéo. De

acordo com o autor,

“se hé populagbes de baixa renda em terras de alto valor, uma das estratégias é dar
titulos de propriedade aos moradores dessas &reas, sob 0 argumento da
regularizacao fundiaria e da garantia da moradia. [...] Porque propriedade o capital
pode comprar. Assim comega um processo de reocupacdo dessas areas e sua
consequente gentrificagdo. Por outro lado, uma forma de manter 0s pregos baixos
em determinadas comunidades é ter projetos incompletos. Entdo, o estado oferece
intervencdes, mas ndo as termina. E, desse jeito, os moradores vendem a terra a um
preco baixo e saem do local. Quando a oferta chega, a infraestrutura ainda ndo esta
I4. Essa estratégica é tipica nos Estados Unidos, onde se compram propriedades e
as levam a decadéncia for¢cadamente. Desse jeito, desvalorizam um bairro inteiro e,
num periodo de dez anos, é possivel reocupé-lo comprando propriedades no
entorno. Como o estado esta envolvido nisso? Depende de lugar para lugar. As
vezes, 0 estado € apenas incompetente e ndo sabe o que esta fazendo. Nesse caso, 0
estado pode comecar uma obra e simplesmente parar no meio. Ndo necessariamente
¢ uma estratégia deliberada. Mas em alguns casos é. E responde aos interesses
privados. Nesses casos, ha de fato uma estratégia quando uma empresa quer atuar
em determinado lugar. E se decide comecar uma obra ja sabendo que ndo vai
terminé-la. Ao ndo se terminarem projetos de infraestrutura, abre-se caminho para a
chegada das empresas privadas.” (HARVEY apud NOBREGA; DAFLON, 2013)

As remog¢des materiais sdo acompanhadas de remocdes simbolicas em
diversas representacOes da cidade. As favelas localizadas na regido central,
proximas ao cinturdo olimpico, e que ndo sofreram processos de remocdes
passam, entdo, pelo processo de transicdo de espagos opacos para espacgos
luminosos. Com as obras de infraestrutura para acomodar 0s megaeventos, seus
espagos sofrem uma grande valorizagdo, 0 que as tornam mais aptas a atrair

atividades econdmicas, capitais, tecnologias etc.
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Parte da estratégia para que o Rio de Janeiro cediasse os Jogos Olimpicos
foi a paulatina transformacdo da imagem da “favela violenta” para a “favela
pacificada”. Essa virada era necessaria para vencer a disputa para cediar o evento,
pois era preciso garantir a imagem de cidade segura durante os jogos. Dessa
forma, apo6s a candidatura da cidade do Rio de Janeiro aos Jogos Olimpicos de
2016 (em 2007), foi instalada a primeira Unidade de Policia Pacificadora (UPP),
no Morro Santa Marta, Zona Sul da cidade, e tiveram inicio as obras do Programa
de Aceleracdo do Crescimento (PAC) no Morro do Aleméo, o maior investimento
publico ja injetado no complexo de favelas. O programa incluia projetos para
moradia, teleférico, infraestrutura urbanistica e espa¢os comunitarios.

“O termo “pacificaco” remete ao programa de seguranca publica langado pelo

governo do estado do Rio de Janeiro no final de 2008. Consiste na ocupagdo

permanente de certas favelas estrategicamente localizadas, nas quais so
implementadas Unidades de Policia Pacificadora (UPPs). Na “pacificagdo”, as
comunidades sdo inicialmente ocupadas pelas forcas de elite da Policia Militar, ou
pelas chamadas “forcas de pacificacdo”, compostas por soldados do Exército ou por
agentes da Forgca Nacional. Uma vez garantido o controle territorial, as forcas
especiais ddo lugar a policiais militares recém-formados, que se tornam 0s
representantes da lei e da ordem. As favelas “pacificadas’ — ou segja, aguelas com

UPPs — tornam-se locais privilegiados para investimentos publicos e privados em

programas sociais, bem como para a ampliagdo da provisao de servicos publicos e a

formalizacBo dos servicos e empresas existentes (BANCO MUNDIAL, 2012;

CANO, 2012). A distribuicdo espacial das UPPs no Rio de Janeiro ndo deixa

duvidas: privilegiam-se os locais turisticos, a Zona Sul em particular, e as &reas
onde os eventos esportivos serdo realizados.” (CAVALCANTI, 2013, p. 196)

Mariana Cavalcanti (2013) observa que ha “um regime distinto de
(in)visibilidade das favelas na paisagem urbana, que ressignifica os contrastes
sociais e as fronteiras historicamente construidas com o espetadculo da sua
integracdo a cidade formal” (CAVALCANTI, 2013, p.198).

O *“espetdculo da integracdo” ao qual a autora se refere consiste na
instalacdo de elementos “monumentais” na ligagdo entre a favela e a cidade
formal. A passarela da Rocinha, projetada por Oscar Niemeyer, o elevador do
Cantagalo e os teleféricos do Alemdo e da Providéncia sdo exemplos disso
(CAVALCANTI, 2013)

O novo regime de visibilidade, portanto, consiste, para a autora, em colocar
em evidéncia a integracdo mais do que a prépria favela:

“ A justaposicdo das obras de urbanizacdo com os discursos e as performances da

‘pacificagdo’ propaga uma mensagem poderosa. Os projetos do PAC tém fortes
efeitos sobre a paisagem urbana ao combinar os seguintes recursos: eles conferem
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énfase a favela como cenéario, sdo visiveis a grandes distancias e enfatizam as
conexdes ou passagens entre a favela e a chamada cidade formal. Desse modo, eles
produzem um regime ambiguo de (in)visibilidade desse espaco, na medida em que
ndo é a favela, como tal, que sobressai na paisagem, mas o espetaculo de sua
“integracdo” a cidade.” (CAVALCANTI, 2013, p.201-202)

A combinacdo de dois tipos de intervencdo — urbanizacao e pacificacdo — se
constitui, entdo, como a politica de remodela¢do urbana prevista pelo projeto de
cidade olimpica e passa a legitimar-se na esfera publica como uma resposta a
violéncia urbana, gerada pelo dominio territorial do trafico de drogas.

Com as favelas® “pacificadas” cresce 0 turismo nas mesmas. Segundo
pesquisa encomendada pelo Ministério do Turismo a Fundacdo Getulio Vargas
(WEBER; LEITE, 2013), mais da metade dos turistas do Rio de Janeiro querem
conhecer as favelas. Mas ndo sdo todas ou qualquer uma das favelas. S&o, em
geral, as “favelas luminosas”.

Para Harvey, "uma vez que os pobres ficam estetizados, a propria probreza
sai do nosso campo de visdo social" (HARVEY, 1992, p.301), exceto enquanto
“descricdo passiva da alteridade, da alienacdo e da contingéncia no ambito da
condicdo humana”. Para o autor, quando "a pobreza e a falta de moradia séo
servidas para o prazer estético, a ética é de fato dominada pela estética,
convidando, por conseguinte, a amarga colheita da politica carismética e do
extremismo ideoldgico” (HARVEY, 1992, p.301).

Harvey aponta que esse olhar estrangeiro & favela ndo é conjugado a uma
acdo transformadora do territdrio. O que ocorre é que apesar dessas favelas se
“iluminarem” cada dia mais, a estereotipizacdo do seu territorio serve também, de
certa maneira, para a conservagéo de suas mazelas.

Ribeiro e Olinger (2012, apud FAGERLANDE, 2016) pensam a questdo da
mercadificagdo das relagdes urbanas, ao falar da favela como uma commodity, da
mesma maneira como as cidade se tornam mercadorias e o turismo em favelas
passa a ser mais uma parte desse grande negdcio que atinge as cidades em todo o
mundo.

Para Freire-Medeiros (2009), o envolvimento da populacdo local nesse
processo de "iluminacdo”, como é o caso do Turismo de Base Comunitéria, pode
gerar 0 empoderamento dos moradores, com a possibilidade de gerar alternativas

para a diminuicdo da pobreza e das diferencas econdmicas.

5 Nos referimos as favelas com Unidade de Policia Pacificadora.
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A importancia da participacdo comunitéria, tanto no turismo quanto nas
producgdes cartograficas, como discutiremos mais a frente, sdo fatos que indiciam
a importancia da participacdo para a construcdo da identidade desses moradores,
em uma direta relacdo entre a historia, as artes e 0s espagos urbanos
(FAGERLANDE, 2016).

2.2.
O Dinheiro sobe o Morro

As mudangas na politica urbana e de seguranca indicam uma nova
perspectiva voltada para a integracdo das favelas a cidade. Tais iniciativas,
combinadas as politicas sociais (melhoria do saldrio minimo, transferéncias
condicionais de renda para combate a pobreza, politicas assistenciais de saude da
familia e de assisténcia social), sdo responsaveis por gerar o aumento do poder
aquisitivo da populacdo das favelas, refletindo também no poder de consumo.
Com isso, seus moradores também ganham o papel de protagonistas nesse
processo de “iluminagéo”.

Segundo pesquisa de 2013 feita pelo (DATA FAVELA, 2013), nos ultimos
dez anos, 0 numero de moradores de classe média nas favelas brasileiras cresceu
de 33% para 65%. Eles possuem, no total, renda anual de R$ 63,2 bilhdes, o
equivalente ao consumo integral de paises como Paraguai e Bolivia. 1sso se reflete
no maior acesso aos bens de consumo: 85% dos moradores tém celular e 50% tém
acesso a internet, sendo que 41% acessam a internet pelo celular. O aumento do
acesso a dispositivos e mecanismos tecnoldgicos digitais, a0 mesmo tempo em
que possibilita que sejam levadas a cabo iniciativas de mapeamento digital,
aumenta o interesse de empresas em um novo mercado consumidor.

Em entrevista dada ao The Wall Street Journal, em setembro de 2014, o
diretor do Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro, Ronaldo Lemos,
disse que a Google e a Microsoft pretendem, em parceria com a populagéo local,
mapear todas as favelas, “dos becos estreitos e retorcidos até as vendinhas mais
modestas”, justificando que “muitas empresas estdo fazendo isso porque sabem
que eles [os moradores das favelas] sdo clientes e ndo estdo mais excluidos do
sistema econémico do Brasil” (CONNORS, 2014). Todavia, como abordaremos
no decorrer da dissertacdo, percebemos que o discurso empregado por Lemos néo
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condiz com a realidade. O projeto Ta no Mapa, por exemplo, do qual a Google é a
principal investidora, estd mapeando apenas as ruas e vielas em que existe
presenca de comércio. Os demais espacos, por outro lado, ndo parecem interessa-
los.

“As favelas crescem mais do que o restante do Brasil porque o desemprego
ndo estd presente dentro das favelas. Hoje, 53% dos moradores de favelas tém
emprego formal”, disse Renato Meirelles, presidente do Data Popular
(CERQUEIRA, 2015).

Conclui-se com este capitulo que a transformacdo da favela de territdrio
opaco em territrio luminoso surge no contexto de megaeventos e vem associada
a uma articulacdo entre programas de urbanizacdo e pacificagdo. Somadas estas
acOes ao crescimento do poder de consumo dos moradores da favela, temos como
resultado o crescente interesse politico/privado em colocar uma parcela das
favelas cariocas nos mapas.

Vale ressaltar que o processo narrado neste capitulo, bem como os projetos
de mapeamentos a serem apresentados nesta dissertacdo, concentram-se em
favelas ditas pacificadas, que sdo minoria e localizam-se, quase sempre, em areas
nobres e/ou no entorno de equipamentos olimpicos. Isto pode ampliar as
desigualdades entre as favelas, ajudar a reforcar a visibilidade dada apenas
aquelas contempladas com um suposto “legado olimpico” e a legitimar
intervencBes que tratam as demais como &reas “invisiveis”, territorios de
auséncias, passiveis de serem removidas ou “retomadas”.

Com isso, permanecem opacas as favelas ndo pacificadas, mas também
grandes areas no interior de favelas ditas pacificadas e ja mapeadas - seja por
estarem fora do escopo dos projetos ou devido a entraves impostos pelas
dindmicas do trafico de drogas —, 0 que pode representar uma nova camada de
segregacdo urbana e exclusdo social, que se sobrepbe a outras historicamente

existentes, como veremos no proximo capitulo.
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3.
Histérico de Representacéo das Favelas nos Mapas:
da Opacidade a Luminosidade

Para Pier Paolo Pasolini, existe um encantamento do autor pelo objeto
estudado, o que pode causar um olhar fetichista, ou seja, uma dimensao
metonimica da linguagem, em que ocorre de ele se enfeiticar por uma parte e ndo
conseguir ver o todo da questdo (PASOLINI, 1983 apud GAMBA JUNIOR,
2013). Além disso, sabemos que o pesquisador é fruto de seu tempo e, dessa
forma, o passado sempre vai ser visto pela Gtica do presente e 0 presente sempre
serd lido de acordo com o seu lugar social e sua identificagdo cultural, que tornam
a subjetividade do pesquisador apequenada.

Sabendo disso, Pasolini (1990) alerta para a necessidade de se buscar uma
desnaturalizacdo do olhar. Ele aponta a alteridade como um dispositivo capaz de
promover esse distanciamento do objeto estudado, através de buscar um contato
com outro tempo (pesquisa historica) e comparar situagbes correlatas em
contextos diferenciados.

Assim, deve ser levado em consideracdo o "fetiche™ dos atores envolvidos
nos projetos de mapeamento. Também é preciso entender que, como pesquisador,
diferente da visdo positivista do século XIX, ndo é possivel um posicionamento
totalmente neutro em relagdo ao objeto analisado, mas deve-se buscar
mecanismos de leitura, como a desnaturalizacdo e a composicédo de diferentes
pontos de vistas que se encaixam nesse contexto.

Bernard Lepetit (2001) destaca a pertinéncia do recorte para tornar viavel
uma interpretacdo que deve se construir tomando como base o cruzamento de
fontes de natureza diversa e em varios niveis de articulagdo. Assim, além do
recorte conceitual da auteridade (a pesquisa histdrica), para que a nossa pesquisa
tivesse éxito, foi utilizado como principal recorte espacial a favela Cantagalo,

localizada na Zona Sul do Rio de Janeiro, como forma de realizar a anélise
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historica da representacdo das favelas cariocas. Esta analise sera apresentada,
como sugere Lepetit (2001), em vérias escalas diferentes, ou seja, cruzaremos a
histdria das favelas com diversos mapas, de diferentes épocas, que representaram
a favela Cantagalo. E, quando necessario, com de outras favelas também.

Para Abreu (2013), entre outros autores, a questdo dos bairros informais, no
Brasil e no mundo, sempre aparece como um problema a ser resolvido/combatido,
0 que acaba por distorcer a compreensdao da realidade daquele territorio,
comprometendo politicas publicas e perpetuando formas especificas de
intervencdo. Esses espacos sdo considerados como parte provisoria da cidade,
condenados a acabar diante do desenvolvimento da sociedade. Evidentemente, 0
carater provisorio desses espagos refletiu no acervo especifico para a pesquisa. O
que nos leva a questdo central dessa dissertacdo: Por que mapear, registrar e
estudar um territorio condenando a desaparecer?

Para Boaventura Santos, os mapas "séo distor¢Oes reguladas da realidade,
distorcbes organizadas de territorios que criam ilusdes crediveis de
correspondéncia. (...) O direito, tal como os mapas, € uma distorcdo regulada de
territorios sociais" (SANTOS, 2001, p. 198).

Diante da comparagdo entre mapas e direito, percebemos que as leis que
regem a sociedade nada mais séo do que construcGes. Da mesma forma que todo
mapa tem um centro - onde é representado o elemento principal para o cartografo
—, no direito, para Santos (2001), também existe essa distorcdo centro/periferia,
em que o que fica a margem, além de ganhar menor destaque, recebe tratamento

desigual de detalhamento e, consequentemente, maior distorcao.

“Trata-se de um conjunto bem urdido de descriminagdes radicais em que o lado
errado do exercicio (o periférico, o contigente, o inverosimil, o irrelevante, o
ilegitimo) é varrido, segundo os casos, para 0 caixote do lixo epistemoldgico,
tedrico, politico ou ideoldgico-cultural. O que se ndo vé ndo se vé porgque nao se
pode ou quer ver, mas sim porque ndo existe. Os limites do olhar sdo, assim,
exteriores ao olhar. Levado ao extremo, este sistema de representagdo é tanto mais
transparente quanto mais vasta for a opacidade activamente produzida.” (SANTOS,
2001, p. 192)

Segundo Michel de Certeau (1982), os objetos utilizados como fonte de
pesquisa, quando sdo catalogados e arquivados em instituicdes, sofrem uma
transformacdo em seu significado; tornam-se sujeitos de intermediacdo entre o

historiador e seu objeto de estudo, ou seja, arquivar é um ato politico.
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Apesar do grande avango dos Ultimos anos®, 0 acervo sobre a histéria das
favelas do Rio de Janeiro ainda é precario, o que faz com que o pesquisador
busque solucbes criativas para responder suas questdes. No caso deste
levantamento cartografico, nos valemos de relatos orais, decretos municipais de
desapropriacdo, projetos urbanos, projetos residenciais, fotos aéreas, plantas
cadastrais e imagens digitais.

Nos propomos a revisitar a historia das favelas cariocas e a da conquista
paulatina de seus direitos sociais, contrapondo-a com sua representacdo nos
mapas historicos encontrados. Identificamos quatro fases’ de representacdo das
favelas em mapas: (1?) Vazio cartogréafico, do seu surgimento a 1960, em que a
favela ndo é representada em mapas e é, quase sempre, tratada como um mal a se
extirpar; (2%) Gradativas conquistas sociais, de 1960 a 1990, em que as favelas
sdo representadas em mapas tematicos e, progressivamente, conquistam melhorias
sociais; (3%) Urbanizacgéo e valorizagdo, de 1990 a 2007, em que a favela passa a
ser oficialmente representada nos mapas da cidade do Rio de Janeiro; (49
Integracdo e espetaculo, de 2007 ao presente, em que a favela comega a figurar
em mapas de forma seletiva e sob forte discurso de integracéo a cidade formal e
apaziguamento de conflitos no contexto de preparacdo da cidade para as
Olimpiadas de 2016.

3.1
Vazio Cartografico: Favelas Opacas (surgimento-1960)

Segundo Abreu (1991) o aparecimento da favela esta intimamente ligado a
todo um conjunto de transformacdes desencadeadas pela transicdo da economia
brasileira de uma fase tipicamente mercantil-exportadora para uma fase

capitalista-industrial (final do século XIX - inicio do século XX).

® Gragas ao trabalho de autores como Anthony Leeds, Mauricio de A. Abreu (2013), Licia
Valladares (2000), Alba Alvito Zaluar (1998), Janice Perlman, Maria L ais Pereira da Silva (2003),
Mariana Cavalcanti (2013), Rafael Gongalves (2013), para citar alguns nomes.

" Esta abordagem de divis3o das representagfes cartogréficas do Cantagalo em fases foi adotada
com o objetivo de destacar determinados acontecimentos historicos e seu rebatimento em mapas.
Entretanto, entende-se, como Pereira (2003), a hecessidade de tratar o tempo ndo como uma linha
reta, mas como um complexo emaranhado de temporalidades, um conjunto de relacfes que se
estabelecem num vai-e-vem de fenbmenos. Assim, estas fases ndo sdo estanques e se sobrepdem
em dados momentos. Além disso, um estudo mais aprofundado certamente poderia vir adefinir
subdivisdes.
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“Trata-se do momento em que a economia cafeeira fluminense entra em crise, no
bojo do esgotamento tanto do escravismo que a sustentava, como de seus antigos
solos férteis, reorientando toda uma estrutura ja consolidada de comportamento do
capital mercantil; do momento em que a cidade passa a ter um crescimento
demografico extremamente rapido (fruto das migragdes internas e estrangeiras) que
agravava sobremaneira a questdo habitacional; do momento em que ocorre uma
penetracdo macica de capitais (abundantes no mercado internacional) na cidade,
gue sdo preferencialmente investidos em transportes e infra-estrutura; do momento
em que a difusdo de novas tecnologias (maquinas, motores, fontes de energia)
revoluciona a economia urbana; do momento em que as epidemias constantes que
assolam a cidade colocam a questdo higiénica no centro do debate académico e
politico; do momento em que os modelos burgueses de organizacdo do espago
urbano, ja consolidados nos paises centrais, passam a ser difundidos para os paises
periféricos; do momento, enfim, em que toda uma nova ordem social, econdmica e
ideoldgica passa a se firmar solidamente no pais e na cidade.” (ABREU, 1991, p.
482)

Em um cenéario de extremo déficit habitacional, no periodo de 1903-1906
houve uma reforma urbana liderada pelo entdo prefeito Pereira Passos, reforma
essa que teve um importante papel de atracdo de mdao-de-obra para a capital
fluminense. Nesse contexto, segundo Abreu (1991) houve um agravamento no
déficit habitacional, pois além de aumentar a populacéo local, as imposi¢des de
rigorosas normas urbanisticas, que passaram a regulamentar a construgdo nao
apenas na area central, mas em todo o Distrito Federal, dificultou ainda mais a
ocupacéo legalizada nos suburbios cariocas.

Entre os que estudam as favelas do Rio de Janeiro, a tese mais difundida
acerca do processo de formagdo é que as primeiras surgiram no Morro da
Providéncia e de Santo Antbnio a partir de 1897, na area central do Rio de
Janeiro, revelando a contradi¢do da falta de moradias suficientes para atender a
populagdo que chegava a capital do pais. Segundo Abreu (2013), evidenciando
assim a separacao dos usos e das classes na cidade.

Inicialmente ignoradas - e em muitos casos estimuladas - pelas autoridades
publicas no centro da cidade e nos suburbios mais proximos, as favelas ndo eram
permitidas nos bairros recém-abertos a ocupagdo burguesa, como é o caso de
Copacabana (Abreu, 2013).

Em diversos momentos da historia, desde seu surgimento e, em certa
medida, até os dias atuais, as favelas cariocas sdo tratadas pela midia, por
segmentos da sociedade e por 6rgdos publicos como um espaco marginal e foco
de problemas. A origem documentada deste entendimento por parte do Estado

remonta ao primeiro texto oficial a estabelecer um conceito para favelas. Aparece
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na gestdo do prefeito Prado Junior (1926-1930), na ocasido da elaboragdo do
primeiro plano de ordenamento urbano do Rio, entdo Distrito Federal, pelo
arquiteto Alfred Agache. Segundo Abreu (2013) e Gongalves (2013), o fato de o
Plano estabelecer um conceito juridico abrangendo a totalidade das favelas
poderia justificar a implementagdo de uma politica urbana Unica a respeito das

mesmas, ou seja, a erradicacao.

“Construidas contra todos os preceitos de Hygiene, sem canalizacdo d’agua, sem
exgoto, sem servi¢o de limpeza publica, sem ordem, com material heterdclito, as
favellas constituem um perigo permanente de incéndio e infec¢bes epidémicas para
todos os bairros através dos quaes se infiltram. A sua lepra suja a vizinhanga das
praias e os bairros mais graciosamente dotados pela natureza, despe 0os morros do
seu enfeite verdejante e corréi até as margens da mata da encosta das serras (...) (a
sua destruicdo é importante) ndo é s6 sob o ponto de vista da ordem social e da
seguranga, como sob o ponto de vista da hygiene geral da cidade, sem falar da
esthética.” (DISTRITO FEDERAL, 1930, p.189-190)

Esta leitura da favela como doenca, moléstia contagiosa e patologia social a
ser combatida, que perdurou no imaginario popular ao longo de décadas, foi
resultado, segundo Licia Valladares (2000), de um diagnéstico feito por médicos e
engenheiros, que tratavam a cidade como um ‘corpo urbano’ e as apontavam
como deficiéncias nas quais era necessario intervir.

Inicialmente ignoradas, ou em muitos casos estimuladas, pelas autoridades
publicas no centro da cidade e nos suburbios mais proximos, as favelas ndo eram
permitidas nos bairros recém-abertos a ocupagdo burguesa, como é o caso de
Copacabana (ABREU, 1991).

Acontecimentos que estdo na origem da favela do Cantagalo ilustram estes
ideais. A historia desta favela, como a de vérias outras da Zona Sul, remonta a
ocupacgdo da orla do Rio no inicio do século XX. Com o desenvolvimento do
bairro de Copacabana, trabalhadores vindos principalmente do interior do estado e
de Minas Gerais, encontraram na regiéo trabalho na construcao civil.

Através de reportagem publicada no Correio da Manh&, em julho de 1907, é
possivel verificar que ja existiam favelas na regido de Copacabana desde o inicio
do século XX, bem como sua relacdo com a verticalizagdo do bairro e a
especulacdo imobilidria. Na ocasido, jornalistas entrevistaram um morador de

favela da regido, o ex-soldado Jodo Carlos de Andrade.

“Ali na altura ha uma pévoa pacifica, € a gente que reflue ante a picareta, a agrande
leva dos banidos que perderam o lar, que ndo ganham para o aluguel dos prédios
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gue o progresso levanta nos terrenos em que, dantes, se agachavam, modestas, as
casinhas de rotula. O éxodo ndo cessa - diariamente passam carrocinhas carregando
trastes desconjuntados, latas, vasilhas de barro, gaiolas, bahus archaicos e véo pelas
estradas dos subdrbios, param nas fraldas das montanhas.” (Correio da Manha, 2 de
julho de 1907, apud GONCALVES, 2013, pg. 57)

Em entrevista a Rita de Cassia e Cristiane Ramalho (2003), Dona Nazareth
conta que chegou a favela Cantagalo em 1935, aos 17 anos, "depois de uma
madame escrever para 0 seu tio, j& morador da regido, pedindo indicacdo de
empregada de confianga”. Segundo ela, na época existiam cerca de 30 casas no
morro, todas precérias, feitas com tabuas e latas, cobertas com folhas onduladas
de zinco. Ficavam mais ou menos agrupadas, cercadas por quintais com arvores
de porte e frutiferas. A agua era conseguida junto a algumas residéncias formais
da Rua Saint Roman, que demonstravam solidariedade com as condigdes
precarias em que viviam aquelas poucas familias.

O entendimento da favela como algo a ser combatido é evidente no periodo
de elaboracgdo e publicacdo do Plano Agache (fim dos anos 1920 e inicio dos anos
1930). Nele era estimada uma populagdo de 200 mil habitantes nas favelas, mas
né&o reconhecia suas especificidades. Segundo Abreu (2013) e Gongalves (2013),
o fato de o Plano estabelecer um conceito juridico abrangendo a totalidade das
favelas poderia justificar a implementacdo de uma politica urbana Unica a respeito
das mesmas, ou seja, a erradicacao.

“Em toda a parte existe o contraste, os morros, estes rochedos isolados que surgem da

planicie central, desses bairros do commercio possuindo bellos edificios, com artérias

largas ostentando armazéns movimentados, as vezes luxuosos, tém as suas encostas e 0s
seus cumes cobertas por uma multiddo de horriveis barracos. S&o as favellas, uma das
chagas do Rio de Janeiro, na qual serd preciso, num dia muito proximo levar-lhe o ferro

cauterizador.” (ABREU, 2013, p. 87, apud, PREFEITURA DO DISTRICTO FEDERAL, p.
238)

O resultado do Plano Agache foi publicado em trés volumes. No primeiro
volume h& uma retrospectiva da evolugdo urbana da cidade com uma abordagem
sociolégica; o segundo analisa as favelas e propbe a construcdo de conjuntos
habitacionais para o operariado; e o terceiro apresenta propostas concretas para a
reforma da cidade, com croquis, plantas e desenhos (CASCO, 2009).

No mosaico aerofotografico de 1928, produzido pela The Aircraft Operating
CO. LTD, que foi realizado visando a atualizacdo da carta cadastral do Rio de
Janeiro e a elaboracdo do Plano Agache (Silva, 2003), a favela do Cantagalo ndo
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se encontra representada. A inexisténcia de presenca significativa de barracos
pode explicar, em parte, esta auséncia.

Em sua pesquisa de doutorado, Silva (2003) percebe que embora aparegcam
em algumas poucas pranchas a indicacdo de nucleos de barracos nos acessos as
favelas, na grande maioria dos casos o restante do morro é recortado, como
podemos ver na figura 1 (Morro do Cantagalo) e 2 (Morro dos Prazeres). A
autora observa que dentre as favelas mais tradicionais constam integralmente nas

fotos apenas o Morro dos Telégrafos (Mangueira), o Morro da Providéncia

(Favela, Sdo Diogo) e o Morro da Gamboa.

Figura 1. Imagem superior, recorte do mosaico fotogréfico em escala 1/2000 de 1928. Fonte:
Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro. Imagem inferior, planta cadastral de 1935, feita a
partir do mosaico fotogréfico de 1928. Fonte: Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro (2015).
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Figura 2: Morro dos Prazeres, regido central do Rio de Janeiro, com morro encoberto por uma
mancha branca no mosaico fotogréfico de 1928. Fonte: Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro
(2015)

Para Silva (2003), a auséncia da grande parte dos morros nesse
levantamento aéreo de 1928 € explicado, de um lado, em funcgéo de estes espacos
ndo serem considerados urbanos na época - por ndo terem seus logradouros
reconhecidos - e, de outro, na omissdo politico-ideolégica. Considerando as
representacdes feitas sobre a favela na época, Silva (2003) acredita que a segunda
argumentacdo pode ter sido decisiva para a auséncia dos morros no levantamento
aereo.

Além disso, vale ressaltar a dificuldade técnica em revelar e montar
mosaicos fotograficos em territérios de relevo acentuado, especialmente numa
época em que revelacdo e montagem demandavam trabalho manual. Esta razéo de
ordem técnica, que indicaria investimento maior para englobar todos os morros no
levantamento, pode ter justificado a falta de representacdo destas areas, visto que
as moradias instaladas naqueles territorios eram tidas como ilegais. Por que
investir no mapeamento de um territorio fadado a desaperecer?

Seja como for, a “distorcdo regulada” gerada pela metodologia de
desenvolvimento da planta cadastral de 1935, que retira 0S morros do

levantamento aéreo antes mesmo do desenvolvimento do mapa cadastral,
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representa um mecanismo de exclusdo simbdlica das favelas e cria documentos
oficiais que ratificam a visdo de marginalizacdo desses territdrios e de seus
moradores como invasores — lugar comum no discurso da imprensa e das classes
mais abastadas a época.

No mesmo periodo, outro morro de Copacabana, o de S&o Jodo, na divisa
com o bairro de Botafogo, apresentava uma quantidade consideravel de moradias
no registro de 1928, feito por Augusto Malta, entdo fotografo oficial do Rio de
Janeiro. Porém, também foi encontrado um documento de 1934 — Decreto n°
24.515 — delimitando a area desta favela, sem denominé-la desta forma e sem
representar seus casebres e vias preexistentes. Este documento ratificava que a
regido era de dominio da Unido (figura 3), o que indica claramente uma

preocupacédo do Estado em afirmar a ilegalidade daquele aglomerado.

Figura 3: A esquerda, foto de Augusto Malta denominada "Favelado Leme", feita em 1928. Fonte:
Portal Augusto Malta (2015). A direta, Carta da area definida no artigo primeiro do decreto n°
24.515 de 1934. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo (2015)

Inicialmente, o setor imobiliario havia incentivado a instalagdo das favelas
nas zonas em desenvolvimento, para ampliar a oferta de mao de obra a baixo
custo para a industria da constru¢do. Em um segundo momento, na década de
1930, o setor se voltou contra as favelas, defendendo sua erradicacdo, ndo so6 para
garantir o estilo de vida burgués de certos bairros, mas também para liberar
valiosos terrenos ocupados por favelados. Nesse contexto, os fundiarios
comegaram a pressionar o governo e a abrir varios processos contra os favelados.

De 1931 a 1934, o entdo prefeito Pedro Ernesto percebeu a importancia
politica das favelas para assentar sua influéncia junto as massas. Para angariar
votos, segundo Gongalves (2013), Pedro Ernesto tomou partido dos moradores
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das favelas em diferentes litigios, evitando, assim, o0s despejos. Essa atitude
contribuiu para a consolidagéo das favelas na paisagem urbana da cidade.

Apesar de a época existir uma pressdao por parte do mercado imobiliario
para a remocdo de favelas, encontramos, na Secretaria Municipal de Urbanismo,
um projeto para a construcdo da escadaria Saint Roman, datado de 1933. A
escadaria facilitaria 0 acesso a um ponto muito préximo da regido embrionaria da
favela (figura 4). N&o conseguimos evidéncias que provassem a real construcéo da
escadaria na época, e os moradores do Cantagalo afirmam que a mesma sé foi
construida na década de 1970. Mesmo assim, o fato de existir um projeto
detalhado de construcdo da escadaria indica que o governo do Pedro Ernesto néo
estava apenas fazendo vista grossa para a ocupagdo, mas também planejando

investir, mesmo que timidamente, em infraestrutura.

\ > 7"l
-
tas =
| \ % e ade. il
A4 i/
iy -"—\‘g - R, Bearl’ Qowmawn A }‘ g
b LG
i & Escadaria s ’\\ i a. Z
4 N B RyA é‘j_‘.?_' !Lu‘_‘___.__., N leE) UO .
:. ' ' -_“ O ?‘]I 0‘ >
) > 3 -l >
i = o ¢
"\i\ % "L ‘ R e
- < 'f‘ v V- o -
L‘I : @\ ,Q". - -
T : 3
e f,. . 5 - : = .
- = TR 23S0 — ot
TR T
o po . 9 Xk Wi .-‘%‘
(S atis

Figura 4: Trecho do projeto para a construcéo da escadaria Saint Roman, em 1933, com destaque
da regido embrionaria da favela. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo (2015) e RIBEIRO
(2003), editado pela autora.

Com o Cddigo de Obras de 1937, em vigor até 1970, os favelados ganharam
direito a habitacdo social, isto é, para remover aquela populacdo de determinado
local, o Estado teria que, em contrapartida, construir “nucleos de habitacdo de tipo

minimo”. Além disso, o0 artigo 348 estabelece, pela primeira vez, um conceito
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juridico oficial para tipificar as favelas, associando-as a desordem, precaridade e
ilegalidade.

Apoiado pelo Codigo de Obras de 1937, encontramos um decreto de
desapropriacdo de 1939, que delimita a regido em que hoje se encontram as
favelas do Cantagalo e Pavdo-Pavaozinho (figura 5). Apesar de a area assinalada
se direcionar, como mostra a imagem, a regido da favela, percebemos que esses
espacos, naquele momento, ndo eram detalhados ou explicitados.

N&o houve, de fato, a remocdo dos moradores. Entretanto, o documento
serve de indicio ao modo como o Cédigo de Obras de 1937 fomentou uma acéo

organizada do governo rumo a extingao das favelas.
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Figura 5: Decreto de desapropriacdo nimero 6.607 de 21 de dezembro de 1939. Ao lado esquerdo,
0 decreto sobreposto & area atuagdo da UPP do complexo de favelas Cantagalo, Pavéo-
Pavéozinho. Fonte: Rio+Social (2015), editado pela autora. Ao lado direito, trecho do mapa
sinalizando a &rea de desapropriacdo. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo (2015).

Esse historico de relacdo clientelista do Estado com o favelado, reforcado
pelo cadigo de Obras de 1937, fez com que progressivamente se consolidasse um
status juridico e politico das favelas como toleradas, e ndo como completamente
aceitas e consolidadas. Esse vazio juridico da favela constitui uma fronteira
simbolica e institucional que define esses territdrios urbanos ao mesmo tempo
como marginais e estruturantes da cidade.

Nos anos subsequentes, a acelerada expansdo das favelas exigiu uma
resposta por parte dos poderes publicos. Em 1942, Henrique Dodsworth foi
contratado para criar um Plano de Acéo para o desmonte das favelas e a criagéo
dos Parques Proletarios Provisdrios (LIMA, 2013).
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Maria Horténcia do Nascimento e Silva (1942), assistente social que
trabalhou no desmonte na favela Largo da Memodria, localizada na Gavea,
escreveu em sua monografia de conclusdo de curso uma reflexdo sobre a situacéo
das favelas na época. A partir deste documento histdrico é possivel entender como
as favelas eram vistas naquela época, por isso o texto de Silva (1942) deve ser lido
sob a luz de sua época.

“Toda a ignorancia e fetichismo dos pobres desgracados so acrescenta maior sabor
ao fenbmeno, a"Macumba', a"Mandinga" sdo cantadas em prosa e verso. Quando
0 "Morro" da uma exibicdo de sua dansa bérbara, entdo o sucesso chega ao
maximo. Filma-se aquela pretaria alucinada pelo batugue ensurdecedor, a
contorcer-se e regquebrar-se como fanaticos, numa demonstracdo de sensualidade
desenfreada e instintos selvagens que 0s escravizam a seu barbaro passado.

E estes filmes sdo tirados por estrangeiros, que, no momento, se dirdo
entusiasmados com o espetaculo inédito, mas que os exibirdo nas suas terras como
demonstracdo curiosa da civilizagdo do nosso povo. E assim, em vez de
pudicamente escondermos estes aspectos doloroso de nossa terra, deixamos exibir o
que temos de peor!” (SILVA, 1942, p. 8-9)

Em seu texto, Silva (1942) divide as favelas em dois tipos: recentes e
estabelecidas. No campo das estabelecidas, ela cita varios exemplos, entre os

quais a Mangueira.

“A do "Morro da Mangueira", favela antiquissima, uma perfeita cidade de malandros, com
sua vida a parte. Seus habitantes levam anos sem descer a cidade. Nela foi encontrado um
rapaz de 18 anos que declarou ndo conhecer a cidade. A "Escola de Samba", da Mangueira,
é muito falada nas rodas de compositores de musicas populares.” (SILVA, 1942, p. 9)

E como exemplo de favela recente, ela cita, entre outras, a favela do
Cantagalo. Localizada proximo a Lagoa Rodrigo de Freitas, no local onde se abriu
o corte ligando Copacabana a Ipanema, “formou-se uma favela que hoje assume
proporcdes cada vez maiores. Grande parte de seus componentes era constituida
por operérios que trabalhavam nas obras do corte. Hoje, porém, ha individuos de
toda a espécie, e alguns extremamente miseraveis” (SILVA, 1942, p. 13).

Ainda segundo Silva (1942) muitos favelados, que moravam em favelas
localizadas em &reas particulares, pagavam mensalidades pelo uso do espaco. As
favelas em torno da Lagoa Rodrigo de Freitas s@o exemplos disso. Para Silva
(1942), os proprietarios dos terremos tinham um lucro enorme com esses aluguéis,
pois n&do investiam na melhoria das casas e aumentavam o valor da cobranca na
medida em que o0s terremos eram valorizados. Silva nos conta o caso de uma

vilva que alugava um terreno proximo a Lagoa Rodrigo de Freitas.
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“A medida que os terrenos se valorizam, ela vai subindo os aluguéis; visitamos uma
familia, que tem seu barraco na Fonte da Saudade ha uns 10 anos, sempre pagando
aluguel. No inicio, cobravam-lhe 10$000, e depois de certo tempo a viuva subiu
para 15$000, e hoje pagam 45$000 pelo mesmo espaco de terra.” (SILVA, 1942, p.
13)

Apesar de suas consideracOes sobre o direito daqueles moradores de
viverem em condic¢es melhores, Silva (1942) - como a opinido publica da época -

considerava que o desmonte das favelas trariam um beneficio incalculavel:

“ndo s6 sob o ponto de vista humanitario e social, permitindo a esses seres uma
vida de acordo com a dignidade humana, mas representaria também a solucéo de
um problema urbanistico, com ja foi visto, que salta aos olhos de qualquer um: a
favela é o maior atentado a estética e ao progresso da "Cidade Maravilhosa", de que
tanto nos orgulhamos.” (SILVA, 1942, p. 63)

Lima (2013) afirma que a campanha sanitaria comecou na Zona Sul por ser
considerada o local mais elegante da cidade, o que contrastava com a quantidade
exorbitante de favelados. Além disso, o mercado imobiliario pressionava o
Governo, com o interesse de liberar essas areas para, além de valorizar os terrenos
do entorno, construir nos terrenos liberados.

Daquele periodo, encontramos um projeto de 1944 para a construcdo da
Estrada do Cantagalo (figura 6). Ndo por acaso, em 1945, houve um segundo
decreto de desapropriacdo da area da favela, esse ja constando o loteamento da
regido e afirmando que os lotes poderiam ser vendidos em carater definitivo
depois de reconhecido o logradouro (figura 7). A desapropriacdo ndo chegou a
acontecer. A construcdo da Estrada do Cantagalo so seria realizada no governo de
Leonel Brizola, na década de 1980.
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Figura 6: Documento da Secretaria Geral de Viagdo e Obras com detalhamento do projeto de
construcdo da Estrada do Cantagalo. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo.
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Figura 7: Decreto de desapropriag&o nimero 8.053 de 16 de fevereiro de 1945, com loteamento da
regido, com uma motagem da autora sobrepondo os dois documentos e comprovando a
consonancia das a¢fes. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo. Editado pela autora
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Até 1947, Henrique Dodsworth coordenou a construcdo de quatro parques
proletarios, onde foram instaladas a populacéo de cinco favelas destruidas. Porém,
as casas que diziam ser provisorias nunca sobrevieram as definitivas e ndo houve
nimero de moradias suficiente para abrigar todos os favelados (Lima, 2013).
Moradores do Cantagalo relatam que no periodo ocorreu um acentuado
crescimento de moradores na regido, isso porque os favelados que tiveram suas
casas destruidas e ndo se adaptaram aos parques proletarios optaram por encontrar

moradia em outras favelas da Zona Sul.

“Um efeito ndo esperado da experiéncia dos parques proletarios foi p6r em contato
0 Estado e os excluidos, dando ensejo a um processo embrionério de organizacao
dos moradores das favelas, preocupados com a generalizagcdo da alternativa dos
parques. Era evidente que o autoritarismo da pedagogia civilizatoria ensaiada e a
precaridade das instalagdes (concebidas como provisorias) ndo faziam dos parques
uma idéia atraente para os moradores das favelas, razdo pela qual criaram, ainda em
1945, as comissBes de moradores, inicialmente no morro Pavdo/Pavdozinho, e
pouco depois nos morros do Cantagalo e da Babil6nia, como forma de opor
resisténcia a um suposto plano da prefeitura de remover todos os moradores para 0s
parques [...]. Pouco depois, favorecidas pela restauracdo da ordem democrética,
essas comissfes formariam, pela primeira vez, uma pauta de direitos sociais
referente a problemas de infra-estrutura de suas localidades.” (ZALUAR; ALVITO,
1998, p. 28)

A necessidade de administrar a favela aumenta a necessidade de conhecé-la
mais profundamente. Em 1941, durante o Primeiro Congresso Brasileiro de
Urbanismo, ja se pedia um estudo completo das Favelas, para que se pudessem
conhecer os aspectos gerais e particulares do problema (VALLADARES, 2000).

Assim, em 1948, surge o primeiro Censo das Favelas. "A principio foram
identificados 119 nulcleos, com uma populagdo estimada em 280 mil habitantes.
Tal estimativa ja assinalava uma consideravel reducgdo das cifras que apareciam na
imprensa carioca — entre 400 mil e 600 mil favelados. No decorrer dos trabalhos,
0 nimero de favelas reduziu de 119 para 105 e a populacdo encontrada diminuiu
para 138.837 habitantes” (VALLADARES, 2000, p. 23).

A década de 1940 foi o periodo de grande proliferacdo de favelas no Rio de
Janeiro (figura 8). O censo de 1948 revelou um total de 138.837 habitantes nas
105 favelas existentes, que se concentravam notadamente na &rea suburbana (44%
das favelas), seguida da zona sul (24%) e da zona Centro-Tijuca (22%) (ABREU,
2013).
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Figura 8: Municipios do Rio de Janeiro: distribuicdo das favelas de 1948/1950. Fonte: ABREU,
2013 apud PARISSE, LUCIEN, 1969.

A ditadura Vargas, periodo conhecido por Estado Novo, comegcou em 1937
e terminou em 1945, quando Getulio foi deposto por um golpe de Estado. Apos a
queda de Vargas, o projeto de exterminio de favelas e a transferéncia de sua
populagdo para os parques proletdrios foi abandonado. Em 1950, o
Recenseamento Geral daquele ano ja considerava oficialmente o Parque Proletério
da Gavea como uma favela.

O Recenseamento Geral de 1950, realizado pelo IBGE sob os auspicios do
governo federal, pela primeira vez registra detalnamente os dados das favelas,
assim como no resto da cidade. Com isso se torna possivel ndo s6 conhecer a
populagdo das favelas e suas condi¢Ges de vida, como também comparar a
populagdo do Distrito Federal em seu conjunto (VALLADARES, 2005). Na
ocasido foi gerado mapas das favelas, com indicagdo das residéncias, para 0 uso
dos recenseadores (figura 9).
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Figura 9: Mapa da favela do Morro do Cantagalo preparado pelo IBGE para uso dos
recenseadores. Fonte: Valladares, 2015 apud Revista Brasileira de Estatistica, v. 14, n. 55, jul/set.

1953.

Entre 1947 e 1954, a Fundacdo Le&o XIII estendeu sua atuacéo a 34 favelas,
implantando em algumas delas servigos basicos como &gua, esgoto, luz e redes
viarias, e mantendo centros sociais em oito das maiores favelas do Rio, entre as
quais Jacarezinho, Rocinha, Telégrafos, Barreira do VVasco, Sao Carlos, Salgueiro,
Praia do Pinto e Cantagalo (ZALUAR; ALVITO, 1998). Essas acgdes, que
levavam infraestrutura para as favelas, acabavam por fortalecer a consolidacao das
mesmas. Por outro lado, tal consolidagcdo ndo parece tomar impulso a ponto de
levar a representacao de favelas em mapas.

Em 1952, no projeto do tunel da Rua Barata Ribeiro (figura 10) — uma obra
de grande escala, construida sob o morro onde se localizava a favela Cantagalo e
Pavao-Pavaozinho, que eram consideradas aquela época pela Fundagéo Ledo XIlII
como uma das maiores do Rio de Janeiro — ha um vazio cartografico, em nitido
contraste com os bairros formais do entorno, o que pode inferir que tal regido nédo

era habitada.
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Figura 10: Projeto de 1952 do tinel que liga a Rua Barata Ribeiro & Rua Sa Ferreira, do
Departamento de Urbanismo. Fonte: Secretaria Municipal de Urbanismo

Entre 1950 e 1960, segundo Abreu (2013), foi registrado um crescimento
populacional de 98% nas favelas do Rio, o que fez com que se iniciasse um
cenario rico de acontecimentos nestes espacos, ndo apenas pelo nimero de
remocdes e demolicbes, mas pela resisténcia dos moradores em permanecer
naqueles locais. O governo incentivava a criagdo das associa¢des de moradores e
prometia urbanizagdo em troca do controle politico das areas. As favelas entdo se
fortaleceram politicamente, levando o governo a criar novos mecanismos de
subordinagdo politica para essas associagdes, "como a reforma da Fundacdo Leédo
X111, que, em 1963, passou a ser uma autarquia do Estado [...] apta a exercer uma
vigilancia mais estreita da vida politica nessas comunidades" (GUEDES, 2007, p.
27).

3.2. Gradativas Conquistas Sociais (1960-1990)

Em abril de 1960 aconteceu a mudanca da capital federal para Brasilia, 0
que resultou em esvaziamento politico, cultural e econdmico do Rio de Janeiro
(Motta, 2004). Para Motta (2004) os "anos dourados", representados pelo periodo
em que fora o cérebro e o coracdo do pais seguiram-se os "anos de chumbo",

marcados por drésticas mudancas em seu estatuto politico e administrativo.
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No inicio dos anos 60, o problema habitacional havia se tornado critico e se
aliava a um periodo de estagnacdo do crescimento econdmico nacional (Abreu,
2013). Com isso, se aquecia o debate em relacéo as favelas e a qualidade de vida
de seus moradores.

O Jornal Estado de S. Paulo, em 1960, encomedou a extinta Sagmacs
(Sociedade de Analises Graficas e Mecanograficas Aplicadas aos Complexos
Sociais) um estudo sobre favelas do Rio de Janeiro, com o objetivo de chamar a
atencdo dos governantes, administradores, legisladores, politicos e estudiosos das
questdes sociais da época sobre esse “fendmeno tdo caracteristico dos centros
urbanos do Brasil, que se manifesta de forma mais evidente no Distrito Federal”
(O ESTADO DE S. PAULO, 1960).

A publicacéo, que foi anexada ao jornal por meio de dois encartes, nos dias
13 e 15 de abril de 1960, contou com um acervo inédito de mapas, graficos e
tabelas nos quais ndo prevalecia apenas aspectos estatisticos, mas que buscava
também um entendimento real acerca do cotidiano daqueles moradores, dai o
nome da publicacdo: “Aspectos Humanos da Favelas Carioca”.

Nos encartes foi publicado um mapa da Sagmacs com o levantamento das
favelas da época. Nota-se que grande parte das favelas representadas no mapa se
encontravam na area Central, Norte e Sul da cidade (figura 11).

®iT BEp L A A
MELEPO § LOCALIZAGAD D45 FavELas
e

=

¢ favelas
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Figura 11: Mapa da Sagmacs com a localizagdo das favelas em destague (1960). Fonte: O
ESTADO DE S. PAULO, 1960. Editado pela autora.

Para Silva (2004), os primeiros anos da década de 1960 representaram para
0 Rio de Janeiro um "turning point" no plano da questdo social. Em 1964 foi
contratado pelo governador Carlos Lacerda um plano de desenvolvimento urbano
para a cidade, o plano Doxiadis. Apesar de sua implementacdo ndo ter sido
realizada, houve um levantamento aerotogramétrico feito para que o plano fosse
desenvolvido. Com esse levantamento surgiram mapas mais completos e
analiticos das favelas do Rio (Silva, 2004). Essas representacdes, entretanto, s
aparecem em mapas tematicos, ndo nas plantas oficiais da cidade.

O governo de Carlos Lacerda (1961-64) foi marcado por uma intensa préatica
de intervengdes em favelas, uma politica ambigua na qual remocéo e urbanizagédo
coexistiam — tomadas as devidas proporgdes, este modelo perdura até gestdes

atuais.

“Lacerda investia pesado na limpeza da cidade de seus personagens indesejados.
S&o famosas suas agdes de remocao de mendigos das ruas, sendo também obras de
seu governo a demolicdo integral das favelas da Catacumba e do Pasmado, ambas
localizadas em bairros da Zona Sul carioca (Lagoa e Botafogo, respectivamente) e a
construcdo de grandes conjuntos habitacionais, em regifes afastadas das &reas
centrais do Rio de Janeiro, para onde foram relocadas as populagdes das favelas
demolidas. Esse é o caso da Cidade de Deus, construida em Jacarepagua, e das
Vilas Kennedy, Alianca e Esperanca, implantadas em Bangu.” (MAIOLINO , 2005,
p.100)

O historico clientelista na relacdo de representantes do poder publico com o
favelado, ou seja, a manutencédo das tensdes sociais provocadas pela possibilidade
de erradicar as favelas a qualquer momento, esquivou do Estado o papel de
reconhecer oficialmente as favelas, e, dessa forma, afastou a possibilidade de
reivindicagOes sociais mais elaboradas por parte daquela populagdo. Segundo
Gongalves (2013), a politica de remog¢do, como vimos, se apoiava, localmente,

sobre trés textos:

*“a) artigo 249 do Codigo de Obras de 1937, que determinava que a Municipalidade deveria
erradicar as favelas e construir, em substituicdo, habitagdes de tipo minimo; b) o artigo 6°
da Lei das Favelas (Lei n°® 2.875, de 19 de setembro de 1956), que aceitava 0s
reassentamentos, desde que houvessem sido construidas habitagBes populares para os
favelados; e, finalmente, ¢) o artigo 66 da Constituicdo do estado da Guanabara, que
preconizava a criacdo de bairros operérios isentos de impostos, com vistas a erradicar as
favelas consideradas irrecuperaveis.” (GONCALVES, 2013, p. 232)
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Instaurada em 1964, a ditadura militar foi responséavel pela centralizacdo
administrativa, politica e financeira do Estado, & qual sobreveio, com o fim da
democracia, a quebra da politica clientelista. A total falta de debate com a
sociedade também resultou na impossibilidade de resisténcia dos moradores de
favelas, o que fez com que a forte articulacdo politica que estava se formando
fosse desmembrada.

A ruptura politica entre os favelados e o Estado advinda do golpe militar
acabou ampliando o discurso politico centrado ndo mais sobre a concessao
clientelista de favores, mas sobre a aquisi¢do de direitos reais (GONCALVES,
2013). Segundo Gongalves (2013), o fato de o nucleo principal da Zona Sul — a
regido que circunda a Lagoa Rodrigo de Freitas — ja estar totalmente livre das
favelas também atenuou a pressdo do mercado imobiliario para que as remogoes
prosseguissem.

Em meio a este novo cenario comecaram a ser implementadas melhorias
urbanas pontuais nas favelas Cantagalo e Pavao-Pavéozinho. Ribeiro (2003) diz
que nesse periodo foi instalada a caixa d'agua e construida a escadaria nimero 46,
da Rua Saint Roman. Ainda na década de 1970, pode-se comemorar também a
chegada da energia elétrica ao morro, que deu origem a um
levantamento/mapeamento da Light referente aquela populagdo, documento
necessario para a instalacdo do servigo e posterior cobranga de taxas.

Na mesma década, com a falta de pressdo por remocdo e a instalagdo de
servigos publicos em varias favelas, os moradores comegaram a se sentir mais
seguros para construir suas casas de alvenaria. Até entdo, tais construcdes eram
proibidas. No Cantagalo, isso se deu principalmente apos a construcdo do Centro
Comunitario, hoje Igreja Nossa Senhora de Fatima, e da creche POP (Pequena
Obra do Presépio) pelo poder publico (CASSIA, VITAL, 2003).

Na cadastral realizada pela Secretaria Municipal de Planejamento e
Coordenacdo Geral, através do levantamento aerofotogramétrico de 1976,
percebe-se uma virada quanto a representacdo das favelas. No periodo, ainda que
sem detalhes, foram apresentadas sua localizagdo nos mapas (figura 12 e figura
13), além do contorno de sua ocupacgdo. Essas pequenas, porém importantes,
mudangas na representacdo refletiam uma transformacdo da forma como as

favelas vinham sendo tratadas pelo poder publico nos ultimos anos, e do
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posicionamento politico de seus moradores frente as transformacdes urbanas em

curso, além de anunciar varias a¢des de consolidagdo que viriam a seguir.
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Figura 12: Recorte da cadastral de 1976 em escala 1:2.000. Fonte: Acervo Cartografico da
Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

Figura 13: Recorte da cadastral de 1976 em escala 1:10.000. Fonte: Acervo Cartogréfico da
Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.
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Em 1976 foi divulgado um decreto para estabelecer um novo zoneamento
para 0 municipio do Rio de Janeiro, o Decreto n® 322/76. Com ele, as favelas
entraram pela primeira vez no zoneamento da cidade, classificada como Zona

Especial, ZE-10, consideradas:

“de recuperagdo urbana de areas ja consolidadas, constituidas por aglomeracdes de
habitacGes subnormais, consideradas de interesse social.” (SECRETARIA
MUNICIPAL DE URBANISMO, 1976)

Em 1979 foi criada a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
(SMDS), e com ela o primeiro documento oficial que defende o direito de existir
da favela. Sua criagdo foi muito criticada, pois suas propostas iam ao encontro da
urbanizagéo de todas as favelas da cidade, independente de sua localizagéo.

Quatro anos depois, ap6s forte campanha de oposicdo ao regime militar,
Leonel Brizola foi eleito governador do Rio de Janeiro. Em sua primeira gestao
(1983-87), ficaria conhecido, principalmente, por seu engajamento junto a
populagdo mais pobre. Em entrevista a Revista Cadernos do Terceiro Mundo, em
janeiro de 1983, Brizola mencionou “uma grande divida social a ser resgatada em
relacdo aos favelados”, e defendeu que a favela, por muitos tratadas como “uma
ferida no rosto desta linda cidade” mereceria investimentos (Revista Cadernos do
Terceiro Mundo, ano V, n. 51, Janeiro de 1983, apud BRUM, 2006, pg. 108).

A politica de Brizola em relagdo as favelas se articulou em trés eixos: o fim
das violentas operacdes policiais nas favelas; a instalacdo de servicos publicos; e a
regularizacdo fundiaria por meio da oferta de titulos de propriedade, com o
projeto Cada Familia um Lote. As favelas Pavdo-Pavéaozinho e Cantagalo foram,
segundo Bastos (2013), os locais onde o programa de regularizacdo fundiaria
Cada Familia um Lote teve sua implantacdo mais completa.

Apesar da interrupcdo do projeto em marco de 1987, este deu origem a um
mapeamento detalhado inédito das favelas do Rio de Janeiro (figura 14). Ainda
que esse material ndo tenha sido incorporado aos mapas oficiais como as plantas
cadastrais ou de logradouros da cidade, o detalhamento dos territorios fez com
que se tornassem possiveis intervengdes mais atentas as necessidades especificas
de cada favela, bem como um maior controle sobre elas, pois sabendo a
quantidade e a localidade das casas da favela, era possivel controlar o crescimento

da mesma.
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Figura 14: Montagem das plantas do projeto Cada Familia um Lote na regido do Complexo de
favelas Cantagal o Pavao-pavéozinho, com destaque para a favela do Cantagalo em amarelo. Fonte:
Secretaria Municipal de Urbanismo. Editado pela autora.

Em 1988 foi promulgada a nova Constituicdo Federal, que trouxe
modifica¢Ges importantes ao contetido da legisla¢do urbanistica do Rio de Janeiro.
Dela destacam-se o artigo 182, sobre a funcdo social da propriedade, e o artigo
183, que previu a usucapido de imoveis ocupados ha mais de cinco anos em
determinadas circunstancias (ALERJ, 1988).

3.3. Urbanizacgéo e Valorizagédo (1990-2007)

Para Silva (2004), é na década de 1990 que as favelas passam a ser
oficialmente representadas nos mapas da cidade do Rio de Janeiro.

O primeiro Plano Diretor do Rio de Janeiro (1992), elaborado conforme as
disposi¢des da nova Constituicdo Federal, formulou um novo conceito juridico

para as favelas:
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“[...] é a &rea predominantemente habitacional, caracterizada por ocupa¢do da terra
por populacdo de baixa renda, precariedade da infra-estrutura urbana e de servigos
publicos, vias estreitas e de alinhamento irregular, lotes de forma e tamanho
irregular e construgdes ndo licenciadas, em desconformidade com os padrdes
legais.” (Plano Diretor, 1992 apud ZALUAR; ALVITO, 1998, p.48).

No Plano Diretor foi criado um instrumento de politica urbana que permitia
ao poder publico dar tratamento diferenciado a uma determinada area, em geral,
ocupada por favela, loteamento irregular ou conjunto habitacional de baixa
renda. Este instrumento, denominado Area de Especial Interesse Social (AEIS),
autoriza a Prefeitura a dar gabaritos e dimensbes de lotes diferentes dos
permitidos pela legislagdo que disciplina as ocupacdes regulares, possibilitando a
legalizacdo dessas edificagdes e incorporando-as a “cidade formal”.

Algumas diretrizes do Plano Diretor visavam reforcar a ideia de integragéo
das favelas ao resto da cidade. A lei n°® 1.995, de 18 de junho de 1993, por
exemplo, transformou oficialmente a Rocinha em um bairro. Entre 1993 e 1995
foi pensado e conduzido em duas fases (1994-2000 e 2000-2007) o programa
Favela-Bairro, com o objetivo de construir ou complementar a estrutura urbana
principal — com destaque para saneamento e acessos — e oferecer as condigdes
ambientais de leitura da favela como bairro da cidade. Para que a prefeitura
pudesse atuar nesses territdrios, todas as favelas contempladas com o programa
Favela-Bairro foram declaradas como AEIS. Cada equipe de arquitetos e
engenheiros contratados para o Favela-Bairro encomendaram levantamentos
topograficos das favelas a que se destinavam seus projetos, por isso, nesta fase,
algumas favelas do Rio ganharam um rico diagnostico técnico.

Em contrapartida, os valores das moradias em determinadas favelas
urbanizadas aumentaram em até 97% (Goncalves, 2013); as construcfes de
edificios de varios andares se difundiram, alterando a aparéncia das favelas; e a
expansao passou a ser mais vertical que horizontal. Comparando fotos aéreas
feitas pela Sabren (Sistema de Assentamentos de Baixa Renda), no periodo de
1999 a 2013, percebe-se que a favela do Cantagalo, por exemplo, teve poucas
alteracOes de perimetro, mesmo com o acentuado aumento populacional (figura
15).
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Figura 15: Foto aérea dafavela do Cantagalo de 1999 e 2013. Fonte: Sabren. Editado pela autora.

Estas transformagdes coincidem com um cenario de aprofundamento de
desigualdades socioecondmicas no pais. Raquel Coutinho Marques da Silva
(2015) relata que na década de 1980, a populagdo das favelas cresceu
consideravelmente: 40% de 1980 a 1991; 16% de 1991 a 2000; 19% de 2000 a
2010. Esta proliferacdo é associada a crise econdmica e fiscal na chamada “década
perdida” (1980) e a disseminagdo de politicas neoliberais na década de 1990.
Aumentaram, neste periodo, os indices de desemprego, a informalidade, a
especulacdo imobiliaria e o deficit habitacional. Estes acontecimentos tiveram
enorme influéncia no crescimento da criminalidade na cidade do Rio, inclusive
com a ampliagdo do tréfico de drogas ilicitas no varejo, tendo as favelas como
local privilegiado para instalacdo de bases de grupos criminosos (SILVA, 2015).

Diante destes acontecimentos, a implementacdo de politicas para a
integracdo da favela a cidade formal se tornou um desafio ainda maior. Em 2005,
as remogdes voltaram a figurar nas pautas sociais e politicas e o caminho estava
aberto para o artigo n® 429 da Lei Orgéanica (2005) plantar uma brecha na lei sobre
a remocdo de favelas: esta passa a ser considerada valida “quando as condigdes
fisicas da area ocupada imponham risco de vida ou a saude dos ocupantes”
(Cémara Municipal do Rio de Janeiro, 2005).

A partir dai, um novo cenario na historia da representacdo das favelas nos

mapas comecaria a se delinear.
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3.4. Integracédo e Espetaculo (2007 - presente)

A implantagdo das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) nas favelas,
tém por objetivo declarado expulsar narcotraficantes fortemente armados e
instalar um policiamento comunitario em favelas. Esse programa de seguranga
publica estadual estd em parte associado & recepcao das Olimpiadas de 2016 no
Rio de Janeiro - ndo por acaso, um ano apés a candidatura a cidade-sede das
Olimpiadas (que ocorreu em 2007), foi instalada a primeira UPP, na favela Santa
Marta, Zona Sul da cidade.

O periodo é marcado entdo por uma nova légica de intervencdo em favelas
da cidade, com base na forte articulagéo entre a¢des de urbanizagéo e pacificagao.
Também sdo iniciadas as obras de urbanizagdo do Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC), e é propagada a ideia de que o investimento em infraestrutura
e as UPPs sdo a resposta ao problema da violéncia urbana, transformando
significativamente o regime de visibilidade das favelas cariocas (CAVALCANTI,
2013).

Nesse contexto, varias favelas sdo incorporadas a segunda etapa do
programa Favela-Bairro, que nas favelas Cantagalo e Pavdo-Pavaozinho acontece
em 24 de novembro de 2002, quando sdo declaradas AEIS na Lei n° 3688
(CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, 2003). No documento, a
regido é delimitada através da descri¢do de sua localizacdo no que tangencia as
ruas dos bairros de Copacabana e Ipanema, sem o maior detalhamento através de
mapas.

Em 2008 a Lei n° 3688 é ratificada pela Lei n° 4815, e nela é adicionado um
mapa detalhado (CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, 2008),
desenvolvido com recursos do programa Favela-Bairro para auxiliar os arquitetos
e engenheiros na tomada de decisdo dos projetos. A nova lei, além de anexar o
mapa contendo a delimitagéo visual da regido e o detalhamento das favelas (figura
16), incluiu imdveis construidos no programa Favela-Bairro, localizados a Rua

Sant Roman n° 226 e n°® 228, a area de Especial Interesse Social.
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Figura 16: Mapa da favela do Cantagalo anexado a lei LEI N° 4.815. Fontez CAMARA
MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, 2008

Em 2010 o decreto n® 33015, em consonancia & Lei n® 4815, estabelece
normas de uso e ocupacdo do solo da favela Cantagalo. Nele, além de ratificar a
proibicdo da construcdo de novas edificacBes e acréscimo de pavimentos nas
edificacdes existentes, foram adicionados novas regras especificas de ocupacéo e
a favela foi dividida em cinco subzonas caracterizadas de acordo com sua
morfologia, topografia e tipologia construtiva, da seguinte forma:

“SBZ1- Areaao longo das vias de principal acesso acomunidade - 3 pavtos;

SBZ2 - Area de encosta, conhecida como Caixa ou Miolo- 3 pavtos;

SBZ3- Area de encosta, conhecida como Nova Brasilia- 2 pavtos;

SBZ4- Area de encosta em declive, conhecidas como Buraco Quente, Quebra Brago e
Ribanceira - 1 pavto;

SBZE1 - Area de uso especial: Complexo CIEP Presidente Jodo Goulart e Espago Crianca
Esperanca

SBZE?2 - Areade uso especial: Complexo Rubem Braga - Torre do elevador panoramico,
mirantes, escadas de acesso e estagio do Metrd.” (CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE
JANEIRO, 2010)

Com essa classificacdo, foram adicionadas ao mapa da Lei n® 4815
informacdes sobre o limite de pavimento na residéncia de cada subzona (figura
17). Da mesma forma como aconteceu com a favela Cantagalo, varias AEIS
receberam decretos especificos sobre as regras de ocupagdo das mesmas.
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Figura 17: Mapa anexado ao Decreto n° 33015 que indica o limite de pavimentos por subzonas na
favela Cantagalo. Fonte: CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO, 2010

O Censo 2010 identificou 1.071 favelas no Rio, todas excluidas dos mapas
cadastrais oficiais do municipio. Em 2012, desse montante apenas as 49 favelas
(de 38 territdrios) que possuiam UPP foram incorporadas pelo Instituto Pereira
Passos (IPP) a base corporativa de logradouros da Prefeitura. As demais favelas
ndo foram representadas.

Em 2011, um novo decreto (n° 33.648) definiu parametros e exigéncias para
as regides declaradas AEIS (figura 20) com o intuito de controlar o crescimento e
0 adensamento dessas areas. No decreto fica claro também que moradias situadas
em areas consideradas de risco ndo podem fazer quaisquer reformas ou melhorias
em sua estrutura. O decreto causou uma enorme insatisfacdo nos moradores das
favelas contempladas.

“Art. 1° Fica vedado iniciar a construgdo de novas e dificagbes em favelas
declaradas por Lei como Areas de Especial Interesse Social — AEIS.

Parégrafo Unico. Excetuam-se as construgdes de iniciativa e responsabilidade do
Poder Publico destinadas a0 reassentamento de populac8o situada em éreas de
risco, de preservagcdo ambiental e em areas objeto de projeto de urbanizacgo da
comunidade, que poderdo ser licenciadas observando os Decretos especificos.

Art 2° Serdo permitidas apenas reformas nas edificagbes existentes,
comprovadamente para melhoria das condigbes de higiene, seguranca e
habitabilidade, desde que:
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| - seja comprovada sua existéncia na data da publicacdo da Lei que declarou a
respectiva area como de especial interesse social;

Il - ndo promova acréscimo de gabarito ou expansdo horizontal ou vertical;

I11 - ndo se constituam em novas unidades habitacionais;

IV - ndo se situem em Zona de Risco ou de preservagao.

Art. 3° As edificagbes existentes nas favel as declaradas como Areas de Especial
Interesse Social — AEIS que ainda ndo possuam legislacéo especifica sdo passiveis
de serem legalizadas através da Coordenadoria Geral das Areas de Especial
Interesse Social, desde que atendam aos seguintes parametros urbanos:

| — gabarito maximo de 02 (dois) pavimentos de qualquer natureza;

Il — ndo estejam situadas em &reas de risco, de preservacdo ambiental, em espacgo
publico e non-aedificandi;

I11 — apresentem condicdes suficientes de higiene, seguranca e habitabilidade;

IV — contenham, no minimo, um compartimento habitavel, um banheiro com
instalacdo sanitdria e uma cozinha, podendo esta ser conjugada com o
compartimento habitével;

V —respeitem o alinhamento definido, caso existae

VI — comprove sua existéncia na data da publicacéo da Lei de declaragdo de AEIS
paraafavelaque se situe.” (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2011)

’
-
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Figura 18: Areas de Especial Interesse Social em 2011. Fonte: Verissimo (2011)

Em 2013, a pedido da Prefeitura do Rio, a Google retirou a palavra "favela™
do Google Maps — servico de pesquisa e visualizagdo de mapas e imagens de
satélite da empresa —, substituindo-as ocasionalmente pela palavra "morro"”, que
pressupfe uma &rea sem ocupagdo. Algumas comunidades simplesmente

desapareceram do mapa virtual da cidade (figura 19).
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- Rll:.l -
/" Comprido

Figura 19: Comparacdo na regido do Rio Comprido em 2011 e 2013. Fonte
comitepopulario.wordpress.com

O desenho de vias e a indicacdo de pontos de interesse em favelas cariocas,
no entanto, ja ndo era usual no Google Maps. A maioria das favelas cariocas s&o,
ainda hoje, manchas cinzas ou verdes no mapa de busca virtual da empresa. Além
disso, muitas vezes, essas favelas aparecem com sua localizacéo errada, como é o
caso da Favela Cantagalo, que, contraditoriamente, se localiza no morro do Pavao,
ndo no morro do Cantagalo. Se buscarmos por “Favela Cantagalo” no Google
Maps, sua localizacdo € mostrada em um morro com densa vegetagdo, sem

indicacdo de residéncias (Figura 20).
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e

Favela Cantagalo

Morro do Cantagalo

Copacabana
Rio de Janeiro - RJ

Figura 20: Imagem do Google Maps editada pelos autores. Em amarelo a localizagdo correta da
favela Cantagal o. Imagem gerada pela autora em 21 de Outubro de 2015.

Contraditériamente, a partir de 2014, a Google, apds a retirada da palavra
"favela" do seu mapa digital, passou a investir em um projeto de mapeamento
participativo das favelas do Rio de Janeiro®.

Encontramos ainda mais detalnes no mapa digital da Sabren (2015),
desenvolvido pelo Instituto Pereira Passos (IPP), 6rgdo publico ligado a Prefeitura
do Rio de Janeiro, responsavel pelo planejamento urbano da cidade. Produzido
exclusivamente para este fim — concentrar informacdes sobre as favelas cariocas —
0 mapa em questdo ndo apresenta as favelas da cidade como “favela” e sim como
“morro”, o que, novamente, reforcam os equivocos de localizacdo desses pontos.
No mapa da Sabren, por exemplo, a “Favela do Cantagalo” aparece sinalizada

como “Morro Cantagalo” (figura 21).

® Projeto T4 no Mapa, realizado em parceria com o Grupo Cultural AfroReggae e a agéncia
publicitéria JWT.
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Figura 21: Trecho do mapa da Sabren onde ficam localizadas as favelas Cantagalo e Pavéo-
Pav&ozinho. Fonte: Sabren

O programa Rio+Social, da Prefeitura do Rio, também concentra alguns
projetos de mapeamento nas favelas pacificadas. Sobre dois deles, ditos de carater
participativo (a saber: Mapa Répido Participativo e Mapa Participativo da cidade
do Rio de Janeiro), falaremos mais adiante. O programa também se prop6s a
incoporar os logradouros das favelas ao mapa de logradouros da cidade.

Segundo Leandro Souza (2012), os principais obstaculos para o
mapeamento de logradouros em favela sdo o alto custo para restituicdo
cartogréfica; dificuldade de mapeamento com GPS; lotes irregulares; condi¢cdo
topogréfica adversa; alta densidade de ocupacédo; e a dificuldade de circulacéo
interna. Por isso, aléem de usar informagdes de mapeamentos anteriores (Cada
Familia um Lote; Favela-Bairro; PAC-Favela etc), foram utilizados eixos do
IBGE Censo 2010, e Agentes de Campo do programa (apenas moradores locais)
trabalharam in loco, conferindo as informacdes (figura 22).
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Figura 22: Resultado do Mapeamento de Logradouros feito pelo Rio+Social em 2013 nas favelas
Cantagalo e Pav@o-Pavéozinho. Fonte: Instituto Pereira Passos (2013)

Todavia, ndo raro, mesmo com a identificacdo e o mapeamento desses
logradouros, eles ndo sdo reconhecidos. Segundo a Analista de Geoprocessamento
do IPP que ndo quis se identificar, isso ocorre porque na maioria dos casos a
Secretaria Municipal de Urbanismo (SMU) questiona a qualidade dos dados
coletados pelos Agentes de Campo do Rio+Social. Argumenta-se que os dados
fornecidos pelo técnico da SMU sdo mais precisos. No entanto, segundo a
entrevistada, a velocidade e a possibilidade de trabalho deste 6rgéo e de seu corpo
técnico sdo menores que as do Agente de Campo - funcionario contrato pelo
Rio+Social, que muitas vezes é morador da favela.

Outro problema enfrentado para o reconhecimento desses logradouros é
que, com frequéncia, 0 nome de uma rua conhecida na favela ndo condiz com as
regras de nomenclatura aceitas pela SMU. O logradouro, por exemplo, ndo pode
ter 0 nome de uma pessoa morta por perfuracdo, ndo pode ter o nome de uma
pessoa Viva, ndo pode ter nome repetido de ruas proximas etc. Na favela é comum
que desobedecam a essas regras: 0s moradores utilizam nome de pessoas ainda

vivas, como é o caso do Vidigal, que tem uma Rua Ney Matogrosso; ou varias
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ruas com o mesmo nome, a exemplo da favela Pavdo-Pavdozinho, onde varias
ruas sdo chamadas de “Amor Perfeito”. Mormente, acontece de muitas ruas
aparecem com 0 mesmo nome por se tratar de uma rua que foi crescendo e se
ramificando no decorrer do crescimento da favela.

Apesar do esfor¢co em inserir esses logradouros no mapa oficial, o programa
Rio+Social ndo obteve um avangco muito significativo. As favelas com maior
mobilizacdo e organizacdo interna, porém, conseguiram resultados mais
significativos. A Maré é um exemplo emblematico, uma vez que ja possuia um
extenso levantamento feito pelos moradores (0 Guia de Ruas da Maré) e que este
foi incorporado as bases da Prefeitura.

Como visto, é bastante amplo o historico que tangencia as favelas cariocas e
0 movimento do mercado de mapeamento detalhado destas areas. Contudo, a
Prefeitura do Rio de Janeiro até hoje ndo as inseriu em seu mapa de turismo
oficial (apresentado completo no Anexo 1), 0 que induz os estrangeiros a acreditar
que elas ndo existem (figura 23).

Figura 23: Recorte do Mapa Turistico Oficial do Rio de Janeiro. Fonte: Riotur, 2015

Além dos projetos supracitados, percebemos nos ultimos anos o surgimento
de iniciativas de mapeamento de favelas do Rio. Isto acontece, em parte, devido
aos recentes avancos tecnoldgicos, que sdo globais, mas também acreditamos que

esteja relacionado a fatores de carater local, que competem para acelerar este
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processo de “corrida de visibilidade” das favelas cariocas. Merecem destaque dois
destes fatores ja citados no capitulo anterior. O primeiro estd diretamente
relacionado a preparacdo da cidade aos Jogos Olimpicos — para 0s quais Sao
precisas transformagdes materiais e simbolicas das favelas localizadas em suas
imediacdes. O segundo tem a ver com o crescimento econdmico destas areas.

Em comum a estes projetos (dezesseis ao todo, sento quatorze de caracter
participativo), hd os discursos que se apoiam nas nogoes de inclusédo, integracéo,
reconhecimento e cidadania de populacdes e territorios historicamente excluidos.

Neste contexto, notamos que a medida que sdo langcados novos projetos de
mapeamento também aumenta a expectativa de visibilidade e inclusdo
cartografica dos moradores das favelas contempladas. Estas, localizadas em &reas
abrangidas por programas de pacificagdo, sdo minoria na cidade e estdo
concentradas em areas valorizadas pelo mercado imobiliario e/ou préximas ao
cinturdo olimpico. Apesar do Mapa de Uso do Solo da cidade do Rio de Janeiro,
de 2015, atestar o conhecimento da Prefeitura em relacdo as favelas em toda a
cidade, a Zona Oeste e 0 extremo Norte, em contrapartida, praticamente ndo séo

contemplados por projetos de mapeamento (figura 24)°.

&
LEGENDA 4 ’

Figura 24: Mapa de Uso do Solo da cidade do Rio de Janeiro editado pela autora com destaque
para os projetos de mapeamento, além das areas identificadas e cadastradas como favelas no
Sistema de Assentamento de Baixa Renda do | PP atualizadas até 2015, da marcac&o das favelas
com UPP's e do cintur&o olimpico. Fonte: A autora.

° O desenvolvimento desse mapa, bem como o levantamento dos projetos, que serdo detalhados no
capitulo a seguir, surge a partir de discussdes com Flavia Neves Maia (PROURB) e de diadlogo
com sua pesquisa "Mapa dos Mapeamentos"”, do Laboratério de Urbanismo e Meio Ambiente
(LAURBAM). Em sua pesquisa, juntamente com a equipe do LAURBAM, foi gerado um
mapeamento detalhado sobre projetos de mapeamento participativos em favelas.
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Faulhaber e Azevedo (2015) apresentam um mapa com as remocoes feitas
pela gestdo do prefeito Eduardo Paes entre os anos de 2009 e 2013 — mais de 67
mil (figura 25). O mapa revela que as remogdes acontecem principalmente na
Zona Sul, Central e Norte e os moradores das favelas sédo, em sua maioria, levados
para a Zona Oeste e realocados em habitacbes do Programa Minha Casa Minha
Vida. Com isso, percebemos que as principais regides abrangidas pelos projetos
de mapeamento também sdo foco das remocdes ocorridas na gestdo do prefeito.
Isto ndo acontece por acaso, pois 0s “territorios luminosos”, como apontado por
Milton Santos (1996), sdo aqueles que tendem a atrair atividades econémicas. A
medida que estes territdrios sdo valorizados, as favelas também se tornam “alvo”
do mercado imobilidrio. Por outro lado, os “territérios opacos” - ou seja, as
regides dentro das favelas que ndo atendem as expectativas do mercado -, bem
como as "favelas opacas”, seguem sem investimento em urbanizagdo, seguranga,

saude etc.

L I

2
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&

Figura 25: Mapa das remoc0es feitas pela gestéo do prefeito Eduardo Paes entre os anos de 2009 e
2013. Fonte: Faulhaber e Azevedo (2015)

A maioria dos projetos de mapeamento em favela que surgiram nos altimos
anos séo desenvolvidos de modo participativo, ou seja, as empresas, o Estado e as
ONG's utilizam a expertise dos moradores na geracdo de dados para seus mapas.
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No préximo capitulo, vamos discutir sobre como se d& essa participacao,

como isso se desdobra na narrativa e na promocao desses projetos.
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4.
Narrativas e Participacdo nos Projetos de Mapeamento

Pasolini (1990) narra em seu texto "Discurso dos cabelos” que, apesar dos
jovens "cabeludos" — que representavam o inicio do movimento hippie — nédo
proferirem um discurso verbal articulado sobre o que representava seus cabelos
longos naquele contexto, era possivel decifrar, a partir de sua "linguagem da
presenca fisica", que aquela estética se dava em decorréncia da quebra com a
burguesia e da desconstrucdo da estética higienista do pos-guerra. Um
posicionamento de clara inclinagdo de Esquerda.

Pasolini entdo continua a narrar a transformacgéo deste discurso até o ponto
em que este é apropriado pelo mercado e passa a fazer parte, no fim das contas, de
um discurso de Direita. "A subcultura do poder absorveu a subcultura da oposi¢éo
e a tornou sua: com habilidade diabdlica, fez pacientemente dela uma moda que,
se ndo puder ser chamada propriamente de fascista no sentido classico da palavra,
é poréem verdadeiramente de 'extrema direita™ (PASOLINI, 1990, pg. 34).

Assim como no "Discurso dos cabelos”, 0 movimento de consolidacdo das
favelas cariocas surge em um contexto de luta pela ndo remocdo de seus
moradores. E hoje este movimento foi "fagocitado™ pelo Estado, com projetos
que, como Cavalcante (2013) destaca, promovem o espetdculo da integracdo da
favela com a "cidade-asfalto”, mas ndo leva em considerac&o o historico de luta e
as demandas levantadas pela populacéo.

Para Jean-Frangois Lyotard (2004), a relacdo entre fornecedores e usuarios
do conhecimento, e o proprio conhecimento, tende a assumir a forma que 0s
produtores e os consumidores tém com suas mercadorias, ou seja, a forma valor.

A caracteristica estrutural dos mapas reside no fato de que para
desempenharem adequadamente as suas funcdes, eles tém inevitavelmente de

distorcer a realidade (SANTOS, 2001). Igualmente, a favela, que, como todo
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territorio, tem sua particularidade, é reduzida aqueles codigos visuais, de forma a
ser possivel sua inser¢do no mapa-base de seus respectivos projetos, o qual possui

uma finalidade econémica especifica.

“Jorge Luis Borges conta-nos a histéria do imperador que encomendou um mapa
exacto do seu império. Insistiu que o mapa devia ser fiel até ao minimo detalhe. Os
melhores cartografos da época empenharam-se a fundo neste importante projecto.
Ao fim de muitos trabalhos, conseguiram termina-lo. Produziram um mapa de
exactiddo insuperavel, pois que coincidia ponto por ponto com o império. Contudo,
verificaram, com grande frustacdo, que o mapa ndo era muito pratico, pois que era
do tamanho do império.” (SANTQS, 2001, pg. 200)

Italo Calvino, ao falar do exercicio de documentar uma narrativa nos atenta

sobre o desafio do registro. Para ele séo

“duas pulsdes distintas no sentido da exatiddo que jamais alcangam a satisfacéo
absoluta: em primeiro lugar, porque as linguas naturais dizem sempre algo mais em
relacdo as linguagens formalizadas, comportando sempre uma quantidade de rumor
que perturba a essencialidade da informagdo; em segundo, porque ao se dar conta
da densidade e da continuidade do mundo que nos rodeia, a linguagem se revela
lacunosa, fragmentaria, diz sempre algo menos com respeito a totalidade do
experimentavel.” (CALVINO, 2002, pg. 88)

Sabemos que ndo é possivel representar um territrio no mapa tal qual ele é
na realidade (SANTOS, 2001). Também sabemos que, como disse Lyotard
(2004), a escala, o recorte e as informacdes adicionadas ao mapa estéo
condicionados a regra de mercado, onde tomam o protagonismo e tém maior valor
0 saber que pode ser comercializado.

Calvino (2002) alerta para o que ele chama de "automatismo" da linguagem.
Para ele, a comunicacgdo tende a nivelar a expressdo em formulas mais genéricas,
anbnimas, abstratas, e a diluir os significados.

Percebemos esse mecanismo no mapeamento, que obedece a um padrédo
mundial de representacdo, uma possibilidade de empobrecimento da forma de
representacdo do territério. A Google, por exemplo, atraves do projeto de mapear
favelas, se compromete a facilitar o0 acesso da populagdo externa aquele territério.
Mas, ao seguir os "pontos de interesse” da empresa (comércio, igrejas, ONG's
etc.), esse recorte reduz a favela (para quem a vé de fora) a apenas aqueles pontos
mapeados.

A proposta de mapeamento da Google, como veremos mais adiante, tem um

objetivo pratico: levar o transeunte de um ponto a outro buscado no seu mapa,
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indicando a rota mais "facil* (que demande um menor, ou mais rapido,
deslocamento) entre eles.

Para Mario Vargas Llosa (2012), essa logica decorre da busca pela
informacdo descomplicada. Segundo ele, "os leitores de hoje querem livros faceis,
que os distraiam, e essa demanda exerce uma pressdo que se transforma em
poderoso incentivo para os criadores”. Dessa forma, o mapa que ofereca um
resultado imediato do local que se deseja visitar, com informagdes
descomplicadas sobre o deslocamento, sera 0 mais acessado pelo publico. Por sua
vez, isso faz com que os desenvolvedores de mapas se atentem ao imediatismo
guando tém de projetar um novo produto, e assim suscetivamente.

Nesse contexto, Llosa (2012) tece um cenario contemporaneo pessimista, no
qual ele destaca o empobrecimento das ideias como for¢a motriz da vida cultural.
Segundo Llosa, hoje, a forma importa mais que o contetdo, e a aparéncia mais
que a esséncia. O que dialoga com o pensamento de Harvey sobre ética x estética,
no qual o autor destaca que "uma vez que os pobres ficam estetizados, a propria
probreza sai do nosso campo de visdo social” e, nesse contexto, a “ética é de fato
dominada pela estética, convidando, por conseguinte, a amarga colheita da

politica carismética e do extremismo ideoldgico” (HARVEY, 1992, p. 301).

“Cada manha recebemos noticias de todo o mundo. E, no entanto, somos pobres em
histérias surpreendentes.” (BENJAMIN, 1985, pg. 203)

Para Walter Benjamin (1985), quase nada do que acontece esta a servico da
narrativa, e quase tudo esta a servico da informacgéo. As informacdes estdo sempre
acompanhadas de explicacGes, diferente da historia, que o leitor € livre para
interpretar como quiser. "Se a arte da narrativa € hoje rara, a difusdo da
informacdo é decisivamente responsavel por esse declinio” (Benjamin, 1985, p.
203). O que nos leva a reflexdo de Calvino: "Talvez a inconsisténcia ndo esteja
somente na linguagem e nas imagens: esta no préprio mundo™ (CALVINO, 2002.
p. 73).

Aqui € necesséario esclarecer que o termo Narrativa utilizado neste texto é
dito sob a Otica estruturalista, ou seja, Benjamin (1985) entende por Narrativa um
género discursivo, no qual ocorre uma experiéncia de tal ordem que transforma o
discurso em um intercdmbio. Por isso, a "informacdo"”, nesse contexto, ndo é

considerada Narrativa. Apesar de muitas vezes apresentar uma estrutura de
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organizacdo que se vale do género discursivo, ela ndo gera a dimenséo
experiencial que Benjamin destaca, logo, ndo funciona como experiéncia
narrativa. Nessa conjuntura, a informagdo se apresenta neutra, pontual e
instanténea, e ndo perdura como reminiscéncia.

Percebemos que alguns projetos trabalham o mapeamento participativo pelo
vies utilitarista. Mas proponho aqui um exercicio alteritario, trazendo o
experimento da Deriva Situacionista como um contraponto. A critica urbana da
Internacional Situacionista, segundo Paola Jacques (2003), teve sua base teorica
pautada, sobretudo, na observagdo e experimentacdo da cidade existente — da
mesma maneira que ndo houve uma forma situacionista material de cidade, mas
uma forma situacionista de experimentar a cidade.

Os Situacionista colocavam os habitantes como peca-chave dessa
experimentaco. Para eles, quando os cidaddos passassem de espectadores para
construtores, transformadores e “vivenciadores” de seus proprios espacos, isso
impediria todo tipo de espetacularizagdo urbana. A deriva situacionista seria entdo
uma apropriacdo do espaco urbano pelo pedestre pela acdo do andar sem rumo
através da técnica da psicogeografia, que seria basicamente 0 mapeamento da
afetividade diante dessa acéo.

Temos entdo um claro contraponto: de um lado, um mapeamento que
oferece todas as respostas para que seja possivel a navegacao pela cidade de forma
pratica e rapida (informacdo); de outro, um exercicio que convida a se perder; sem
pressa, experimentar a cidade, trocar experiéncias e conhecer outros navegantes;
e, dessa forma, construir um mapa afetivo por meio do ponto de vista do usuario
(narrativa). Uma narrativa cotidiana, fomentada coletivamente através de
pequenas narrativas pessoais.

Acredito que na primeira perspectiva, a quantidade inimaginavel de
possibilidades oferecidas no mapa pode levar, como Calvino (2002) alerta, ao
empobrecimento da relagédo com os espagos.

“Em nossa memdria se depositam, por estratos sucessivos, mil estilhacos de
imagens, semelhantes a um depdsito de lixo, onde é cada vez menos provavel que
uma delas adquira relevo.” (CALVINO, 2002, p.107)

De acordo com Henri Acselrad (2008), 0 mapeamento participativo é aquele

que reconhece o conhecimento espacial e ambiental de populagdes locais e 0s
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insere em modelos mais convencionais de conhecimento. Esse mapeamento pode

vir por meio de relatos, ilustracOes, trajetos, roteiros esquematizados, entre outros.

A flexibilidade dos procedimentos participativos de mapeamento é outra

caracteristica importante, pois pode se adaptar a diferentes contextos. De acordo

com Alix Flavelle (2002), duas estratégias principais podem ser utilizadas em
tarefas que utilizam o raciocinio geoespacial:

e ‘“sketch maps” — mapas esquematicos ou croquis, ou Seja, um

desenho a méao livre, em que se utiliza o conhecimento local para a

identificacdo e representacdo de objetos espaciais de interesse para

uma comunidade. N&o requer qualquer tipo de mensuragéo, célculo

ou técnica cartogréafica, possuindo assim pouca exatidao.

e “base maps” — mapas base: sdo mapas construidos sobre bases
cartogréficas que possuem referenciais cartogréficos e geodésicos,
por meio da adi¢do de novas informacg6es sobre diferentes temas.

O mapeamento participativo digital se inicia, ainda que timidamente, nos
anos 1990, com a popularizacdo da internet. Na década de 2000, a partir da
disseminacdo da web 2.0%°, estes mapeamentos comecam a se difundir no
ambiente urbano.

O processo de inclusdo de atores sociais locais nas praticas da cartografia
desperta inUmeras questdes relativas ao debate do tema. Para Marcus Colchester
(2002), por exemplo, entre as ONGs que apoiam povos indigenas nesses
processos de mapeamento haveria uma tendéncia crescente a adocéo de sistemas
sofisticados, estimulados por uma fascinacdo pela tecnologia e pelo desejo de
chegar primeiro, ultrapassando, assim, as autoridades governamentais. O risco,
como alerta Lyotard (2004), é que o processo de mapeamento se afaste das
prioridades dos grupos sociais que se quer beneficiar e acabe se transformando em
mais uma forma de sua anexagdo administrativa, desta vez praticada por ONGs,
contra as quais devam lutar as populages locais.

Além disso, 0s mapas correm o risco de congelar o que, na verdade, sdo
fronteiras e sistemas de uso da terra ainda ndo consolidada (COLCHESTER,

2002). Sdo, via de regra, tragadas rigidas linhas delimitadoras, onde, todavia,

10 Uso da web como espaco de interacio e participacéo por meio de producdo e compartilhamento
autbnomos de conteldos pelos usuérios. E a plataforma de servicos wiki, como a Wikipedia e de
redes sociais, como Facebook, Twitter ou Y outube, dentre outros.
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podem prevalecer fronteiras imprecisas e ambiguas. Os mapas podem ndo apenas
incluir os conceitos dos mapeadores da favela, mas também excluir os daqueles
que ndo participam, quer sejam pessoas das favelas ou das areas em questdo
(geralmente, grupos com situacdo social subalterna), quer sejam pessoas de fora
ou localizadas nas fronteiras (comunidades vizinhas e interligadas).

Mesmo em se tratando de mapeamento participativo, € necessario se manter
atento ao qué e a quem o mapa se destina. Como ja dito, muitas empresas langam
méao do conceito de "participativo” para credibilizar aquele conteudo e utiliza-lo
em proveito proprio. Para John Brian Harley (2001) os mapas sdo essencialmente
uma linguagem de poder e ndo de contestagdo. Apesar, € claro, de o autor ndo se
referir a projetos de mapeamento participativo, podemos nos valer dessa reflexéo
para analisar os projetos de mapeamento participativo em favela sem que nos
deixemos fascinar pela apropriacdo do termo “participativo”.

Analisando por outra Gtica, quando a cartografia se trata de afirmacéo e
representacdo social de um grupo especifico, ela pode influenciar no entendimento
e na reorganizacao urbana do local, o que reflete diretamente no cotidiano daquela
populagéo e, consequentemente, no uso que a mesma faz de sua cidade.

De acordo com Henri Léfébvre (2001), a classe trabalhadora seria o
“componente chave” no processo de transformacdo do espaco urbano, pois,
conforme ele, a classe operéria é a Unica capaz de por fim a uma segregacédo
dirigida essencialmente contra ela. Ressalvando que, “isto ndo quer dizer que a
classe operaria fara sozinha a sociedade urbana, mas que sem ela nada € possivel”.
Léfebvre (2001) acredita que o direito a cidade ndo se refere apenas ao direito a
acessar 0s beneficios da cidade, mas também o direito de participar de sua
construgdo. A cidade é uma obra coletiva e as suas configuragcdes espaciais, um
elemento politico. As lutas sociais ndo se ddo somente na cidade, mas também
pela cidade que vivemos e almejamos.

Vislumbrando o mapeamento participativo por esta 6tica, 0 mesmo pode
surgir como uma possibilidade de materializar a reflex&o e a acdo de um grupo
acerca de um espacgo delimitado. O mapeamento participativo — que pode ser
feito manualmente ou com uso de tecnologia — pode enriquecer o entendimento do
espaco se ndo for utilizado apenas como reproducdo do capital ou da dominagéo
do Estado, e funcionar com um exercicio critico, politico e até de experimentacdo

da cidade.
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No Rio de Janeiro, percebe-se a aparicdo de varios movimentos de
mapeamento participativo nas favelas cariocas, os quais foram apresentados por
agentes urbanos diversos, como empresas, organizacfes da sociedade civil,
agéncias supranacionais e até mesmo o poder publico.

Em 2014, a prefeitura divulgou abertamente seu interesse em investir em
Parceiras Publico-Privadas Participativas (PPPP). Segundo Eduarda La Rocque,
presidente do Instituto Pereira Passos, “a unido de forgas da iniciativa privada, do
poder publico e da sociedade podem ser uma solugdo para as demandas de
desenvolvimento das favelas do Rio” (MELO, 2014). Com este discurso, a
presidente coloca a iniciativa Publico e Privada em um mesmo nivel de
importancia que a esfera Participativa. Mas como se da o didlogo entre esses
atores? E possivel conjugar seus interesses? E isso que pretendemos investigar
neste captitulo.

Segundo Carlos Montafio (2002), a parceria Publico-Privada tende a
transferir a responsabilidade da questdo social do Estado para o individuo, que a
resolverd por meio da autoajuda, ajuda matua ou, ainda, adquirindo servigos como
mercadorias. Dessa forma, as politicas sociais passam a ser focalizadas, perdendo,
assim, seu principio universalista. E com a descentralizacdo administrativa, as
politicas tornam-se ainda mais precarizadas, entre outros problemas, porque séo
transferidas as competéncias sem 0s recursos correspondentes e necessarios para
executa-las.

Vera Maria Peroni (2013, p.243) afirma que h& a falsa ideia de que a
sociedade civil estd participando, quando, na realidade, “as suas institui¢oes
representativas, como sindicatos, movimentos sociais e partidos, estdo sendo
arrasados como parte da estratégia neoliberal”.

O conteudo destes mapas, de acordo com seus propositores, sao legitimados
por meio da participacdo dos moradores de favela no processo, ainda que eles,
quase sempre, ndo tenham autonomia de pensar a forma e o conte(do que devera
ser incluido. Contudo, o mapa € "vendido" como se a autoria fosse dos préprios
moradores e, por isso, um registro da "verdade". O individuo, grupo ou
organizacdo responsavel pela metodologia e desenvolvimento do mapa, nesse
momento, fica em segundo plano.

Percebemos que essa crescente demanda na "simulac¢do da realidade™ néo se

apresenta apenas no mapeamento participativo, mas em outras instancias e meios
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de comunicagdo, como 0 aumento da procura por “reality shows" nas midias de
massa; 0 recente protagonismo de jovens na internet — vide o fenbmeno dos
YouTubers; o jornalismo que se vale cada vez mais de conteidos enviados por
espectadores etc.

Apesar deste trabalho ndo ter por objetivo o aprofundamento do tema acima
mencionado, caberia aqui uma uma analise histérica mais extensa desse processo,
que poderé ser abordado posteriormente em outro trabalho.

E importante ressaltar que essa conjuntura nio surge descontextualizada,
mas aparece justamente da evolugédo/reflexdo do conceito de ™autor" nos
processos. Na Idade Média, o artesdo, escritor, em suma, autor, era andbnimo, ndo
tinha um protagonismo. No Renascimento, 0 autor conquista um protagonismo e
ganha o status de "génio autoral”. No Modernismo, o autor configura a
"autoridade méxima" e a ciéncia Ihe confere a legitimacdo das informagoes.
Agora, vemos paulatinamente um "esvaziamento do autor”, em que, acredita-se,
SO quem vive a experiéncia é que tem algo a dizer a respeito.

Isso vem gerando processos autorais esquizofrénicos, a exemplo dos
mapeamentos que serdo apresentados. Estes também sdo vendidos como se
fossem feitos pelos proprios moradores, e assim, mais uma vez, o uso do termo
"participativo” legitima a informacéo inserida nos mapas das favelas, ndo obstante
0 processo "participativo”, na recorrente maioria dos projetos, estar condicionado
a uma metodologia rigida, desenvolvida por projetistas estrangeiros para a favela,
e na qual o favelado néo adiciona a informacdo por ele desejada, mas sim as de
categorias previamente definidas e que as empresas e/ou 0 governo os treinam
para fazer dentro de uma sistematizagéo limitada.

Tendo esse panorama, no proximo capitulo é apresentado um diagnostico
geral referente a esfera em que se da a participacdo nos projetos, atraves do

levantamento dos mapeamentos participativos nas favelas do Rio de Janeiro.
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5.
Levantamento e Analise de Projetos de Mapeamento

Para trazer & tona a questdo da participacdo dos moradores de favela no
processo de mapeamento dos projetos que serdo apresentados neste capitulo foi
desenvolvido um gréfico de andlise da participagdo. O mesmo foi pensado
valendo-se do passo-a-passo utilizado na concepgdo da maioria dos projetos a
serem descritos (figura 26).

lela Planejament nsercaoc no mapa

niciacac Coleta de informacgoes

Figura 26: Gréfico de andlise da participacdo. Fonte: A autora.

Cada categoria da imagem superior se refere a uma etapa de um projeto
genérico de mapeamento participativo. O desenho apresenta retangulos
justapostos para representar que as etapas ndo acontecem de forma linear, e sim de
forma justaposta ou até mesmo em uma ordenacdo diferente da apresentada.
Sabendo disso, entendemos que essa padronizagdo, apesar de reducionista, nos
ajuda a representar de forma mais clara em que momento se da a participa¢do nos
projetos apresentados.

Nosso grafico se inicia com a “ideia” do projeto, ou seja, com 0
reconhecimento da necessidade especifica em uma determinada localidade. Na
sequéncia, a “iniciacdo”, nesta pesquisa, se refere as etapas necessarias para dar
partida ao projeto, ou seja, desenvolver seu gerenciamento, buscar parceiros etc. O
“planejamento” se refere ao desenvolvimento e as adequacBes da metodologia
especifica para aquele projeto. Quem vai mapear? Onde serdo inseridas as

informagdes? Como serdo organizadas visualmente essas informagdes? A “coleta
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de informagdes” refere-se, como o nome ja diz, a etapa de coleta de informagdes
para a alimentagdo do mapa. Por ultimo, a “insercdo no mapa” se refere a
organizagdo das informacdes nos moldes do mapa desenvolvido ou escolhido no
“Planejamento”.

A intencdo é que, atraves desse grafico, seja possivel visualizar, de forma
sucinta, em que momento os moradores das favelas sdo convidados a participar do
projeto. Para tanto, dividimos as etapas do projeto em trés status (figura 27):

1) Restrito: quando é vetada a particicdo de qualquer pessoa que ndo esteja

na concepcao/coordenacao do projeto;

2) Parcialmente participativo: quando é liberada a participacdo para apenas

um grupo seleto;

3) Totalmente participativo: quando qualquer pessoa pode adicionar
informac&o ou acrescentar algo aquela determinada etapa do projeto.

Restrito Parcialmente participativo Totalmente participativo

Figura 27: Elementos do Grafico de andlise da participaco. Fonte: A autora.

Serdo analisados, ao todo, dezesseis projetos, sendo que quatorze deles
foram declarados como "participativo™ por seus propositores.

5.1. Carteiro Amigo

O projeto "Carteiro Amigo" teve inicio em 2000, fundado por trés amigos,
Carlos Pedro, Eliane Ramos e Silas Viera. O objetivo do projeto era oferecer um
servico de entrega de correspondéncia aos moradores da Rocinha — na época,
quando o nome “Rocinha” era pesquisado no Google Maps, a Unica resposta
obtida era a localizagdo da Estrada da Gavea. Para solucionar este problema, o
grupo de amigos desenvolveu um mapa légico atraves da geracdo de sequéncias

de algoritmos (figura 28), conjuntos de instru¢des para operacdes especificas.
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Figura 28: Os dados, atualizados diariamente, para criar o mapa. Fonte: Mier (2014)

Eles criaram um cddigo interno, uma linguagem informal de categorias para
explicar cada estrutura fixa, natural ou fabricada, que se encontra em cada rua,
escada e beco dentro da enorme comunidade da Rocinha. Por exemplo, um
“condominio” é definido como “um beco sem saida com menos de 12
residéncias” (MIER, 2014).

“Como ndo existem nomes oficiais para a grande maioria das ruas na Rocinha, 0s
moradores inventam. Uma rua normalmente tem pelo menos dois ou trés nomes. As
ruas ndo comegam nem terminam de uma forma arbitraria — dependendo com quem
vocé esta falando, ela pode comecar de cima para baixo, de baixo para cima ou até
mesmo no meio. Pedro e seus colegas foram obrigados a criar um inicio e fim
virtual de cada uma delas. O resultado é um algoritmo para cada rua, escada e beco.
Juntos, estas centenas de paginas de texto feitas & mdo viraram um enorme mapa,
cheio de linhas de codigo, impossivel para qualquer pessoa entender sem
conhecimento da sua logica.” (MIER, 2014)

Para se guiarem pelas vielas do morro, eles criaram uma sequéncia de
cédigos, como o exemplificado por Brian Mier (2014): "Muro, pedra, galinheiro,

comeércio, casa, prédio, condominio".

“ Cada um destes conceitos tem a definicdo especifica que facilita o trabalho deles.
-A Rocinha estd em um estado constante de construcdo-, Pedro explica. Pode ser
gue daqui a um més um galinheiro suma e apareca uma casa em seu lugar. Por
causa disso, precisamos registrar tudo. Fica mais facil de modificar depois.” (MIER,
2014)
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Através desse logica desenvolvida, a equipe criou um mapa (figura 29) e
passou a oferecer um servico de entrega de correios para a populacdo da favela,
chamado Carteiro Amigo. Esse servico pode ser contratado pelos moradores da
Rocinha a um custo de R$16 por més. Foi assim que eles criaram a primeira
franquia brasileira nascida dentro de uma favela. Atualmente, o Carteiro Amigo

atua em oito favelas do Rio.

Figura 29: A versdo cartogréfica do mapa do Carteiro Amigo. Fonte: Mier (2014)

O Carteiro Amigo, apesar de ndo ser participativo, foi o primeiro projeto de
mapeamento bem sucedido que surgiu dentro da favela. Foi a partir dai que as
empresas perceberam que sem a ajuda dos moradores locais o trabalho de

mapeamento do territorios demoraria muito mais tempo para ser realizado.

Ideia Planejamento Insergédo no mapa
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Iniciacdo Coleta de informagdes

Figura 30: Participag&o no projeto Carteiro Amigo. Fonte: A autora.
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Segundo Mier (2014), em 2014, quando a Google se tornou patrocinadora
do "T& no Mapa", enviou um representante a sede do Carteiro Amigo para pedir o
conteido mapeado pela equipe do projeto para a inser¢do das informagGes no

mapa da Google, mas os diretores ndo quiseram ceder o material.

5.2. Wikimapa

Idealizada pela entdo primeira-dama Da. Ruth Cardoso, a Rede Jovem teve
inicio em 2000, no ambito dos programas da Comunidade Solidaria, com a
finalidade de implantar e gerenciar telecentros em parceria com instituicbes
comunitarias de base. A Rede, porém, tomou corpo, de fato, a partir de 2003,
guando passou a atuar juntamente com os cerca de 30 telecentros do programa
Favela Bairro, da Prefeitura do Rio de Janeiro, e nas salas do Programa Internet
Livre, do SESC Rio (REDE JOVEM, 2015).

Em 2009 a Rede Jovem criou o WikiMapa, um mapa virtual participativo
voltado para o mapeamento de pontos de interesse e cartografia de ruas, becos e
vielas de favelas registradas nos mapas oficiais. As bases cartograficas utilizadas
foram as mesmas dispostas pela tecnologia do Google Maps.

O WikiMapa utilizava a plataforma mobile do Google Maps — integrada ao
site wikimapa.org.br — e recursos de GPS e internet mdvel para registrar 0s pontos
considerados de interesse nessas regides. Os agentes responsaveis pelo
mapeamento eram jovens das proprias comunidades, chamados de
“WikiReporteres”. Cada jovem envolvido no projeto recebia uma bolsa de R$
400,00 por més para mapear 0s “principais pontos” da comunidade, podendo
utilizar apenas as horas vagas, fora do horario escolar, para realizar tal tarefa.

A etapa piloto, que durou apenas um ano, teve inicio na favela Santa Marta,
Pavéo-Pavéozinho/Cantagalo, Cidade de Deus, Complexo do Alemé&o e Complexo
da Maré. Em 2013 o projeto recebeu um novo patrocinio, 0 que possibilitou a
retomada das atividades do grupo nas favelas ja mapeadas, com ajuda de um nova
equipe de WikiReporteres, além de expandir o trabalho para mais quatro
localidades.

Um dos pilares do WikiMapa era promover um mapeamento coletivo e
dindmico, de maneira a fugir de um modelo “estatico”, que rapidamente se torne

obsoleto (WIKIMAPA, 2014). O problema é que justamente por ter sido
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construido por um grupo selecionado de moradores locais, isto €, acostumados a
caminhar diariamente pelas vielas da comunidade — e que, talvez por isso, nao
percebessem as dificuldades do trajeto —, é posta em xeque a proposta “dinamica”
e a neutralidade do projeto. Por que foram aqueles, e ndo outros, os pontos
demarcados?

E aqui se faz importante ressaltar que, de maneira alguma, a leitura desse
mapa pode ser dada sem se levar em consideragdo a politica interna da favela. Por
exemplo, os WikiRepdrteres, enquanto moradores locais, sabem que alguns
pontos ndo podem ser mapeados, seja por ligacdo ao trafico de drogas e armas ou
mesmo por questdes relativas a presenca permanente de uma Unidade de Policia
Pacificadora. Essa reflexdo deve ser extendida também aos demais projetos que
serdo apresentados neste capitulo.

Ha& também que se considerar que apesar de vender um discurso de mapa
comunitario, de construcdo coletiva, 0 WikiMapa nédo se apropria das ferramentas
de hiperconectividade e interacdo que as redes sociais e a internet oferecem. Uma
questdo, ainda sem resposta, é o porqué desse mapeamento sd acontecer por meio
de agentes cadastrados (que recebem uma bolsa para tal)?

Nao é dificil perceber que o projeto é “parcialmente parcipativo” e essa
participacdo seletiva sO acontece nas etapas de coleta de informacGes e de
insercdo dessas informacGes no mapa (figura 31).

leia Planejament nsercao no mapa

niciacad Coleta de informagoes

Figura 31: Participac&o no projeto WikiMapa. Fonte: A autora.

Percebemos que na favela Santa Marta, por exemplo, apenas as principais
ruas de passagem foram mapeadas e que sdo estas que possuem maior
concentracdo de comércio e pontos turisticos (como a Laje Michael Jackson, o
Mirante do Pedrdo, o Plano Inclinado, bares, lojas etc.). Assim, o projeto parece
se debrugar sobre pontos voltados a atividade turistica, e ndo de forma a facilitar o
cotidiano da populacdo local (por exemplo: mapeando as casas para facilitar a

entrega de correspondéncia).
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E importante ressaltar que apesar do projeto existir desde 2009, a plataforma
foi pouco utilizada, sendo baixissimo o nivel de interatividade dos usuarios no
aplicativo. Mesmo oferecendo a possibilidade de comentérios em cada ponto
mapeado, 0 que nds percebemos foi a auséncia de qualquer acdo desse tipo no
WikiMapa.

Em uma primeira visita a favela Santa Marta, no dia 21 de novembro de
2014, levamos o WikiMapa como guia, para entender de que maneira ele nos
auxiliaria na navegacdo pelo local. Entretanto, ndo foi possivel utiliza-lo como
guia de locomocao, ja que, como foi dito anteriormente, poucas ruas apareceram
representadas no aplicativo e as que constam no mapa dédo a impresséo de pairar
sobre as habitacdes, o que implica na dificuldade de percepcéo exata se o lugar em
que se encontra esta registrado ou ndo no mapa (figura 32). Além disso, ndo existe
um mecanismo de “guia inteligente”, como ocorre no Google Maps, por meio do
qual é possivel descobrir o trajeto mais simples até o destino informado ao mapa,
com o auxilio do GPS.

9
-‘.';,?L’.‘"? 7
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Figura 32: Imagem feita pelos autores dos pontos M apeados pelo aplicativo WikiMapa nafavela
Santa Marta. Fonte: A autora.

Com a auséncia de interacdo na plataforma e com as informagdes pouco

claras em relacdo a sua localidade exata, percebemos que o mapa néo obteve éxito
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no momento de tornar a informacdo passivel de leitura para o usuario. Pode-se
afirmar entdo que, devido a auséncia de um mapeamento prévio por parte da
Google'!, o WikiMapa encontrou dificuldades em registrar os trajetos da favela, o
que restringiu o projeto @ marcagdo dos pontos de interesse.

Muitas vezes o conteudo gerado por projetos que se utilizam do Google
Map Maker'?, como é o caso do WikiMapa, ndo aparecem no mapa oficial do
Google Maps. Ou seja, se fizermos uma busca no Google Maps sobre o contetdo
gerado pelo projeto WikiMapa, o buscador ndo nos retornara resultado. Dessa
forma, apenas os que possuirem o link do projeto WikiMapa conseguirdo ter
acesso a esse contetdo.

Para 0 WikiMapa néo pareceu estar em pauta a criacdo de ferramentas para
representar a favela e nem a reflexdo acerca de a quem o mapa se destina. O
projeto se debrugcou mais sobre a questdo politica de colocar as favelas no mapa,
tornar visivel a populagdo que eles julgam invisivel — fora do mapa oficial.

Entretanto, em fungéo do Google Maps, durante o funcionamento do projeto
Wikimapa, ndo oferecer ferramentas adequadas a realidade das favelas, o projeto
ndo conseguiu aproveitar o potencial da internet, de forma a tornar a ferramenta
realmente colaborativa — incluindo os demais atores (todos os moradores, turistas
etc.). Apesar da vanguarda da ideia, o WikiMapa néo alcancou o éxito previsto.

O projeto Wikimapa teve sua ultima atualizagdo em 2013 e em fevereiro de
2015 o Programa Rede Jovem comunicou o encerramento das atividades por falta
de patrocinio, o que acarretou o fim de toda a estrutura ligada ao projeto
WikiMapa. Procuramos entdo os responsaveis pelo projeto Wikimapa, de forma a
entender os reais motivos que levaram a suspensdo do programa. Segundo
Francine Albernaz, diretora do documentario Todo Mapa tem um Discurso,
realizado pelo programa Rede Jovem e pelo WikiMapa, 0 projeto perdeu muita
forca quando o Grupo Cultural AfroReggae, em parceria com a agéncia
publicitaria JWT e a Google, através do projeto Ta no Mapa, comegaram a mapear
as favelas do Rio de Janeiro com uma estrutura metodoldgica muito parecida com
a do WikiMapa.

1 A Google comegou a mapear favelas em 2013. A favela Santa Marta, especificamente, comegou
a ser mapeada no final de 2015.

20 Google Map Maker € um servico criado pelo Google em junho de 2008, com o intuito de,
através do mapeamento colaborativo, expandir e melhorar a cartografia do Google Mapas.
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5.3. Mapa Rapido Participativo

Para entender o Mapa Rapido Participativo é preciso entender primeiro o
funcionamento do Instituto Pereira Passos (IPP) e, claro, o programa Rio+Social.

O Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos (IPP) tem sua origem na
Fundacédo RioPlan, instituida em 1979 e posteriormente transformada em Empresa
Municipal de Informatica e Planejamento (IplanRio). Com o desmembramento da
empresa, em 1999, o IPP assumiu as atividades de planejamento urbano, produgéo
cartogréfica e de estatisticas do Rio de Janeiro (PREFEITURA DO RIO DE
JANEIRO, 2016).

Em 2009, o gerenciamento do espaco urbano do Rio ficou a cargo da
Secretaria Municipal de Urbanismo e o IPP passou a se especializar em projetos
de desenvolvimento econémico. Desde a sua fundacdo, o IPP coordenou grandes
projetos urbanos, como Rio Cidade, Favela-Bairro, Rio Orla, e Porto Maravilha.
O planejamento da candidatura da cidade a sede das Olimpiadas de 2016 também
foi iniciado no instituto (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2016).

Em 2010, como resultado do histérico do investimento da Prefeitura nas
favelas "pacificadas”, que comecou em 2009, o IPP criou o programa
Rio+Social*® em parceria com o ONU-Habitat — 0 Programa das Nacdes Unidas
para Assentamentos Humanos. O programa, segundo a prefeitura, foi criado para
promover a melhora na qualidade de vida de popula¢Ges que moram em territorios
pacificados.

O Mapa Rapido Participativo (MRP) surge neste contexto, em 2012, com o
objetivo de fazer um diagndstico da situagdo urbana das favelas pacificadas (com
UPP) da cidade. De acordo com o IPP, o mapa tem por funcdo o registro e a
analise do carater heterogéneo dos territdrios, divididos por microareas (Centro,
Zona Sul, Zona Norte, Barra/Jacarepagud, Zona Oeste) (LEONARDI, 2014).

O MRP langou méo do uso de uma equipe de campo especializada,
fornecida pelo IPP, para mapear as condicGes das favelas. Cada equipe era
responsavel por um territorio e formada por um gestor, de um a dois assistentes e
de um a trés agentes de campo (entre os quais pelo menos um deveria ser morador

da favela). Todos os funcionérios recebiam treinamento e um salério de acordo

2 Que inicialmente se chamava UPP Social.
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com a sua fungdo. Cada equipe, responsavel por um determinado territorio,
coletava informagdes para todos os projetos do IPP, inclusive para o0 MRP, ou
seja, as equipes ndo eram contratadas apenas para o desenvolvimento do Mapa
Rapido Participativo.

Em entrevista, Adriana Vial, gerente de Estudos Habitacionais da Direcdo
de Informagdo do IPP e responsavel pelo projeto, disse que as pessoas tém uma
ideia errada sobre as favelas serem espagos homogéneos. Com o projeto, eles
percebem que existem diferencas dentro de uma favela e que ndo ha como
identifica-las a ndo ser que se faca um estudo mais aprimorado. Sdo diferengas
intra e entre favelas. Segundo Adriana, 0 MRP veio como oportunidade de
qualificar e georreferenciar essas informacGes e diferencas, e também com a
intencdo de que haja o monitoramento daquelas &reas.

O objetivo declarado do projeto é identificar essas diferencas através do
mapeamento das condi¢des urbanas dentro de cada favela abrangida pela UPP;
gerar compatibilidade intra e entre territérios; identificar as areas de maior
vulnerabilidade e realizar diagnosticos gerais ou tematicos. Sua finalidade é,
entdo, subsidiar as tomadas de decisdes e orientar priorizagdo de investimentos
nas favelas, além de monitorar o desenvolvimento urbano desses territorios.

O projeto é resultado de um convénio da Prefeitura do Rio de Janeiro com a
ONU-Habitat. Por lei, a Prefeitura é obrigada a contratar seus funcionarios apenas
via concurso publico. Logo, para reduzir tempo e custos de contratacdo, no caso
deste projeto, o servico foi “terceirizado”. Dai a parceria com a ONU, que,
enquanto agéncia supranacional, poderia contratar temporariamente os moradores
para a fungéo de consultores.

Os agentes da Rio+Social sdo pagos pela ONU—Habitat'* - antes, esta
funcdo cabia & UNOPS™. Os moradores passam por um processo seletivo no IPP
cujo principal requisito é conhecer bem o territério. O agente de campo da
Rocinha, por exemplo, era mototaxista, 0 que lhe garantia um entendimento

amplo de vias e de areas onde a circulagdo era livre ou com restrigdes.

¥ Organizagio das NacBes Unidas para Assentamentos Humanos, cujo objetivo declarado é
“promover cidades social e ambientalmente sustentaveis com o objetivo de proporcionar moradia
adequada para todos.” Disponivel em: http://nacoesunidas.org/agencia/onu-habitat/ Acesso: 24 out.
2015.

5 O Escritério das Nagbes Unidas para Servigos de Projetos (UNOPS) é uma agénciana ONU, sua
missdo é expandir a capacidade do sistema das Nagdes Unidas e seus parceiros para implementar
construcdo da paz, humanitéria e operagdes de desenvolvimento para as pessoas em necessidade.
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Devido a dependéncia da parceria, muitos funcionarios nao se sentiram
seguros em relagcdo a continuidade do projeto, uma vez que seu contrato de
trabalho era apenas temporario. NOs entrevistamos alguns destes agentes de
campo, e pudemos constatar que, devido a essa dindmica, houve grande
rotatividade de pessoas no projeto, o que atrapalhou a continuidade do mesmo.

O trabalho de campo do MRP é feito pelos agentes de campo do IPP, que é
formado por funcionarios treinados, sendo pelo menos um deles morador daquela
regido. Nao é uma pesquisa domiciliar, por isso, de acordo com Adriana Vial, ela
traz resultados mais rapidos. Também ndo € um censo, ja que a pesquisa nao é
feita de porta a porta; e a unidade de medida n&o é o domicilio, e sim a microarea.

Os agentes de campo recebem uma capacitacdo em mapeamento por uma
empresa de consultoria no tema. Dentre as habilidades treinadas tem-se a de
percepcdo de becos e vielas a partir de fotos aéreas, atividade normalmente de
dificil definicdo em é&reas densamente construidas. Isto é feito, por exemplo,
tomando como ponto de referéncia caixas d’agua e copas de arvore.

O trabalho em campo é feito por etapas. As favelas sdo divididas e
numeradas em microareas (de baixo para cima em favelas de morro). Essas
microareas sdo definidas de acordo com o grau de homogeneidade das regides de
cada favela. Assim, o diagnodstico do MRP é feito com o0 agente de campo
analisando essa microarea de forma geral, ndo residéncia por residéncia.

Segundo um agente de campo entrevistado por nés, a favela Vidigal, por
exemplo, foi dividida em 33 microareas (figura 33) — um conjunto de microareas
formam uma localidade - que sdo como "bairros™ dentro das favelas. O Vidigal,
por exemlo, é dividido em vérias localidades: Catorze, Pedrinha, VinteCinco,
Alto, Atalho, Arvrdo, Cachopa, BadyBoy, Largo do Santinho etc. No Vidigal o
mapeamento foi feito por cinco pessoas no total, sendo trés assistentes de gestores
e dois agentes de campo (moradores da favela).
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Figura 33: Favela Vidigal divididaem 33 microéreas.

Essas microdreas sdo definidas durante uma reunido geral da equipe
destinada a mapear aquele territorio, ou seja, sdo definidas pelo gestor do
territorio, os assistentes e os agentes de campo. Através de foto aérea e relatos de
agentes de campo que moram no local, a equipe divide a favela em “microareas”
para facilitar o diagndstico. A quantidade de microareas por territorio varia muito,
pois sua medida e quantidade ndo sdo padronizadas. Segundo Adriana Vial, eles
observam o0 que € “visivel”. Se a equipe percebe que um determinado espaco
possui casas com reboco e esgoto encanado, por exemplo, e que ha uma
uniformidade entre elas, este espa¢o é entendido como uma microéarea.

Cada microarea é diagnosticada em relacdo a oito temas:

» Sinalizagéo das vias ou servicos postais
» Infraestrutura para mobilidade

» Padrédo das moradias

» Abastecimento de agua

» Esgotamento sanitario

» Drenagem de &guas pluviais
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» Coleta de lixo
* lluminag&o publica
» Energia elétrica

O diagndstico comeca a ser feito a partir das observacdo do territorio feitas
pelos agentes de campo, que utilizam um roteiro de observacdo (o que deve ser
observado e como deve ser observado) e uma foto aérea das microareas.

Os agentes que sdo moradores da favela sdo essenciais para a equipe, pois
“ddo a temperatura do territorio”, isto é, sabem quando é possivel mapear ou nao,
conforme a dindmica do trafico e da entrada policial. Sdo também estes
moradores, em geral, que costumam fazer a mediagdo junto aos grupos
criminosos. Segundo o agente de campo emprevistado, em alguns momentos,
“esta mediagcdo foi feita com arma na cabega”. Em geral, os “avidezinhos”
(pessoas envolvidas com o trafico, em geral bastante jovens, que guardam a
entrada do morro e que levam informagdes aos “gerentes”) se assustam mais
facilmente e fazem questionamentos de maneira brusca. Uma vez passada a
informacdo ao gerente, este, normalmente, tem uma abordagem mais tranquila
(“ndo é aquela fantasia que a gente vé em filmes”) e permite a entrada desde que a
camera fotografica permaneca guardada.

Fotografar € sempre uma das partes mais delicadas, e dificilmente é
autorizada pelos traficantes. Isto acontece porque algumas vezes fotografam-se
rostos ou bocas de fumo®® sem intencdo. As bocas de fumo sdo casas como muitas
outras, e ao fazer um levantamento das construgdes, corre-se o risco de fotografar
sua fachada sem ter o conhecimento disto.

Além de fazer a mediacdo e informar a prefeitura sobre a possibilidade, ou
ndo, de entrada na favela, os moradores também tém um entendimento claro da
configuracdo das vias. Para 0 agente de campo entrevistado, na Rocinha, por
exemplo, é preciso que se more a0 menos cinco anos para entender o tracado
viario. Um caminho que parece a continuagdo de uma rua pode ser um abismo;
um beco pode ser parte de uma casa. Ele conta que, ao entrar em um beco para
mapear, se deparou com um cachorro e s6 entdo notou que estava em um espaco

privado, ndo em um logradouro publico. Em outra &rea da Rocinha, conhecida

16 Boca de fumo refere-se ao local onde é feita a venda de substancias ilicitas tais como maconha,
cocaina e crack.
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como o0 “beco dos malucos” (bastante escura, sem iluminagéo ou circulacdo de ar,
foco de tuberculose), as vias e casas ficam muitas vezes abaixo do solo e formam
um intricado labirinto para quem é de fora.

Para cada tema, os agentes de campo precisam responder uma série de
perguntas as quais a resposta & sempre um numero de 0 a 6, sendo 6 a melhor
situacdo apresentada. Por exemplo: Como a energia elétrica chega em
determinada microérea? “0” seria a opgdo que a energia elétrica ndo chega e “6”,
que chega em todas as casas e que ndo falta com regularidade. Com isso, é gerado
um mapa especifico para cada categoria de cada microarea definida.

Quando as questdes podem ser respondidas através da observacdo do agente
de campo, ele mesmo as responde, sem precisar perguntar & populacdo local.
Quando se trata de uma pergunta que depende da respota de terceiros, por
exemplo, “quantas vezes por més falta 4gua na sua casa?”, 0s agentes convidam
alguns moradores a participar da pesquisa, através de perguntas previamente
definidas no “roteiro de observacdo”. Depois é gerado um mapa visual
diagnostico de cada microarea sobre cada tema em especifico (figura 34). Em
verde aparecem as microareas com melhor atendimento, e em vermelho, a pior

situacao.

I (Coracho merns adegun)

Figura 34: Diagnéstico sobre a distribuicéo de dgua do Mapa Répido Participativo do territério
CoroalFallet/Fogueteiro. Fonte: MundoGeo
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E no momento em que os moradores respondem as perguntas que se da a
participacdo no Mapa Répido Participativo (figura 35). Com excessdo desses
casos, 0 projeto é todo desenvolvido por funcionarios do IPP e/ou contratados da
ONU-Habitat. Por isso consideramos que essa projeto é "parcialmente
participativo" apenas na etapa de "coleta de informagdes".

lela Planejament nsercaoc no mapa

niciacac Coleta de informacgodes

Figura 35: Participag&o no projeto Mapa Répido Participativo. Fonte: A autora.

Quando os agentes de campo terminam o levantamento das informacdes de
uma determinada microarea, eles repassam os dados para o IPP, para que 0s
mesmos sejam inseridos no sistema e georreferenciados.

O agente de campo que entrevistamos, que preferiu ndo se identificar,
acredita que o MRP é muito relevante no sentido de integrar a favela a cidade, por
meio de sua representacdo em mapas oficiais, proporcionando um tratamento mais
equanime destes territdrios. E sua ideia inicial esta em trazer cidadania por meio
da cartografia. O ineditismo consiste em reunir informag6es nunca antes coletadas
(ou coletadas de forma incompleta e fragmentada) com o envolvimento de
moradores. Entretanto, a pratica diferiu da ideia em alguns aspectos.

Primeiro, um dos maiores desafios & sua aplica¢do tem sido a desconfianca
de moradores quanto a entrada da prefeitura e os propésitos do mapeamento. Em
favelas como a Rocinha e o Vidigal, 0 medo de remocdes € latente e a simples
visdo de um cracha ou uniforme da prefeitura é suficiente para suscitar
resisténcias. Por isso, alguns agentes optavam por usar apenas o cracha, sem o
uniforme. Nosso entrevistado reconhece que qualquer entrada de pessoas de fora é
considerada invasiva. Quando esta entrada é feita para mapear e, ainda, por
agentes da prefeitura, ela é considerada ainda mais arriscada pelos moradores.
Eventos anteriores, como a entrada de policiais “infiltrados” — com uniforme de
outros 6rgdos, como a Light (companhia de eletricidade) ou o Pouso (Posto de
orientacdo urbanistica) —, reforcam esta desconfianga.
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Em fungdo disso, quando os moradores percebiam a presenca dos
mapeadores em campo, as vezes lhes faziam muitas perguntas e atrasavam o
servigo. Segundo nosso entrevistado, os mapeadores perdiam muito tempo
esclarecendo o projeto para os moradores. Por isso, ele confessou, em diversos
momentos, a equipe evitava consultar os moradores para preencher os dados da
pesquisa — a menos que fosse um dado desconhecido pelo agente de campo, e sO
um morador dagquela microarea pudesse responder.

Outro desafio é a inibicdo imposta pelo trafico. Ao contrario do que as
fontes oficiais apresentam, o entrevistado afirma que apenas oito territorios ditos
pacificados foram mapeados: “apenas 0s que o trafico permitiu”. Das favelas nas
quais foi impedida a entrada em certas microareas nao serdo divulgadas nenhuma
informacdo. Para ele, ha uma razdo muito clara para isto. Como justificar para a
populacdo e para a agéncia financiadora que a area ndo foi mapeada porque o
trafico ndo deixou? A area ndo esta pacificada?

O projeto foi composto de duas fases: a primeira, que comegou no final de
2012 e terminou em 2013, contemplou 22 territérios (122 favelas). A segunda
teve inicio em 2014 e prometeu mapear 28 territérios. O trabalho, porém, foi
paralisado em 2015, com a suspensdo do pagamento dos agentes de campo e a
ameagca de fechamento do Rio+Social em marco de 2016.

Apesar do projeto ndo se mostrar participativo como o nome faz parecer, a
metodologia desenvolvida, por ser dindmica, gerou um diagnostico inédito das
favelas “pacificadas”. Hoje, se for do interesse do poder publico, é possivel
direcionar politicas publicas mais adequadas para cada regido mapeada,
estruturando-as em propostas de intervencGes necessarias para 0 Qoverno
municipal. Entretanto, como veremos no Capitulo 7, o conteddo gerado pelo
projeto ndo vai ser publicado e, como dito pelos funcionérios do IPP, "serdo

engavetados".

5.4. Mapeamento Digital de Riscos Socioambientais Guiados pela
Juventude

Em 2011, o Fundo das Nag6es Unidas para a Infancia (UNICEF) e o Centro
de Promocdo da Saude (CEDAPS) implantaram na cidade do Rio de Janeiro o
Mapeamento Digital de Riscos Socioambientais Guiado pela Juventude, com o
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financiamento de quatro entidades: Prudential Foundation, Itau Social, American
Air Lines e Mediterranean Shipping Company (MSC).

Com foco na questdo ambiental e na sustentabilidade, o projeto foi dividido
em duas etapas, atendendo a cinco favelas em cada uma delas. Para o
reconhecimento dos territérios foram selecionados jovens das proprias favelas,
que também estiveram engajados na construcdo de propostas criativas. A técnica
utilizada era bastante simples: cadmeras digitais acopladas a garrafas PET foram
presas em pipas para realizar o mapeamento aéreo (figura 36); junto a isso,
smartphones equipados com aplicativo especifico se encarregavam do

mapeamento ao nivel do solo (UNICEF, 2013).

S PLENARIO

Figura 36: Jovens do Mapeadores. Fonte: http://www.cedaps.org.br

Os jovens escalados para a tarefa também eram responsaveis pela insercdo
dos dados georreferenciados em um mapa digital referente a problemas
socioambientais (figura 37). A partir dos dados mapeados era possivel detectar
problemas com esgoto, regides com acumulo de lixo, regides com risco de
desabamento, trechos de impedimento a circulacdo de pessoas (escadarias
defeituosas etc.), pontos de convivéncia, trechos de impedimento aos pontos de
apoio em caso de emergéncia, fiagdes inadequadas, focos de dengue, entre outros
(UNICEF, 2013).
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Figura 37: Pontos mapeados pelo Mapeamento Digital de Riscos Socioambientais Guiado pela
Juventude referentes ao acimulo de lixo. Fonte: http://locast.mit.edu/unicef/

A primeira fase, por exemplo — que aconteceu nos morros dos Prazeres,
Macacos, Borel, Urubu e Rocinha —, envolveu 111 jovens e resultou no
mapeamento de 289 pontos de riscos socioambientais. No Morro dos Prazeres, a
iniciativa impulsionou mutirdes de coleta de lixo e a construgédo de uma pequena
praca com jardim onde antes havia um lixdo (UNICEF, 2013).

O projeto chegou ao fim em 2013, contabilizando a atuagdo em oito favelas
(Prazeres, Andarai, Salgueiro, Batan, Urubu, Borel, Macacos e Rocinha) e dois
complexos de favelas (Cidade de Deus e Alemao).

Apesar da coleta de informagdes e insercdo no mapa se darem praticamente
todas pelos jovens do projeto, qualquer pessoa era encorajada a inserir
informagdes na plataforma online, o que faz com que consideremos essas ultimas

etapas como “totalmente participativa” (figura 38).

Ideta Planejament nsercao no mapa

niciagac Coleta de informacdes

Figura 38: Participac&o no projeto Mapeamento Digital Guiado pela Juventude. Fonte: A autora.

5.5. Aids e Comunidades
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Definido como um “mapeamento de vulnerabilidades, iniciativas e recursos
existentes para a prevencdo das DST/Aids e o0 apoio social a pessoas vivendo com
Aids residentes em favelas e periferias” (CEDAPS, 2015), o projeto integra o
Centro de Promogcdo da Satde (CEDAPS)Y, e tem como objetivo aprofundar o
debate acerca das necessidades e potencialidades do movimento popular ligado a
Aids, por meio da cria¢do de féruns e grupos de trabalho (CEDAPS, 2015).

O projeto utiliza o servidor de mapas online Mootiro Maps
(maps.mootiro.org) como forma de organizar os dados coletados. A ferramenta
possibilita a visualizagdo por proximidade, tema, comunidade, necessidades,
organizag0es, recursos, investimentos e/ou projetos, o que significa que em um
mesmo mapa estdo dispostos as vulnerabilidades e os recursos catalogados
(Figura 39). A ideia ¢é possibilitar o planejamento de estratégias mais eficazes

tendo como base o territorio e os recursos locais.
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Figura 39: Mapa Aids e Comunidade utilizando a plataforma Mootiro. Fonte:
http://maps.mootiro.org/project/6/map

Em atividade na regido metropolitana do Rio de Janeiro (Mesquita, S&o
Jodo do Meriti, Nova Iguacu e Mage) e em algumas favelas da capital (Complexo
da Penha, Morro do Borel, Morro dos Macacos, Batan, Complexo da Maré, Morro

17 Organizagdo ndo-governamental, sem fins lucrativos, criada no Rio de Janeiro em 1993.
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dos Prazeres, Complexo do Alemdo, Rio das Pedras, Morro do Urubu, Jardim
Palmares, Mato Alto), o projeto Aids e Comunidades é uma iniciativa estratégica
que recebe o apoio do Ministério da Salde e conta com a participacdo de diversos
agentes de prevencdo de diferentes territorios do Rio de Janeiro (CEDAPS, 2015).

O mapa, por usar a tecnologia do Mootiro, é aberto para qualquer pessoa
adicionar informacdes (figura 40).

Flaneament nsercaoc no mapa

niciaga eta de informacgdes

Figura 40: Participag&o no projeto Aids e Comunidades. Fonte: A autora.

5.6. Guias de Ruas da Maré

Em 2011, a Redes da Maré, em parceria com o Observatério de Favelas, se
juntou as 16 AssociacOes de Moradores da regido da Maré para produzir o
primeiro Censo Maré, isto é, a organizacdo cartografica do bairro — um
documento inexistente até entdo. O objetivo era construir um diagndstico
populacional e econémico representativo do local, identificando as demandas
sociais, além de promover a inser¢do das ruas do complexo no mapa oficial da
cidade do Rio de Janeiro (REDES DA MARE, 2013).

Patrocinado pela Fundacdo Banco do Brasil, o projeto teve como base uma
foto aérea cedida pelo Instituto Pereira Passos (IPP), a partir da qual foi possivel
desenvolver um mapa geral da regido e de cada um dos territdrios que o compde.
As informagfes também foram sistematizadas pelo IPP, que as compilou em sua
base digital e na base digital do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).

Em 2012 foi langado o Guia de Ruas da Maré, um livreto digital com o
histérico das favelas, plantas, nome dos logradouros e CEP’s (figura 41). Uma
edigéo revista e atualizada foi publicada dois anos depois, em 2014 (REDES DA
MARE, 2013).
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Figura4l: Paginainternado livreto do Guia de Ruas da Maré. Fonte: www.morula.com.br

Segundo um analista de geoprocessamento do IPP que ndo quis se
identificar, a mobilizacdo dos moradores foi central na incorporagdo de
logradouros. “A Maré é um exemplo emblematico, porque ja possuia um extenso
levantamento feito pelos moradores (0o Guia de Ruas da Maré) e que foi
incorporado as bases de logradouro da Prefeitura”.

Para que o projeto tivesse éxito, muitos moradores das favelas que compde
0 Complexo da Maré participaram ajudando na coleta de informagdes (figura 42).

ideta Planejamento Insergao no mapa
. —
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Figura 42: Participag&o no projeto Guia de Ruas da Maré. Fonte: A autora.

5.7. Agentes da TransformAcéao

Patrocinado pelo Instituto Tim, em parceria com o Instituto Pereira Passos, e
sob supervisdo do Rio+Social, o projeto Agentes da TransformAc¢édo — Perfil da
Juventude das Areas Pacificadas, como o proprio nome sugere, se trata de uma
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compilacdo de informagdes acerca do que 0s jovens residentes em &reas ocupadas
por UPPs (Unidades de Policia Pacificadora) pensam de assuntos como mercado
de trabalho, educacéo, familia e lazer (INSTITUTO TIM, 2013).

Com o objetivo de orientar as politicas publicas para jovens em frentes
como trabalho e renda; esportes; ciéncia e tecnologia, o projeto foi aplicado em
duas fases. A primeira, em 2013, abrangeu dez favelas (Cidade de Deus, Vidigal,
Pavédo-Pavdozinho, Tabajaras, Providéncia, Morro dos Prazeres, Borel, S&o
Carlos, Nova Divinéia e Formiga) (figura 43); e a segunda, em 2014, outras sete
(Manguinhos, Batan, Fogueteiro, Salgueiro, Santa Marta, Sdo Jodo e Mangueira)
(INSTITUTO TIM, 2013). Cada edic¢ao durou cerca de cinco meses.

Figura 43: Favelas participantes da primeira fase do projeto Agentes da TransformAc&o. Fonte:
Instituto Pereira Passos (2013)

Em 2015, o Agentes da TransformAc¢&o ganhou novo auxilio com a entrada
da UNICEF para a sua lista de parceiros, dando inicio a terceira etapa do projeto
(INSTITUTO TIM, 2013).

Para realizar o estudo, o Instituto Tim desenvolveu um sitema chamado
“Para Pesquisa”, feito exclusivamente para este projeto e aplicado desde a
primeira fase, em 2013. O Para Pesquisa € um software livre para criacdo de
formulérios de pesquisa, pensado para empresas e instituicbes que tenham

interesse em realizar dignosticos empiricos.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

100

A ferramenta funciona com um aplicativo instalado em tablet com sistema
operacional Android. Cada formulario preenchido é automaticamente transmitido
pela internet e armazenado em uma plataforma web, na qual os gestores podem
criar novos formularios e acompanhar o andamento das pesquisas de campo.

Além de desenvolver este sistema gratuito — que estd disponivel para
download no GitHub®® —, o Instituto Tim também forneceu os tablets utilizados
durante a coleta. A compilacdo dos dados e a apresentacdo das estatisticas ficou
sob o encargo do IPP.

Todo o trabalho de campo do Agentes da TransformAcéo foi feito por
jovens moradores das favelas e supervisionado por coordenadores do Rio+Social
(figura 44).

leia Planejament nsercao no mapa

niciaca Coleta de informagoes

Figura 44: Participagio no projeto Agentes da TransformACAO. Fonte: A autora.

De acordo com um agente de campo do IPP que ndo quis se identificar, este
mapeamento é bastante efetivo, devido a agilidade e a facilidade na coleta de
dados, além de ser todo feito por jovens, com smartphones e tablets, sem nenhum

tipo de uniforme e por meio de entrevistas informais com seus proprios amigos.

5.8. TAno Mapa

Idealizado pela agéncia de publicidade multinacional J. Walter Thompson
(JWT), e gerido pela ONG Grupo AfroReggae (GCAR), o projeto Ta no Mapa
promete “quebrar o0 muro entre a favela e a cidade” (JWT, 2014). A iniciativa é
financiada pela Google, que enxerga no projeto uma oportunidade de crescimento
de negdcios locais, baseado na simplificacdo do deslocamentos de potenciais
consumidores — especialmente turistas — nesses espagos, através do uso de suas

ferramentas de georreferenciamento. Por outro lado, 0 GCAR afirma que o T4 no

18 GitHub é um Servico de web hosting compartilhado para projetos que usam o controle de
versionamento Git. Este site possui funcionalidades de uma rede social com feeds, followers, wiki
e um gréfico que mostra como os desenvolvedores trabalham as versdes de seus repositorios.
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Mapa tem como objetivo principal a inclusdo social e o reconhecimento e
aumento da autoestima dos morades.

O projeto teve inicio em 2013, e, em menos de trés anos, ja contabiliza
atividades de mapeamento em 12 favelas, sendo dez delas apds a entrada do
patrocinio da Google'® — Rocinha, Vidigal, Vigario Geral, Complexo do Caju,
Babilénia, Chapéu Mangueira, Cantagalo, Santa Marta, Pavdo-Pavaozinho e
Ladeira dos Tabajaras.

antes depois

Figura 45: Favela Pavao-Pav&ozinho antes e depois do projeto de mapeamento do TaAno Mapa.
Fonte: AFROREGGAE (2015), editado pela autora.

Em 2016 o projeto estendeu 0 mapeamento para as regides olimpicas do Rio
de Janeiro atendendo favelas préximas ao Sambddromo, como Sdo Carlos,
Mineira (Catumbi), Morro da Coroa, Morro da Providéncia; na regido Deodoro as
favelas Batan e Fumacé; na regido da Barra o Terreirdo e na regido do Maracana
Macacos.

Ainda em 2016, em meio aos Jogos Olimpicos, a Google langou a segunda
etapa do projeto T4 no Mapa, que eles denominaram de Além do Mapa. Nessa
etapa, foram produzidos relatos em video no Complexo do Alemao, Complexo da
Maré, Complexo de S&o Carlos, Rocinha e Vidigal. Esses relatos estdo acessiveis
pelo aplicativo Google Arts e Culture?® e pelo site do projeto g.co/alemdomapa.
Além disso, com o equipamento fotografico da Google nas costas foi possivel, em

9 A Google entrou como patrocinadora no final de 2013. Antes disso, o projeto ja tinha sido
realizado na favela Parada de L ucas, como etapa-piloto.

2 Aplicativo desenvolvido pela Google para explorar obras de arte e cultura de 850 museus,
arquivos, e organizagdes em todo o mundo que tém parceria com o Instituto Cultural Google.
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uma acdo inédita, inserir o Complexo de S&o Carlos e o Morro Sdo Carlos ao
Google Street View?.

O critério utilizado na escolha das favelas a serem mapeadas quase sempre?
esteve pautado na proximidade destas em relagdo aos equipamentos olimpicos e
na insercdo as dindmicas da Zona Sul. Em cada uma delas foram selecionados, em
média, de quatro a cinco moradores, que, apds serem submetidos a treinamento
especifico, trabalharam de trés a quatro meses, durante seis horas por dia, com
uma meta diaria de quinze pontos de interesse. Estes pontos de interesse s&o,
basicamente, locais de comércio, sérvio e turismos, € as ruas que lhes dao acesso.

A partir do momento em que sdo inseridos e organizados na plataforma, os
dados seguem para uma validagdo feita por uma equipe da Google baseada na
Irlanda. O nivel de detalhamento dos mapas pode variar segundo o interesse da
empresa — ruas sem comércio, servigo ou turismo sdo pouco mapeadas ou nédo
mapeadas — e de acordo com a penetracdo do AfroReggae na favela, pois o
trabalho dos mapeadores depende do sucesso na mediagdo junto aos demais
moradores locais, inclusive traficantes. Por este motivo, algumas favelas
mapeadas permanecem ser ter algumas de suas areas representadas. Um exemplo:
na Rocinha, considera uma exemplo bem-sucedido pelos parceiros do projeto,
quando se tenta tracar uma rota até um ponto comercial ¢ comum que o
mecanismo sugira um “salto” em determinado momento do trajeto.

A previsdo do projeto para 2016 consiste em estender o0 mapeamento para as
regides olimpicas do Rio de Janeiro atendendo favelas préximas ao Sambddromo
(Sao Carlos, Mineira (Catumbi), Morro da Coroa, Morro da Providéncia); na
regido de Deodoro (Batan e Fumacé); Barra (Terreirdo); e Maracanad (Macacos). A
marca de roupa masculina Reserva também produzira camisas com a marca “Ta
no Mapa” (AFROREGGAE, 2015).

Em entrevista, Renato Herzog® (2015), ex-gerente do projeto T4 no Mapa,
afirmou que para 0 GCAR o objetivo do projeto é "reconhecer a existéncia desses
locais, que estdo na cidade hd mais de 30 anos, 50 anos em muitos casos, e eles

%! Google Street View é um recurso do Google Maps e do Google Earth que disponibiliza vistas
panordmicas de 360° na horizontal e 290° na vertical e permite que os usuérios (utilizadores)
vejam partes de algumas regides do mundo ao nivel do chéo /solo.

2 A excegdo a estes critérios de escolha € Parada de Lucas, berco do AfroReggae, que foi a
primeira favela mapeada pela ONG e pela empresa WWT como projeto piloto, antes da parceria
com a Google.

% A entrevista é apresentada na integra no Anexo.
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ndo sdo reconhecidos. (...) Entdo, quando vocé coloca esses lugares no mapa, vocé
traz o reconhecimento para as pessoas que moram I&".

Renato Herzog (2015) explicou que a metodologia do projeto sofreu varias
adaptacOes para chegar ao formato atual. "A gente comecou pensando em uma
metodologia, mas ndo tinhamos experiéncia, entdo fomos aprimorando™.

O trabalho comeca com a entrada do GCAR nas favelas, por meio das
associacfes de moradores. Depois, segundo Renato Herzog, eles fazem a
mediacdo com os “traficantes da regido” para garantir que o investimento no
mapeamento ndo serd perdido, isto é, que ele é passivel de acontecer e,
principalmente, para assegurar e tranquilizar os agentes mapeadores. De acordo
com Renato, mesmo em favelas "pacificadas", eles ainda enfrentam problemas
com o trafico. "Entdo, antes de comecar propriamente o trabalho, a gente se
articula, faz essa mediacdo, e a gente s6 entra quando isso ta4 devidamente
negociado” (Herzog, 2015). Como relataremos no Capitulo 7, apesar desta
negociacdo, ainda parece existir certo desconforto por parte dos agentes
mapeadores, referente ao confronto de José Junior (fundador e idealizador da
GCAR) com a facc¢ao criminosa Comando Vermelho.

Ap0s a negociagdo, os moradores residentes nas favelas sdo recrutados para
se tornarem "agentes mapeadores”. O nimero de agentes varia entre quatro e oito,
dependendo do tamanho e da complexidade da favela a ser mapeada.

Os mapeadores recrutados pelo GCAR geralmente ja estdo envolvidos em
algum projeto do GCAR e alguns deles, segundo Renato Herzog (2015), ja
estiveram envolvidos com o tréafico de drogas, o que facilita na interlocu¢do com
os traficantes em casos de dificuldade de mapeamento de areas que ainda se
encontram fora da al¢ada do poder publico. Renato também destaca que o fato de
os moradores conhecerem a regido facilita o trabalho, pois, justamente por isso, ja
sabem onde estdo o0s pontos de comércio, 0s equipamentos urbanos, 0s principais
trajetos etc. Dentro do grupo de agentes mapeadores, 0 GCAR seleciona uma
pessoa — que é geralmente o que faz parte do Grupo ha mais tempo, ou seja,
aquele em que o GCAR tem mais confiancga — para ser o supervisor local.

O supervisor local é responsavel por definir o planejamento da regido — o
que sera mapeado primeiro, quem vai mapear o qué etc. —, além de encaminhar

para 0 GCAR as duvidas e 0s problemas que ocorrerem ao longo do processo.
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Os agentes de campo recebem por més um pagamento no valor de R$ 1,2
mil, e o gestor local recebe R$ 1,8 mil. A jornada é de seis horas diérias, de
segunda a sexta.

No treinamento, 0s agentes recebem um "kit" contendo: um celular
Samsung Galaxy Sl com o aplicativo Map Maker Buddy instalado; uma planilha
para anotacOes dos dados sobre os pontos mapeados; um bloco para anotagdes
sobre as empresas inscritas no Google Meu Negdcio; uma apostila explicando
como cadastrar a empresa no Google Meu Negdcio; adesivos para colar e sinalizar
0s estabelecimentos ja mapeados; e duas camisas para utilizarem no trabalho de
campo.

A metodologia utilizada a priori funcionava assim: 0s agentes mapeadores,
através do aplicativo Map Maker Buddy?*, demarcavam os pontos in loco, por
meio de fotos do local e de informacgdes adicionadas no aplicativo. Essas
informacdes eram transmitidas para as respectivas contas de email dos agentes —
que precisavam, necessariamente, ser contas do Gmail, o email da Google —,
através de rede WiFi. Com essas informacdes nas contas de email dos agentes,
eles conseguiam, se fosse 0 caso, edita-las e complementa-las diretamente no site
Google Map Maker, que é exatamente um servico criado pela Google para que, a
partir do mapeamento colaborativo, seja possivel expandir e melhorar a
cartografia do Google Maps. Nesse site, os mapeadores confirmavam os dados
coletados através do aplicativo e os enviavam a Google para valida-los.

Entretanto foram encontrados varios imprevistos nessa metodologia. Muitos
agentes ndo possuiam internet em casa, por exemplo, o que dificultava na hora de
transmitir e validar as informagdes no Google Map Maker. Por conta disso,
Renato optou por alterar a metodologia, contratando duas pessoas (dois agentes
mapeadores que ja conheciam o projeto por terem participado do mapeamento de
outras favelas) para trabalhar no escritério do GCAR apenas organizando 0s
dados e os enviando para a validacdo da Google.

Atualmente o GCAR cria e gerencia as contas de email de cada agente
mapeador. Diariamente, ap0s 0s agentes mapearem sua meta de pontos (pelo

menos 15 por dia), eles se encontram em um local previamente estabelecido, e que

2 Com Map Maker Mobile Buddy € possivel criar anotagbes no smartphone enquanto o usudrio esta visitando
os lugares. Posteriormente, vocé pode enviar essas informagfes para 0 Google Map Maker a fim de adicionar
ou editar tais lugares no mapa. Dessa forma, essas informactes sdo adicionadas ao Google Maps.
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possua sinal de internet WiFi, e "sobem" para as suas contas todos os pontos
coletados. Os funcionarios do escritorio recebem as informacdes digitalmente, as
validam no Google Map Maker e as enviam para a validacdo da Google.

O problema do novo metodo é que os funcionarios do escritério muitas
vezes ndo conhecem a favela mapeada e, por isso, nem sempre conseguem
conferir os dados enviados pelos agentes. Além disso, em func¢do da altitude de
algumas favelas e de alguns becos serem muito estreitos, diversas vezes o sinal de
GPS do celular ndo captura a informacdo de forma correta. Entdo, quando o0s
funcionarios recebem as informagdes, ndo raro os pontos mapeados aparecem em
lugares errados. Falhas como estas, apenas quem conhecesse a regido mapeada
poderia identificar.

Também pode acontecer de o aplicativo “dar erro” e, consequentemente, 0
agente perder todos os dados coletados. Para resolver isto, 0 GCAR pede que 0s
agentes registrem todas as informaces inseridas no aplicativo também na planilha
de papel, que é recebida no dia de treinamento.

Além do servico de mapeamento, 0s agentes sdo instruidos a convidar os
donos dos pontos comerciais cadastrados no mapa a criar sua pagina no Google
Meu Negdcio, tarefa para a qual os comerciantes precisam de um computador com
internet. Todos os dados inseridos no site no momento de cadastro do comerciante
devem ser anotados no bloquinho dos agentes mapeadores, principalmente o
endereco da URL? gerada pelo cadastro. Isto é feito porque os apontamentos
servem como prestacdo de contas para a Google.

JA que o foco do mapeamento do projeto Ta no Mapa é mapear,
principalmente, pontos de comércio, as ruas que 0s agentes mapeadores
consideram que "ndo tém nada" acabam por ficar de fora do projeto. Isto talvez
possa explicar os vazios cartograficos em algumas regides tidas como mapeadas
pelo Grupo.

Dessa forma, percebe-se que 0 projeto, apesar de Se anunciar como
participativo, utiliza alguns moradores da favela como mao de obra remunerada
para a coleta de informac0es especificas. Estes moradores, além de receberem um

treinamento sobre como mapear o territério, ndo sdo incentivados a inserir as

% Uma URL ¢é o enderego pelo qual o cliente acessa um determinado site.
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informacdes que quiserem, apenas as informagdes contempladas no escopo do
projeto, que sdo basicamente de pontos de comércio.

Assim, 0 escopo do projeto em si ndo pode ser considerado participativo,
mas, por utilizar a plataforma do Google Maps, que é, originalmente, através do
Google Map Maker, aberta para insercdo de dados por qualquer pessoa,
classificaremos o0 projeto como participativo na coleta de informagdes e insercéo
no mapa (figura 46).

leia Planejament nsercao no mapa

niciaca Coleta de informagoes

Figura 46: Participac&o no projeto TAno Mapal. Fonte: A autora.

Nesse ponto é importante salientar que o Google Map Maker ndo é um
aplicativo amigavel nem tampouco de facil acesso. Os agentes de campo do Ta no
Mapa, por exemplo, precisam de um dia de treinamento para entenderem como
funciona 0 mecanismo basico. E a inser¢do das informacdes no mapa do Google é
feito no escritorio, por funcionarios do GCAR.

Para Peter Turchi (2004), os mapas sdo definidos pelo que eles incluem,
mas seguidamente eles sdo mais reveladores no que excluem. Interessante
perceber que apesar de grande parte dessas favelas entrarem no mapa da Google,
através desse projeto, alguns becos, por ndo apresentarem comércio ou pontos de
interesse, continuam fora do mapa, o que pode reforcar o enobrecimento de
algumas areas em detrimento de outras, o0 que ja existe dentro das favelas.

A metodologia, como visto, privilegia informacdes como CEP, nome da rua,
numero da casa etc. Todavia esse tipo de informagdo, crucial para a orientacdo na
cidade formal, ndo é comumente utilizada nas favelas. Também sentimos falta da
apropriagédo do conhecimento local de leitura e entendimento do espago para o
desenvolvimento de uma metodologia mais adequada a regido. Acreditamos que
com essa metodologia de mapeamento, voltada principalmente para a insercao de
pontos comerciais no Google Maps, possa ser gerada uma leitura lateralizada da
realidade daquele espaco, especialmente se considerarmos que o projeto fica
restrito a um grupo de jovens mapeadores treinados pelo GCAR — mesmo que 0s
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aplicativos de mapeamento da Google estejam "disponiveis®®"

para todos, em
nenhum momento o GCAR convidou a favela a participar do processo
participativo.

Como vimos no subcapitulo referente ao mapeamento participativo,
Colchester (2002) alerta que em trabalhos de mapeamento participativo com
povos indigenas, existe o risco de ocorrer uma fascinacdo pela tecnologia
empregada, o que, segundo o autor, pode comprometer o resultado do
mapeamento, distorcendo as prioridades dos grupos sociais que se quer beneficiar
e acabar se transformando em mais uma forma de sua anexagdo administrativa.
Apesar do projeto T4 no Mapa nédo trabalhar com povos indigenas, percebemos
que a tecnologia pouco conhecida pelos agentes mapeadores também provoca esse
“fascinio”, o que, somada a metodologia “engessada”, pode acarretar um resultado
semelhante ao que aponta Colchester (2002), um mapeamento de pontos de
interesse majoritariamente das empresas envolvidas e ndo dos moradores locais.

Cristina Gonzalez (2012) nos ajuda a compreender a motivagdo de
investimento da Google nesse projeto. Segundo a autora, o fato de a empresa
oferecer uma série de servigos gratuitos, que vao de editores de fotos e de texto a
mapas, email, buscador, entre outros, coloca-a entre as muitas companhias da
economia digital que baseiam seu negdcio na distribuicdo de uma série de
produtos para ganhar dinheiro com outra atividade. A receita da Google vem
quase exclusivamente da publicidade proveniente de seu servi¢co de buscas e da
rede de paginas web que disponibiliza anincios. Na logica do “gratis”, trata-se de
uma forma de subsidio cruzado, em que 0s anunciantes seriam a terceira parte de
um mercado no qual os outros dois participantes realizariam trocas gratuitas. Dito
de outra forma, a Google ndo estaria vendendo uma ferramenta de buscas, por

exemplo, mas sim seus usuarios aos anunciantes.

“Assim, o modelo de negécios da Google consiste, de um lado, em oferecer
gratuitamente uma quantidade grande de servigos como busca, email, mapas, livros,
redes sociais etc. e, por outro lado, vender o perfil dos usuarios destes servicos para
a exibicdo de anlncios de publicidade dirigida. Quanto mais os usudrios utilizam os
servigos gratuitos, mais a Google aprimora o seu perfil estatistico, aumentando
assim a precisdo da sua publicidade dirigida, num ciclo virtuoso.” (GONZALEZ,
2012, pg. 27).

% Apesar dos aplicativos estarem disponiveis para todos, sua utilizagdo requer um celular de
qualidade, e um usu&rio que tenha facilidade em assimilar novas tecnologias. Além disso, esses
aplicativos ndo sdo encontrados com facilidade, o que dificulta a utilizagdo do cidaddo que ndo
esteja vinculado ao GCAR ou a algum programa especifico de mapeamento da Google.
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Com a infraestrutura de mapeamento digital que estd sendo posto em
pratica, a Google podera coletar uma grande quantidade de dados de um mercado
praticamente intocado. Como ja vimos, a favela é hoje um mercado que
movimenta milhdes e, dessa forma, para a Google, é importante incluir essas
preciosas informacgdes no seu mapa digital. E da mesma forma que a Google tem
interesses econdmicos no projeto, precisamos entender os interesses das demais
empresas/atores envolvidas no processo, a saber: JWT e Grupo Cultural
AfroReggae.

A JWT foi a primeira agéncia de publicidade internacional a estabelecer
uma filial no Brasil. Foi também a primeira grande agéncia a incorporar a area
digital em suas atividades diérias e a implantar o servi¢co de planejamento de
canais de mercado (Planejamento de Canais). Desde a sua inauguragdo, em 1864,
a agéncia tem sido responsavel pelo atendimento de marcas lideres de mercado.
Sua parceria com a Google comegou em 2013, quando a agéncia foi convidada
para fazer a parte publicitiria do Google for Work, produto do qual se
desmembrou o Google Meu Negécio?’, que também foi incorporado no escopo do
projeto Ta no Mapal.

Stefano Paduan, funcionario da JWT Brasil e supervisor da conta do GCAR
na empresa, em entrevista, nos contou sobre a relagdo entre o AfroReggae e a
JWT, que, para ele, esta no campo do cliente e do contratado, ja que a JWT é uma
empresa de publicidade que atende ao Grupo Cultural AfroReggae. Para Stéfano,
a elaboracdo do projeto Ta no Mapa foi uma encomenda do GCAR para a JWT de
um produto que gerasse visibilidade para a ONG. O T& no Mapa surge, entdo,
além de instrumento de visibilidade para as favelas cariocas, principalmente para
dar visibilidade as empresas envolvidas.

N&o por acaso, as empresas envolvidas investiram na inscricdo do projeto
em varios prémios internacionais. O projeto ganhou destaque internacional ao
ganhar a medalha de prata na categoria Cyber e Bronze na categoria Relagdes
Publicas no Festival de Cannes. Além das medalhas em Cannes, o projeto recebeu
mais quatro premiacbes: El Ojo Iberoameérica, prata na categoria ElI Ojo

Interativo; Media Latam, ouro na categoria Uso Criativo de Midia; D&AD com

"0 Google Meu Negécio é um conjunto de funcionalidades e ferramentas grétis que a Google
disponibilizou com o objetivo de divulgar seu negécio e possibilitar a interagdo com seus clientes
e demais interessados.
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melhores trabalhos em causa sociais; Wave Festival — prata e bronze na categoria
Cyber (digital), bronze em PR (Relagfes Publicas) e bronze na categoria Green
Wave.

Entrevistamos um funcionario do escritério do GCAR que ndo quis se
identificar, mas afirmou o interesse publicitario das empresas envolvidas.
Segundo ele, existe um alto investimento em divulgacédo online, divulgagéo para a
imprensa e inscricdo em prémios internacionais. Além disso, 0 mesmo funcionario
disse que os responsaveis pelo projeto em nenhum momento foram ao Instituto
Pereira Passos, por exemplo (como foi feito pelo projeto Na Area, da Microsoft),
para conseguir informagdes de forma mais fécil. O que, para ele, pde em cheque o
discurso do projeto, que diz ter como objetivo principal dar visibilidade a todas as
favelas do Rio de Janeiro.

Fundado em 1993, o Grupo Cultural AfroReggae (GCAR) é uma ONG que
promove atividades culturais em periferias carentes do Rio de Janeiro com o
objetivo declarado de oferecer aos jovens alternativas de vida e ocupagdo que néo
as ligadas ao trafico de drogas. A ONG conta com o patrocinio do banco
Santander, da Odebrecht — empresa do setor de Engenharia & Construgdo —,
recebe doacOes de pessoas fisicas e juridicas, e apoio e parceria de grandes
empresas como Natura, Light, Gol Linhas Aéreas, Editora Abril, O Globo,
Globosat e Sebrae, além da parceria do governo do Estado. Isso sem contar 0s
patrocinios especificos de cada projeto, como é o caso da parceria com a Google e
a TWJ no projeto Ta no Mapa.

Em fevereiro de 2016, o GCAR anuncionou a abertura de uma empresa, a
AfroReggae Produgdes Artisticas, companhia que se apoia em um tripé acionario:
a ONG detém o controle, com mais de 50% de participacdo, e o restante €
dividido entre o Funcine Investimage | — Fundo de Investimento da Industria
Cinematografica Nacional, ligado ao BNDES (Banco Nacional do
Desenvolvimento) —; e um grupo estrelado de pessoas fisicas, 0 que prova a
elogiada capacidade de José Junior de transitar por circulos diferentes e aglutinar
pessoas. Encabecado pelo ex-presidente do Banco Central, Arminio Fraga, o
grupo redne trés ex-presidentes de banco: Fabio Barbosa e Marcelo Portela, que ja
comandaram o Santander, e Paulo Ferraz, do Bozano Simonsen, que foi comprado

pelo banco espanhol no ininio da década passada (ROSA, 2016).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1412377/CA

110

Segundo José Junior, criador do GCAR, foi necessaria a criagdo da empresa
AfroReggae Producdes Artisticas para que a ONG ndo fosse fechada (ROSA,
2016). Ele afirma que sofreu um corte abrupto de R$ 13 milhdes em doagdes
(ROSA, 2016).

A empresa pretende ganhar dinheiro com a produgdo de filmes, séries para
TV e "docureality”, produtos audivisuais que trabalham com um misto de ficgdo e
“reality show” (ROSA, 2016). As producdes devem abordar temas relacionados
ao cotidiano das favelas cariocas, principalmente atrelados a violéncia e ao
narcotréfico.

Para se ter uma dimensdo mais concreta da estrutura que envolve a
produtora criada pela ONG AfroReggae e a importancia a ela atribuida, basta
lembrarmos que esta nova empresa, a AfroReggae Producgdes Artisticas (ARPA),
foi apresentada, no dia 8 de margo de 2016, no RioContentMarket, o maior evento
internacional de mercado audiovisual da América Latina, que acontece
anualmente no Rio de Janeiro. Na ocasido, a ARPA foi destacada como uma das
grandes apostas do ano para o setor. Para apresenta-la estavam presentes José
Junior, que além de ser fundador da ONG, acumula o cargo de diretor criativo e
presidente do conselho da ARPA; Luis Erlanger, investidor e diretor de projetos;
Sérgio Sa Leitdo, ex-presidente da RioFilme (empresa publica carioca responsavel
pelo fomento & producdo cinematogréfica da cidade do Rio) e atual CEO da
ARPA,; e Christian de Castro, diretor financeiro-administrativo da produtora.

De acordo com Luis Erlanger, o plano de negdcios da ARPA foi pensado
como o0 case de uma empresa privada, ou seja, com vistas ao lucro, mas que, ao
mesmo tempo, revertesse em financiamento para uma iniciativa social, a ONG
AfroReggae. “O projeto foi todo desenvolvido passo a passo, dentro de moldes
burocréaticos, pensando em concorrer com as grandes produtoras”, explicou.
Sérgio Sa Leitdo completou: “Quando o Junior me procurou, ele disse ‘Eu quero
reduzir o grau de dependéncia de patrocinio que o AfroRegaae tem em relagdo ao
poder publico e as empresas privadas. NGs ja temos um historico produtivo e
qgueremos que essa empresa seja autossustentavel, autdbnoma, afirmativa e sirva
como forma de sustentacdo para a ONG também”.

José Junior entdo explicou que a ideia de investir em uma produtora surgiu
devido a falta de opgdes para encarar a crise de financiamento pela qual o
AfroReggae estava passando. “Ano passado, o AfroReggae estava fodido.
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Imagine o que é para uma empresa perder R$ 13 milhdes. Agora pensa numa
ONG. Nosso orgamento era de R$ 20 milhdes”, declarou. Ele disse ainda que s
havia duas possibilidades de continuar mantendo os projetos da ONG: entregar as
salas do prédio da Lapa ou levar adiante, de forma profissional, os projetos
audiovisuais que eles vinham fazendo esporadicamente ha alguns anos. “Falei
com o Erlanger, que eu chamo de chefe, que a ONG estava fodida. Apresentei as
alternativas pra ele, e ele falou pra eu cair de cabeca na produtora”, contou.

Na opinido de Luis Erlanger, “José Janior é o maior empreendedor social do
pais”. S& Leitdo ilustrou a afirmativa de seu colega com uma passagem curiosa:
“Quando terminamos todo o business plan do projeto, o Janior me disse que iria
envia-lo para alguns potenciais investidores. Antes que eu pudesse alertd-lo de
que aquela ndo era a melhor maneira, que o mais acertado seria marcar reunides
one-to-one para apresentar o material, ele j& havia enviado a cartilha de negdcios
para uma lista de pessoas e ja estava recebendo respostas positivas”.

De acordo com Junior, a ARPA possui no momento 15 projetos aprovados
por lei e com distribuidora ou canais de TV garantidos. Deste total, quatro titulos
sdo de longa-metragem para cinema. De acordo com o diretor criativo, também é
possivel que a empresa consiga fechar o semestre com outras trés producdes. Sao
estes 0s projetos para cinema®: DAS — Divisdo antissequestro (Downtown
Filmes); Corre — No rastro do crime (H20); O jogo que mudou a histéria (Paris
Filmes); No fio da navalha (H20); Acrobatas (em negociacédo); e Cavaleiros da
concoérdia (em negociacdo). Para TV, o0s projetos sio os seguintes®: DAS —
Divisdo antissequestro; No presidio; Cidade cerzida; Em cadeia; Outras
brasileiras; Traficantes; Fui bandido; Paixdo bandida (amor de mée); e O
mediador, este inspirado na trajetdria de mobilizacdo de José Janior nas favelas
cariocas. “Quando me mostraram o projeto [de O mediador], eu pedi, pelo amor
de Deus, que ndo me colocassem na historia, mas, no final das contas, fui ver e o
protagonista era 90% inspirado em mim”, Janior ironizou.

Vale ressaltar que 0 GCAR tem estado presente em momentos-chave dos
debates publicos e oficiais sobre violéncia urbana e seguranca publica no Rio de

Janeiro.

%8 Entre parénteses esta citado o nome da empresa que adquiriu o direito de distribuigdo do filme.
% N&o tivemos acesso ao nome dos canais que ja& compraram o direito de exibicdo destas
producdes.
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“Basta enunciar trés desses momentos: aquela que ficou conhecida como “chacina
de Vigario Geral”, em 1993, e que daria origem ao projeto de ONG na mesma
favela; as discussBes publicas que se seguiram a dita “chacina no Complexo do
Alem&o”, em 2007; e a sua presenga com comentarios e a produgdo do programa
“Papo de Policia” apds os espetaculares e midiatizados atos de ocupag¢do da Policia
Militar no Complexo do Alemdo que visaram instaurar as unidades de policia
pacificadora no final de 2010.” (COELHO; DURAO, 2013)

José Junior, aparece como uma figura polémica. Conhecido por trabalhar no
papel elo de ligacdo entre a policia e os traficantes, nos ultimos anos, 0 mesmo
tem sido ameacado de morte pela faccdo criminosa Comando Vermelho
(MONTEIRO, 2013). Isto, segundo ele, aconteceu em funcéo de ter denunciado o
pastor Marcos Pereira para a policia. Tudo leva a crer que o pastor tinha
envolvimento com o Comando Vermelho (CV). Como resultado do confronto,
traficantes incendiaram a sede do AfroReggae no Aleméo e, trés dias depois,
dispararam tiros de fuzil contra a sede da Penha. Os funcionarios da ONG foram
coagidos a deixar as favelas (MONTEIRO, 2013). Para se proteger, José Junior
tem a sua disposicdo dois carros blindados e homens do BOPE (Batalhdo
Operac0es Policiais Especiais) se revezam 24 horas por dia para garantirem a sua
seguranca e a de sua familia, tudo custeado pelo banco pelo Santander,
patrocinador da GCAR (MONTEIRO, 2013).

Apesar de José Janior ndo participar diretamente do projeto Ta no Mapa, é
importante entender este confronto, porque ele reflete diretamente as relagdes de
poder existentes nas favelas e, por esse motivo, a recepgdo do projeto pelos
moradores. O tema sera apresentado mais a frente, no Capitulo 5.

Percebemos que a abertura da empresa AfroReggae Audiovisual, bem como
a campanha publicitaria em torno do projeto Ta no Mapa, diz muito sobre como é
possivel uma ONG se valer da sua expertise na favela para gerar receita. O
contetdo atrelado e (futuramente) comercializado, em vez de causar
transformacdo social nas favelas, corre o risco de cristalizar preconceitos ja
enraizados na nossa sociedade.

As organizagdes locais, tais como o AffroReggae, sdo eficazes devido a sua
"relagdo organica" com a favela. Ninguém conhece mais e melhor a geografia,
paisagem, historia cultural ou complexidades sociais da favela do que os seus
moradores. Por isso, a sua participacdo e colaboragdo € vital em projetos como o
projeto de mapeamento digital no qual o GCAR assume o papel de mediador.
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Posto os discursos e 0 mercado das empresas patrocinadores do projeto Ta
no Mapa, nos deparamos com uma controvérsia. O GCAR, que no projeto aparece
como o representante que luta pela visibilidade dos moradores da favela, defende
0 mapeamento como um gesto de cidadania. Por outro lado, as empresas parecem
investir seus esforcos mais na divulgacdo do projeto do que em sua execugao real,
selecionando sempre favelas de localizacdo privilegiada. Além disso, vale
ressaltar que essas informacgdes adicionadas no maior buscador do mundo
colocam as favelas na mira do mercado global e, dessa forma, podem acelerar o
processo de gentrificacdo® que j& ocorre nas favelas cariocas da Zona Sul. Sera
que, para os moradores das favelas mapeadas, projetos como este trazem
melhorias reais para a populacéo?

Para entendermos melhor esse jogo de interesses, acompanhamos 0 projeto
de mapeamento da favela Cantagalo, iniciado em maio de 2015. No Capitulo 6,
apresentaremos o relato e as impressdes deste projeto, do treinamento inicial ao
mapeamento de todos os pontos da favela. A partir do acompanhamento de
campo, objetivamos compreender qual é o papel dos atores envolvidos e mapear

as controvérsias que surgirem durante o processo.

5.9. Cartografia Social e Urbana: Transformacdes e resisténcias na
Regido Portuéria do Rio de Janeiro

Em 2013, a ONG FASE, com o apoio da Fundagdo Rosa Luxemburgo,
realizou uma série de oficinas de cartografia social na Regido Portuaria da cidade
do Rio de Janeiro, com o objetivo de mapear possiveis viola¢des de direitos na
regido — classificadas nas categorias moradia, trabalho e cultura —, bem como as
transformagfes em curso naquela éarea, tendo como foco as mudancas

contemporaneas, mas sem deixar de identificar aquelas ocorridas no espaco pela

%0 £ um conceito usado pela sociologia angléfona para se referir ao processo de substituicdo de
populacdo, em que a chegada de uma leva crescente de novos residentes de renda superior a da
populacdo origina acaba por transformar o perfil sociocultural da area em questdo. Os novos
moradores introduzem costumes e praticas de consumo distintas das tradicionais, estimulando o
surgimento de negdcios e elevando o custo de vida, especialmente no que se refere aos gastos com
moradia (iméveis, aluguéis, condominios, impostos etc.), 0 que pressiona a saida de antigos
residentes da &rea (VASCONCELLOS et al., 2015).
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acdo do tempo e pela acdo de projetos propostos para a regido ao longo dos
séculos (FASE, 2014).

Participaram das oficinas 100 moradores da Zona Portudria, incluindo
trabalhadores, pesquisadores, educadores e também integrantes do Fdérum
Comunitério do Porto, em atividade no local desde 2011 (FASE, 2014).

Com base neste material foram produzidos relatos descritivos, que deram
origem a uma analise qualititativa e coletiva daquele espaco urbano, a partir de
experiéncias relatadas pelos proprios moradores e fundamentacdo critica e tedrica
debatida durante as oficinas.

Ao final, no mesmo ano, os 100 participantes produziram um caderno,
“Cartografia Social e Urbana: Transformacdes e resisténcias na regido portuéria
do Rio de Janeiro”, com o material coletado durante os encontros.

O apice da participacdo no projeto se deu na coleta de informacdes, embora
a elaboragdo do mapa e do caderno final tenha sido desenvolvida por varios
integrantes (figura 47).

lela Planejament nsercao no mapa

Figura 47: Participag&o no projeto Cartografia Social e Urbana. Fonte: A autora.

5.10. Mapa da Articulacédo Intersetorial para a Promocéo da Saude no
Rio de Janeiro

Este projeto se trata de um mapeamento de iniciativas, recursos, unidades e
organizacOes de saude no d&mbito da cidade do Rio de Janeiro, e tem por objetivo
potencializar a articulagdo comunitéaria e fortalecer a cooperagéo entre os diversos

atores dos polos do RAP da Satde®. O projeto faz parte do Centro de Promogao

% Criada em 2007, a Rede de Adolescentes e Jovens Promotores (RAP) da Salide é fruto de uma parceria
com a Secretaria Municipal de Salide do Rio de Janeiro.
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da Saude (CEDAPS), organizacdo ndo-governamental, sem fins lucrativos, criada
em 1993 no Rio de Janeiro.

Os autores ndo obtiveram maiores informacdes sobre o projeto nem resposta
da CEDAPS. Nao temos certeza sobre seu ano de criagdo nem se este ainda se
encontra em funcionamento. A Unica informacdo que temos é a de que em 2013
foi realizada uma oficina de formagdo de Articuladores Intersetoriais para a
Promocdo da Saude.

Também ¢é sabido que as informacdes coletadas pelos articuladores foram
inseridas no mapa por meio da plataforma Mootiro Maps, um software livre que

permite 0 mapeamento participativo (figura 48).

Planejament nsercao no mapa

—
—

niclacac oleta de informagoes

Figura 48: Participacdo no projeto Mapa da Articulacdo Intersetorial para Promogdo da Salde no
Rio de Janeiro. Fonte: A autora.

Mesmo com a falta de informagdes concretas, optamos por manter este
projeto na dissertacdo, pois ele faz parte do diagnostico geral de mapeamento de
favelas. E embora ndo tenhamos um detalhamento completo do projeto, é

importante termos uma nogéo da conjuntura geral.

5.11. Na Area

Em funcionamento desde maio de 2014, o projeto Na area é desenvolvido
pela Microsoft, e no Rio de Janeiro conta com a parceria do Instituto Pereira
Passos, de ONGs e agentes publicos. Pensado como uma iniciativa global de
mapeamento em areas pobres, o projeto teve como ponto de partida as favelas do
Vidigal, Manguinhos e Maré — nas fases seguintes, ele deverd contemplar
comunidades carentes da Africa do Sul e da India (ARAUJO, 2015).

O projeto baseia-se no buscador Bing da Microsoft e utiliza moradores
locais para 0 mapeamento destes espacgos. Munidos de smartphones equipados

com cameras e GPS, os moradores sdo responsaveis por destacar pontos de
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interesse no entorno de suas residéncias ou locais de trabalho, identificando os
principais pontos de referéncia e estabelecimentos publicos e comerciais
(MERGULHAO, 2014).

Toda a estrutura do projeto foi desenvolvida pela equipe do Bing baseada no
Rio de acordo com informagdes colhidas entre os préprios moradores. J& 0s
mapas e ferramentas sédo de responsabilidade da Diretoria de Informagfes da
Cidade (DIC), do IPP. O Instituto, porém, participou apenas da fase inicial do
projeto, na qual recebeu o diretor da Microsoft e foi responsavel pelo treinamento
dos funcionarios sobre lancamento de dados. De acordo com um agente do IPP
que preferiu ndo se identificar, “a etapa participativa ndo avangcou muito, pois a
insercdo e a busca de dados estava condicionada ao uso do mapa Bing, que tem
baixo alcance (em especial se comparado ao Google Maps)”.

As imagens agrupadas nestes mapas possuem o dobro de definigdo das
imagens de buscadores populares na internet, como o Google Street View, e as
ferramentas criadas pelo Instituto Pereira Passos fazem do Na Area um mapa
participativo — qualquer pessoa gque possua um smartphone, tablet ou qualquer
outro dispositivo munido de GPS pode enviar uma foto do ambiente pela internet

e acrescentar as informac6es que considerar relevantes sobre o local (figura 49).

niciaca oleta de informagoes

Figura 49: Participagio no NaArea. Fonte: A autora.

Ao final da segunda fase, o projeto alcangou uma area de 101 complexos.
As favelas foram selecionadas seguindo o critério de popularidade e tamanho, por
isso, de acordo com a Microsoft, abrangem aproximadamente 85% da populagéo
que vive nos morros da cidade do Rio de Janeiro cobertos por uma UPP, segundo
dados do ultimo Censo do IBGE, de 2010 (ARAUJO, 2015).

No Vidigal, grande parte das informag0es inseridas no Bing foi coletada por
André Koller, um alemao, morador do local. Ele ja havia desenvolvido um mapa
da area chamado "Vidigal 100 segredos" (que pode ser encontrado no Anexo Il
dessa dissertacdo), e a Microsoft adquiriu o direito de utilizar as informacgdes ali
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contidas. Em entrevista, André afirma que desenhou todo o mapa sozinho,
“caminhando pelo territdrio, entrevistando mototaxistas, conversando com a
comunidade...”. Seu mapa foi financiado pelos prdprios comerciantes da regiao,
que pagavam por andncios (de variados tamanhos) no mapa, como em uma

espécie de classificados.

5.12. Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro

Inicialmente proposto pelo Conselho Comunitario de Manguinhos — que
buscou auxilio junto a prefeitura para mapear pontos de interesse da favela —, o
projeto hoje é coordenado pelo IPP e abrange toda a cidade do Rio. A proposta
original era mapear pontos culturais da favela, mas a prefeitura, em 2014, abriu
para outros temas e desenvolveu uma ferramenta participativa, na qual qualquer
pessoa poderia inserir informagdes sobre toda a cidade.

No inicio das atividades houve muitos problemas ligados ao mapeamento,
porque era comum as pessoas inserirem informagdes como “jovem assassinado” e
“boca de fumo”, e a Prefeitura teve que criar categorias e aperfeicoar seus
mecanismos de mediacdo. Segundo Adriana Vial, gerente de Estudos
Habitacionais da Direcdo de Informacdo do IPP, a moderagdo também é
necessaria porque o mapa tem uma finalidade.

Na primeira categorizagcdo proposta, 0 mapa contava com a possibilidade de
inserir informacdes referentes a condicdo urbana (que diz respeito a conservacao
de jardins, pracas, ruas), abastecimento de 4gua, esgotamento sanitério, drenagem,
iluminacdo publica e limpeza urbana. Depois a prefeitura percebeu que esse
mapeamento poderia ser considerado um registro oficial do problema, o que
facilitaria cobrangas futuras. Com isso, foi retirada a categoria “condi¢do urbana”.

Atualmente é possivel inserir informacfes sobre as seguintes categorias:
radios comunitarias; associagcbes comunitarias; espaco de assisténcia social;
escolas e creches; espaco de cultura; espaco de esporte e lazer; estabelecimento de
salde; igreja e templo; academia e curso de danca; bar e restaurante; comércio;
estabelecimento bancério; estética, barbeiro e saldo; farmarcia; industria; oficinas,

borracharias e postos.
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O mapa foi desenvolvido com a tecnologia ArqGis®** e o mapa-base
utilizado foi o da Sabren (figura 50). Com isso, a prefeitura utiliza a plataforma
participativa para sobrepor as informacdes do Sistema de Assentamento de Baixa

Renda com as informacgdes inseridas participativamente.
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Figura 50: Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro. Fonte
http://pcrj.maps.arcgis.com/apps/OnePane/basi cviewer/index.html ?appi d=64b54cbc5a76401d977f
14ecc863fa3l

Como foi dito, no momento em que a prefeitura passou a gerir as atividades,
0 Conselho Comunitario de Mangiunhos ja estava com um projeto de
mapeamento de atividades culturais encaminhado, realizado por moradores locais
com a ajuda da Fiocruz — Fundagdo Oswaldo Cruz, vinculada ao Ministério da
Saude. Gragas a parceria com o IPP, eles tambeém conseguiram o apoio da ESRI,
empresa internacional de geoprocessamento representada no Brasil, que cedeu a
tecnologia do ArqGis.

O projeto hoje é financiado pelo Instituto Pereira Passos e, apesar da
promessa de melhoramento e redesenho da plataforma visando facilitar sua
utilizacéo por todos os usuarios, ndo sabemos se a iniciativa ira adiante, visto que

foi anunciado o encerramento do Rio+Social.

2 EumSistema de Informacdio Geogréfica(GIS) utilizado paracriagdo e utilizagdo de
mapas, compilacdo de dados geograficos, andlise deinformagdes mapeadase gestdo
de informag8es geograficas em bancos de dados.
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Por ter partido do Conselho Comunitario de Manguinhos, o projeto é
participativo desde sua génese. Segundo Fernanda Pernasetti, supervisora de
gestdo territorial do Rio+Social, foram necessarias varias reunides com o
Conselho Comunitario de Manguinhos para chegarem na versédo atual do Mapa. O
Conselho, além de participar ativamente na inser¢do dos pontos de interesse no
mapa de sua regido, sugeria insercdes de categorias especificas para que a
plataforma atendesse aos seus objetivos (figura 51).

lela Planejament nsercaoc no mapa

Figura 51: Participacdo no projeto Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro. Fonte: A
autora.

5.13. Guia de Bolso das Favelas

O Guia de Bolso das Favelas do Rio de Janeiro foi criado em 2014 pelo
SEBRAE (Servico Brasileiro de apoio as Micro e Pequenas Empresas) visando o
desenvolvimento do empreendedorismo e o potencial turistico sustvel em favelas
da cidade. A publicacdo contém mapas das favelas cariocas, com dicas de eventos,
locais para visitar, lanchar e onde se hospedar (figura 52). De acordo com a
empresa, 0 objetivo é aumentar o fluxo de turismo nas favelas e auxiliar viajantes
interessados em viver a experiéncia de visitar favelas do Rio de Janeiro
(SCHMIDT, 2014). O Guia é entregue em pontos de apoio ao turista, apenas para
pessoas que pedirem informacdes especificas sobre visita em favelas.
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GUIA BOLSO
>~ FAVELAY

Figura52: Guiade Bolso das Favelas. Fonte: A autora.

No lancamento do guia entraram as favelas Turano, Salgueiro, Formiga,
Santa Marta, Chapéu Mangueira, Babilonia, Morro dos Prazeres, Morro dos
Cabritos e Tabajaras (SCHMIDT, 2014). O Guia hoje conta com 0 mapeamento
também do Complexo do Alemdo, Favela da Penha, Rocinha, Salgueiro e Vidigal.

A publicacdo, que é entregue em versdo impressa, permite que o turista
scanneie 0 QR Code® dos mapas com seu smartphone. Com essa acao, 0 USUArio é
levado a um mapa mais detalhado, com os pontos sobrepostos a um mapa do
Google Maps (figura 53).

m caminhada (As melhcres trilhas caminhada em Brazil — Rio de Janeiro —» Leme )

Chapéu Mangueira - Babilonia wm

) Adicionar a trilhas favoritas {7 Adicione sua avaliagao Y Baixar < Compartilhar Al
" Pousada llanga Bizios
ESE
154 224 11248
Eu fiz esta trilha
o—a 2,24 km Jr/ Sim
~ 10m T 113m
—. 110m 4 om

-5 “'\' \m.v (: [ 08 11 1,7

o Wk 0N -
J§ Dados domapa §2076 Google imagens ©2016, CNES / Astriuon, DigitalGlobe | 50m — 1 | Termos de Uso | informar erro no mapa
View more photos...

Visualizado 21565 vezes, baixado 6 vezes préximo a Leme, Estado do Rio de Janeiro (Brazil)

¥ 0 QR Code consiste de um gréfico 2D de uma caixa preto e branca que contém informagdes pré-
estabel ecidas como textos, péginas dainternet, SM'S ou nimeros de telefone.
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Figura 53: Detalhamento do mapa do Guia de Bolso das Favelas, das favelas Chapéu Mangueira e
Babilonia. Fonte: A autora.

O projeto é financiado pelo SEBRAE e pela Secretaria de Turismo da
Prefeitura do Rio de Janeiro. E apesar de ndo poder ser considerado participativo
(figura 54), visto ser totalmente desenvolvido pelo SEBRAE, sem a partitipacéo
de moradores locais e/ou publico em geral, ele faz parte do diagnéstico geral de
mapeamento das favelas do Rio por nds estudado, por isso consideramos
importante a apresentagédo deste projeto nesta dissertagéo.

Planejament nsercao no mapa

niclacac oleta de informacoes
Figura 54: Participac&o no projeto Guia de Bolso de Favelas. Fonte: A autora.
Além disso, ele se apropria de vérias informagdes coletadas nos mapas
anteriormente citados, principalmente os dos projetos do Rio+Social e o
desenvolvido por André Koller no Vidigal.

5.14. Guia Cultural de Favelas

Lancado em 2014, o Guia Cultural de Favelas é um mapa colaborativo sobre
as praticas culturais em favelas cariocas desenvolvido pelo Observatério de
Favelas do Rio de Janeiro. A iniciativa integra o Programa Favela Criativa® e é
um desdobramento do Solos Culturais, projeto que formou 120 jovens moradores
de favela, entre 2012 e 2013, em producéo cultural e pesquisa em cultura.

Para a construcdo do guia foram selecionados 40 jovens que participaram do
Solos. Durante seis meses, eles revisitaram o0s pontos culturais destacados no
projeto anterior, desta vez produzindo material multimidia, de forma a alimentar
0 mapa. Também foi criado um laboratério de produgdo cultural, unindo as
oficinas conceituais e praticas (GUIA CULTURAL DE FAVELAS, 2014).

% Programa formado por diversos projetos que oferecem formagéo artistica e especializagio em
gestdo cultural ajovens agentes culturais, além de estabel ecer canais de didlogo entre estes jovens,
possiveis parceiros e potenciais patrocinadores.
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A informacdo pode ser inserida por quem desejar, mas é moderada (figura
55) pelos organizadores do guia. Segundo Gilberto Vieira, coordenador do
projeto, isto é necesario para que o contedo seja inserido nos moldes adequados.
O ponto mapeado deve ser um espaco cultural (MILIOTI, 2014).

lela Planejament nsercao no mapa

Figura 55: Participac&o no projeto Guia Cultural de Favelas. Fonte: A autora.

Segundo Gilberto, o Guia é para surpreender o turista, “para que ele saiba
que existem outras coisas para fazer na cidade além do que esta no guia cultural
que ele ganha da prefeitura ao chegar no aeroporto” (MILIOTI, 2014). Ele
acredita no Guia como uma ferramenta para potencializar a economia da favela.

O objetivo do projeto é servir de norteador de itinenarios em favelas
cariocas, indicando roteiros e ofertando informagdes sobre cada ponto de cultura e
criacdo artistica (MILIOTI, 2014). Apesar de grande parte dos pontos mapeados
terem sido levantados por participantes do projeto Solos Culturais, atualmente, o
mapa, que utiliza a base cartografica da Google para pontuar suas marcagdes,
encontra-se aberto ao publico, podendo ser alimentado por qualquer pessoa.

Ao usar a base cartografica da Google, o projeto enfrentou varios problemas
para inserir 0s pontos no mapa. Da mesma forma que o projeto WikiMapa, muitas
vezes 0s mapeadores sentiam dificuldade em encontrar o ponto exato, visto que o
Google ainda ndo havia feito o0 mapeamento prévio de algumas areas. Segundo
Gilberto, “a Rocinha aparece como uma pedra, ndo tem ruas e a participacdo da
galera que mora la foi essencial” (MILIOTI, 2014).

Em termos de financiamento, o Guia Cultural de Favelas contou com um
aporte total de R$ 14 milhdes em recursos da Secretaria de Estado de Cultura, via
Lei Estadual de Incentivo a Cultura do Rio de Janeiro; da Light, através do
Programa de Eficiéncia Energética da ANEEL; e do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) (GUIA CULTURAL DE FAVELAS, 2014).
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5.15. Cartografia Social: Olhares de Jovens da Maré

Em 2014, o historiador Fransérgio Goulart de Oliveira Silva treinou 14
jovens moradores do Complexo da Maré, com o intuito de compor uma equipe de
producdo de um mapa social, definido por ele como uma metodologia que nédo
impOe pecas para a constru¢cdo do mapemamento e coloca o jovem na posicéo de
protagonista, ao ter como resultado final um aglomerado das percepcdes de seus
autores (FASE, 2015). O projeto se apresenta como participativo por contar com a

ajuda de jovens da Maré (figura 56).

leia Planejament nsercao no mapa

niciacad Coleta de informagoes

Figura 56: Participac&o no projeto Cartografia social: Olhares de Jovens da Maré. Fonte: A autora.

Os participantes foram selecionados pela ONG FASE, responsavel pelo
projeto juntamente com o grupo Conexdo G. Todos 0s jovens, que tinham entre
14 e 29 anos, receberam instrucdes técnicas atraves de oficinas monitoradas por
Fransérgio, que também organizou visitacbes as 16 favelas que formam o
complexo (FASE, 2015).

A ideia era formatar um mapa atualizado da regido, partindo dos olhares,
experiéncias e percepgdes desses jovens, que tinham como ponto de apoio as
violagOes a juventude na favela — neste mapa, o poder governamental é tido como
0 agressor, via politicas exclusivas e ditas de pacificagdo.

Para o desenvolvimento do mapa foi utilizada a estratégia que Flavelle
(2002) chama de sketch maps, em que 0s jovens, através de desenhos a mao livre,

registraram informacdes e percepgdes das suas respectivas favelas (figura 57).
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Figura 57: Jovens desenhando o mapa para o projeto Cartografia socia: Olhares de Jovens da
Maré. Fonte: Fase (2015)

Ap0s o desenho a méo livre, os mapas foram sobrepostos a aerofotografias
(figura 58), na tentativa de apontar os locais onde ocorre as principais violagdes

de diretos a cidade e injusticas ambientais nas favelas do Complexo da Mare.
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Cartografia Social: Olhares dos Jovens da Maré
sobre Direito a Cidade e Injusticas Ambientais
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Figura 58: Mapa do projeto “ Cartografia social: Olhares de Jovens daMaré”. Fonte: Fase (2015)

O mapa Cartografia social: Olhares de Jovens da Maré foi langado
oficialmente em maio de 2015 e esta disponivel na site da ONG FASE. O projeto
contou com o apoio financeiro das entidades norueguesas Ayuda de la Iglesia
Noruega e Operasjon Dagsverk.

5.16. Projetos Jovens Construtores e ReciclAcéo

O Jovens construtores e 0 ReciclAgdo, na verdade, sdo um conjunto de
iniciativas que visam a formacao de jovens em cidadania e direitos, promocéo de
salde, coleta seletiva, educacdo ambiental, além de pequenos trabalhos na area de
construcdo civil, como pintura e reboco. Em atividade no Morro dos Prazeres
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desde abril de 2015, o projeto ja promoveu diversas oficinas, incluindo a de Mapa
Falante Digital, que tem por objetivo atualizar o mapeamento participativo da
regido — ele estava desatualizado desde 2011 (CEDAPS, 2015).

Por ocasido desta oficina, os jovens caminharam pela favela mapeando
pontos onde ha descarte inadequado de residuos sélidos e/ou que apresentam
problemas com iluminag&o e/ou esgotamento sanitario. O trabalho desenvolvido
foi aplicado a base de dados Mootiro Maps, mesma ferramenta utilizada por
outros projetos da CEDAPS, como o Mapeamento digital de riscos
socioambientais guiado pela juventude; e 0 Mapa da articulagéo intersetorial para
promocéo da satde no Rio de Janeiro (CEDAPS, 2015).

Por utilizar a tecnologia da Mootiro Maps, qualquer pessoa pode inserir

novas informagdes livremente (figura 59).

lela Planejament nsercao no mapa

Figura 59: Participac&o no projeto Projetos Jovens Construtores e ReciclAc&o. Fonte: A autora.

O programa Jovens Construtores & uma iniciativa da YouthBuild
International, organizacdo ndo governamental dos Estados Unidos voltada para a
juventude de areas pobres. No Brasil, a ONG se juntou ao CEDAPS, ao Projeto

ReciclAgéo e ao Grupo PROA. O projetou chegou ao fim em agosto de 2015.

5.17. Considerac¢des sobre Participagcdo nos Projetos Apresentados

Percebe-se que a participagdo da populagdo das favelas nos mapeamentos
acontece principalmente na coleta de informacGes, isto é, a populacéo, na maioria
dos casos, ndo e convidada a pensar criticamente sobre as agdes de mapeamento e
elaboragdo do método nem mesmo pensar na implicacdo da acdo, no registro da
memoria local etc.

Para Jean-Frangois Lyotard (2004), a relacdo entre fornecedores e usuarios
do conhecimento, e o proprio conhecimento, tende a assumir a forma que 0s

produtores e 0s consumidores tém com suas mercadorias, ou seja, a forma valor.
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Seguindo esta ldgica, a insercdo de informacgdes sobre as favelas nos projetos
“Wikimapa”, “Ta no Mapa”, “Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro”,
“Na Area” e “Guia Cultural de Favelas”, apesar de anunciados como projetos
participativos, ndo acontece de forma livre pelos moradores, e sim restrita a um
grupo selecionado de moradores que obedecem a uma ordem mercadoldgica: so é
recomendavel inserir no mapa pontos "de interesse” da empresa financiadora.
Assim, como alerta Lyotard, o saber é produzido para ser vendido, e ele é e sera
consumido para ser valorizado numa nova produgéo: nos dois casos, para ser
trocado. "Ele deixa de ser para si mesmo seu préprio fim; perde o seu 'valor de
uso™ (LYOTARD, 2004, pg. 5).

As conclusdes obtidas através deste gréfico revelaram que, exceto o projeto
“Mapa Répido da Cidade do Rio de Janeiro”, todos os demais eram apenas
“parcialmente participativo” ou “totalmente participativo” nas duas etapas finais
do projeto, ou seja, na coleta e insercdo das informag0es nos mapas. Isto significa
que, comumente, os moradores ndo eram convidados para a estruturacdo do
projeto como um todo. Tem-se a falsa ideia de que eles estdo participando,
qguando, na realidade acontecem dois casos: 1) as empresas utilizam sua méao de
obra e seu conhecimento do territorio para agilizar o processo de mapeamento; 2)
as ONG’s se valem da estratégia do mapeamento como atividade reflexiva, no
contexto de um projeto maior, e 0 conteddo coletado, na maioria das vezes, €
arquivado apds o encerramento do financiamento do projeto.

Vale ressaltar que, excetuando-se o projeto “Ta no Mapa” (patrocinado pela
Google) e “Na éarea” (patrocinado pela Microsoft), os demais projetos de
mapeamento participativo j& foram finalizados ou descontinuados. Segundo um
funcionario do AfroReggae que trabalhou no projeto “T& no Mapa”, isso acontece
porque as empresas e ONG’s estdo, em muitos casos, mais interessadas na
publicidade em torno do projeto do que na acdo em si. Para ele, o ganho
econbmico advém, supostamente, muito mais da publicidade em torno da
iniciativa do que do conteudo coletado. Ou seja, mais no “espetaculo da
integracdo” do que na integracdo em si.

Alguns projetos — como “Cartografia social: Olhares de Jovens da Maré”,
“Cartografia Social e Urbana: Transformacdes e resisténcias na regido portuéria
do Rio de Janeiro”, “Mapeamento Digital de Riscos Socioambientais Guiados
pela Juventude”, os da CEDAPS, parecem se debrugar sobre a questio da vivéncia
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e da percepcdo do espaco mais do que sobre a sintetizacdo de informagdes
referentes a favela, de forma a facilitar o acesso de estrangeiros. Infelizmente,

esses projetos sdo pontuais, sazonais e pouco divulgados.
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Figura 60: Projetos de Mapeamentos inseridos na timeline. Fonte: A autora.
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6.
Ta no Mapa: Acompanhamento do Mapeamento do
Cantagalo

Apesar de termos conhecimento dos demais projetos de mapeamento
participativo em favelas cariocas, optamos por acompanhar o trabalho de campo
daquele em que a Google é a principal financiadora, 0 Ta no Mapa. A partir desta
iniciativa, a empresa, em parceria com o Grupo Cultural AfroReggae e a agéncia
de publicidade J. Walter Thompson (JWT), anunciou que pretendia colocar todas
as favelas do Rio de Janeiro no Google Maps — seu servico de pesquisa e
visualizagcdo de mapas e imagens de satélite da terra gratuito na web — até 2016.

Em 2013, a pedido da Prefeitura do Rio de Janeiro, a Google retirou a
palavra "favela" do Google Maps, substituindo-as ocasionalmente pela palavra
"morro”, que pressupde uma area verde sem ocupacdo. Contraditoriamente, no
mesmo ano teve inicio o projeto Ta no Mapa.

Utilizamos a ferramenta Google Trends® para nos auxiliar no entendimento
dessa controvérsia referente a postura da Google em relagdo as favelas do Rio. A
ferramenta nos revelou o grafico do crescente nimero de buscas pela palavra
“favela” no buscador da Google (figura 61). A partir de 2009, a busca pelo termo
vem crescendo de forma vestiginosa, e, ainda segundo o Google Trends, a maior
parte das buscas sdo relacionadas a localizacdo das favelas do Rio (figura 62), o
que revela muito sobre o interesse da empresa em investir no projeto de

mapeamento.

% Google Trends é uma ferramenta do Google que mostra os mais populares termos buscados em
um passado recente. A ferramenta apresenta gréficos com a frequéncia em que um termo particular
€ procurado em varias regides do mundo e em varios idiomas.
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Interesse com o passar do tempo

Figura61: Grafico do Google Trends sobre a busca do termo “Favela’. Fonte: A autora.

Crescentes onsulta F - Crescentes

ilio I baile de favela

Figura 62: Grafico do Google Trends sobre a busca do termo “Faveld’ relacionando a
“localizagdo”. Fonte: A autora.

Para que o projeto Ta no Mapa mapeasse as favelas Cantagalo, Chapéu
Mangueira e Babilonia — todas localizadas na Zona Sul da cidade —, em trés meses
a Google investiu R$ 100 mil (AFROREGGAE, 2015). O dinheiro seria destinado
ao material promocional e de campo e no salario dos Agentes de Campo (R$ 1,2
mil para agentes e R$ 1,8 mil para o gestor local).

Acompanhamos o mapeamento da favela Cantagalo, localizada entre os
bairros Ipanema e Copacabana. O grupo era formado por quatro agentes de campo
e um gestor local.

Em nossa primeira visita, no dia 4 de maio de 2015, percebemos certa
dificuldade dos agentes mapeadores para se adaptarem a metodologia definida
pelo GCAR, porque o entendimento e a leitura do espaco favela, que antes
aconteciam de forma mais parecida com os cddigos criados pelo Carteiro Amigo,

principalmente através de leitura de marcos, limites e pontos nodais, agora
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precisavam resgatar uma serie de informacfes que eles ndo utilizavam para se
guiar anteriormente, como o0 nome da rua, nimero da casa e CEP.

Kevin Lynch (2011) propde um método para entender a forma visual em
escala urbana, aplicando o conceito basico de imaginabilidade, que o autor define
como a "caracteristica, num objeto fisico, que lhe confere uma alta probabilidade
de evocar uma imagem forte em qualquer observador dado"”. Ele sugere cinco
elementos principais que estruturam a imagem da cidade: marcos, limites, pontos
nodais, vias e bairros (LYNCH, 2011). Os moradores da favela parecem se valer
desses elementos para se guiar, principalmente marcos internos.

Os marcos sdo pontos de referéncia considerados externos ao observador,
elementos em que a escala pode ser bastante variavel (LYNCH, 2011). O uso de
marcos implica na escolha de um elemento dentre um conjunto de possibilidades,
sendo assim, sua principal caracteristica fisica € a singularidade.

Assim como o Carteiro Amigo utiliza a sequéncia logica de marcos para
definir seus trajetos na hora de entregar as cartas — "muro, pedra, galinheiro,
comeércio, casa, prédio, condominio™ —, os moradores da favela do Cantagalo
também o fazem - "escola, padaria do seu Joaquim, rua da associacdo de
moradores, escadaria da dona Maria". Entdo, quando lhes apresentam um
mapeamento de outra ordem, baseada na logica do "asfalto”, da cidade formal,
alguns problemas aparecem. Sao estas controvérsias que pretendemos relatar neste
capitulo.

O problema acima mencionado ficou bastante evidente quando o0s
mapeadores tentaram colocar no aplicativo Map Maker Buddy a associagdo de
moradores e duas lojas que se encontravam na mesma rua. Para os agentes, foi
muito facil o deslocamento no local, que foi descrito exatamente pela légica de
reconhecimento de marcos. Mas eles e tampouco 0s comerciantes sabiam
informar qual era 0 nome da rua. Achamos este dado muito curioso, pois revela
como hoje, na favela, o nome de uma rua, diferente da "cidade formal", ndo é uma
informacdo valiosa para se chegar a um lugar. SO descobrimos 0 nome da rua
guando, mais adiante, encontramos uma placa que informava “Avenida da
Associagdo de Moradores”.

E curioso o fato de um beco da favela, possivel de ser acessado somente
através de escadas e com pouco mais de 1,5 metro de largura, ser chamado de
avenida. O que nos faz pensar que ao acessar essas informacoes atraves do Google
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Maps, uma pessoa que ndo conhece a favela em questdo tera dificuldades de
reconhecer naquele espaco o indicado pelo mapa, pois, ao consultar seu conceito
de "avenida", ele ndo coincidira com o encontrado no local. Esta é apenas uma das
falhas encontradas na tentativa de utilizar o mesmo aplicativo para 0 mapeamento
de espacos conceitualmente tdo diferentes.

Uma vez que esta ldgica subverte a que os moradores estdo acostumados,
percebemos também certa dificuldade para comecar 0 mapeamento no primeiro
dia. Os agentes mapeadores ndo pareciam saber por onde comecar e ficaram
derivando, passeando timidamente pelos comércios, com vergonha de se
apresentar. Depois saberiamos 0 motivo. Para um dos mapeadores, este problema
aconteceu em funcdo dos inUmeros projetos inseridos nas favelas atualmente, e
devido a esse processo de "legalizag&o™ dos espagos, muitos comerciantes ficavam
desconfiados da iniciativa, com medo de comegarem a receber taxas para pagar,
ou que, de alguma maneira, ficassem no foco das autoridades.

Houve um momento que nos deparamos com uma ladeira na qual, em uma
curva fechada, restava um espago aberto com uma arvore, 0 que, para nés
(moradores da "cidade formal”), se parecia com uma praga. Mas 0s agentes
mapeadores ndo concordavam que aquele espago poderia ser chamado de praca.
Percebemos que nos, que ndo éramos moradores da favela, liamos os espacos de
maneira diferente, talvez carregados de algum preconceito. Sera que se vissemos
esse mesmo espaco em uma cidade "formal” também o considerariamos como
praga?

As diferencas na logica de entendimento daqueles espacos se revelavam
ainda quando o agente mapeador precisava de dados para inser¢do no aplicativo,
como ja dito sobre o caso da Avenida da Associacdo de Moradores. Um problema
semelhante ocorria quando os agentes precisavam inserir o0 CEP dos comércios
para 0 cadastro no Google Meu Neg6cio: muitas vezes, o CEP informado pelo
morador ndo batia com a rua inserida no site, porque o codigo de enderecamento
postal € 0 mesmo para grande parte daqueles moradores. Esta I6gica ndo condiz
com o sistema desenvolvido pela Google, entdo os agentes arrumaram uma forma
de "driblar" o sistema, colocando o endereco antes de inserir o CEP.

Mas o problema com o CEP ndo acontece somente na hora de inseri-lo no
site do Google Meu Negocio. Para que os comerciantes aparecam neste site é

necessario inserir um codigo que eles recebem através de correspondéncia, para
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confirmar a Google que eles se localizam no local informado no site. Entretanto,
0os comerciantes afirmam que é comum ndo receberem suas cartas, ja que o
sistema de Correios ndo entrega as correspondéncias diretamente nas residéncias,
e sim na associagdo de moradores, responsavel pela distribuicdo. Neste interim,
muita coisa se perde. Em funcdo desse problema, os comerciantes temem néo
conseguir finalizar o cadastro do servigo oferecido.

Hoje, s6 algumas favelas que possuem UPP tém logradouros reconhecidos,
isso quer dizer que a base digital (base geografica em SIG da Prefeitura) de
logradouros das favelas é, quase sempre, caracterizada pela auséncia total ou
parcial de informagdes mapeadas. Em geral, apenas os logradouros mais largos,
onde ha maior circulagdo de pessoas, situados nas areas mais planas e regulares,
se encontram registrados.

O Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos (IPP), autarquia da
Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro responsavel pela coleta, tratamento e
disseminacdo de informacdes estatisticas, cartograficas e geogréficas do
municipio, mapeou os logradouros de 25 éareas, entre elas a do Pavéo-
Pavdozinho/Cantagalo. Esta acdo foi realizada através de mapeamento
colaborativo, por meio de Agentes contratados para o projeto Mapa Réapido
Participativo (MRP), do qual, ndo por acaso, Graziela, agente mapeadora do Ta no
Mapa no Cantagalo, fez parte.

Apesar de estar inserido na base cartografica do IPP, estes dados ndo s&o
reconhecidos pela Secretaria Municipal de Urbanismo. Por isso, o Cantagalo
continua sem o servico oficial dos Correios, em funcdo da falta de
reconhecimento de logradouros por meio de decreto municipal.

Percebemos tambeém que existe para 0 GCAR a necessidade de prestacéo de
contas a Google, o que significa que quanto mais locais cadastrados e empresas
inseridas no Google Meu Negécio, melhor. Por esse motivo, existe uma pressao
para que os agentes mapeiem tudo, incluindo lojas que seus donos ndo querem
que sejam inseridas nos mapas, ou lugares que se encontram fechados, a exemplo
de uma catedral, que os agentes foram instruidos a colocar no mapa mesmo
sabendo que ela parou de funcionar em 2008, ap6s a policia ter assassinado em
seu interior trés jovens envolvidos com o trafico de drogas.

Verificamos ainda outros problemas na metodologia do projeto, como o fato

de sO existirem duas op¢des para mapear um determinado espago no aplicativo:
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sinalizar como publico (ruas, pracas, becos etc.) ou como privado (comércio em
geral). O problema é que, nas favelas, muitos prédios fecham os becos e escadas
por cima, criando tuneis. Outra questdo é que, as vezes, as lajes viram ruas. Ja que
0s mapeadores sdo orientados a mapear pontos de comércio e vias, todos esses
espacos hibridos aparecem como publico em suas representagdes ou, com
frequéncia, o que é publico aparece como privado. Por exemplo, mesmo se
existirem um conjunto de casas sobre um beco, esse vai aparecer no mapa como
um espaco publico.

Além disso, para inserir um determinado ponto de comércio no aplicativo,
vocé deve definir em qual categoria pré-definida ele se encaixa. Por exemplo, o
ponto de comércio deve se enquadrar em loja de departamento ou servigos de
informatica. Mas na favela Cantagalo esta categorizacdo engessada do aplicativo
ndo € comum entre os estabelecimentos comerciais. Um caso emblemaético é o de
uma loja de roupas, que também oferecia servicos de informatica e vendia botijao
de gés, tudo em um mesmo espaco. Como cadastrar esta empresa?

No dia 13 de maio de 2015, data referente a segunda semana de
mapeamento, voltamos ao Cantagalo para acompanhar o andamento do projeto e
percebemos que 0s agentes mapeadores estavam trabalhando em conjunto, isto é,
todos caminhavam lado a lado pela favela, mas se revezavam na hora de abordar
um comerciante - enquanto um falava, os demais esperavam o mesmo voltar para
continuarem a tarefa.

Durante o mapeamento, sentimos que o clima era de total desconforto. Um
dos meninos, por exemplo, ndo colocou a camisa oferecida pelo projeto (a qual
contém o logotipo das empresas patrocinadores e o do Ta no Mapa). No caminho,
se um dos estabelecimentos estivesse muito cheio — como foi o caso de um bar
que atravessamos —, eles ndo tinham coragem de falar o que estavam fazendo nem
explicar do que se tratava o projeto, e voltavam para 0 mesmo ponto apenas
guando 0 mesmo se encontrasse mais vazio.

Quando perguntamos para 0s agentes o porqué desse desconforto, eles
explicaram que o morro é dominado pelo Comando Vermelho (CV), e o Grupo
Cultural AfroReggae ndo é muito bem visto por essa facgdo criminosa. Isso
explica a clara inseguranca e o desconforto que o0s jovens mapeadores
demonstraram durante todo o trabalho de campo.
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De forma a entender melhor esse confronto, buscamos, nos principais
veiculos de comunicacdo do Rio, matérias e reportagens que falassem sobre a
ligacdo entre o fundador do Grupo Cultural AfroReggae (José Junior) e a faccdo
criminosa Comando Vermelho. Entre a vasta gama de noticias encontradas, a
principal datava de 2013, quando José Junior acusou Marcinho VP, apontado pela
policia como chefe do CV, de incendiar a sede do AfroReggae, no Alemao.

Percebemos que apesar do GCAR se colocar no projeto como mediador
junto aos traficantes das favelas, nem sempre ha garantias de que a mediacéo seja
bem sucedida. Nossa equipe também percebeu a tensdo quando subiu 0 morro e se
viu vigiada pelos traficantes do local.

Na terceira semana de mapeamento, apesar dos agentes terem garantido o
pagamento para dois meses de trabalho, eles afirmaram j& terem mapeado tudo, o
que gerou certo desconforto na equipe (O que fazer com as cinco semanas
restantes?).

Um funcionario do projeto T4 no Mapa sugeriu que eles — os agentes
mapeadores — aproveitassem essa oportunidade para mapear outros pontos
importantes, como, por exemplo, o local de despejo de lixo. Isso fomentou um
grande debate entre os agentes locais e a gente que trabalha no escritorio do
AfroReggae. Esses agentes, todos moradores de favela, € importante destacar, ndo
queriam inserir o local de despejo de lixo no mapa, por considera-lo um ponto
sem valor (leia-se, ndo comercial ou turistico).

Para a pesquisa isto tem sido muito importante, pois fomenta uma discusséo
interna e revela mais nitidamente a controvérsia do projeto, pois, como revela
Venturini (2010),

“ controvérsias sdo ainda melhor observadas quando chegam ao auge do seu debate.
Se ndo existe debate ou este é apatico, se todos os atores concordam com as
questdes principais e estdo dispostos a negociar em favor da minoria, entdo ai ndo
existe uma auténtica controvérsia e o resultado da cartografia serd entediante ou
parcial. Boas controvérsias sdo sempre ‘quentes’: elas podem envolver nimeros
limitados de atores, mas devem ter alguma acdo em desenvolvimento.”
(VENTURINI, 2010, p. 8)

Segundo os agentes mapeadores, em primeiro lugar, o objetivo do projeto
ndo é mapear os "problemas"”. Eles gostariam de se ater ao objetivo que foi
passado inicialmente, ou seja, SO mapear 0s pontos de comércio e as ruas que 0s

continham. Em segundo lugar, eles acreditam que ndo é papel deles colocar esses
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"problemas” no mapa. Para eles, "mostrar para o0 governo o que ele tem que fazer
ndo é obrigacdo do projeto”.

O mapeamento do Cantagalo foi paralizado em junho de 2015 em funcéo de
problemas com o servidor do Google Maps®®. Mesmo ap6és a Google liberar a
utilizacdo do Google Map Maker, 0 GCAR decidiu terminar 0 mapeamento do
Cantagalo no escritorio, apenas inserindo os dados ja coletados ao mapa-base da
Google.

Um funcionario do GCAR que preferiu ndo se identificar disse que o projeto
enfrentou varios atrasos e, 0 mesmo, considerou 0 mapeamento muito lento.
Segundo ele, 0 processo ndo se mostrou muito vantajoso economicamente para a
Google do ponto de vista do uso das ferramentas da empresa. Para ele, como ja
dito, o ganho econémico advém, supostamente, muito mais da publicidade em
torno da iniciativa do que da busca de estabelecimentos comerciais e servigos pelo
Google Maps. Ele relata que esta questdo ja foi levantada em discussdes do
GCAR com a equipe da Google.

Sabemos do interesse econdmico e midiatico das empresas envolvidas, mas
serd que, apesar do espetaculo, o projeto T4 no Mapa, de alguma maneira,
representa um avango de equidade no que se refere a representacéo da favela em
comparacao a “cidade asfalto”?

Segundo Isadora Garcia (2006), o sentido de pertencimento esta para 0s
sujeitos assim como o ato de incluir-se em determinados circuitos; pertencer é
estar em consonancia com outros sujeitos na luta pela sobrevivéncia e pelo
reconhecimento. No caso dos moradores de favela, o pertencimento passa pelo
desejo de participar de um centro urbano que, no entanto, o repele enquanto
sujeito. E preciso lembrar também que as condicdes de pertencimento dos sujeitos
aos grupos sociais estdo inscritas dentro e fora do lugar. A vida de fora da favela
se mistura a forma com que o morador vé a si mesmo, buscando ser reconhecido
como sujeito entre os demais.

N&o estar no mapa, portanto, faz com que os moradores ndo se sintam
incluidos no sistema, como conta Paulinho Otaviano, morador da Santa Marta e

guia local: “O fato de vocé ndo estar no mapa, pra mim, é meio que, gera uma

% Um racker teria utilizado de maneira indevida o codigo do Google Maps para contribuir de
maneira abusiva com o servico. O que fez com que a Google pausasse todas as contribuicdes
participativas do Google Map Maker até que o problema fosse resolvido.
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sensacdo excludente, entendeu? Que a gente ndo faz parte da cidade, que a gente
néo faz parte do roteiro tradicional” (TODO O MAPA TEM UM DISCURSO,
2014).

Desta forma, projeto tende a fomentar esse sentido de pertencimento nos
moradores das favelas contempladas. Por outro lado, o fato de mapear apenas as
regides de comércio e ndo dar prioridade ao mapeamento de favelas que néo estao
localizadas nos clusters olimpicos tende a aumentar a disparidade social intra e
entre favelas, aumentando a desigualdade e a disparidade de investimento publico
nessas areas.

Apesar das controvérsias, principalmente no modo como se da a
participacdo dos moradores e a escolha das favelas que serdo mapeadas, nao é
possivel negar a importancia da pauta levantada. Com as favelas mapeadas e
inseridas na plataforma da Google, ainda que de forma seletiva entra e intra
favela, as informac@es tendem a fomentar o turismo e o comércio local. Segundo
pesquisa desenvolvida pela empresa JWT, que nos foi apresentada em entrevista
por Stéfano, funcionario da agéncia, foram entrevistados donos de 27 pontos de
comércio na favela Vidigal, sendo que 12 deles ja perceberam melhorias nas
vendas apoés a inser¢do de seu ponto no Google Maps.

Além disso, com as favelas no mapa da Google se inaugura um novo
espectro de possibilidades relativas ao empoderamento daquela populagdo. Em
um cenario ideal, no qual toda favela esteja com suas vias publicas detalhadas no
Google Maps, é possivel utilizar a ferramenta para registro de violagdes de
direitos, melhoria no deslocamento interno, maior permeabilidade favela-asfalto
etc.

Por outro lado, ndo podemos deixar de nos atentar para o inevitavel: com as
“favelas luminosas” e, consequentemente, mais aptas a atrair atividades
econdmicas, capitais e tecnoldgicas, as informacdes anexadas ao buscador serdo
utilizadas como mercadoria, como nos alerta Lyotard (2004). Dessa forma, apesar
de fomentar a economia local, a mesma tende a se adaptar a regra de mercado, em
que toma o protagonismo e tem maior valor o saber que pode ser comercializado.
Corre-se o risco entdo de se distorcer as dindmicas sociais enraizadas nas favelas,
como a maleabilidade e pluralidade dos comércios, a informalidade nas transagdes
cotidianas, a forma de entendimento do espago etc.
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7.
O fim do Rio+Social: Arquivamento dos Mapeamentos

Entre junho e dezembro de 2010 foi lancado o programa UPP Social,
destinado a coordenar agdes sociais, culturais e ambientais em favelas do Rio de
Janeiro com Unidades de Policia Pacificadora (UPPs). A UPP Social foi
desenhada para dar sustentabilidade a pacificacdo, com incentivo a cidadania e ao
desenvolvimento socioecondmico. Além de contribuir para a integracdo destas
areas ao conjunto da cidade. Desta forma, “a UPP Social foi concebida para se
encerrar uma vez que a pacificacdo esteja consolidada e a situacdo de excegao que
caracteriza o territorio tenha sido superada” (HENRIQUES; RAMOS, 2010).

Em outubro de 2013, a entdo presidente do IPP, Eduarda La Rocque,
reafirmou para o Conselho Estratégico de Informacdes da Cidade os trés objetivos
principais da UPP Social: contribuir para a consolidagdo do processo de
pacificacdo e a promocdo da cidadania local nos territorios pacificados; promover
0 desenvolvimento urbano, social e econdmico nos territorios; efetivar a
integracdo plena dessas areas ao conjunto da cidade (INSTITUTO MUNICIPAL
DE URBANISMO PEREIRA PASSOS, 2013).

Como dito, o programa inicialmente servia de apoio a politica de
pacificacdo através da prestacdo de servigos publicos e investimento no
desenvolvimento econémico — com formagdo, consultoria e auxilio em
legalizacdo para empreendedores locais visando a geracdo de renda e emprego nas
favelas. Mas, em 2011, o UPP Social passa a se interessar também por entender
melhor as &reas “pacificadas”, e por isso comega a investir na geracdo de
informac&o sobre aqueles territorios. Foram criados entdo projetos como o Mapa
Rapido Participativo (levantamentos de informacdo para gerar um retrato e um
panorama de cada territdrio) e o Mapa Participativo da Cidade do Rio de Janeiro.

Para que fosse possivel o investimento na geracdo de informacgdo, a
Prefeitura do Rio de Janeiro fez uma parceria com a ONU-Habitat — o Programa
das NagOes Unidas para Assentamentos Humanos. Nesta parceria, o IPP ficaria
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responsavel pela coordenacdo do programa e a ONU-Habitat por gerenciar a
contratagdo temporaria dos funcionarios — por ser uma agéncia supranacional, era
permitido & ONU-Habitat funcionarios provisérios. Foi assim que a prefeitura
conseguiu reduzir os custos dos encargos trabalhistas e ndo precisou abrir
concurso publico para as funcdes.

O processo de contratacdo ja indicava certa inseguranca da prefeitura em
relacdo a continuidade do programa, e os funcionérios empregados através da
ONU-Habitat ndo se sentiam seguros no cargo, o que fazia com que a rotatividade
no programa também fosse bastante alta.

Os agentes de campo contratados pela ONU-Habitat ndo trabalhavam
exclusivamente para 0 MRP, mas para todos os projetos do IPP que necessitavam
de agentes no local, inclusive o Mapeamento de Logradouros. “O trabalho dos
agentes de campo é considerado fundamental em funcao da sua insercdo na favela,
conhecimento do territério, mediagdo com os moradores locais e membros da
faccdo criminosa”, afirma um funcionério do IPP que ndo quis se identificar.
Segundo ele, o fato do agente morar na favela assegura a qualidade da
informacdo. Para o agente, o projeto teria resultados melhores se mais agentes de
campo fossem moradores da favela — o projeto contava com apenas um morador
por equipe de campo.

Entretanto, apesar da ja citada frequente renovacéo dos agentes do programa
UPP Social, em fungdo da inseguranca refletida na forma em que se dava o
processo de contratacdo, a primeira etapa do projeto MRP foi concluida com
éxito, com 122 favelas mapeadas entre 2012 e 2013.

Em 2014, no ano da Copa do Mundo no Brasil, a politica de seguranca
publica no Rio de Janeiro, em especial das Unidades de Policia Pacificadora
(UPPs), comecou a sofrer acentuada queda na aceitagdo popular, devido ao
nimero crescente de registros de assassinatos, torturas e desaparecimentos
atribuidos a policiais nas favelas ditas “pacificadas”. O sumi¢o do ajudante de
pedreiro Amarildo, que ganhou repercussdo internacional, por exemplo, é
simbolo da faléncia do programa (ANSELMO, 2015).

Também em 2014, a prefeitura do Rio decidiu rebatizar o0 nome do
programa, de UPP Social para Rio+Social. A retirada da sigla UPP foi uma
tentativa de desvincular as agdes de politicas publicas das relacionadas a
seguranca nas favelas ocupadas pelas forcas policiais (FERNANDES, 2014).
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Para comparar o diagnostico gerado em 2013 pelo MRP com a situacéo
atual, o programa iniciou uma nova rodada de mapeamento nas favelas
“pacificadas”. Entretanto os trabalhos de campo foram suspensos em 2015, o que
impossibilitou a finalizacdo do servi¢o em varias favelas.

Funcionarios do IPP que ndo quiseram se identificar, disseram que muitas
favelas, como Cantagalo e Pavdo-Pavédozinho, nem sequer iniciaram a segunda
fase de mapeamento, em funcdo da violéncia no local e da inseguranca para 0s
agentes de campo.

No caso do Cantagalo e do Pavédo-Pavéozinho, favelas localizadas entre
Copacabana e Ipanema, na Zona Sul da cidade, houve grande aumento da
criminalidade, com o Comando Vermelho (CV) se fortalecendo novamente nos
becos mais inacessiveis da favela Pavdo-Pavdozinho. Em abril de 2014, por
exemplo, a cinquenta dias do inicio da Copa do Mundo,

“algumas artérias principais de Copacabana ficaram cortadas pelo trafico enquanto
0s comerciantes e os bares em torno da favela fecharam suas portas ho meio da
tarde. As barricadas incendiadas, o corte do fornecimento elétrico, a gritaria e o
estrondo dos intensos tiroteios e dos helicdpteros policiais semearam 0 panico na
regido, até o ponto de que dois conhecidos hotéis do turistico bairro pediram a seus
hospedes que ndo pisassem na rua. Ao final da tarde confirmou-se a noticia de que
um cidaddo de 30 anos falecia depois de receber um disparo na cabeca. Nao foi a
Unica morte, j& que horas antes também apareceu em Pavdo-Pavdozinho o corpo
sem vida de um bailarino de 25 anos. Segundo sua mée, Douglas Rafael da Silva
Pereira tinha marcas de tortura e de quem foi atingido pela truculéncia policial. O
relatério forense determina que o jovem sofreu “uma hemorragia interna provocada
por traumatismo pulmonar.” (BARON, 2014)

Por conta disto, na segunda fase, apenas algumas favelas foram
completamente mapeadas. A maioria, no entanto, teve seu mapeamento apenas
parcialmente realizado, enquanto outras, como ja dito, nem sequer viram 0S
trabalhos serem iniciados.

Para entender melhor a interrupcdo do trabalho de campo e,
consequentemente, o término de todo o programa Rio+Social, entrevistamos sete
funcionarios do IPP de diferentes hierarquias e setores. Mas para entendermos a
fala e o posicionamento de cada um deles, € preciso saber como o IPP estava
estruturado em outubro de 2015 (més em que foi realizada as entrevistas).

O IPP era dividido em trés diretorias: diretoria de Projetos Especiais;
diretoria de Informacdo da Cidade; e Diretoria do Rio+Social. Todas elas, como

pode ser visto no diagrama abaixo (figura 63), apesar de possuirem suas agendas
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préprias, também trabalhavam para o Rio+Social. A diretoria de Informacdes da
Cidade (DIC) era a responsavel por gerar informacdes cartograficas, geograficas e
estatisticas sobre as favelas. Além disso, a DIC também cuidava da divulgagéo
dos resultados do programa, sendo ela responsavel por manter e alimentar o portal
virtual Armazém de Dados, principal meio de divulgacdo de dados da Prefeitura
sobre a Cidade do Rio de Janeiro. A diretoria de Projetos Especiais (DPE)
dedicava-se ao desenvolvimento de programas e projetos estratégicos para a
integracdo social e urbana da cidade. Para isso, provia suporte a formulagéo,
coordenacdo intersetorial e gestdo territorial de a¢Oes pelas diversas secretarias e
orgdos da Prefeitura (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2013). Era ela a
responsavel pela execucdo e apresentacdo dos resultados do Rio+Social para todas
as secretarias da cidade (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2013). Essa
diretoria também cuidava do programa Morar Carioca, que previa a urbanizacdo
de todas as favelas da cidade até o ano de 2020 (...). O projeto, entretanto, foi
arquivado em 2014.

IPP
| 1
RIO+SOCIAL
-
| | |
DPE DIC ) Coordenador
Diretoria de Projetos Especiais Diretoria de Informagdes da Cidade
CAl GEH GT
Coonienpions de Ariculacto Gerencla de estudos Habitacionals s e M&pP
Gerente Gerente Gerente Assessora
Analistas (5) Analistas (6) GT Coordenagao (6) Analistas (2)

Equipes de campo (32)

Figura 63: Estrutura do Instituto Pereira Passos em 2015, segundo Supervisora de Gestdo
Territorial entrevistada. Fonte: A autora.

Como dito, entrevistamos funcionarios do IPP e do Rio+Social de diferentes
diretorias e hierarquia. As entrevistas foram estruturadas a partir de um roteiro
basico, apoiado em teorias e hipOteses previamente definidas, de acordo com o
conhecimento prévio dos autores sobre o projeto. Entretanto, durante a entrevista,
novas questbes foram postas pelos entrevistados, o que deu margem a novas

perguntas, e novas hipoteses surgiram a partir das respostas dos informantes.
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Trivifios, entre outros autores, classifica esse tipo de entrevista como “semi-
estruturada”, para ele, ela “[...] favorece ndo s6 a descri¢do dos fenbmenos sociais,
mas também sua explicagdo e a compreensdo de sua totalidade [...]” além de
manter a presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de
informacdes (TRIVINOS, 1987 apud, MANZINI, 2004).

A partir de entrevistas semi-estruturadas, pretendiamos diagnosticar o
programa Rio+Social em todas as suas esferas. Adriana Vial, Gerente de Estudos
Habitacionais, por exemplo, nos deu um panorama mais institucional sobre o que
se tratava o Rio+Social e especificamente sobre o funcionamento geral do MRP.
Mas a mesma nao soube nos informar sobre questdes mais técnicas. Para isso,
entrevistamos trés analistas de estudos habitacionais, responsaveis pela
compilacdo dos dados fornecidos pelos agentes de campo e pela geragcdo dos
mapas do MRP, além de informagdes sobre 0 mapeamento de logradouro. Para
compreendermos as questdes referentes ao mapeamento em campo, entrevistamos
um agente de campo que trabalhou na Rocinha. E em relagcdo ao funcionamento
da coordenacdo dos agentes de campo e o didlogo com os moradores das favelas,
falamos com duas supervisoras de gestdo territorial. Todos os entrevistados,
exceto Adriana Vial, preferiram que seus nomes ndo fossem revelados na
pesquisa.

De acordo com os analistas de estudos habitacionais, entre a primeira e a
segunda fase do MRP héa duas mudangas significativas: a primeira coincide com a
instalacdo das primeiras UPPs, e observa-se uma disperséo dos grupos criminosos
traficantes de drogas e uma diminuicdo de sua influéncia nos territorios. Isto
permitiu uma maior entrada dos mapeadores. A segunda fase se d& num momento
de retomada e, em alguns casos, de acentuagdo da violéncia em muitas favelas.
Como ja dito, o acesso a determinados territdrios, garantido na primeira fase, ndo
se deu da mesma forma no segundo momento, resultando em mapeamentos
desiguais.

Para eles, os confrontos aumentaram em funcdo do enfraquecimento da
UPP, que suscitou a retomada do enfrentamento entre fac¢Ges criminosas para
conquistarem favelas que ficaram sem uma “lideranc¢a”. Segundo os entrevistados,
antes da chegada da UPP ja havia grupos que dominavam o territério daquelas
favelas, o que fazia com que ndo houvesse tanta guerra entre as fac¢es. Quando a

UPP “pacifica” um territorio, se rompe em algum nivel o controle daquela faccao
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em um determinado espago. Para 0s entrevistados, entdo, o aumento da violéncia
esta totalmente ligado a guerra pela reconquista desses territorios.

De acordo com editorial do jornal O Globo (2016) publicado em 11 de
margo de 2016, o primeiro homicio fruto de confronto entre policiais e traficantes
apo6s a ocupacdo da favela Santa Marta pela UPP (em 2008), que ocorreu em
margo de 2016, é um sinal do desgate do programa. Além da morte no Santa
Marta, percebe-se também um aumento da violéncia em favelas ditas
"pacificadas", especialmente nas mais populosas, como as do Alemdo e da
Rocinha, o que demonstra sinais de inflexdo de uma politica que precisa ser
remodelada. "A esses desgastes soma-se a crise financeira do estado. Todos esses
aspectos séo variaveis de uma equacgdo que precisa ser resolvida para inibir riscos
maiores a seguranca da populagdo” (O GLOBO, 2016).

O aumento da violéncia nas favelas fez também com que, paulatinamente, o
Rio+Social perdesse o destaque politico de outrora, 0 que, segundo o0s
entrevistados, resultou na diminuicdo da verba para o projeto.

Sobre isso, 0 agente de campo disse que eles ja percebiam que o projeto
estava enfraquecendo, por isso, muitos agentes comecaram a buscar outras
oportunidades de trabalho mesmo antes do anuncio da interrupcéo das atividades.
Além dos problemas de violéncia, muitas favelas pararam de ser mapeadas por
falta de funcionarios.

Segundo os analistas, por ndo ter sido possivel mapear todas as favelas na
segunda etapa do projeto MRP (2014-2015), o trabalho ndo pode ser divulgado.
Isso porque a prefeitura ndo quer assumir oficialmente que ndo foi possivel
mapear algumas favelas em funcdo da violéncia. Para eles, se o material for
divulgado contendo apenas as informacges de algumas favelas ficara evidente que
os territorios estdo com problemas. “E como um mapa em negativo”, disse o
analista. Esse “mapa em negativo” ndo evidencia apenas uma favela inteira, mas
microéreas de favelas. As vezes, o trafico proibe que determinado territorio seja
mapeado. Se toda a favela é mapeada, menos aquela microarea, fica evidente que
alguma coisa impediu aquele mapeamento.

O agente de campo nos confidencializou que néo raro era preciso fazer uma
mediacdo direta com os traficantes para mapear certas regides. Para facilitar o
reconhecimento no trabalho do escritério, eles tinham que fazer fotos de cada

microadrea e adiciona-las ao relatério entregue ao IPP, e isso chamava muita
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atencdo. Muitas vezes os traficantes achavam que os agentes eram policiais
disfargados, o que dificultou bastante o mapeamento de vérias &reas, tanto na
primeira como na segunda fase do MRP.

Outro obstaculo enfrentado pelo Rio+Social foi o descaso das Secretarias
em relacdo ao resultado do trabalho. Segundo o agente de campo, em funcgdo dos
funcionarios de campo serem terceirizados pela ONU, as Secretarias da prefeitura
ndo respeitavam o resultado do trabalho. Alguns relatérios gerados pelo MRP
também contradiziam as informacdes levantadas pelas secretarias, que possuem
seus préprios técnicos, como a GeoRio, RioLuz, RioTour etc.

Para as supervisoras de gestéo territorial, o resultado do MRP evidencia o
descaso das secretarias em relacdo a favela. "Eles ndo podiam mais fechar os
olhos para a iluminagdo na favela, que muitas vezes é precaria. Além do esgoto e
do lixo. O diagnéstico indica claramente quais regides precisam desses
investimentos”, afirmam.

Conclui-se entdo que as Secretarias, segundo o0s entrevistados, nao
reconheceram o diagndstico gerado pelo MRP e, por isso, ndo utilizaram o
documento para pautar suas agdes nas favelas pacificadas, o que gerou atritos
entre 6rgdos da prépria prefeitura. Segundo relatos dos entrevistados, muitas
vezes 0s dados gerados pelo MRP contradisseram aqueles encontrados por
técnicos das secretarias e, por isso, ndo foram bem recebidos.

Os dados contraditorios apresentados pelo MRP destacavam problemas de
saneamento, lixo, acessibilidade, iluminacdo, seguranca etc. Por isso, de acordo
com os entrevistados, as Secretarias ndo aceitaram o diagndstico gerado pelo
programa, ja que com ele em mados ndo seria mais possivel alegar
desconhecimento dos problemas apresentados.

Apesar da falta de apoio das Secretarias, 0 agente de campo acredita que é
mérito do MRP as recentes melhorias em favelas, como é o caso dos "Laranjdes"”,
caixas de 3,2 metros quadrados destinadas ao recolhimento do lixo, resultado do
Projeto "Comunidade Limpa". Algumas caixas foram instaladas em pontos que o
MRP diagnosticou como necessario.

O conflito com as Secretarias, a redugdo no investimento, a perda da forca
politica do programa e o aumento da violéncia nas favelas pacificadas culminou
no fim do Rio+Social, nos primeiros meses de 2016 — as atividades de campo

cessaram em novembro do ano anterior —, e todos 0s projetos a ele atrelados.
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Analistas de estudos habitacionais nos confidencializaram que até hoje nédo foi
publicado o resultado da primeira fase do MRP (2012-2013), apesar do material
estar pronto e arquivado desde 2013. Eles temem que esse rico material nunca seja
divulgado, e acreditam que os resultados ndo foram e nédo serdo divulgados porque
evidenciam o descaso e 0 pouco investimento que as favelas tiveram nos altimos
anos. Com a postura de negacdo do diagnostico por parte das Secretarias, a
publicacdo deste material ndo geraria melhorias na qualidade de vida dos
moradores das favelas pacificadas. Apesar disso, todos 0s entrevistados
lamentaram o arquivamento integral do resultado do MRP.

Como ja dito, o programa Rio+Social (chamado de UPP Social nos
primeiros anos) foi desenvolvido para dar sustentabilidade a pacificagdo e, uma
vez que a pacificagdo estivesse consolidada e a situacdo de excegdo que
caracteriza o territorio tivesse sido superada, o programa seria encerrado. Mas
ocorreu que a UPP ndo teve o éxito esperado e, em contrapartida, apesar do
diagndstico detalhado e do avanco em relacdo ao reconhecimento de logradouros
em algumas favelas, os resultados ndo bastaram para a continuidade do projeto.

A prefeitura ndo parece ter interesse em divulgar os dados reais das favelas
cariocas — 0 que revelaria o descaso historico que as mesmas enfrentam —, mas
sim desenvolver campanhas e programas para mudar a “imagem” da favela
carioca para o0 mercado global. Em outras palavras, € um investimento que
previlegia a “imagem” em detrimento da “informacdo real”, e com isto ndo é

possivel superar a situacdo de excegdo que caracteriza o territorio favela.
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8.
Consideracfes Finais

Estamos atravessando um momento de intensas transformacdes no regime
de visibilidade das favelas cariocas, e isto muito em funcdo da preparacdo da
cidade para as Olimpiadas de 2016. Grandes obras valorizam grandes areas que,
em contrapartida, colocam vérias favelas no alvo midiatico e do mercado
imobiliario. E a forca deste processo ocorrem intervengdes contraditdrias, ora no
papel de remogdes em massa, ora com a tentativa de controlar aqueles territorios,
seja com programas de seguranca publica, como € o caso das UPPs, seja com
acOes de urbanizacéo, projetos de integracdo espetaculosos, mapeamentos etc. De
maneira geral, é nitida a contribuicdo dos mapeamentos para com a construcao de
uma imagem especifica das favelas cariocas, que apesar de representar
informagOes pertinentes, ndo abrangem a natureza diversa destes territorios,
tampouco suas particularidades de insercdo nas dindmicas da cidade.

Tendo em vista os aspectos observados, percebemos que a visibilidade
socio-espacial dada as favelas do Rio de Janeiro através dos mapeamentos é
desigual. As favelas escolhidas para serem mapeadas sdo, em sua maioria, de
territérios "pacificados", e muitas vezes apenas as regifes mais nobres dessas
favelas sdo mapeadas. A participacdo dos moradores no processo de mapeamento,
como vimos no capitulo 5, também é questionada, visto que na grande maioria
esta participacdo € restrita apenas a coleta de informac@es in loco e que pode ser
feita apenas por moradores selecionados (contratados ou entrevistados).

E certo que, como levanta Santos (2001), para representar um dado territdrio
através da cartografia, a distorgdo da realidade é inevitdvel. Nos casos
apresentados, a participacdo é posta em destaqgue como um meio de inclusdo e
legitimacdo do contetdo representado, ainda que eles, quase sempre, ndo tenham

autonomia de pensar a forma e o conteudo que deverd ser incluido. Ademais, as
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grandes instituicdes®’ anunciam os projetos de mapeamento como um ato de
integracdo da area favelizada da cidade & "cidade formal” sem mencionar 0s
territérios que permanecem opacos e sem levar em conta 0s riscos de novas
formas de luminosidade, como a alteracdo das dinamicas da composicdo do local
e a valorizagdo da regido, que podem afetar os moradores com 0 aumento de
custos de bens e servigos, mudancas na dinamica social etc.

Essa associacdo ambigua — em que luminosidade convive com opacidade,
tolerancia com rejeigéo e reconhecimento com remocao — nada tem de nova. Uma
andlise historica das representacfes cartogréficas de favelas cariocas cruzadas
com suas formas de tratamento urbano d& pistas desta relagdo ja arraigada. De um
momento inicial de completa negligéncia e rejeicdo a estes espagos a um
momento contemporaneo de sua valorizagdo como fonte de problemas e solugdes
para uma cidade olimpica, passando por gradativas conquistas sociais
relacionadas a um direito de permanéncia, os mapas de favelas contam historias
pelo que mostram, mas, principalmente, pelo que omitem.

E preciso lembrar que decisdes cartograficas sio também decisdes politicas.
Logo, a opacidade das favelas esta direta e historicamente no centro de defini¢des
como estas. A mesma logica pode ser aplicada a consolidacdo, expansdo e
adensamento de favelas, cujo cerne estd em decisdes politicas mais abrangentes,
como politicas publicas, planos e projetos urbanos, e decisbes econdmicas,
especialmente as relativas ao interesse do mercado imobiliario e do turismo.

Hoje, o esforgo e o interesse renovados no mapeamento de favelas cariocas
refletem uma l6gica também renovada de atuagdo sobre esses territdrios por parte
do Estado, que conduz, com mais vigor do que antes, acdes de conhecimento,
intervencdo e demonstracdo de poder. Refletem, também, uma Idgica de gestdo da
cidade como empresa, inclusive no que concerne a promocao de sua imagem para
potenciais consumidores, dentre eles os turistas que afluem em megaeventos.

Tal como a condicdo de dubiedade da ilegalidade das favelas, a politica
vaga que as rege refletiu - e reflete até hoje - sua representagdo nos mapas. O
aspecto impreciso na representacdo das favelas cariocas é, ao mesmo tempo, a
causa e a consequéncia da marginalizagdo desses espacos e de seus habitantes. A
ambiguidade entre ilegalidade e tolerancia permitiu que a excluséo social daquela

¥ Aqui nos referimos & Google, & Microsoft e & Prefeitura do Rio de Janeiro.
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populagdo fosse em certa medida legitimada, a0 mesmo tempo em que era
exercido sobre ela um rigoroso controle social.

A despeito dos atuais discursos sobre integracdo, inclusdo e participacédo e
das consideraveis conquistas sociais do passado, 0s vazios cartograficos de
favelas demonstram que a realizagcdo de um tratamento equanime entre favela e
cidade formal continua a ser parcial e condicionada a interesses socioeconémicos
e politicos que ndo coincidem, necessariamente, com aqueles relacionados a
melhorias de qualidade de vida de favelados. Mesmo uma andlise detida de uma
representacdo como a proposta, em um recorte temporal e espacial muito
delimitado, ndo deixa ddvidas de que apesar da conquista paulatina de direitos,
estes territorios permanecem “no mundo e fora dele”.

Da mesma forma que, como destaca Cavalcanti (2013), com o “espetaculo
da integracdo”, o Estado coloca em evidéncia a integracdo — com a instalacéo de
elementos “monumentais” na ligagdo entre a favela e a cidade formal - mais do
que a propria favela. Os projetos de mapeamento analisados, principalmente o “Téa
no Mapa”, “Na area” e “Mapa Réapido Participativo”, também parecem investir
mais na divulgagéo dos projetos do que gerar um processo que realmente cause
transformacéo social e melhoria de vida daqueles moradores.

O projeto “Mapa Réapido Participativo”, do Rio+Social, que foi apresentado
pelo IPP como caso de sucesso na cidade de Genegra, na Suica, e amplamente
divulgado pelos meios de comunicacdo, gerou um diagndstico exemplar
desenvolvido pela equipe responsavel. Apesar do sucesso do projeto, o contetdo
de todo 0 mapeamento foi arquivado, por ndo refletir um balanco positivo sobre a
situacdo geral das favelas “pacificadas”. O material, se divulgado, revelaria que,
com a dificuldade enfrentada pelos agentes de campo na segunda etapa do projeto,
houve um aumento nos confrontos armados nas favelas "pacificadas" de 2012
para 2015, o que evidencia o fracasso do programa de seguranca publica Unidade
de Policia Pacificadora. Além disso, o resultado também evidenciaria que nao
houve consideravel melhoria de qualidade de vida daquela populagdo. Com isso,
percebe-se que mais uma vez que a promogdo e o espetaculo da realizacdo do
projeto aparecem em evidéncia, e o resultado em si - que apesar de ndo apresentar
dados positivos, poderia auxiliar a prefeitura a melhorar a vida daquela populagéo
- é deixado de lado. Além do caso do "Mapa Rapido Participativo", varios outros
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projetos, como vimos, foram descontinuados e o conteudo geral, descartado com o
encerramento dos programas.

Os mapeamentos participativos de favelas do Rio de Janeiro podem resultar
em meios de integracdo e inclusdo (cartogréfica, social, econdmica, cultural etc.),
como garantem seus idealizadores. Todavia, também contribuem para a cria¢do de
novas formas de segregacgdo e exclusdo, as quais merecem ser debatidas. Nao ha,
contudo, nenhuma novidade nesta conclusdo, uma vez que apenas dao seguimento
a uma longa (e historica) relagdo de excecdo entre Estado e favela. Da mesma
forma que a opacidade e a luminosidade no tratamento de favelas pelo poder
publico estdo no cerne de decisdes politicas e econdmicas, a opacidade e a
luminosidade estdo também, historicamente, na esséncia das decisGes

cartograficas de um mapa de favelas.
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Anexo: Entrevista com Renato Herzog, gerente do projeto
Ta no Mapa

ENTREVISTA COM RENATO HERZOG, realizada em 30/04/2015,

nasede do AfroReggae, na Lapa.

Renato Herzog — Gerente do projeto Ta no Mapa (no més posterior a

entrevista, Renato saiu do projeto por ter recebido uma oferta de trabalho em outra

empresa). A entrevista aconteceu antes do treinamento da nova equipe de Agentes

Mapeadores, moradores das favelas Cantagalo, Chapéu Mangueira e Babilonia.

A entrevista foi realizada por Flavia Maia, doutoranda da Universidade

Federal do Rio de Janeiro e Nicoli Ferraz, autora da presente dissertagao.

RH: O mapeamento que fazemos através do projeto Ta no Mapa éum mapeamento
digital.Existem muitos outros tipos. Se vocé for ver, por exemplo, muitos desses
carteiros comunitarios, eu sei porgue a gente fez 0 mapeamento da Rocinha, e |4
tem um servico de carteiro comunitario que tem um mapa que o cara fez durante 30
anos, porque €ele circula nas vielas, e ele tem esse mapa colado na parede que ele
fez com ama&o dele, todos os becos e ruas dafavela.

Vocé esté falando do Carteiro Amigo?

RH: Né&o, é uma iniciativa local, que cada favela normalmente tem essa iniciativa
local de mapeamento, mas eles fazem um mapeamento para trabal ho, para poderem
levar as cartas. Ele usa esse mapa para trabalhar, para entregar as cartas. Mas essa
iniciativa de mapeamento digital das favelas do Rio de Janeiro, na verdade, nasceu
com um projeto-piloto entre o Afroreggae e uma agéncia de publicidade, IWT, na
comunidade Parada de Lucas, que é vizinha a Vigario Geral. Lembrando que
Vigério Gera e Parada de Lucas sdo favelas vizinhas, que foi onde nasceu o
Afroreggae. Entdo € uma favela relativamente pequena, plana e foi um projeto
piloto e foi realizado esse mapeamento, ndo é um mapeamento propriamente
colaborativo. Foi criada uma ferramenta para aquilo e ainda ndo havia
envolvimento da Google. Mas 0 mapeamento em s deu certo, funcionou muito
bem, ent&o a gente comegou a fazer esses contatos com a Google, que se interessou
pelo projeto, obviamente, e entdo a gente fez uma parceria dessas trés empresas,
para iniciar 0 mapeamento das favelas do Rio, também como uma primeira
experiéncia usando essa ferramenta do Google.

Qual era o objetivo desse primeiro projeto?
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RH: Dar visibilidade para as comunidades das favelas do Rio de Janeiro, que séo
um espaco vazio hos mapas digitais. Quando eu digo mapa digital é o Google
Maps. T6 falando Google Maps porque é 0 mapa mais acessado pelas pessoas.
Todo mundo usa essa ferramenta para saber para onde vai, para encontrar as coisas.

Esses dados ja entraram no Google Maps?

RH: N&o, no Parada de Lucas ndo. Ele ficou em um mapa especifico, criado s6
para esse mapeamento. Ent&o a gente iniciou esse processo de negociagdo com a
Google para fazer primeira experiéncia de mapeamento usando o Google
Maps, que na verdade é uma ferramenta, uma plataforma, da Google, que chama
Google Map Maker, que € justamente a plataforma de mapeamento colaborativo da
Google. Entdo qualquer um pode entrar |4, assim como o Wikimaps e etc, vocé
entra |4 e faz 0 seu mapeamento. Esse mapeamento pode ser feito diretamente na
ferramenta, no Google Map Maker, ou ele pode ser feito pelo aplicativo que a
Google desenvolveu, que chama Google Map Maker Buddy Mobile. Vocé baixa
esse aplicativo e esse aplicativo proporciona vocé digitar a foto do lugar que vocé
quer mapear, naguele lugar qualquer, e quando ele registra a foto, ele marca o
ponto no GPS, e ali vocé coloca a informacdes do que vocé ta mapeamento - se €
uma igreja, uma escola, comércio, casas ou qualquer coisa. Vocé entdo registra
aquela foto, ele marca as coordenadas do GPS e vocé coloca todas as informagdes
gue vocé precisa ali e vai fazendo isso, se vocé quiser, e depois vocé pega essa
informagdo que t& no aplicativo e sobe para a sua conta de e-mail, do Gmail, e vocé
entra na plataforma do Google Map Maker, vocé talogado no seu e-mail, entéo ele
identifica que ali é o seu e-mail e ele puxa aquela informagdo que vocé tirou 1a no
local. Aquela informagdo entra para 0 seu Map Maker e vocé faz 0 mapeamento
nessa plataforma. A Google tem um time de avaliadores que ficam |a na Irlanda e
ficam validando aguel as informagdes, porque podem ser spam.

Entdo é uma validagéo as cegas?

RH: Mais ou menos. Se vocé deixar de colocar algumas informagdes bésicas, ele
ndo valida. Entdo vocé tem algumas informagdes que vocé tem que colocar: o
nome darua... Ai a gente comeca a encontrar alguns problemas, porque vocé tem
gue colocar o nome da rua, o nimero do lugar que vocé ta tirando a foto, para o
registro que vocé ta fazendo, o que é (se € uma padaria, coisa e tal), o horério de
funcionamento, o CEP... Ai a gente ja comega a ter alguns problemas, porgque nas
favelas, as vezes, a gente ndo tem nome formal de rua. N&o precisa ter, 0 Google
Maps ndo exige que vocé tenha um nome formal de rua, mas ele exige que vocé
tenha um CEP, por exemplo - a vocé vé porque existe o carteiro
comunitario.Normalmente tem um CEP para toda a favela, porque as ruas das
favelas ndo sdo formais, sdo informais, ndo fazem parte da "cidade formal".

Quem escolhia o que se iria mapear?
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RH: Eu vou chegar la... Como a gente mapeia e tudo mais. Eu vou apresentar para
vocés algumas dificuldades que a gente tém em fungdo da ferramenta exigir
determinados elementos para vocé mapear e eles validarem 0 seu mapeamento,
com arealidade das favelas. A gente tem que usar o CEP, que é o CEP Unico. Tem
um espaco hessa plataforma gque vocé pode colocar observacfes, entdo a gente
coloca "esse CEP é 0 mesmo CEP para toda a favela e lalad'. Ndo é nada
impeditivo, sO obriga a gente a ser mais cuidadoso na hora de colocar as
informagdes. Entéo a gente consegue de alguma maneira colocar essas informagdes
basicas para que essas informacdes possam ser validadas pela Google. E sdo
validadas, na maior parte das vezes. As vezes falta algum nimero ou telefone, mas
ai é uma questéo de erro humano, de input da informagdo. Como é que a gente faz?
Eu expliguei para vocés tecnicamente o que a gente faz: a gente usa um aplicativo,
tirafoto dos lugares e manda a informac&o. Essa é a parte mecénica da coisa. Entdo
0 Google Maps oferece 0 Google Map Maker, oBudy, que fica aqui, e esses dois se
falam, e essainformac&o chega na Google e eles validam.

O Google fornece o celular também?

RH: Isso, agora eu vou falar da metodologia, como a gente faz. A gente comegou
pensando uma metodol ogia, mas a gente ainda ndo tinha experiéncia disso, entdo a
gente foi aprendendo e foi melhorando essa metodologia. A metodologia € a
seguinte. N6s contratamos moradores residentes das proprias comunidades para
serem 0 que a gente chama de "agentes mapeadores' da sua comundiade. Essas
pessoas, normalmente jovens, que tém mais facilidade para mexer com essas
ferramentas, sdo recrutadas pelo AfroReggae. Como essas comunidades, mesmo as
pacificadas, a gente sabe disso, ainda tém uma influéncia muito forte desses grupos
armado, os traficantes, oAfroReggae entra justamente, além de fazer a execugdo
propriamente dita do projeto, a gente faz antes uma mediag¢do com esses grupos. A
gente entra pela associacdo de moradores. Mas hd em alguns casos grupos gue sao
ainda muito fortes em determinadas &reas das comunidades, e a gente precisa
mapear a comunidade como um todo. O AfroReggae tem essa expertise de fazer
essa mediagcdo desses grupos e garantir gue essas pessoas, esses moradores, vao
poder circular na comunidade, fazendo registro com fotos e mapeando para o
Google Maps. Entéo, antes de comegar propriamente o trabalho, a gente se articula,
faz essa mediacdo, e a gente sb entra quando isso ta devidamente negociado e feito.
Feito isso, a gente recruta as pessoas.

Quantos foram na rocinha?

RH: Oito. A primeira experiéncia dessa parceria com a Google foi a Rocinha, a
mais dificil, depois o Vidigal e o Complexo do Caju. Nos fizemos essas trés
comunidades.

Esse mapeamento da favela Parada de Lucas é semelhante ao do Wikimapa,

que utiliza um link externo ao Google?
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RH: E exatamente isso, utilizamos um link externo porque foi o projeto percursor.
Agora, eu ndo sei porque ndo td14 no Google Maps ainda.

Tem mapeamento da rua também, de percurso?

RH: Mapeamos. E o trabalho desses agentes. Cada um deles recebe um
smartphone que é emprestado pelo projeto, um instrumento de trabalho, eles
baixam o aplicativo e ganham uma conta de email especifica para o projeto. Essa
conta € cadastrada no smartphone, nesse aplicativo. Entdo conforme eles vao
registrando as informagdes, véo subindo para a conta deles. Eles registram tudo na
comunidade, tudo. Qual quer coisa registrdvel no mapemanento. Ponto de mototaxi,
campo de futebol, pragas, ruas, travessas, becos, igrejas, escolas, comércio, tudo. A
gente registra tudo no mapa e manda para o Google Maps.

As ruas sdo mapeadas como um ponto ou VOCé consegue mapear o trajeto?

RH: Pode mapear um trajeto. Do ponto A até o ponto B, conforme vocé vai
andando, €ele vai registrando aquele trajeto. No entanto, a gente enfrentou um
problema. E que esse método ndo funciona em favela. Por uma questdo de
tecnologia, 0 GPS funciona muito bem em lugares abertos, mas em lugares muito
estreitos, 0 GPS cai. Identificamos esse problema, entdo quando a rua ndo esta
mapeada, a gente tira um registro do ponto A, que € o inicio darua e um registro do
ponto B, que é o final da rua. Depois que a gente sob essa informagdo para 0 mapa
onling, vemos onde esta a rua e fazemos o desenho do trajeto manualmente. No
Google Map Maker existem duas formas de vocé registrar um ponto especifico,
umaigreja, ou um trgjeto. No Google Map Maker a gente consegue fazer o trajeto
do ponto A ao ponto B, mas ndo automético, porque o GPS n&o pega. Entdo o que
gue acontece, a gente de fato precisa recrutar pessoas que sdo moradores dessa
comunidade, porque a gente ndo conhece a comunidade e a gente ndo consegue
identificar no mapa onde estdo esses pontos. A topografia € um problema, por
exemplo, o Vidigal € uma favela muito ingrime, entdo o GPS que a gente tem no
smartphone é muito bésico, ndo é um GPS de montanhista, por exemplo, que sabe
exatamente onde € o ponto, pois faz o cllculo da altura. O GPS daqui é muito
basico. Isso a gente foi aprendendo durante o processo, nem a Google sabia disso.
A gente comecgou aregistrar pontos que foram parar no meio do mar.

Isso porque existe uma triangulagdo de satélites. Entdo um dos satélites néo
consegue identificar um determinado ponto. 1sso porque os satélites detectam o
plano, ndo a altura. Entdo se um dos satélites ndo acerta aquele mesmo ponto, entao
0 ponto vai parar fora. Porque como €le esta acima, €le ndo entende que ta na altura
de 100 metros, entéo ele joga 100 metros para o meio do mar, ou 100 metros para o
meio da floresta. A gente comecou a ter esse monte de problemas e ndo entendia.
Conversei com o pessoal da Google e a gente chegou a essa conclusdo, que o
problema era 0 GPS na atura, entdo nesse caso ndo tem jeito. A gente precisa do
cara que tirou aquela foto, que sabe onde € aquele ponto, para ele pegar aquele
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ponto que ta no meio do mar e trazer exatamente para onde € no mapa, porque, No
Google Map Maker, vocé pode editar o desenho do mapa e a foto de satélite
daquele desenho, 0 que acontece muitas vezes também é que a foto é antiga, entéo
determinados prédios que existiam ndo existem mais. Nesse caso, s 0s moradores
conseguem detectar. Aos poucos fomos entendendo esse processo e fomos
redesenhando a metodologia ja prevendo esses problemas. Isso a gente foi
aprendendo conforme foi fazendo, porque ainda ndo existia um método para isso.

E 6bvio que, como é uma plataforma colaborativa, todo mundo pode fazer. Mas
ndo ha uma pessoa, a0 menos que seja maluco para pensar "vou mapear a minha
favela toda’, assim como a gente ndo faz no nosso bairro. Eu ndo saio da minha
casa mapeando as ruas, sO que as ruas aqui sdo formais, a propria Google faz o
mapeamento basico. Depois as pessoas vao colocando os pontos de seu interesse.
Na comunidade ninguém faz isso, as ruas ndo sdo formais, entdo a gente criou um
método para que essas favelas pudessem de fato existir digitalmente no Google
Maps. E € o que a gente t4 fazendo.

Temos esses agentes mapeadores e também uma pessoa que é 0 supervisor, que é a
pessoa gque é 0 Nosso contato, que vem e que vai, que controla o trabalho dos
agentes, que a gente também n&o pode deixar solto, ele manda as informagdes pra
gente, tira dividas e etc. Entdo a gente tem sempre um supervisor e 0s agentes que
trabalham em campo. Aqui em cima [na sede do AfroReggae, na Lapa] tem uma
pessoa para gjudar. Inicialmente a gente tinha pensado em cada agente fazer o seu
mapa, pegar os pontos que fez as fotos e ele mesmo desenhar no Google Map
Maker, mas s6 que isso ndo funcionou, porgue muitas tém problemas de acesso a
internet, ndo tem como controlar a produtividade dele nesse sentido, a gente tem
prazos, precisa entregar os mapas. Entéo a gente trouxe aqui para coordenagdo, e
tem uma pessoa que faz isso aqui, ela tem a conta de todo mundo e sobe todas
essas informagtes. Se tem alguma duivida sobre alocalidade, ela liga para o agente
mapeador.

Ent&o eles ttm uma meta por semana?

RH: E, a gente coloca uma meta de pontos para mapear para eles terem um norte.
Vai depender do dia, se tiver chovendo, por exemplo, tem problemas para mapear a
Rocinha, porque tem lugares que ele ndo consegue ir, ou muitos lugares ndo abrem.
N&o é assim, todo mundo abre as 9h da manha e fecha as 18h. Abre na hora que
guer, abre 10h, abre 12h etc. Fora os conflitos, né? Se tem confito na Rocinha,
nenhum ponto de comércio vai abrir. Colocamos uma meta de 10 a 15 pontos por
pessoa por dia, que € um nimero bem razoavel. Fazemos dessa maneira, esse
processo todo, e isso tudo é enviado para a Google. Demora uma semana, mais ou
menos, varia muito. Mas nunca mais de um més para validarem. Ai véo aparecendo
0s pontos que a gente mapeaou. E basicamente isso que a gente faz.

Esses agentes sdo voluntarios ou eles recebem uma bolsa?

RH: Eles recebem um pagamento para realizar esse trabalho. S&o sempre
moradores da regido e trabalham geralmente 6 horas por dia.
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Eles podem ter um trabalho paralelo?

RH: Podem, muitos tém. Porque a gente trabalha em um horério em que as coisas
estdo abertas. Pelo menos a partir das 10h. Em muitas favelas a gente sO faz a
tarde, a partir de 12h.

Uma das minhas curiosidades é justamente em relacéo a esse financiamento.
Porque, se ndo me engano, o WikiMapa parou por falta de financiamento. Ele
ganhou na época o edital da Oi e isso ajudou muito. E ai, pelo visto, agora ndo

tem mais financiamento. Nesse caso, quem financia vocés?

RH: E uma parceria AfroReggae e Google. Os dois d30 recursos para executar esse
projeto. Mas a gente, obviamente, sempre busca outros parceiros para ampliar. A
ideia é colocar todas as favelas do Rio de Janeiro no Google Maps, mas sdo mil e
poucas favelas. Esse orcamento vai muito além.

Vocé conhece esse da Microsoft?

RH: N&o. Mas eu vi um video sobre isso, acho que fizeram na Cidade de Deus.

Eles falam que querem mapear todas as favelas do mundo, comecgando pelo
Rio, mas para colocar no Bing, que é o buscador deles.

RH: Ai é uma coisa de empresa, né? Mas 0 que me parece nesse projeto, esse do
Tano Mapa, é que a gente ta trabalhando com 0 mapa mais acessado do mundo. Eu
n&o acesso Bing para ver onde eu vou. Eu acesso Google Maps. Por exemplo, tem
muito gringo, principalmente nessas favelas que ja estdo pacificadas, Vidigal por
exemplo, favela cheia de gringo, hotels, hostels, entdo o gringo que vem visitar o
Brasil quer ficar na favela. Ele vai no Google e vé 1& Vidigal! Se ndo tiver a
informagdo, ele ndo sabe. Mas a primeira ferramenta que vocé procura é o Google
Maps.

Algum morador escolhe mapear pontos negativos? Porque pelo que vimos é
sempre mapeamento de comeércio, servicos, equipamentos urbanos etc., sO as
coisas positivas. Por exemplo, tem um mapa do UNICEF que foi feito uns dois
anos atras, que eles s6 mapeiam riscos sociambientais, mas a proposta do

UNICEF ja chegou sendo essa, ndo foi uma coisa que os jovens escolheram.
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RH: Essa néo é a proposta do Google Maps. A proposta do Google Maps é dar
visibilidade digital aos lugares das cidades, ndo € demonstrar que nesses lugares ha
problemas. E dizer para as pessoas que essa informagdo existe, que as pessoas
podem chegar. Mas se a escada ta ruim, se o sistema de drenagem ta funcionando,
essa ndo é a proposta do Google, e nem a nossa. E dificil, quando a gente da a
informagdo para aimprensa, eles ndo conseguem entender: Qual é o beneficio? Ai
eu falo: “O beneficio é vocé existir’. Vocé esta no mapa digital que todo mundo
estd. E mais que um mapeamento, € um reconhecimento de que vocé existe, que
aquele lugar que vocé mora existe, que vocé ndo € um ponto branco no mapa, que
vocé ndo esta fora da cidade. Vocé ta dentro da cidade, aquilo existe. E a
informagdo da existéncia e o reconhecimento que vocé esta nagquele lugar, ébvio
gue todos lugares tém problemas. Por exemplo, eu moro no Humait4, aqui no Rio
de Janeiro, que estd no mapa do Google. L4 no Largo dos Lebes tem problema
guando chove, quando eu saio de casa os bueiros estdo sempre entupidos. Ent&o
guando chove, alaga, fica dificil sair do prédio, mas isso ndo tA nem no mapa da
UNICEF nem no da Google. O propésito, 0 objetivo, ndo é mostrar os pontos
negativos. E mostrar 0os pontos, negativos ou positivos. Se eles estdo negativos
nesse momento ou ndo, esse ndo é o proposito do Google. O propdsito é reconhecer
a existéncia desses locais, que estdo na cidade ha mais de 30 anos, 50 anos em
muitos casos, e eles ndo séo reconhecidos. No mapa digital, eles sdo pontos cinzas.
Entdo quando vocé coloca esses lugares, vocé traz o reconhecimento para as
pessoas que moram |&

E com esse reconhecimento ja da para perceber o que vem de ganho?

RH: A gente vé em comércio, principalmente. Narocinha, por exemplo, a gente vé
as pessoas dizendo "eu encontro hoje coisas que eu ndo sabia que existia na
comunidade". O que acontece, vocé busca no Google "padaria na rocinha’, td na
Rocinha e quero uma padaria. Agora aparecem todas, quer dizer, todas que a gente
mapeou. Existem casos de lugares que ndo querem ser mapeados. A gente até cria
um artificio, porque geralmente sdo pessoas mais velhas. Por exemplo, um
senhorzinho que tem um comércio ha 30 anos, uma sapataria, o cara ta 1a vendo
televisdo, ele ndo liga mapeamento. Dizer que tA mapeando para entrar no Google
Maps é falar "blablabla'. O cara diz "N&o, ndo tenho interesse". E ai, o que vocé
faz? Eu preciso saber ainformacao, preciso saber arua, o nimero dele, e ndo temos
essa informagdo. Tem que perguntar para o cara e ele ndo quer falar, como vocé
faz? Em alguns casos, eu criei um artificio paradriblar isso. Se tiver um minimo de
informagdo, tira foto da calgada, do chdo. Finge que ta mexendo no celular e tira
foto do chdo. Porque o GPS vai marcar aquele lugar, ele vai entrar no mapa,
mesmo que o dono do ponto ndo queira.

Voceés tém problemas com fotos com os traficantes?

RH: Entdo, é por isso que a gente negocia antes. Mas tém lugares que eles ndo
deixam entrar mesmo, que sdo as bocas.
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Mas isso ndo é um grande mapeamento também, o que ndo estd mapeado?

RH: Na verdade, o que acontece nesses lugares € que tem o lugar que é a
"boca". Esses lugares hoje em dia sdo mais isolados. Antigamente era isolado,
agorata mais isolado ainda, em éreas que ninguém circula muito. Quando acontece
algum problema, alguns moradores mais cargjosos [agentes] tiram a foto e
explicam o motivo para os traficantes. A rua, a gente consegue desenhar, mesmo se
o traficante néo deixar tirar a foto do ponto, é possivel jogar no Google e puxar o
trajeto. Talvez ndo seja possivel marcar um ponto em frente a uma boca de fumo,
mas em alguns casos até conseguimos. Esse € o grande pulo do gato do projeto Ta
no Mapa, voceé recruta pessoas que sabem circular nesses lugares. Que tem a nogdo
do perigo, nocdo de até onde podem ir, onde ndo podem ir. Por exemplo, a
Rocinha, que € uma favela enorme, tem areas, regides, que nem a policia entra.
Assim como no Complexo do Alem&o. Quando a gente precisa ir nessas regioes,
voltamos com a mediagdo. O agente marca um dia especifico e vai |4 Entdo
fazemos esse mapeamento coletivo de uma tacada so. Ele poderia ser feito sem o
projeto, pela prépria populagdo, mas quanto tempo ia durar isso? Daqui a dez anos
iater o mapa. Mas a gente faz em dois meses. Em favelas maiores pode durar até
trés, quatro meses. Mas em um periodo relativamente curto a gente mapeia toda a
comunidade.

E como resultado do mapeamento vai poder gerar uma rota de um ponto da
"cidade formal" para um ponto na favela, com o Google Maps indicando agdes
para o usuario chegar no ponto desejado?

RH: Va dar o trgjeto. As ruas da cidade formal vdo se conectando as ruas das
comundiades, e pelo GPS vocé pode seguir umarota.

E as questdo dos becos e dos taneis? No Santa Marta e no Vidigal, por
exemplo, tém bastante. E nesses espaco ocorrem a intercessdao do publico e

privado.

RH: Na Rocinha tem muito disso narua 1 e rua 2. O desenho ndo tem nem como
registrar no GPS. A gente registra direto no Google Map Maker, em cima das
casas, a gente vé a foto e sabe que tem um bequinho ali.

No mapa, entdo, aparece representado como publico?

RH: A gente coloca como “beco” no mapa. Mas eu ndo posso usar 0 GPS, que o
GPS ndo vai identificar aguele lugar, sd o cara que conhece vai saber fazer isso.
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Por exemplo, no Vigario Gera é muito mais simples, porqgue € uma favela
totalmente plana, relativamente pequena e com ruas em perfeito angulo reto. N&o
tem bequinho nenhum, é tudo de concreto, além de tudo, é muito limpa, porgue o
trafico ndo deixajogar lixo narua, entdo vocé entra e parece uma vila. Para mapear
€ muito simples. Agora tem outras que sdo mais dificels, s8o mais desordenadas,
como a Rocinha e o Vidigal. O Caju foi mais f&cil, porque é uma favela dentro do
bairro. Muitos desses mediadores sdo ex-traficantes que o AfroReggae acolheu, sdo
pessoas que conhecem o mundo das favelas, sdo pessoas que sabem com gquem
falar. Um deles, inclusive, era um ex-lider do trafico no Caju. Ento, lafoi simples
de fazer, também porgue era uma comunidade ja passificada, 0 que tornou mais
f&cil. Em Vigério também foi fécil, porque o AfroReggae nasceu la. Outras sdo
mais dificieis, mas a gente sempre faz essa intermediacdo. Para poder mapear e
garantir a seguranca das pessoas que vao circular também.

Nas minhas visitas as favelas, quando eu falava sobre mapeamento, percebi
que algumas pessoas pareciam muito animadas com a idéia da integracédo, outras,
pelo contrario, pareciam receosas com 0 que esse tipo de projeto poderia trazer

para as suas favelas.

RH: Uma das perguntas das pessoas que estéo envolvidas com o tréfico de drogas
é que a gente estaria mapeamento para a policia. E uma preocupagdo deles, é tudo
muito novo. Ou comerciantes que acham que vao comecar a receber conta de luz.
A gente explica que ndo tem nenhuma relagdo, que a gente so vai colocar o ponto
no mapa mais acessado do planeta Terra. Uma pessoa da China, se quiser comer
uma pizza ali, vai saber que vocé existe, é s6 isso. Aos pouquinhos a gente vai
trabalhando nisso.

O projeto de mapeamento, conjugado com a UPP, ndo pode gerar 0 aumento

dos precos nas favelas? Aumento no valor dos aluguéis, por exemplo?

RH: Mas 0 mais importante é ser reconhecido. E como se vocé morasse em um
mapa que ndo existe no mapa digital. Além disso, a Google tem uma outra
ferramenta, que é o Google Meu Negdcio, a rede social do Google, o Google +,
voltado para negdcios. Eles podem usar a rede para alavancar seus negécios. A
gente também ensina os estabelecimentos comerciais a entrar nessa rede.
Acreditamos que isso pode alavancar os negécios dele. E gratuito e como tem um
passo a passo que a gente pede para os agentes fazerem, fica muito facil. O agente,
se for do interesse do comerciamente, cria uma pégina para o estalecimento
comercial. Entdo, além de inserirmos o ponto no Google M aps, também mapeamos
esses lugares nessa ferramenta, que € o Google Meu negdcio.

Atualmente vocés estdo em quais favelas?
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RH: Segunda-feira eu tenho um treinamento para iniciar em trés comunidades:

Babil6nia, Chapéu Mangueira e Cantagalo. VVocés podem participar, se quiserem.
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