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Uma sociedade hipercomplexa

Muito se tem dito desta época historica em que vivemos: época de mudanca,
de secularizacéo, de globalizacdo, de pluralismo religioso e cultural, de relativis-
mo filos6fico e moral, de redescoberta e revalorizacdo da subjetividade, de cultura
em rede — onde cada ponto é um produtor de conhecimento—, de individualismo,
de sentimentos e relacionamentos liquidos... que gera uma sociedade hipercom-
plexa, marcada pelas Tecnologias da Informacéo® e Comunicagdo (TICs)™.

Vivemos num mundo em tempo real, ou online, com novas sociabilidades e
sensibilidades, no qual o advento da Internet j& se consolidou e colocou em curso
grandes transformacdes nas relagGes sociais.

A Internet molda a forma de vida do homem contemporaneo porque, como
afirmam tedricos de comunicacdo e de tecnologia, ela ndo é meramente um ins-
trumento de comunicacdo, é um ambiente, com uma forma de vida propria que
expande sua configuragéo para outros ambientes e configura uma nova cultura,que
traz consigo uma forma de ser, de pertencer, de relacionar-se, de construir conhe-
cimento, de comunicar, divulgar, produzir e perceber o mundo. Bauman defende
que este € um movimento de m&o dupla. Na realidade, a necessidade j4 existia na
sociedade e por isso novas tecnologias foram desenvolvidas. Ao serem criadas,
passaram a influenciar e moldar a forma de viver do individuo em sociedade, tor-
nando mais aguda e evidente a necessidade humana pela qual foi gerada'*.

Entre as transformagdes operadas pelas novas tecnologias podemos citar a
configuragdo de uma nova nogéo de espago, fronteiras, sociabilidades e lingua-
gens, bem como a ampliacdo acerca do entendimento sobre o"virtual”, que deixou

de ser sindnimo de irreal. Pierry Lévy é um dos tedricos que se dedicam a esse

® Informacao em midias digitais é qualquer dado novo, por menor e mais simples que seja, que
aparece em um sistema.

“TICs correspondem a todas as tecnologias que interferem e medeiam os processos informacio-
nais e comunicativos dos seres. Ainda, podem ser entendidas como um conjunto de recursos tecno-
légicos integrados entre si, que proporcionam, por meio das fungbes de hardware, software e tele-
comunicagdes, a automagdo e comunicacao dos processos de negdcios, da pesquisa cientifica e de
ensino e aprendizagem. Fonte: site TotLab (http://totlab.com.br/noticias/o-que-e-tic-tecnologias-
da-informacao-e-comunicacao/)

Ccf. BAUMAN, Zigmunt. 44 cartas do mundo liquido moderno. Rio de Janeiro: Zahar, 2011,
Carta 1.
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estudo. Ele defende que o virtual é parte integrante do real'?. Para o fil6sofo, vir-
tualidade ndo se opde a realidade, mas a atualizacdo. O virtual, portanto, é real.
um real digital: ndo fisico, ndo atual, mas sempre real.

Neste capitulo apresentaremos algumas caracteristicas da cultura que serve
de base para essa sociedade hipercomplexa: a cultura mididtica digital, que gerou
uma estrutura social chamada de sociedade da informag&o™.Olhar essa nova reali-
dade é um passo essencial nesse estudo. Nos ajudara a compreender como a Igreja
podera cumprir a sua missdo de ser sal da terra e luz do mundo neste tempo histo-
rico, marcado por um novo paradigma, uma nova economia, uma nova cultura,
uma nova concepcao de tempo e de espago, uma nova identidade.

Iniciaremos explicitando o significado de cultura midiética para esta pesqui-
sa. Em seguida, veremos alguns aspectos da teoria de Castells. Ele cunhou a ex-
pressdo "cultura da virtualidade real”, significando o momento atual em que esta-
mos todos inseridos, que ao gerar uma nova simbolica, enfraquece de forma con-
siderdvel o poder dos centros hierarquicos, dos emissores tradicionais — as grandes
instituicdes™.

Veremos também neste capitulo um pouco da teoria de Muniz Sodré. Ele a-
firma que, com a era digital, a midia passa a implicar em uma nova qualificacéo
da vida, em um novo bios e em um novo ethos, que implica numa transformacéo
das formas tradicionais de sociabilizaqéols. Esse novo ambiente, também chama-

do ciberespaco®®, é organizado a partir da interconexdo entre os computadores

LLEVY, Pierry. O que é virtual. S&o Paulo: Ed. 34, 2003. Nesta obra, o autor explica que a "rea-
lidade virtual" é um ambiente que permite interacdes, onde os usuarios recebem estimulos corpo-
rais/sensoriais, que permitem que o corpo real migre para um mundo de pura informagdo. Assim,
as tecnologias da "realidade virtual” nos permitem, ndo s6 olhar uma paisagem mas sentir como se
estivéssemos naquele lugar, dentro de um novo mundo.

BA sociedade da informacéo esta baseada nas tecnologias de informagdo e comunicacéo que en-
volvem a aquisicdo, o armazenamento, o processamento e a distribuicdo da informagdo por meios
eletrénicos, como a radio, a televisdo, telefone e computadores, entre outros. E informacional
porque organiza todo o seu sistema produtivo em torno do conhecimento, pelo desenvolvimento e
difusdo de tecnologias de informacéao.

“Cf. MARTINO, L. M, Sa. Teoria das Midias Digitais. Linguagens, ambientes e redes. 22 Edi-
¢do. Rio de Janeiro: Vozes, 2015, p.103. Martino explica a expressao utilizada por Castells: "A
realidade, seja do mundo concreto quanto das representacdes e narrativas, é capturada e reorgani-
zada nas midias digitais, tornando-se parte de um imenso universo de conexdes, mddulos e infor-
macdes — e, principalmente, voltando a fazer parte da realidade de onde veio. Uma ligagdo conti-
nua entre real e virtual".

Ver nota 4, p. 6.

8Cf. MARTINO, 2015, p. 21 e 27. O autor explica que o prefixo “ciber” é uma expressdo que
agregada a outras palavras atribui a elas um sentido novo, atrelado a Internet e tecnologias digitais.
A nocéo original de cybernetics, “cibernética”, foi uma elaboragdo teérica da relacdo entre infor-
macgdo, comunicacdo e controle em sistemas especificos. A partir dessa idéia, Pierre Lévy vai
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ligados em rede'’. Elencaremos ainda algumas caracteristicas que mostram a
complexidade das transformaces sociais que vivemos hoje, atraves da reflexdo de

diversos outros autores, que corroboram para o entendimento desse contexto vital.

2.1
Comunicagéo e cultura

Ao contrario do que se pensou por muito tempo e até se propagou em do-
cumentos da Igreja, as midias nio sdo meros instrumentos neutros. E fato que se
pode utilizar os meios para o bem ou para o mal, dependendo de quem o utiliza,
mas é igualmente certo que eles ndo sdo somente instrumentos: sdo uma realidade
que traz consigo uma cultura propria. Se entendemos cultura como um determina-
do modo de vida, seja de um povo, um periodo ou um grupo, perceberemos o
quanto a comunicagdo social, através de seus meios, plasmou a sociedade con-
temporénea.

Thompson destaca que em todas as sociedades, nos diversos periodos da
histdria, os seres humanos se ocuparam da produgéo e do intercambio de informa-
¢Oes de conteudo simbolico e que isso ndo aconteceu sem consequéncias. Para
esse autor, se quisermos entender as transformagdes culturais associadas ao sur-
gimento das sociedades ditas modernas precisamos reservar um papel importante
ao desenvolvimento da midia e ao seu impacto.

Desde as mais antigas formas de comunicacédo gestual e de uso da linguagem até os
mais recentes desenvolvimentos na tecnologia computacional, a producdo, o arma-
zenamento e a circulagdo de informacdo e contelido simbolico tém sido aspectos
centrais da vida social. [...] De uma forma profunda e irreversivel, o desenvolvi-
mento da midia transformou a natureza da producdo e do intercambio simbdlicos
no mundo moderno.*®

cunhar o conceito de “cibercultura” para designar a reunido de relagdes sociais, das producdes
artisticas, intelectuais e éticas dos seres humanos que se articulam em redes interconectadas de
computadores multimidias, num espago-tempo eletrénico, isto é, no ciberespaco.

g importante destacar, entretanto, que conceito de midia como ambiéncia, comegou a ser desen-
volvido bem antes de Sodré, por Herbert Marshall McLuhan, que afirmou que os meios sdo exten-
sbes dos sentidos humanos e que a humanidade, desde o surgimento dos meios eletronicos, estaria
numa aldeia global, um mundo em que todos estariam, de certa forma, interligados. Ele afirmou
que toda tecnologia gradualmente cria um ambiente humano totalmente novo. Neste contexto, para
McLuhan, o meio é a mensagem. No entender do autor, a "mensagem" de qualquer meio ou tecno-
logia é justamente a mudanca de escala, cadéncia ou padrdo que esse meio ou tecnologia introduz
nas coisas humanas.

B THOMPSON, John B. A midia e a modernidade. 152 Edicdo. Rio de Janeiro: Vozes, 2014, p.
35.
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Podemos entender como isso é possivel através da explicagdo de Morin so-
bre a cultura que caracteriza as sociedades humanas. Segundo ele, a humanidade

¢ organizada/organizadora via o veiculo cognitivo da linguagem, a partir do capital
cognitivo coletivo dos conhecimentos adquiridos, das competéncias aprendidas, das expe-
riéncias vividas, da memodria histérica, das crencas miticas de uma sociedade. Assim se

manifestam “representacdes coletivas”, “consciéncia coletiva”, “imaginario coletivo”. E,
dispondo de seu capital cognitivo, a cultura institui as regras/normas que organizam a
sociedade e governam os comportamentos individuais®™.

Entende-se, assim, que a cultura institui normas e praticas que organizam a
sociedade, constituindo um capital cognitivo importante para as relagdes do ser
humano entre si e com o mundo. Morin complementa a sua definigdo afirmando
que "a cultura como capital cognitivo organiza o conhecimento em fungéo de pa-
radigmas que seleciona,hierarquiza, rejeita em termos de ideias e de informagdes".
E é dessa forma que opera a construgéo social da realidade.

Falamos de cultura miditica a partir desse entendimento acerca do que seja
cultura. Portanto, ndo faremos uma abordagem instrumentalista dos meios de co-
municacdo. Levando em consideracdo o conceito etimoldgico da palavra "midia”,
que tem origem na palavra inglesa "media” (meios), que vem da palavra latina
"media" (medium, no plural), consideraremos cultura midiatica — no &mbito dessa
pesquisa —aquela que nasce dos meios de comunicagdo social. Isto porque, a partir
do momento em que as pessoas passam a utiliza-los, eles condicionam a forma de
percepcdo do mundo e os codigos de linguagem utilizados pela sociedade. Portan-
to, entendemos que 0s meios de comunicag¢do ndo servem apenas como veiculos
para transmitir informacéo e contetido simbdlico do emissor para o receptor, man-
tendo sua relagéo inalterada.

Herbert Marshall McLuhan é um nome importante na estruturacdo desse
pensamento. Muito combatido em sua época, teve suas reflexdes e previsdes con-
firmadas na medida em que se consolidava a cultura midiatica. Ja na década de 60

ele desenvolveu o conceito de “aldeia global"?

, Na tentativa de explicar os efeitos
da comunicagdo de massa sobre a sociedade contemporénea em todo o mundo, e

afirmava que os meios de comunicagdo séo na realidade extensdes do corpo hu-

9 MORIN, Edgar. Cultura — conhecimento. In: MORIN, Edgar. O método 4. Traducéo de Jure-
mir Machado da Silva. Porto Alegre: Sulina, 2002. p. 19.

2 por "aldeia global” McLuhan entende a sociedade moldada pelo advento e desenvolvimento
tecnoldgico dos novos meios de comunicagdo: o mundo estaria interligado completamente, geran-
do uma intensa troca cultural entre os diversos povos, que os aproximaria de forma irreversivel a
ponto de se formar uma grande aldeia, inteiramente conectada.
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mano. Para ele, toda tecnologia criada pelo ser humano é um mecanismo de ex-
tensdo de suas capacidades cognitivas e sensoriais. Em se tratando de midias, por
exemplo, o radio para o autor é uma extensdo da boca; a televisdo, dos olhos e dos
ouvidos, e o computador, do cérebro.

Ao prolongar o corpo humano (seus sentidos, seus membros e o proprio sis-
tema nervoso de uma certa maneira), cada meio acaba por também configurar a
realidade. Por isso vemos que 0 uso dos meios de comunicagdo implicam em no-
vas formas de agdo e interacdo, novos tipos de relacionamentos sociais e sistemas
de valores, independente do “contetudo™ de suas mensagens. Dai surge a célebre
frase de McLuhan: "o meio é a mensagem". Para entender o que ele quer dizer
com isso, podemos citar o exemplo das sociedades primitivas, de organizagéo
tribal e perceber como a tecnologia foi mudando as relagdes em sociedade. A
forma de comunicag&o tribal era oral e as mensagens eram enviadas ao povo por
um lider. Isso gerava a necessidade de um sistema de relagdes mais proximas ter-
ritorialmente e restringia o alcance da mensagem aos moradores de uma comuni-
dade. Posteriormente surgiu a escrita e depois a imprensa, que possibilitaram uma
leitura (e uma reflex@o) individual das mensagens, que podiam ser enviadas a lo-
calidades mais distantes por diferentes meios. No decorrer da historia ainda vimos
o0 surgimento do telégrafo, do telefone, do radio, do cinema, da TV e da Internet,
cada um deles, ao seu modo, redefinindo a forma organizacional da sociedade,
relativizando a distancia entre pessoas.

Por ndo se tratar de uma dissertacdo da area da comunicagdo ou da sociolo-
gia, basta-nos esse entendimento acerca da relagdo entre cultura e comunicacéo.
Por isso ndo nos aprofundaremos nas teorias, escolas e estruturas dessas areas do

conhecimento.

2.2
A sociedade em redes

O soci6logo Manuel Castells define a sociedade do seculo XXI como a “so-
ciedade em redes”, que na comunicagdo contemporénea sdo possibilitadas pelas
novas e complexas tecnologias digitais. O socidlogo destaca que a cultura mididti-
ca digital, como todas as culturas, € produto da evolucdo do ser humano e, como

tal, fruto da acdo do homem, que ao criar uma nova tecnologia, cria condi¢des
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especificas na historia para que uma transformacao social acontega®’. No primeiro
volume de seu livro "A sociedade em rede”, ele afirma categoricamente que "a
tecnologia é a sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendida ou representada
sem suas ferramentas tecnoldgicas"?. Santaella complementa, afirmando que néo
h& como separar as culturas e o ser humano.N6s somos essas culturas e elas mol-
dam nossa sensibilidade e nossa mente?®. Se isso acontece em geral com as cultu-
ras, ainda mais com a criada pelas tecnologias digitais, que séo tecnologias da
inteligéncia humana.

A comunicagdo mediada por computadores gerou uma gama enorme de co-
munidades virtuais®* que existem e se relacionam em rede. Para o pesquisador,
assim como as redes de poténcia (redes energéticas) eram a base nas quais a soci-
edade industrial foi construida, as redes de comunicacgdo digital sustentam a soci-
edade em rede da atualidade. Elas s&o, segundo Castells, uma forma de organiza-
¢éo social mais flexivel e adaptavel.

Uma rede é um conjunto de nés interconectados. A formacédo de redes é uma prati-
ca humana muito antiga, mas as redes ganharam vida nova em nosso tempo trans-
formando-se em redes de informac&o energizadas pela Internet.”

Os nds interconectados sdo elementos que se comunicam entre si, constru-
indo por esse motivo uma estrutura complexa de comunicagéo, na qual acontecem
multiplas ligagdes. Os nds podem ser qualquer coisa. Podem ser pessoas, podem
ser sites, ou um blog, ou uma plataforma de rede social (que constitui um "né de
nds™). A Internet possibilitou o surgimento dessas novas redes e passou da condi-
¢éo de veiculo transmissor de informacdes (meio), para assumir o status de ambi-
ente, novo continente, com cultura prépria, no qual individuos em diversas partes
do mundo se tornam um ponto da rede mundial®®, digitalizando as relagées huma-
nas.

Castells em sua pesquisa deixa claro que a cultura digital, potencializada pe-
la Internet, esta comprometida com a l6gica do mercado e o consumismo. Outra

caracteristica da revolugdo tecnoldgica para Castells é o fato de tudo tender a se

2L Cf. CASTELLS, 2001, p. 12.

2 CASTELLS, Manuel. A sociedade em redes. S&o Paulo: Paz & Terra, 1999, p. 43.

2 Cf. SANTAELLA, Lucia. Da cultura das midias a cibercultura: o advento do pds-humano.
Porto Alegre: Revista FAMECOS, n° 22, dezembro 2003, pp. 23-32.

% Cf. CASTELLS, 1999, p. 57.

% Cf. CASTELLS, 2001, p. 07.

% SPADARO, Antonio. Ciberteologia. Pensar o Cristianismo nos tempos da rede. S&o Paulo:
Paulinas, 2012, p. 17.
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transformar numa rede, com um sistema hierarquico horizontal e de livre expres-
sd0, onde o exercicio de poder é descentralizado. O que as diferencia substancial-
mente das redes de comunidades eclesiais, onde vigora uma dindmica hierarquica
centralizada e verticalizada.

Essa sociedade em rede que nasce a partir das novas tecnologias da comuni-
cacdo e informagdo é marcada pela existéncia de comunidades diversificadas, po-
rém especializadas, porque relne seus integrantes a partir de interesses, conheci-
mentos, ideologias, gostos, estilos de vida e/ou valores em comum, mas sem a
forga das institui¢des e com uma dindmica de interacdo especifica. Esta caracteris-
tica faz com que as comunidades virtuais favoregcam uma espécie de privatizacdo
da sociabilidade, marcada pela reunido de redes ao redor de um individuo.

Cada rede social tem sua propria dindmica. Martino explica que essa dina-
mica refere-se & forma de interagdo entre os seus participantes®’. Por exemplo,
como 0 movimento existente em uma rede se organiza, a quantidade de intera-
¢Oes, os tipos de conexdes estabelecidas entre os participantes, os critérios para
ingresso e saida da rede, etc. Essas caracteristicas revelam a flexibilidade das re-
des, que ndo possuem necessariamente um ritmo especifico, nem exigem ligagdes
exclusivas. Aumentam ou diminuem segundo o numero de ndés que conec-
ta/desconecta.

Martino chama a atengdo para a interferéncia que essas redes digitais podem
provocar na sociedade, influindo na capacidade de compreenséo da realidade pelo
homem:

Quem participa das redes online sdo seres humanos ligados as redes do mundo des-
conectado, e as interferéncias entre os dois ambientes, até certo ponto sdo inevita-
veis. Assim como o mundo fisico é levado para as redes sociais digitais, as discus-
sdes online tém o potencial de gerar atitudes e agdes no mundo fisico.?®

A comunicagdo em rede transcende fronteiras, é global. A sua légica chega
a paises de todo o planeta e difunde-se através do poder integrado nas redes glo-
bais de capital, bens, servigos, comunicag&o, informagao, ciéncia e tecnologia. Por
isso, para Castells, aquilo a que chamamos globalizacdo nada mais é do que a so-
ciedade em rede. Mas embora sejam globais, como citamos anteriormente, as re-

des nédo sdo para todos, pois sdo seletivas de acordo com 0s seus programas espe-

7 Cf. MARTINO, 2015, p. 56.
% MARTINO, 2015, p. 58.
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cificos. Conseguem, simultaneamente, comunicar e ndo comunicar. Sao democra-
ticas e seletivas ao mesmo tempo.

Estamos na sociedade dos individuos em rede digital, que tende a se desen-
volver e ampliar a cada dia. E este é um grande desafio para a sociedade contem-
porénea. Por isso, Castells vai dizer que a questdo que deve ocupar 0s atores soci-
ais hoje estd resumida no saber reconhecer os contornos do nosso novo terreno
histdrico, ou seja, 0 mundo em que vivemos, para se incluir nele e interagir com
seus “habitantes”.

Ele apresenta cinco aspectos centrais do que chama de "paradigma da tecno-
logia da informacédo": a informagdo como matéria—prima, penetrabilidade do efei-
to das novas tecnologias, uso da logica das redes em qualquer sistema ou conjunto
de relacoes, flexibilidade e convergéncia de tecnologias especificas para um sis-
tema altamente integrado®. Neste contexto, ele destaca a capacidade de reconfi-
guracdo da sociedade da informacdo, caracterizada pela constante mudanca e flui-
dez organizacional, o que torna possivel inverter as regras sem destruir a organi-
zacdo. Isto porque, a base material da organizacdo pode nesta logica ser repro-
gramada e reaparelhada®.

Redes sdo méveis. [...] A velocidade da circulagdo de informagdes significa tam-
bém que novidades estdo presentes o tempo todo, gerando como padrdo uma insta-
bilidade constante. Qualquer informacdo pode ser alterada, complementada ou can-
celada por uma nova, muitas vezes sem deixar indicios dos caminhos seguidos.*

2.3
Um novo ambiente

A midia como ambiente é o tema de estudo de Muniz Sodré. Ele defende
que estamos diante de uma nova ecologia simbdlica, que cria um novo bios e um
novo ethos, que ele chama de midiatico/midiatizado. Nele reside e se relaciona o
ser humano que Vicente Goscila chama de "Homo media"”, um individuo que "ndo
estd somente entre 0s meios de comunicagdo, mas interfere com eles e neles inter-

fere"3?,

% CASTELLS, 1999, pp. 108 e 109.

% Cf. CASTELLS, 1999, p. 109.

*. MARTINO, 2015, p. 101.

% Cf. GOSCIOLA, Vicente. Roteiro para as novas midias. Caput in PUNTEL, Joana. Cultura
Midiatica e Igreja - Uma nova ambiéncia. Sdo Paulo: Paulinas/Sepac, 2005, p. 114.
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Segundo Sodré, o bios é feito de afeto: sentir, ver, ouvir e o ethos é a atmos-
fera afetiva (emocdes, sentimentos, atitudes) em que se movimenta uma determi-
nada formagéo social.

Da midia para o publico ndo parte apenas influéncia normativa, mas principalmente
emocional e sensorial, com o pano de fundo de uma estetizacdo generalizada da vi-
da social, onde identidades pessoais, comportamentos e até mesmo juizos de natu-
reza supostamente ética passam pelo crivo de uma invisivel comunidade do gosto,
na realidade o gosto "médio", estatisticamente determinado.®

O bios virtual é uma dimensdo existencial atravessada pela técnica, que
transforma as nocdes de espaco e de tempo. Em termos praticos o que isso signifi-
ca: que a midia pauta a vida do homem — o que ele sente, o que faz, o que pensa, 0
que gosta, como se relaciona, como trabalha, como vive...

O ethos é explicitado pelos costumes, habitos, regras e valores, que regulam
0 senso comum. Como a Internet se tornou um referencial do mundo exterior®
para 0 homem de hoje. Quem ou o0 que ndo est na Internet ndo existe, ndo é reco-
nhecido. A interacdo entre as pessoas e as instituicdes passou a ser mediada pelas
midias digitais.

O ethos midiatizado caracteriza-se pela manifesta articulacdo dos meios de comu-

nicacdo e informacdo com a vida social. Ou seja, 0s mecanismos de inculcacdo de

contetdos culturais e de formacdo das crencas sdo atravessados pelas tecnologias

de interacdo ou contato. Passamos a acreditar naquilo que se mostra no espelho in-
dustrial®.

Essa interatividade implica um processo gradativo de apropria¢éo de tecno-
logia da comunicacéo pelos usuéarios. Houve uma revolucdo no conceito de comu-
nidades, que agora sdo comunidades digitais, virtuais, unidas por uma rede global.
O individuo conectado a rede digital j& mora no medium, porque ndo deixa nunca
de estar online, gragas aos dispositivos moveis. Simultaneidade, instantaneidade e
globalidade séo palavras chaves desse novo contexto social.

Esse novo ethos € marcado por uma nova forma de existéncia do sujeito, o
bios midiatico. Surge 0 homem midiatizado, com uma identidade fragmentada e
multipla, que habita num novo mundo: o virtus — um real digital, ndo fisico. "Da

vida como espectro, da vida como quase presenca das coisas. E real, tudo que se

% SODRE, Muniz. Eticidade, campo comunicacional e midiatizagcdo. In MORAES, Dénis de
(Org.). Sociedade Midiatizada. 12 reimpressao. Rio de Janeiro: Mauad X, 2008, p. 23.

*Cf. NUNES, Marcia Vidal: OLIVEIRA, Catarina Tereza Farias de. Cidadania e cultura digital:
Apropriacdes populares da Internet.Rio de Janeiro: e-papers, 2011, p. 87.

% SODRE, Muniz. A interacdo humana atravessada pela midiatizacdo. Entrevista & ihuonline.
Disponivel em goo.gl/TDXk3m.
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passa ali € real, mas ndo da mesma ordem da realidade das coisas"®

. Aqui se en-
contra um dos aspectos mais desafiantes para 0 homem nascido na era analdgica e
que hoje vive na era digital: compreender que o fato de algo néo existir fisicamen-
te ndo significa que ndo exista realmente.

Ao falarmos de um outro bios e de outra ambiéncia, reconhecemos que o
mundo virtual é um espago que precisa ser considerado, pois traz consigo um con-
junto de valores que "gera, administra, sustenta, desenvolve e ancora todos 0s
aspectos da vida/sociedade" que conhecemos®’. Isto muda inteiramente o foco da
analise e da prética. Agora ndo se trata de estudar as técnicas que definem as for-
mas de uso dos meios de comunicagdo, mas sim a evangelizacéo da cultura "da e
na comunicagdo” e "do e no mundo virtual” e a existéncia da Igreja nessa realida-
de virtual, onde o poder e o valor da imagem é superior ao da substancia das coi-
sas."Aceitar a comunicagdo como cultura requer uma mudanga de mentalidade, de

métodos de acéo. [...] mudaram as formas de trabalhar, de produzir"*®,

2.4
Sociedade midiatizada

Sodré defende que a sociedade contemporanea rege-se pela midiatizagio®.
Hoje, um pequeno boato publicado na Internet ou transmitido por mensagem nos
dispositivos moveis pode sair do ambiente restrito de uma casa, um bairro, um
povoado e repercutir em todo o planeta. Este fendmeno é possivel gragas a midia-
tizacdo da sociedade. Quando falamos em midiatizagdo ndo nos referimos a midia
somente enquanto instrumento,enquanto meio de comunicagdo, mas também, e
especialmente, aos seus processos. O estudo da midiatizacéo € feito levando em
conta 0 seu contexto na sociedade, como elemento de transformacdo. Estamos,
portanto, falando de processos que acontecem mesmo quando ndo se esta propri-
amente utilizando um meio de comunicagéo, porque numa sociedade midiatizada,

tudo o que se faz passa a se organizar segundo a ldgica da midia.

% SODRE, 2002.

¥ Cf. PUNTEL, Joana. Cultura Midiatica e Igreja— Uma nova ambiéncia. S3o Paulo: Pauli-
nas/Sepac, 2005, p.113.

% PUNTEL, 2005, p. 111.

¥Cf. SODRE, Muniz. Eticidade, campo comunicacional e midiatizacdo. In MORAES, Dénis de
(Org.). Sociedade Midiatizada. 12 reimpressdo. Rio de Janeiro: Mauad X, 2008, p. 20. O processo
de midiatizacdo € aquele no qual as tecnologias, as técnicas, as légicas, as estratégias e as lingua-
gens das midias passam a fazer parte das dinamicas dos varios campos sociais.
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Para Sodré midiatizac8o é

[...] uma ordem de mediagdes socialmente realizadas no sentido da comuni-
cacdo entendida como processo informacional, a reboque de organizagdes
empresariais e com énfase num tipo particular de interacdo— a que poderia-
mos chamar de ‘tecno-interacéo’ —, caracterizada por uma espécie de prote-

se tecnoldgica e mercadoldgica da realidade sensivel, denominada medi-

um.*°

O pesquisador afirma que as tecnologias digitais, ligadas a Internet, potenci-
alizam esse processo, pois os protocolos*, que seguem a l6gica midiética e mer-
cadoldgica, incidem sobre as relagdes sociais. Vivemos um processo de "Interne-
tizagdo", ou seja, um tempo em que tudo (marca, produto, servigo, instituicdo ou
pessoa) “deve” estar na Internet para existir. Vive-se o principio da "visibilidade":
tudo “deve” ser visto, fotografado, registrado, compartilhado, comentado.

Para entender o que é midiatizacdo da sociedade é preciso compreender que
a midia é parte integrante de um conjunto social mais amplo. “Longe de pensar
'midia e sociedade' como se fossem dois elementos separados, falar em 'midiatiza-
¢éo da sociedade' significa pensar que a ligacdo entre os dois ndo pode ser desfei-
ta."*? Podemos constatar isso ao perceber que "no mundo contemporaneo, uma
boa parte dos processos sociais, do namoro as praticas religiosas, acontece nos
ambientes midiaticos"*.

Midiatizac@o, entretanto, € diferente de mediacdo, que também se difere de
interacdo. Sodré explica que

toda e qualquer cultura implica mediacdes simbdlicas, que sdo linguagens, leis, ar-
tes, etc. Esta presente na palavra mediacdo o significado da acdo de fazer parte ou
fazer comunicarem-se duas partes (o que implica diferentes tipos de interacao),
mas isto é na verdade decorréncia de um poder originario de descriminar, de fazer
distingBes, portanto, um lugar simbolico, fundador de todo conhecimento. A lin-
guagem € por isso considerada media¢do universal. JA midiatizacdo € uma ordem
de mediacOes socialmente realizadas — um tipo particular de interacéo, portanto, a
que poderiamos chamar de tecnomediagdes.**

Em Aetatis Novae, o Pontificio Conselho para as Comunicagdes Sociais fa-

lou sobre esse processo, afirmando que as pessoas "néo s6 transmitem e recebem

“0 SODRE, 2002, p. 21.

“ Protocolo é o conjunto das informacdes, decisées, normas e regras definidas a partir de um ato
oficial. Mas "protocolos”, na cultura digital, é a "lingua" dos computadores, ou seja, uma espécie
de idioma que segue normas e padrdes determinados. E através dos protocolos que é possivel a
comunicagdo entre um ou mais computadores.

“MARTINO, 2015, p.238.

“ MARTINO, L. M. Sa. Midia, religido e sociedade — Das palavras as redes digitais. Sao Pau-
lo: Paulus, 2016, p.35.

“ SODRE, 2008, p. 20.
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informacdes e ideias por estes instrumentos, mas com frequéncia identificam a
propria vida com a experiéncia mediatica"*.

Veremos a seguir algumas caracteristicas importantes dessa sociedade midi-
atizada.

24.1
Comunicacéo circular/dialégica

A cultura midiatica digital rompeu com o modelo tradicional de comunica-
¢éo, definido como linear: do transmissor para o destinatario, em sentido Unico,
através de um canal. O modelo de comunicacdo linear, definido por Harold D.
Lasswell, em 1948, é considerado autoritario, porque o ponto de partida é sempre
de quem detém o poder da comunicacdo, que produz o que o receptor vai receber,
ndo havendo espaco para a interacdo ou escolha por parte do destinatario da men-
sagem. E o mais antigo, o mais difundido e o mais vivenciado pela humanidade
até hoje.

Porém, esse modelo linear esta sendo aos poucos superado pelo modelo dia-
l6gico —circular. A comunicagéo dialégica é dinamica, criativa e livre. E dialogica
porque provoca igualdade, participagéo, corresponsabilidade entre emissor e re-
ceptor. Proporciona condices para que os receptores deem um feedback®® imedia-
to e respondam diretamente aos emissores, tornando-se assim um outro emissor. E
mais adequada para a cultura digital, porque proporciona a interagéo entre fonte,
emissor, mensagem, canal e receptor.Castells afirma em seu livro "A Galéxia da
Internet” que na cultura criada pelas midias digitais ha dois valores essenciais: a
comunicacdo livre e a formagdo autbnoma de redes, com possibilidade de auto-

organizacéo, auto-publicago e construcéo de significado.”’

24.2
Da posse ao acesso

A sociedade que nasce marcada pelas TICs possui um sistema de divisdo

social que ndo se baseia na posse de objetos ou dinheiro, mas sim no acesso ao

“ PONTIFICIO CONSELHO PARA AS COMUNICACOES SOCIAIS. Instrucdo Pastoral Ae-
tatis Novae. Vaticano: 1991, n. 2.

“® Feedback é um termo utilizado para designar a informacéo que o emissor obtém da reacéo do
receptor a sua mensagem, e que serve para avaliar os resultados da transmisséo.

4T Cf. CASTELLS, 2001, pp.48-49.
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conhecimento. Este é um diferencial importante: a passagem da posse para 0 aces-
so. "Uma diferenca significativa entre informacéo e bens durdveis esta na replica-
bilidade. Informacéo ndo é uma quantidade conservada. Se eu lhe dou informacéo,

vocé a tem e eu também"*®

, 0 que constitui numa mudanga de paradigma.

Isto ndo significa, porém, que com a Internet e a cultura gerada por ela, aca-
bam as exclusdes sociais. Apesar da sociedade da informag&o difundir-se por todo
o mundo, ndo inclui todas as pessoas, uma vez que para ter acesso a ela necessita-
se de alguns pressupostos, como a Internet e a posse de equipamentos especificos.
Na realidade, atualmente a nova ordem social exclui a maior parte da humanidade,
que ndo dispde de tecnologia adequada. Mesmo assim, toda a humanidade (usué-
rios e ndo usuarios da Internet) é afetada pela sua ldgica e pelas relagdes de poder
que sdo geradas a partir dela. A batalha pela conexdo é real hoje e esta criando
uma multiddo de excluidos e analfabetos digitais.

2.4.3
Interatividade

A ideia de interacdo é fundamental na cultura midiatica digital. As pessoas
numa rede social ndo sé participam, mas interagem uma com as outras e nos pro-
cessos. "Qualquer pessoa pode emitir e receber informagdes a partir de qualquer
lugar do planeta, pode formular perguntas e dar respostas que os meios tradicio-
nais ndo possibilitam™*. Assim, a comunicago se realiza como um processo de
conversagédo e ndo como uma conferéncia.

Com as hiper redes digitais todo individuo pode se tornar produtor, editor,
criador, compositor, montador, apresentador... Qualquer um — emissor ou receptor
— pode enviar ou receber uma mensagem Sem necessariamente se situar num ou
outro lugar do processo de forma permanente (ha circularidade). O receptor, na
realidade, € uma categoria que desaparece neste contexto, sendo substituido pelo
conceito de "usuério™.

Ele também é um produtor de contetido, porque pela interacdo pode modifi-

car a mensagem que recebe e reenvia-la a seus contatos e 0s meios devem fazer o

% SANTAELLA, Licia. Um novo mundo — da cultura das midias a cibercultura: o advento do
pos-humano. In www.deus.com. Desafios da Teologia num mundo virtual. Sdo Paulo: Loyola,
2003, p. 51.

“ ACEDO, Sara Osuna. Interatuantes e Interatuados na Web 2.0. In APARICI, Roberto (Org.).
Conectados no ciberespaco. Sdo Paulo: Paulinas, 2012, p. 158.
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que ele, "usuario", pede através de um comando. A Internet permite acesso online
a qualquer tipo de informacdo armazenada em sua rede e a troca de mensagens
"um a um", "um a muitos", "muitos a um" e "muitos a muitos". A cultura da inte-
ratividade rompe, assim com a cultura da "“transmisséo" de conhecimento de um
centro forte para individuos passivos. A aprendizagem se constrdi ativamente,
sendo mais fruto da pesquisa, da comunicagéo e do descobrimento, do que da con-
templacéo e reflexdo.

Esta realidade tem influéncia prética em diversos campos da sociedade e da
educacdo e porque ndo dizer também, da religido. Podemos citar como exemplo a
forma como hoje a pessoa desenvolve a leitura de um texto. A forma tradicional,
linear e sequencial, foi substituida pela leitura em "T", ou seja, uma leitura hori-
zontal das primeiras informag0es, sequida de uma "olhadela” vertical no restante
do texto. O leitor ndo é mais guiado linearmente pelo autor como acontece nas
midias impressas, ndo mais acompanha uma histéria seguindo o caminho tradi-
cional: inicio, desenvolvimento e conclusdo. Ele é guiado pelo hipertexto®, um
conjunto de nos ligados por conexdes, que através de links colocados em nomes,
frases, datas, etc., leva o leitor a outros textos e sites com informacgdes comple-
mentares sobre uma determinada realidade, mas que ndo necessariamente estdo
relacionados ao tema do texto de origem. O hipertexto facilita a escrita ndo-
sequencial, na qual o leitor pode escolher seu proprio caminho através de um do-
cumento eletrdnico. Funciona por associacdes, em que um item puxa outro item,
encadeando-se ao proximo item, formando uma grande rede de conexdo®". Se isso
oferece ao leitor a possibilidade de criar o seu proprio caminho, também pode
levar ao distanciamento do tema inicial que motivou a navegagéo pela rede.Para
Carr, isso prejudica a concentracdo, reflexdo e contemplagéo, levando a perda da

capacidade de pensamento profundo®” do leitor/usurio.

% Hipertexto é um conceito criado no inicio dos anos 60 por Theodore Nelson, para exprimir a
idéia de escrita/leitura ndo linear, em um sistema de informatica.

SLCf. LEVI, Pierry. As tecnologias da Inteligéncia. O futuro do pensamento na era da infor-
matica. 12 ed. Rio de Janeiro: Editora 34, 1993, p. 33. O autor explica: “Navegar em um hipertexto
significa portanto desenhar um percurso em uma rede que pode ser tdo complicada quanto possi-
vel. Porque cada n6 pode, por sua vez, conter uma rede inteira.

%2 Cf. CARR, Nicholas G. Op cit. em BRAVO, César Bernal; COSLADO, Angel Barbas. Uma
geracdo de usudrios da midia digital. In APARICI, Roberto (Org.). Conectados no ciberespa-
¢o. Sdo Paulo: Paulinas, 2012, p. 126.
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O crescimento da Internet, especialmente com o advento da WEB 2.0 (redes
sociais digitais), consolidou esse modelo na contemporaneidade e educadores e
evangelizadores precisardo saber desenvolver sua missdo nesse novo contexto. A
producdo de contelddos para o ambiente digital tem que levar em consideragao
esse desafio: como oferecer um contetido denso, formativo, se 0 "usuério™ perdeu
a capacidade de concentragdo, reflexdo e contemplacdo? Eis uma questdo impor-
tante a ser refletida.

244
Inteligéncia Coletiva

A interatividade deixa explicito que a Internet nasce e se desenvolve a partir
do principio da inteligéncia coletiva. A www é uma rede aberta, de compartilha-
mento de informac&o, que parte do principio de que cada pessoa sabe algo que
pode acrescentar a um projeto comum e portanto, ninguém possui o conhecimento
absoluto. O resultado positivo é a incluséo e possibilidade de participagdo de to-
dos.

A questdo cria mais um desafio para as instituices tradicionais, como a I-
greja, pois se ninguém tem a posse do conhecimento pleno, tudo pode ser questio-
nado e tudo pode ser mudado a partir de um dos pontos da rede. Sobre isso, Lévy
vai dizer que no ciberespaco ha coordenacdes, mas ndo hierarquias, o que favore-
ce, no entender do autor, a sinergia de inteligéncias em vista do bem comum. "E o
ambiente perfeito para reconhecer e mobilizar as habilidades, experiéncias e com-

peténcias de todas as personas.

245
O empoderamento do individuo (EU.COM)

Como consequéncia da interatividade e da circularidade que marcam a cul-
tura midiatica digital, com aumento de taxas de trocas entre desconhecidos através
das redes tecnoldgicas, a revolugdo cultural provocada pelas TICs provocou um
processo de reintermediagdo dos fluxos de comunicagdo. Esta realidade levou ao
empoderamento do individuo comum e ao desempoderamento dos cen-

tros/instituigdes.

SLEVI, Pierry. Cibercultura. 12 edicdo brasileira. Sio Paulo: Editora 34, 1997, pp. 111-135.
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A mensagem divulgada no ambiente digital ndo é mais propriedade do e-
missor. Uma vez que uma mensagem é colocada na Internet, na rede digital, ela
ndo est4d mais no controle da pessoa que a postou, nem as suas consequéncias:
como é recebida, como é modificada/desenvolvida e se é replicada e retransmitida
depende da rede. Aqui encontra-se um ponto importante que ndo pode ser negli-
genciado e precisa ser aprofundado pelos comunicadores que atuam na Igreja:
como a comunicacdo ndo é mais unilateral na cultura midiatica digital, o publico
ganhou status de editor. Desta forma, qualquer pessoa é livre para comentar, rees-
crever, acrescentar, diminuir e mudar o original sem ter que pedir autorizagéo para
isso, porque na rede qualquer ideia pode ser debatida e qualquer pessoa pode ser
questionada. Todo arquivo digital é compartilhdvel e modificavel. As verdades
ndo sdo absolutas. O conhecimento, como vimos, é compartilhado e construido
com a participacdo de todos. Além disso, cada n6 da rede pode receber ou pode
recusar a mensagem emitida livremente.

Com isso, aqueles que antes eram somente publico passivo, passam a prota-
gonistas. Surge o "EU.COM": na rede social digital, importa ao individuo colocar
sua opinido, interagir e questionar diretamente — com a mediagdo da Internet—
produtores e gestores de contelido. Os antigos centros deixam de ser emisso-
res/produtores/gerentes de contelido e se transformam em gestores da informa-
céo/debate de ideias, que foge ao seu controle e posse no momento em que "“cai"
na rede.

O cenério cultural para que o “EU.COM” se estabelecesse na sociedade, en-
tretanto, ndo nasce na cultura digital. Ele foi formado pelo humanismo moderno e
pelo relativismo, que tornou 0 homem medida de todas as coisas. As opinides e as
histdrias pessoais ganharam importancia. O individuo ganhou liberdade e auto-
nomia frente as instituicdes. Paradoxalmente, na sociedade que possibilita uma
maior interagcdo entre os individuos, cresce na mesma propor¢édo o individualismo
e 0 hedonismo.

E nesta logica individualista/hedonista que tudo o que acontece com o indi-
viduo vira noticia na rede social. Aquilo que antes ficava restrito ao ambiente fa-
miliar e a alguns poucos amigos pode hoje ser visto e compartilhado com todo o
mundo, literalmente e em tempo real. A noticia é a pessoa: o que ela fala, faz,

sente e pensa € muito importante.
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2.4.6
Fragmentacgao e desterritorizagao

Para além dos problemas causados pela super-exposi¢do e o narcisismo, 0
empoderamento do “"eu™ na cultura midiatica digital quebra a estrutura de uma
comunicagdo de massas, ideoldgica, que buscava utilizar a midia para controle da
sociedade e criagdo de uma cultura homogeneizada. E isso, de certa forma, é bom.

O problema neste caso é que hid muitos mon6logos na rede digital. Muitas
pessoas dispostas a falar e poucas (ou nenhuma) a ouvir. O grande fluxo de ideias
e opinibes, agrupadas em comunidades virtuais de interesse comum, produz uma
fragmentacdo cultural. Passa-se de uma “cultura de massa” para uma “cultura de
nicho”.

Outras realidades da cultura midiatica digital sdo a desterritorizagéo do co-
nhecimento, dos relacionamentos e das comunidades de pertencimento. No mun-
do digital, no "ciberespaco", o territorio ndo existe. Ha a quebra de limites fisicos
de comunicagdo, informagdo e de pertenca. Individuos espalhados pelo mundo
podem estar unidos e pertencerem & mesma comunidade, porque seu “territério”
comum € a Internet. Nesse “lugar” se encontram, interagem e se relacionam. E um
espago ndo fisico que cria uma cultura reticulada, descentralizada, baseada em
médulos autdnomos™.

A natureza dessa cultura é a heterogenia: os usuéarios pertencem a diversas
racas e tradicOes e acessam a rede de todas as partes do mundo. Assim, € comum
atualmente duas pessoas que se considerem amigas passarem o0 dia juntas, sem
estar no mesmo lugar (casa, bairro, cidade, estado ou pais). Através das redes so-
ciais, acessadas por dispositivos moveis (smartphones e tablets), conversam todo
o tempo. Compartilham experiéncias, sons, imagens, impressdes, confidéncias,
riem e choram juntas, podendo estar uma no Brasil e outra no Jap&o. A distancia
ndo € mais problema. As pessoas ndo se limitam mais a estabelecerem lacos base-
ados na nacionalidade, porque todas séo cidadds do mundo.

Mais um desafio para a Igreja, que é constituida por comunidades eclesiais
localizadas dentro do territdrio de uma pardquia, cujas atividades estéo atreladas a

um calendério fixo, determinado por dias e horas. O ambiente digital exige que a

¥Cf. SANTAELLA, Licia. A hipermidia e a transmidia: as linguagens de nosso tempo. Pales-
tra disponivel no YouTube (https://youtu.be/vzIhvWHLEL1s).
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Igreja repense a estrutura paroquial para se inculturar nesse novo mundo. Serd
necessario, por exemplo, adotar horarios flexiveis para atendimento nas secretari-
as paroquiais, eliminar as reunides longas, os encontros prolixos e as metodologi-
as sem interagdo; bem como adequar os horérios das atividades pastorais as neces-
sidades das pessoas, mudar costumes e estilos, que visam mais a autopreservacao
da paréquia do que a evangelizagdo”.

Vemos, portanto, que a cultura mididtica rompeu com conceitos fixistas e
estiveis, que altera o entendimento acerca dos limites paroquiais, que ficam sem
delimitagdo geogréfica e temporal®®. Por influéncia da cultura digital, neste con-
texto as relacbes em si sdo mais importantes que o territorio e determinam o senti-
do de pertenca a comunidade. A comunidade de fé é ressignificada e segue a 16gi-
ca do acesso: 0 pertencimento/participagcdo da pessoa em uma comunidade ndo se
define mais pela localizacéo geografica de sua residéncia e sim por uma ambién-
cia fluida em que so faz parte dela quem a ela tem acesso. Ao analisar a questéo,
Musso diz que "o ciberespaco dissolve o territdrio, o corpo, mas também a memo-

ub7

ria e o estado™"’, porque a velocidade com que as informagdes chegam até as pes-

soas dao a impresséo que o planeta encolhe.

2.4.7
Destemporalizagdo, senso de urgéncia e instantaneidade

Outro fendmeno decorrente da midiatizacdo é a destemporalizacdo: quebra
de limites temporais de comunicagédo e informacéo, de relacionamentos e trabalho
— de vida. N&o existe passado ou futuro, existe o agora: o passado pode se tornar
"atual" a qualquer momento no virtus. Quando se conecta a0 mundo virtual, o
individuo vive sempre o presente. O passado, que esta guardado offline, esta sem-
pre pronto para ser acessado e tornado atual (online) num click. Passado e presen-

te, e até mesmo o futuro, podem, entdo, ocupar 0 mesmo tempo “atual"*,

Cf. CNBB. Comunidade de comunidades: uma nova paréquia. Sao Paulo: Paulinas, 2014, nn.
37e59.

%Cf. CNBB, 2014, n. 38.

% MUSSO, Pierre. Ciberespaco, figura reticular da utopia tecnolégica. In MORAES, Dénis de
(Org.). Sociedade Midiatizada. 12 reimpressdo. Rio de Janeiro: Mauad X, 2008, p. 205.

% O conceito de "atual” substitui a nogéo de presente, passado e futuro. Antes da tecnologia digi-
tal, para se assistir a um programa de TV, por exemplo, era preciso estar diante do televisor na
hora determinada pela emissora para a transmissao dele. Hoje ndo. O conteido que foi transmitido
num determinado horario pode ser visto a qualquer hora, via Internet, pois esta acessivel no site da
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Isto cria 0 que os estudiosos chamam de "ditadura do agora", que tira do ser
humano a capacidade de esperar ou de se submeter a uma programagdo imposta
pelo ambiente externo. Mais até do que o hoje, o agora é o timming da cultura
midiatica digital: poder acessar tudo em tempo real e no momento em que quere-
mos. O tempo é agora e é imediato: compras pela Internet, bancos online, biblio-
tecas online, filmes, programas e shows em canais digitais ao alcance do usuério
num simples teclar do controle remoto ou do mouse.

Uma importante mudanga comportamental provocada por essa realidade no
individuo contemporéneo é o estabelecimento de um certo "senso de urgéncia"
que "exige" que tudo seja postado/compartilhado imediatamente ao fato ocorrido,
muitas vezes sem a menor reflexdo. Atualmente as pessoas sofrem consequéncias
pela postagem de informagdes e opinides sem prudéncia, porque foram levadas a
isso pela ansiedade e a "necessidade” de postar imediatamente na rede um aconte-
cimento. Vivemos, por isso, numa sociedade estressada, que ndo da conta do nd-
mero de informagOes disponiveis e que acaba consumindo essas informagdes sem
discernimento e produzindo, em contrapartida, um excesso de informagéo inutil.
Assim vemos, por exemplo, noticias falsas sendo reproduzidas aos milhares nos
sites e redes sociais, simplesmente porque se deseja ser o primeiro a dar essa noti-
cia e por isso ndo se verifica antes a fonte da mesma.

Também podemos notar o quanto esse "senso de urgéncia” leva & impacién-
cia. Ao se emitir uma mensagem a alguém, espera-se receber imediatamente a
resposta, sentindo-se frustrado ou desrespeitado se a expectativa ndo é atendida.
"0 aparecimento do ciberespaco marca a prioridade do tempo sobre o espago"®,
caracterizando a era do instantaneo. "A comunicacdo se produz na velocidade da
luz. Assim, pois, nosso dominio do tempo reduz nosso espaco”®.

Reduz também a nossa capacidade de memoria e sensibilidade social, como
disse Musso. Isto porque a superabundancia de informacdo resulta num esqueci-
mento frequente, até como forma de manter a salde mental e evitar o estresse e a

saturacdo do cérebro. Podemos perceber isso no fato de um acontecimento, que

emissora ou num canal do YouTube. Quem determina o horario de assisti-lo é o espectador. Ar-
mazenado num espago virtual, se torna "atual™ no momento em que um individuo quiser.

% AUGE, Marc. Sobre modernidade: do mundo tecnoldgico de hoje ao desafio essencial do
amanhd. In MORAES, Dénis de (Org.). Sociedade Midiatizada. 1 reimpressdo. Rio de Janeiro:
Mauad X, 2008, p. 105.

% AUGE, 2008, pp. 105.
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nos sensibilizou e chocou num determinado dia, ser na semana seguinte uma lem-
branca distante, que ja ndo move nossos sentimentos, nem desperta nossa atencao.
Guerras, crises econdmicas, atentados, acidentes, catastrofes, violéncia... Ndo ha
tempo para 0 engajamento em acGes efetivas de combate a esses males, pois va-

mos cada vez mais réapidos rumo a algum lugar®".

2.4.8
Telepresenca e ubiguidade

Como resultado da desterritorizacdo e destemporalizagdo, o mundo digital
trouxe uma nova forma de presenca do individuo e das coisas, que é a telepresen-
ca. “Estar ausente” ndo é, ndo pode e ndo deve mais ser equivalente a “estar fora

do alcance”®?

, porque ndo é mais necessario que o individuo esteja fisicamente
num local para participar de uma atividade. Ele pode estar digitalmente presente
em diversos lugares, pode interagir, ver, falar e agir a distancia®, através de um
dispositivo mdvel ligado a Internet. Esta possibilidade cria uma outra faceta dessa
cultura: a suposicdo de disponibilidade real sem limites. Ou seja, uma pessoa pode
ser contatada a qualquer instante, em qualquer lugar. Nesse mundo online, nin-
guém jamais fica fora ou distante; todos podem ser acessados ao toque da tela do
celular, através de um aplicativo de mensagens instantaneas, mesmo que estejam
dormindo.

O advento do celular tornou possivel a situacdo de alguém estar sempre a inteira
disposigédo do outro; na verdade, trata-se de uma expectativa e de um postulado rea-
lista, uma demanda dificil de recusar, porque se supds que sua satisfacdo, por fortes
razdes objetivas, era impossivel. Pelas mesmas razdes, a entrada da telefonia mdvel
na vida social eliminou, para todos os fins praticos, a linha divisdria entre tempo
publico e tempo privado; entre espaco publico e espaco privado; casa e local de
trabalho; tempo de trabalho e tempo de lazer; “aqui” e “1a”. O proprietario de um
telefone celular esta sempre e em toda parte ao alcance dos outros, esta sempre “a-
qui”, sempre ao alcance da mao.*

81 Cf. AUGE, 2008, pp. 104 e 105.

®BAUMAN, 2011, Carta 9.

% MANOVICH, Levi. The Language of New Media. London /Massachusetts / Cambridge: MIT
Press, 200, p. 165.

¥Cf. BAUMAN, 2011, Cartad.
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2.4.9
Fluidez dos relacionamentos e descompromisso

E fato que o ambiente virtual oferece condicGes de relacionamentos reais.
Por exemplo, quando uma pessoa se relaciona com outra por meio da Internet, ndo
podemos afirmar que isso ndo seja feito de forma real, afinal, essas pessoas exis-
tem e estdo de fato se relacionando, com a mediagéo de um computador.

Mas um aspecto que atualmente preocupa a psic6logos e sociélogos e tem
sido objeto de estudos cientificos é a forma como as mediag@es feitas pelas tecno-
logias digitais estd mudando os relacionamentos na sociedade e a auto-identidade
das pessoas, pois o individuo imerso na cibercultura®™ néo vé o celular como um
meio de comunicagdo apenas, mas, como disse McLuhan, uma extenséo de sua
humanidade, essencial a sua vida social e a sua existéncia. Verifica-se que ao
mesmo tempo em que encurtam distancias entre as pessoas e possibilitam a co-
municacdo interpessoal, as novas tecnologias tém contribuido para que os relacio-
namentos se tornem cada vez menos solidos e duradouros.

Os lagos que unem as pessoas nas novas redes de relacionamento criadas
pelas TICs séo fluidos, porque geralmente formados a partir de interesses, temas e
valores compartilhados, que podem deixar de ser interessante para a pessoa de um
dia para outro. No mundo das redes digitais, é a quantidade de conexdes ("rela-
cionamentos"), e ndo sua qualidade, que faz toda a diferenca para que o individuo
(ou a instituicdo) seja considerado um sucesso ou um fracasso.

Bauman afirma que "a realizacdo mais importante da proximidade virtual

parece ser a separacio entre comunicacéo e relacionamento"®

, porque a capaci-
dade dos equipamentos eletrdnicos de multiplicar encontros entre individuos tor-
nam os relacionamentos breves, superficiais e sobretudo descartaveis.Afinal, um
relacionamento virtual ndo necessariamente precisa se concretizar no ambiente
fisico, gerando uma fluidez e flexibilidade na relagdo. N&o se exigem lagos esta-

belecidos de antemdo, nem seu posterior estabelecimento ou ligagdes exclusivas.

% Cibercultura é "forma sociocultural que advém de uma relacdo de trocas entre a sociedade, a
cultura e as novas tecnologias de base micro-eletronicas surgidas na década de 70, gracas a con-
vergéncia das telecomunicacdes com a informatica. A cibercultura é um termo utilizado na defini-
¢do dos agenciamentos sociais das comunidades no espaco eletronico virtual." (Dicionario Infor-
mal: http://www.dicionarioinformal.com.br/cibercultura/).

% BAUMAN, Zygmunt. Amor Liquido. Sobre a fragilidade dos lagos humanos. Rio de Janeiro:
Zahar, 2003, p. 82.
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Por esse motivo, é facil uma pessoa acumular mais de dois mil “amigos” na sua
rede, assim como com a mesma facilidade pode-se desfazer a “amizade" com
qualquer uma dessas pessoas num clique. Basta,apertar um bot&o, exclui-la de seu
perfil, ou bloquear o seu acesso. E isso é feito sem o menor constrangimento, ou
necessidade de explicagdes, porque esse vinculo virtual ndo gera necessariamente
um vinculo fisico ou afetivo, nem evoca um compromisso a longo prazo.

Essa caracteristica € uma das que mais atrai 0 homem contemporaneo, mar-
cado por relacionamentos liquidos. "O outro lado da moeda da proximidade virtu-
al é a distancia virtual: a suspenséo, talvez até anulacdo, de qualquer coisa que

transforme a contiguidade topografica em proximidade"®’

. As tecnologias suprem
a necessidade de companhia do individuo, a0 mesmo tempo que o protege de es-
tabelecer vinculos muito proximos com as pessoas, permitindo que se mantenha
na linha de conforto do seu individualismo. "A proximidade ndo exige mais a con-
tiguidade fisica; e a contiguidade fisica ndo determina mais a proximidade"®.

Esta caracteristica também favorece a vivéncia de uma fé ndo institucional,
sem comunidade, voltada para a satisfacdo pessoal. Muitas pessoas acreditam em
Deus, declaram-se catdlicas, mas ndo se encaixam em nenhuma comunidade terri-
torial. A cultura digital ndo é totalmente ateia, mas também néo é religiosa.

Apesar de se constatar muita religiosidade, especialmente por via midiatica, evi-
dencia-se uma adesdo parcial a fé cristd. Esta em crise o sentimento de pertenca a
comunidade e o engajamento na paroquia. Afetivamente, ha pessoas mais ligadas a
expressoes religiosas veiculadas por midias catélicas. [...] Embora seja indispensa-
vel o trabalho de religiosos catdlicos nas midias, entra em questdo o vinculo e a
pertenca possibilitados por essa nova modalidade de viver a fé.%

Isto porque “estar conectado é menos custoso do que estar engajado."”°Os
relacionamentos numa rede digital ndo exigem um ritmo especifico, cada um es-
tabelece o seu ritmo ndo fazendo mais sentido estar preso a uma programacao
estabelecida por uma instituicdo/autoridade. Pode-se “desconectar” sempre que se
achar necessario e so retornar o contato quando e se achar conveniente. Como 0s
vinculos sdo estabelecidos devido a necessidades de momentos, que podem mudar

num instante seguinte, aquele "comprometimento™ anterior perde o sentido.

“BAUMAN, 2003, p. 81.
BAUMAN, 2003, p. 81.
% CNBB. Comunidade de comunidades: uma nova pardquia. Sao Paulo: Paulinas, 2014, n. 27.
“ BAUMAN, 2003, p. 82.
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Com relagdo & auto-identidade, sociélogos como Bauman perceberam que
na atualidade o que mais importa para os jovens é preservar a capacidade de re-
modelar a “identidade” e a “rede” no momento em que surge uma necessidade
(ou, na verdade, um capricho) de refazé-las, ou quando se suspeita que essa neces-
sidade ja tenha surgido. Segundo Bauman, na sociedade atual, marcada por rela-
cionamentos liquidos ndo era de se estranhar que também o relacionamento com a
prépria identidade fosse alterado.

A preocupacdo dos antepassados com a propria identificacdo, exclusiva e Unica,
tende a ser deslocada pela preocupagdo com uma reidentificacdo perpétua. As iden-
tidades devem ser descartaveis; uma identidade insatisfatéria, ou ndo suficiente-
mente satisfatoria, ou uma identidade que denuncia a idade avancada, deve ser fa-
cilmente abandonavel; a biodegradabilidade talvez seja o atributo ideal da identi-
dade mais desejével nos nossos dias.”*

2.4.10
Sentido de liberdade

A posse de um dispositivo mével de comunicagdo integrado a Internet con-
fere ao individuo uma sensagdo de "liberdade" nunca antes vivida. Ele esta aqui,
sem estar preso a este lugar. Estando com o seu celular ele nunca esta fora ou lon-
ge. Esta sempre dentro, porém, nunca "trancado", "preso” num Unico ambiente.
"Encasulado numa teia de chamadas e mensagens, vocé esta invulneravel. As pes-
soas a seu redor ndo podem rejeita-lo e, mesmo que tentassem, nada do que real-
mente importa iria mudar"’2.

Essa sensacéo de liberdade extrema diminui de certo modo o0 seu compro-
metimento pessoal e institucional. N&o importa onde se esta, quem séo as pessoas
a sua volta e o que esté4 fazendo nesse lugar fisico, porque vocé pode sair, "“fugir",
dali ao toque do seu celular. A diferenca entre o lugar onde se esta fisicamente e
os lugares onde se encontram suas conexdes foi suprimida. "Dentro da rede, vocé
pode sempre correr em busca de um abrigo quando a multiddo a sua volta ficar
delirante demais para o seu gosto"’>.

Estamos, portanto, diante de uma geragdo autopropulsora, que ndo precisa

de comandantes, porta-vozes, informantes, autoridades.

T BAUMAN, 2011, Carta 1.
2 BAUMAN, 2003, p. 78.
® BAUMAN, 2003, p. 79.
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2411
Nova arena publica

O bios midiatico é uma grande arena publica. Muitos problemas hoje en-
frentados pelas pessoas advem dessa verdade, nem sempre bem compreendida. A
Internet, com o advento das redes sociais, consolidou-se como um espago onde o
publico e o privado se confundem. Essa arena publica é um espaco onde todos
tem livre acesso, para entrar e sair. Na rede, tudo 0 que se V&, se escreve, se ouve,
a opinido que se d4, a foto ou video que se posta, poderd ser visto por milhdes de
pessoas em qualquer parte do planeta, desde que estejam ligados & sua rede de
relacionamentos ou a rede de um de seus contatos. Uma vez publicado algo, ndo
h& como impedir que seja visto e compartilhado nesta arena, mesmo que se apa-
gue a postagem.

Aqui o conceito de publico e privado se misturam. Porque "a privacidade
submete-se a ditadura dos interesses individuais. Privatiza-se o publico e sociali-

za-se o privado"™

. Alguns internautas se consideram seguros em sua rede social
porque permitem a visualizacdo de seus contetidos s6 pelos seus "amigos". Porém
esquecem que seus amigos tem amigos, que recebem notificagdes de tudo o que
ele curte ou compartilha. Apesar de todos os riscos, nesta cultura importa mais ser
visto do que se saber o porque fazemos tal coisa, 0 que estamos pensando, dese-
jando, sonhando, ou que nos alegra e entristece quando fazemos determinadas
coisas.

2.5
WEB 3.0

No contexto dessa pesquisa é interessante também apontar o futuro. Como a
revolugdo tecnoldgica ndo péara, mesmo que um grande nimero de pessoas ainda
ndo utilize as redes sociais (WEB 2.0), hoje ja ingress"WEB inteligente™ possui
um conteldo mais personalizado: indicacéo de sites, aplicac@es inteligentes e pu-

blicidade baseada nas pesquisas e nos comportamentos de cada internauta’.amos

" EAXINA, Elson e GOMES, Pedro Gilberto. Midiatizagdo — um novo modo de ser e viver em
sociedade. Sdo Paulo: Paulinas, 2016, p. 22.

®Como isso é feito? Sites de busca, como o Google, armazenam e comercializam todas as infor-
magcdes relativas aos acessos dos internautas, que deixam "rastros" na rede. Assim, os andncios
exibidos para um usuario serdo escolhidos com base nas consultas de pesquisas anteriores feitas
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na terceira geracdo das tecnologias da informacéo: a WEB 3.0"°. Definida como a
"Internet semantica" ou

As pessoas ndo precisardo mais refinar os termos da pesquisa. A WEB 3.0 podera
fazer isso sozinha, ou seja, 0 motor de busca ira estreitar a pesquisa até o ponto de
oferecer ao usuario o que ele realmente quer. Sdo motores de busca que nao se li-
mitam a recolher e apresentar os dados que andam dispersos pela Internet, mas an-
tes, sdo capazes de processar essa informagdo, filtrando e interpretando os resulta-
dos para produzir respostas concretas. (...) Em sintese: grande parte dos web sites
vai se tornar web services."’

Harari, em seu novo livro "Homo Deus — Uma Breve Histéria do Amanha",
afirma que o desenvolvimento da WEB semantica tende a dar & Internet a possibi-
lidade de nos conhecer melhor do que nds mesmos: sentimentos, gostos, desejos...
0 que a tornara capaz de fazer uma escolha por nds, fazendo entrar em crise o
conceito de "livre arbitrio" e de privacidade. A tecnologia far4 escolha por nos,
levando em conta nosso DNA, nossa pressdo arterial, nossa funcgéo cerebral, tudo
que for possivel para entender nossos sentimentos e escolhas melhor ainda do que
nés mesmos. O autor explica que

se isso soa muito abstrato ou tedrico, eis um exemplo: os aparelhos Kindle. Antes,
quando se queria escolher um livro para ler, ia-se a livraria. Ninguém sabia quem
vocé era nem lhe recomendava nada. Agora a Amazon faz isso por vocé, e vai se
tornar cada vez melhor nisso. Se vocé conectar um Kindle a um software de reco-
nhecimento facial ou a sensores biométricos no seu corpo, estaremos muito perto
do ponto em que a Amazon poderia saber 0 impacto emocional exato de cada sen-
tenca que vocé ler no livro.Com esse conhecimento, ela sera capaz de dizer ndo a-
penas o0 que fazer na vida, mas também pressionar seus botdes emocionais e mani-
pulé—lg numa extensdo muito maior que qualquer ditador com que pudéssemos so-
nhar.

por eles, bem como nos videos que assistiu no YouTube e outras informagdes associadas a sua
conta, como faixa etdria, estado civil, profissdo, nacionalidade ou sexo.

" Segundo tedricos da comunicacdo, como Liicia Santaella, ha trés geracdes da WEB: a 1.0, inici-
ada em 1990, marcada pela a digitalizagdo, a convergéncia das midias, a interface, o ciberespaco e
a interatividade, que criaram a cibercultura. Os sites dessa geracdo possuiam contetidos estaticos,
produzidos majoritariamente por empresas e instituicdes, com pouca interatividade entre os inter-
nautas. A segunda geragdo, a WEB 2.0, é marcada pela blogosfera, pelos sites wick, pela interagéo
e pelas redes sociais digitais, que foram impulsionadas pela Internet mdvel. Os conteldos sdo
produzidos pelos proprios internautas e ha maior interatividade online através de Blogs e sites
como o YouTube, Flickr. A terceira geracéo é a que estamos assistindo hoje o seu desenvolvimen-
to: a WEB 3.0, que seré seguida pela Internet de lugares e das coisas.

T SANTAELLA, Licia. A comunicacdo a distancia no mundo globalizado: mudancas para-
digmaticas. In Teologia e comunicagdo. Corpo, palavra e interfaces cibernéticas. Sdo Paulo:
Paulinas, 2011, p. 140.

8 Entrevista ao jornal Folha de S&o Paulo de Yuval Noah Harari, sobre o seu novo livro: "Homo
Deus — Uma Breve Histdria do Amanha". Disponivel em https://goo.gl/516W3q .
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2.6
Nova religiosidade

Como dito anteriormente, toda essa midiatizacdo da sociedade afeta a expe-
riéncia religiosa. Sbhardelotto vai dizer que a fé praticada nos ambientes digitais
"aponta para uma mudanga na experiéncia religiosa do fiel e da manifestacéo do
religioso""®.

Num breve "passeio” pela Internet € possivel perceber a grande quantidade
de oferta religiosa que pode ser encontrada. Ao se digitar a palavra "deus"” no bus-
cador do Google é possivel encontrar 319 milhdes de respostas®. Estaria deus ao
alcance do mouse?

A questfo precisa ser estudada. E necesséario entender que tipo de religiosi-
dade est4 nascendo dessa cultura midiatizada e que deus est4 em "oferta" na rede.
Desde o advento da p6s-modernidade a religiosidade difusa e efémera estd em
pleno crescimento. Muito se falou de "supermercado da fe", em referéncia a quan-
tidade de op¢des que se encontrava no mundo pds-moderno e que se multiplicou
no mundo digital. O pluralismo é uma palavra em alta.

Com a globalizacéo e o crescimento da sociedade em rede possibilitada pela
Internet, muda-se, como vimos, a nogéo de espaco e de tempo e com isso a articu-
lacdo da religido — ela passa a ser sem fronteiras e sem territério, sem ser contudo
universal e Gnica, como intenciona as religibes monoteistas. Ela depende das for-
cas mercantis da oferta e da procura, devendo adaptar-se a novas situagdes e no-
vas demandas — o mercado transformou a religido em grande negdcio e a religido
descobriu no mercado uma maneira de sobreviver e se expandir. Alias, outro desa-
fio é repensar os referenciais das "religides do livro", para uma sociedade digital.
Afinal, o livro estd na ordem analdgica: de experiéncia, de discurso, de ensino, de
acéo, de leitura.

Podemos constatar que a experiéncia religiosa na cultura midiatica esta
marcada pelo fendmeno das seitas, dos novos movimentos religiosos, da crise de
identidade e de valores pela qual a sociedade estd passando.Ao estudar o fendme-
no religioso hoje, ndo podemos deixar de analisar essa questdo crucial. E preciso

perguntar-se pelo “sentido e pela dimensdo transcendente da existéncia, em meio

®SBARDELOTTO, Moisés. Igreja e Internet: uma relacdo de amor e édio. Entrevista ao site
do Instituto Humanitas Unisinos. Disponivel em https://goo.gl/RgT780 (acessado em 28/01/2017).
8 Acesso no dia 13 de fevereiro de 2017.
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a crise de valores e & caréncia de modelos em que nos encontramos hoje”®!. Fazer
esse tipo de questionamento e investigacdo, significa, necessariamente, voltar-se
para a Unica verdadeira questdo religiosa: a que incide sobre o que 0s homens po-
dem autenticamente chamar de deus.

Sobre essa questdo também a Igreja e os tedlogos precisam se debrucar hoje.
Pois “a nova consciéncia religiosa” apresenta inimeros desafios. Ela estd mais
difusa e relacionada com a subjetividade existencial da pessoa do que nunca visto
antes na historia. O ser humano quer ter acesso direto a Deus, sem mediagdo dou-
trinal ou hierarquica, rompendo com os modelos tradicionais. Os aspectos ja cita-
dos da destemporalizagéo, cultura do efémero, descompromisso, desterritorizagéo,
etc., desembocam em experiéncias religiosas diferentes das religides historicas.
Neste contexto, vemos a religido se transformar a cada dia em assunto particular e
individual, com escolhas segmentadas e autonomas, plurais e diversificadas, como
aquela imagem do supermercado, ja citada, no qual escolhe-se e coloca-se no car-
rinho os elementos que interessam particularmente, e elimina-se, ou simplesmente
ignora-se, 0s que ndo interessam. Esta autonomia do homem transforma a religido
num lugar de trénsito. O homem hodierno vai assim substituindo o Deus Trinita-
rio, biblico, pelo deus light. O Deus biblico impulsiona o ser humano a ser sujeito
transformador da historia, enquanto o deus light ndo o questiona, € inebriante e o

faz experimentar sensacgdes que elevam a alma.

Conclusao

Ao voltarmos o olhar para a realidade em que vivemos no mundo contem-
poraneo nos deparamos com um sistema social organizado a partir da logica das
novas midias. As pessoas no mundo ja ndo se entendem em outra cultura sendo a
midiatizada. A verdade, a utilidade, o significado de tudo é definido a partir das
novas tecnologias, que imprimem no tecido social seus valores.

Muniz Sodré afirma que, com a era digital, midia passa a implicar em uma
nova qualificacdo da vida, em um novo bios, o bios midiatico, e em um novo e-

thos, o ethos midiatizado, que implica numa transformagéo das formas tradicio-

8 BINGEMER, Maria Clara Lucchetti. Experiéncia de Deus e pluralismo religioso no moderno
em crise. Sdo Paulo: Loyola, 1993.
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nais de sociabilizagdo, num novo modo de presenga do sujeito no mundo. Esse
novo ambiente, também chamado ciberespaco, € organizado a partir da intercone-
x&0 entre os computadores ligados em rede.

Manuel Castells define a sociedade do seculo XXI como a “sociedade em
redes” e, especialmente na comunicagéo, elas sdo redes digitais. Para o autor, a
Internet assumiu o status de ambiente, no qual individuos em diversas partes do
mundo se tornam um ponto da rede mundial.Positivamente deve-se destacar o
encurtamento das distancias, através das tecnologias digitais de comunicacéo, que
possibilitam duas pessoas conversarem em tempo real estando cada uma numa
extremidade do planeta. Com isso, as novas tecnologias expandiram a capacidade
do ser humano se comunicar dando-lhe ainda mais sensacdo de dominio sobre o
mundo e as coisas: j& ndo se esta preso ao tempo ou ao espago. Pode-se estar onde
se quiser, no momento que se quiser, bastando um clique na plataforma ou aplica-
tivo certo.

Esse empoderamento do individuo traz como consequéncia o enfraqueci-
mento dos centros de poder, o que ndo é de todo ruim. Rompe-se assim a logica
dos mass media, que impds uma massificagdo do publico. A cultura midiatica
digital tornou possivel o "EU.COM", numa ldgica que coloca como importante
tudo o que o individuo faz e pensa, gerando a necessidade de compartilhamento
desse conteudo.

Como consequéncia negativa podemos perceber que se diminuiu a capaci-
dade de uma pessoa ouvir, dar atencdo, ao que o outro diz ou pensa, aumentando —
se consideravelmente o individualismo e o narcisismo. Outra questdo que merece
atencdo esta relacionada as plataformas que estdo sendo desenvolvidas para detec-
tar nossas reacdes diante do computador. De certa forma isso dara aos que criam e
gerenciam essas plataformas um certo poder de influenciar as escolhas dos indivi-
duos, podendo interferir de forma sutil no seu livre arbitrio.

A criagdo de comunidades em rede virtuais é outra caracteristica importante
da sociedade em que vivemos. Abre-se ao ser humano a possibilidade de escolher
a que comunidade pertencer e esta escolha pode se basear numa infinidade de pos-
sibilidades, que vdo desde os interesses em comum, até projetos mais amplos co-
mo a experiéncia religiosa. Mas, como Bauman afirma, essas possibilidades ge-

ram uma dicotomia social que constitui mais um desafio para a sociedade: aos que
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se mantém & parte, permitem que permanegam em contato e aos que permanecem
em contato, permitem manter-se & parte®?,

Dessa reflexdo, brotam muitas perguntas, cujas respostas exigirdo da Igreja
uma maior sensibilidade para o tempo e a sociedade em que vivemos: qual a con-
versdo pastoral que essa realidade exige da comunidade eclesial? Como anunciar
0 Deus criador-salvador num bios destemporalizado? Como falar de Reino de
Deus num ambiente sem territdrio como a Internet? Quem é o proximo na cultura
midiatica digital? Como se relacionar com esse proximo? Como engajar ha comu-
nidade fisica os fiéis que se encontram na rede? Como promover a ética, a vida, a
dignidade humana, o engajamento na defesa do direito dos mais pobres e promo-
ver a sua insercdo nesse bios? Ha espago para a liturgia no continente digital? Que
liturgia? E a vida sacramental, sera possivel vivé-la virtualmente?

Dai também nasce um desafio importante para a Teologia: entender o lugar
das TICs no processo de evolugédo do homem em sua relagdo com o mundo e, as-
sim, entender o seu lugar na dindmica da Revelacéo. S6 seré possivel achar cami-
nhos para integrar a mensagem do Evangelho a essa realidade virtual/digital se
compreendermos a sua complexidade.

Ao longo da historia da Igreja essa questdo ndo foi refletida pelos documen-
tos do Magistério. O enfoque dos textos sobre a comunicagdo ndo era teoldgico,
nem pastoral, mas sim doutrindrio e moral. Somente a partir do Concilio Vaticano
Il foram abertas novas frentes de reflexdo e pesquisa sobre o tema, mas ainda hoje
a lgreja ndo conseguiu tocar no cerne dessa questdo em seus documentos. A evo-

lugdo e as lacunas desse processo veremos no proximo capitulo.

©2BAUMAN, 2003, p. 80.
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