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Resumo

Franco, Jorge Eduardo; Repolho, Hugo Miguel Var@Grientador).
Localizacdo de depdsito central: Estudo de caso seba localizacdo de
um depdsito central para os materiais de saude essiis da Marinha

do Brasil. Rio de Janeiro, 2016. 87p. Dissertacdo de Mest(aggao
profissional) — Departamento de Engenharia IndalstriPontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Nos ultimos anos o Servico de Saude da MarinhardsilBapresentou um
crescimento na quantidade de atendimentos médigitatares, logo aumentou
também os gastos nessa area, principalmente comtesiais de saude utilizados,
cujas obtencdes e estocagem sao descentralizasi@rganizacbes Militares de
Saude estdo espalhadas pelos Estados do Brasiledistantes dos fabricantes e
fornecedores, logo 0s custos com transporte e ammagem tornam-se muito
onerosos para essa cadeia de suprimentos. A lacatizde instalacdes é um fator
estratégico com consequéncias diretas no desempeiperacdo da cadeia de
suprimentos e no seu sucesso ou fracasso. Negextoow presente trabalho tem
por objetivo propor a melhoria da cadeia de suprtogede materiais de salude da
Marinha através da localizacdo de um depoésito @epaira esses materiais. A
localizacdo do depodsito central € determinada cecurso a um modelo
matematico de localizacdo com compartilhamentoist®s com o objetivo de
minimizar o custo total do sistema de distribuiC&on base nas informagdes de
demanda fornecidas pelas Organizacdes MilitareSadele o modelo foi testado
para nove depositos candidatos tendo sido selemonaandidato do Estado do
Rio de Janeiro. A solucao proposta permite redernircerca de 32% os custos do
sistema se comparado com os do atual e também aangplatendimento das

demandas para um nivel de servico em 95%.

Palavras-chave

Localizacdo de instalagbes; compartilhamento desisdepdsito central;
materiais de saude.
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Abstract

Franco, Jorge Eduardo; Repolho, Hugo Miguel Vai@dvisor). Case
study about hub location to essential health mateais for the Brazilian
Navy. Rio de Janeiro, 2016. 87p. MSc. Dissertation -pdd@mento de
Engenharia Industrial, Pontificia Universidade @e#ddo Rio de Janeiro.

In recent years the Brazilian Navy Health’'s Sengecew in the amount of
medical care as soon also increased spendingdratba, especially with health
supplies, whose obtainment and storage are deteettaThe Health Military
Organizations are scattered by the States of Baazilfar from manufacturers and
suppliers, so the costs of transport and storagernbe very costly to this supply
chain. Facility location is a strategic factor witlrect consequences on the
performance and operation to the supply chain #duccess or failure. In this
context, this study aims to propose the improventieatNavy’s health supplies
supply chain through the location of a central \warese of these supplies. The
location of the central warehouse is determinechgusi mathematical location
model with risk pooling aim to minimize the totasulibution system cost. Based
on demand information provided by the Health Milt®rganizations the model
was tested for nine warehouse candidates and $fatio de Janeiro was
selected. The proposed solution allows reducingabgut 32% the cost of the
system compared with the current and also to expaeet the demands for a

service level of 95%.

Keywords

Facility location; risk pooling; central warehougealth supplies.
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Com respeito aos métodos militares, temos: primearo
medida; segundo, a estimativa de quantidade; tevceis
calculos; quarto, o equilibrio de chances; e, gajna
vitoria.

Sun TzuA Arte da Guerra
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1
Introducéao

Atualmente, num mundo globalizado no qual as cadd& suprimentos
concorrem entre si pela fidelizagdo de clientesoeidio de uma fatia de
mercado, o estudo da logistica de suprimentos disdgbuicdo e da logistica
reversa tém cada vez mais importancia para as eagple querem ser bem-
sucedidas em suas areas de atuacdo. Desprezaerwipbtdestas ferramentas
pode trazer consequéncias graves para o plandégita das empresas, para a
sua manuten¢do no mercado e para a sua saudeefiiaage acordo com Simchi-
Levi et al. (2010).

Uma cadeia de suprimentos eficaz e eficiente permit bom
desenvolvimento das atividades das empresas pelo agequado as suas acdes.
Esse apoio € baseado na entrega do material ouccsenas quantidades
necessarias, no local exato e no prazo acordaddorate Simchi-Levi et al.
(2010).

Para que a eficacia e eficiéncia de uma cadeiaugengentos sejam
possiveis € necessaria a coordenacdo dos fluxasuglgmentos, produtos e
servigos no sentido de ida dessa cadeia e os damiafdes, de receitas e de
produtos para reparos ou reciclagem no sentidootta. vA coordenacgao deve
ainda ser pensada em consonancia com as novagdofgasoque geram outras
exigéncias competitivas e que muitas vezes obriggemmpresas a reverem seus
planejamentos estratégicos para se readequaremvas realidades de modo a
obterem vantagem competitiva visando manterem-smergado de acordo com
Novaes (2015).

A mudanca no planejamento estratégico das emppesides ir, conforme
elencado por Ballou (2006), desde o desenvolvimeetaelacbes fornecedor-
comprador para uma empresa até a localizacdo tiEaiges dentro de uma

cadeia de suprimentos.
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7

A localizacdo de instalagbes é uma decisdo de rdsehtégico. Essa
decisdo é para um horizonte temporal de longo praas que um ano, € com um
investimento de um montante consideravel de resuisanceiros. E uma decis&o
que estabelece a forma de trabalho de uma cadeiapdenentos com base nos
objetivos determinados na missdo da empresa edfine e a empresa sobrevive
ou nao no ambiente competitivo conforme Ballou @00

O enfoque deste estudo € uma das Forcas ArmadsieBes, as quais sao
definidas como as instituicbes nacionais permaseateéegulares, organizadas
com base na hierarquia e disciplina, sob a autteidaprema do Presidente da
Republica do Brasil, destinam-se a defesa da Pairigarantia dos poderes
constitucionais e, por iniciativa de qualquer destka lei de da ordem, conforme
Brasil (2016).

De entre os ramos das Forcas Armadas, este estudonf Marinha do
Brasil, em particular a cadeia de suprimentos deenmags de saude. De acordo
com Brasil (2009), a prontiddo operativa de uma&daval guarda uma estreita
relacdo de dependéncia com o desenvolvimento eem@j® de um adequado
sistema de apoio logistico com enfoque nas prilrgipacoes logisticas afetas ao
material, ou seja, 0 suprimento, o transporte eaautencao, buscando o melhor
rendimento dos recursos financeiros disponiveisne gerder a prontidao, tanto
na paz quanto em situacdes de conflito, visandawdateas demandas das forgas
mobilizadas mantendo-as em condi¢cdes combate.i$sra Marinha do Brasil,
particularmente o Setor do Abastecimento, buscaenam fluxo adequado do
material necessario, desde as fontes de obteng€aasaDrganizacdes Militares
Consumidoras, sejam Forcas Navais ou demais Oayigz Militares, com o
proposito de prever e prové-las com os materiaiessrios a manutencdo de sua

plena eficiéncia.

A cadeia de suprimentos dos itens essenciais die saénde principalmente
as Organizacdes Militares de Saude e dividem-se em:

a) Organizacdes Militares Hospitalares, que sao oiténs Navais;

b) Organizacfes Militares com Facilidades Médicas,sfice

b.1) Policlinicas Navais;
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b.2) Ambulatérios Navais;
b.3) Sanatorios Navais;
b.4) Unidades Integradas de Saude Mental; e

b.3) Navios de Assisténcia Hospitalar.

As Organizacbes Militares de Saude localizadas stad6 do Rio de
Janeiro sédo atendidas pela atual cadeia de supgaséea itens essenciais de saude
e eventualmente atende as demandas das demaiszacgas Militares de Saude
dos outros Estados do Brasil (Bahia, Pernambua@rande do Norte, Para, Rio
Grande do Sul, Mato Grosso do Sul, Distrito Federahmazonas), onde a

Marinha possui um Comando de Distrito Naval.

O Comando da Marinha divide o territorio brasileem nove &reas de
atuacao, por meio de controle aquaviario e de s@wuto e resgate, os chamados
Comandos de Distritos Navais. A esses Distritosvadmlados, para a prestacéo
de servi¢cos na area da saude aos militares e sssS8eas, Hospitais, Policlinicas,

Ambulatérios e Navios de Assisténcia Hospitalappos da Forca na regiao.

O Setor do Abastecimento, com base em critériosidg@s e gerenciais,
relacionou os itens essenciais de saude, em 32 iteecessarios ao
funcionamento de uma unidade hospitalar, que compgea listagem chamada
de Relacdo de Materiais de Saude do Tipo 1 e agpspem cinco categorias:
medicamentos controlados, materiais de grande \@lumaterial médico

cirdrgico, medicamentos e materiais odontoldgicos.

Este estudo procura dar resposta a seguinte qu€idm pode a Marinha
do Brasil aperfeicoar a sua cadeia de suprimenéosndteriais de saude? O
objetivo geral do estudo € entdo propor a locadiaae um depdsito central, que
funcionara como um centro de distribuicdwlf), no territério brasileiro, que
reduza os custos com distribuicdo e armazenageniteds essenciais de saude
pelo Sistema de Abastecimento e que atenda a demdasl Organizacdes

Militares de Saude pertencentes a Marinha do Brasil
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A partir da questao central surgem outras questiesnediarias as quais
correspondem objetivos especificos. A saber:

a)Como é feita a obtencdo, a armazenagem e a dig&thuwos itens
essenciais de saude na cadeia de suprimentos dah&RrSurge o seguinte
objetivo especifico: Apresentar a atual estrut@aabeia de suprimentos e o seu
tratamento dado a obtencéo, a armazenagem e ibudiEo dos itens essenciais
de saude pelo Sistema de Abastecimento para asigagaes Militares de Saude.

b) Como a Marinha define quais sdo os dos itens gssede salude e quem
sdo seus principais consumidores? Surge o0 segubjetivo especifico:
Apresentar os itens essenciais de saude, que d@ndae pelo Sistema de
Abastecimento em conjunto com a Area de Salde dinfMa e também os
principais consumidores desses itens na Marinha.

c) Onde seré localizado o depdésito central para os gesenciais de saude?
A partir dessa questéo, foi estabelecido o seguibjetivo especifico: Propor a
localizac&o para a instalacdo de um depdsito dequesarmazene e distribua os
itens essenciais de saude, no territério brasjlejie reduza o custo total do
sistema a fim de atender em 95% a demanda dasi@agaes Militares de Saude
pertencentes a Marinha do Brasil.

d) Quais as economias esperadas com a localizacam deposito central?
Surge 0 seguinte objetivo especifico: Expor as rpidés economias com 0S
custos de distribuicdo e armazenagem em decorr@adiacalizacdo do depdsito

central proposto.

Para determinar a localizacdo do depdsito centraltflizado um modelo
matematico de localizacdo com compartilhamento ideos (isk pooling
apresentado por Snyder et al. (2007), o modeloablmscalizar os depdsitos
centrais a fim de minimizarem a soma dos custassfode localizacéo, custos de
transporte e o0s custos de inventario, e aproveitarud efeitos do
compartilhamento de riscos na consolidagdo dosslata estoque na cadeia de

suprimentos.

Esse modelo foi escolhido porque atende a questdtoat desse trabalho e

visou a diminuicdo dos custos com armazenagemjhtigifio e descarte dos
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materiais de saude. A opc¢ao por um deposito cemtnadletrimento dos depdsitos
regionais pretende beneficiar-se do compartilhamdeatriscos no remanejamento

dos materiais para a cobertura de demandas.

O compartilhamento de riscos € um conceito quereidazir a formacéo de
estoque de seguranca devido a variabilidade dartlEamaom base na agregacao
de estoque de varias unidades. Uma vez agregadsnanda entre diferentes
locais, aumenta-se a probabilidade de que a alizanida de um cliente seja
contrabalancada pela baixa demanda de outro, sgnéoesta diminuicdo na
variacao permite a reducdo dos estoques de segueanédio (Simchi-Levi et al.,
2010).

Foram levantadas as demandas das OrganizacGearddilile Saude dos
nove Estados sede dos Comandos de Distritos Navaensolidando-as no
Centro de Intendéncia localizado no respectivo déstde suas Organizacdes

Militares de Saude clientes.

No modelo foram introduzidas as informacdes dasathelas dos anos de
2010 a 2015 fornecidas por vinte Organizacoes adig de Saude, previamente
selecionadas com base em perfil de grande constemdio itens essenciais de

saude e da grande quantidade de atendimentos nféfipdalares prestados.

As bases do modelo mateméatico foram testadas, qamla um dos nove
depositos candidatos (cada um corresponde a umaaréas de atuacdo do
Comando da Marinha), e obtidos 0s seus custos degin para a cadeia de
suprimentos. Os depoésitos candidatos foram aquelesestdo localizados no
Estado brasileiro que possui um Comando de Didtt#eal ou uma Organizagao

Militar de Saude com porte de Hospital.

O critério de decisdo para a escolha do local geimentacdo do depdsito
central foi o de menor custo total para a cadeiauggimentos apresentado pelo
Centro de Intendéncia regional candidato, apésilaagio das bases modelo

matematico de localizacao de Snyder et al. (2007).
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Esta dissertacdo apresenta a seguinte divisdocapétulos, no Capitulo 1 é
feita uma introducdo ao trabalho, no Capitulo 2esgmta a metodologia de
pesquisa utilizada para a coleta de dados e anslliseg além da elaboracédo e da
conducao do estudo de caso, no Capitulo 3 é feitarevisdo bibliografica com
vistas a identificagdo do método de localizacadcsrapropriado para o estudo de
caso apresentado, no Capitulo 4 é apresentadodoadt caso de acordo com 0s
parametros definidos no capitulo anterior e o nwdeglizado para a localizacéo e
no Capitulo 5 € apresentada a localizacéo, selefibies e as sugestbes para a

possivel implantacdo de um depdsito central.
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2
Metodologia

Neste capitulo, descreve-se a metodologia de pesattilizada para a
coleta de dados e sua analise, além da elaboradaocenducédo do estudo de

caso.

De acordo com as referéncias de Yin (2015) e Var¢ad14), sobre o
estudo da teoria voltada para a pesquisa e osi@uasientos acima elencados,
adotou-se o estudo de caso como 0 método de pasdssalta-se, porém, que
para a elaboragéo desse trabalho, foi utilizadenétodo misto, com a realizacdo
de pesquisas bibliograficas, documentais, de caemgso post factona qual séo
considerados que os fatos observados no estudasteséo espontaneos e nao
foram provocados pelo pesquisador, conforme aaxna proposta por Vergara
(2014). E com base na mesma referéncia a pesqoiaginda ser classificada
como exploratdria em relacdo ao seu objetivo, fisa o problema explicito e

permitindo uma maior conscientizagdo do mesmo.

A pesquisa bibliografica foi a base para a funddaggo tedrico-
metodoldgica para a realizacao do trabalho, iniwaa investigacdo dos seguintes
temasfacility location hub location safety stockerisk pooling.

Quanto as pesquisas de campo e documental tivemmolgetivo o
recolhimento de subsidios essenciais para a elgmrdo estudo de caso
apresentado nesse trabalho. A pesquisa de campduirentrevistas e um
levantamento de dados que compilados e analisamtogceram informacdes
relevantes para o estudo de caso. A pesquisa dataim@&anto dos documentos
produzidos no ambito da Marinha do Brasil quantpragluzidos externamente a

ela, também forneceram evidéncias relevantes.

Em se tratando da abordagem de an&ispost factpfez-se intrinseca ao

processo de analise de dados pelo fato de questlmaseados nas demandas dos
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itens essenciais de saude apresentados pelas fag#es Militares de Saude,
sobre as economias de escala pelas obtencdes tasngia reducdo nos custos
com distribuicdo e armazenagem no Sistema e pdea@eganizacdo Militar de
Saude que poderiam ser obtidas se a hipotese dbzémé@o e instalacdo, em
territério brasileiro, de um depdésito central passes itens de saude fosse

implementada.

2.1
Projeto de estudo de caso

Na fase de projeto de estudo de caso, identifieoa-snecessidade de
realizagcdo de um estudo de caso exploratorio Uaitambém integrado. Esse
estudo de caso apresenta-se exploratério em virtledejue, até o presente
momento, ndo foram verificados trabalhos anterismtados para a localizacéo
em territorio brasileiro de um depdsito centralgpas itens essenciais de saude
para atendimento das demandas das OrganizacO¢srddilde Saude da Marinha
do Brasil.

Este projeto é considerado Unico, pois 0 cerneudstipnamento central é
constituido por um caso particular no contexto ldaalizacdes de instalagfes e
do tratamento do compartilhamento de risausk (pooling com a consequente
reducdo dos estoques médios e de seguranca pélalizagdo da armazenagem

desses itens em um Unico depdsito central.

Em Ultima andlise, esse estudo de caso é claskificamo integrado em
razdo das questbes vinculadas expostas poderemgrgradas em diferentes

unidades integradas de analise, conforme a metgidale Yin (2015).

De acordo com os critérios de julgamento da gad&ddos projetos de
pesquisa sugeridos por Yin (2015), foram definidos:

a) Como parametros para a investigacdo nas diferemigides e como
critério de validade do constructo: foram idengiflas as medidas operacionais
corretas para 0s conceitos que estado sendo estudeste trabalho;
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b) Como critério de validade externa: foi definind@@minio para o qual
as descobertas desse trabalho podem ser genemalizad

c) Como critério de confiabilidade: foram demonstrades detalhes, os
procedimentos de pesquisa (coleta de dados) e sibpidade de poderem ser

repetidos, com 0s mesmos resultados.

Sao descritos os parametros adotados para cadadasaunidades

integradas de analise:

a)Unidade - 1: A estrutura organizacional e a sistmméda cadeia de
suprimentos de itens essenciais de saude na Marinha

a.l) Apresentar a estrutura do Sistema de Abastetinda Marinha
para a cadeia de suprimentos dos itens esseneiaside;

a. 2) Mostrar a sistematica de obtencdo, armazenagdistribuicéo

dos itens essenciais de saude no Sistema de Abastéo e nas

OrganizacOes Militares de Saude da Marinha;

b) Unidade - 2: A sele¢&o dos itens essenciais deesaahs Organizacdes
Militares de Saude a serem trabalhados:

b.1) Apontar quais sdo os itens de saude consieradmo itens
essenciais para o funcionamento das Organizacdéarbt de Saude, com
base em critérios estabelecidos pelo Sistema dstédimento em conjunto
com Sistema de Saude da Marinha; e

b.2) Delimitar quem sé&o os clientes para os itesgreiais de saude
levando em consideracao o perfil de demanda eersliatentos médico-
hospitalares prestados pelas Organizactes Militlrezaude.

c) Unidade - 3: A localizagcdo de um depdésito centeabparmazenagem e
distribuicdo dos itens essenciais de saude pararimé do Brasil:

c.1) Apresentar o histérico das demandas das Cragies Militares
de Saude referentes aos itens essenciais de sasid@as de 2010 a 2015,
que servirdao de base para a aplicagdao em um mddédzalizagéo; e

c.2) Utilizar um modelo matematico para que, coseb@as demandas
das Organizacdoes Militares de Saude e nos cusims t@msporte, seja
localizado, no territorio brasileiro, um depdsitentral, que possibilite a

diminuicdo dos custos com transporte, armazenagesduza 0s estoques
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médio e de seguranca dos itens essenciais de smsd@rganizacdes

Militares de Saude.

d) Unidade - 4: As economias esperadas com a locabzde um deposito
central:

d.1) As economias geradas pelo novo processo na&iacade
suprimentos apés a localizagdo do depdsito ceatnatomparacdo com o
processo atual; e

d.2) As economias de escala com as obtencdes, emagan e

distribuicdo dos itens essenciais de saude peteatizacédo dos estoques.

No tocante ao presente estudo de caso, as desleitas por este
trabalho, em principio, sédo validas somente pasalidade vivida pela Marinha
do Brasil. Destacam-se que as descobertas aqunteadas podem ser utilizadas
em outros estudos de localizacdo de instalacfemeséno para outros tipos de
materiais como os itens de suprimentos de intemaléos itens de sobressalentes
de motores de navios e submarinos, itens de fartaneeitens de sobressalentes
de aviacdo além de outros itens de materiais qoessiem ser logisticamente
gerenciados pela Forca.

Referente aos procedimentos de pesquisa serdo hatdaiente
apresentados em um roteiro para a coleta de dgdesambém serdo descritos e
analisados.

2.2
Coleta de evidéncias

Com base na metodologia proposta por Yin (2015 paverificacdo dos
parametros apresentados nas quatro unidades msgfaram utilizadas as
seguintes fontes de evidéncias que s&o a docurdentag entrevistas e 0s

levantamentos.

A coleta de evidéncias referentes as demanda®m@sizacdes Militares
de Saude foi dos anos de 2010 a 2015. Para os amedores ndo foram

selecionados, pois em algumas dessas Organizaciliesdd as comprovacoes
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ainda eram feitas e armazenadas em papel, o ggeia@&assim muito tempo de
pesquisa e o deslocamento de militares de outnagdés para fazerem esse
levantamento, que acabaria por extrapolar o tem@gximo estabelecido para a

prontificacdo deste trabalho.

2.2.1
Pesquisa documental

A pesquisa documental teve por objetivo a buscdbtencdo de dados
quantitativos e qualitativos. Os dados quantitatigserviram de subsidios para a
solucdo da unidade de numero 3, os dados quabsaigrviram de subsidios as
demais unidades de andlise.

Os dados quantitativos obtidos foram as demaneéagaidas das
comprovacdes mensais de material, solicitadas adikatite as Organizacfes
Militares de Saude. Também foram obtidos os cud¢osransportes de carga de
materiais de saude validos para os anos de 201 % Aue foram fornecidos
pelo Depdsito Naval do Rio de Janeiro através dealkemo processo licitatério e

consultados pelo Portal de Compras do Governo Eeder

As demandas foram encaminhadas através de e-msilgestores de
material das OrganizacGes Militares de Saude parautor, o qual fez as
compilacdes e adequacdes de formatacdo necesparnagoderem ser utilizados
no modelo de localizagdo. Foram compilados os dddaemandas das seguintes
Organizac¢fes Militares de Saude das:

a) Oito Organizacdes Militares Hospitalares;
b) Odontoclinica Central da Marinha; e
c) Onze Organizag@es Militares com Facilidades Médicas

Os dados quantitativos dos valores do custo despgomte de carga para
materiais de saude foram encaminhados atravésa®l elo gestor de trafego de
cargas nacional para o autor e validados pela tansa Portal de Compras do
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Governo Federal e extraidos e compilados essesesginaticados pela Marinha

do Brasil.

Os dados qualitativos s&do: as atribuicdes dos ddrg@ertencentes a
estrutura do Sistema de Abastecimento da Marinte ajuam na cadeia de
suprimentos dos itens essenciais de saude; osspoxgisticos para esses itens

na Marinha; a selecéo e definicdo dos itens esssrag saude.

2.2.2
Entrevistas

Por ocasido da pesquisa documental, foi identificque na Marinha
existe um Depdsito de Materiais de Saude, no Ridaheiro, responsavel pela
armazenagem e distribuicdo dos itens essenciaisadde e que atendem,
principalmente, as demandas das Organizacdes tdditde Saude localizadas no
Rio de Janeiro e eventualmente as Organiza¢cOesaidsdi nos demais Estados

brasileiros.

O controle dos estoques e as previsdes de demasdéeds essenciais de
saude sao feitas pelo Centro de Controle de Intiend&a Marinha (CCIM). A
licitacdo para o fornecimento desses itens ao Diepds Materiais de Saude da
Marinha no Rio de Janeiro (DepMSMRJ) é feita peknt de Obtencédo da
Marinha no Rio de Janeiro (COMRJ). E a distribuigisza as Organizacoes
Militares de Saude fora do Rio de Janeiro é exdaypelo Depdsito Naval do Rio
de Janeiro (DepNavRJ).

Com visto a obter informacbes mais detalhadas s@breadeia de
suprimentos dos itens essenciais de saude na Maforam realizadas trés
entrevistas, uma no DepMSMRJ, outra no CCIM e autr®epNavRJ, de acordo
com a metodologia sugerida por Yin (2015), com egumtes objetivos

especificos:
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a) Conhecer o funcionamento da cadeia de suprimen®#ehs essenciais
de saude na Marinha e o papel que cada 6rgdo eressa cadeia e suas
atribuicdes principais;

b) Apresentar os critérios de selecdo, dentre todogens essenciais de
saude disponiveis no mercado, aqueles que compdetac@io de materiais de
saude do tipo 1 para o funcionamento de quaisqugani>acfes Militares de
Saude da Marinha;

c) Conhecer o funcionamento do DepMSMRJ, capacidduesgaces de
armazenagem, politicas de estoque e fornecimergatelos essenciais de saude
para todas as Organizacdes Militares de Saude;

d) Obter dados referentes as demandas das Organi2diibases de Saude
do Rio de Janeiro pelo CCIM, politicas de estogiessificacbes dos materiais de
saude, critérios de obtengéo, armazenagem e faraetd; e

e) Obter informacdes da distribuicdo do DepNavRJ, ramlamente dados
referentes aos custos com transportes para osdtmesnciais de saude para as
principais cidades dos Estados brasileiros, infgiiea do processo licitatorio

para a contratacéo desse servico e a sua dinamicaconamento.

No DepMSMRJ foram entrevistados a Encarregada d&sd2 Técnica, o
Encarregado da Divisdo de Abastecimento e a ajedals Divisdo de
Abastecimento. No CCIM foi entrevistada a ajudatdeEncarregado da Divisao
de Material de Saude. No DepNavRJ foi entrevisadjudante do Encarregado

da Diviséao de Trafego de Cargas Il.

Foram entrevistas abertas, nas quais se buscou pbteiciosamente
informacgdes relevantes do DepMSMRJ, do CCIM e dpNReRJ referentes ao
funcionamento da cadeia de suprimentos dos iteseneiais de salde. Segundo a
metodologia sugerida por Vergara (2014), em forndatoeunido no DepMSMRJ
da qual os trés oficiais e o autor participaramQ@IM e no DepNavRJ foram

reunides reservadas.

Com os dados fornecidos nessas entrevistas foivebssgsualizar como
funciona a cadeia de suprimentos dos itens essemigasalude pelo Sistema de

Abastecimento da Marinha. E permitiu através de raodelo matematico a
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localizacdo para a instalacdo de um depdésito ddiu) para a armazenagem e
distribuicdo dos itens essenciais de saude, nittasrbrasileiro.

2.2.3
Levantamentos

Através da pesquisa documental, foram levantadogados referentes as

demandas de consumo dos itens essenciais de saude.

N&o foram considerados os Ambulatérios Navais, nataio Naval de
Nova Friburgo, a Unidade Integrada de Saude Meathlpspital do Arsenal de
Marinha do Rio de Janeiro e os Departamentos deleSdas Organizacdes
Militares de Formacdo da Marinha, pois apresentatama demanda muito
pequena desses itens, praticamente ndo influemciaadocalizacdo do depdsito
central. Por isso, optou-se pelo levantamento jast®@rganizacbes Militares de

Saude anteriormente selecionadas.

Foi encaminhado, via-mail um questionario, em forma de planilha, com
as instrucdes necessérias ao preenchimento da mparaao levantamento dos
dados referentes as demandas. As respostas farabidas também vieemail O

modelo de questionario e as instru¢des de preeeaintonstam no Apéndice 1.

Os itens essenciais de saude, que compdem umaaelie; materiais de
saude do tipo 1, foram assim levantados e trabathgéra a localizacdo do
deposito central. Essa relacdo € composta port886 catalogados, cujo critério
€ a alta criticidade, dificuldades na obtencé&o,ocsptazo de perecibilidade — que é
em média de dois anos - sao itens, em sua mail@ipronto uso e considerados
necesséarios ao funcionamento das Organizacfesaidditde Saude, conforme
estabelecido em Brasil (2009).

Segundo a metodologia sugerida por Yin (2015),atsat de um
levantamento formal. E conforme Vergara (2015) @stjonario utilizado é
estruturado e fechado. O levantamento visou coletardados quantitativos

referentes as demandas, os quais foram compilamo®s seguintes objetivos:
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a) Verificar o perfil de consumo das Organizacdestistiis de Saude;

b) Apurar a demanda real de cada Organizacdo Milg#aBalde por meio
de um tratamento estatistico;

c) Utilizar as demandas e 0s custos com transporte® g@arametros no
modelo matemético para a localizacdo de um depastdral para os itens
essenciais de saude;

d) Com base na combinacdo dos dados apresentadodimess & e_c,
inferir a economia de processos e de escala queripodser obtidas a partir da
localizacéo e implementacdo de um deposito cepdiral esses itens se comparada

com dinamica e estrutura da atual cadeia de suptasexistentes na Marinha.

Para a operacionalizagdo do levantamento, 0os quésts e as instru¢cdes
de preenchimento foram encaminhadosesdaail as 20 Organizacbes Militares
de Saude selecionadas para participarem da pesgliseaDiretoria de
Abastecimento da Marinha foi a Organizacdo Mildarconsolidacdo dos dados
pelo Nucleo de Catalogacdo do Material da Marintnavés de sua Central de
Operacao e Arquivo da Marinha, que € uma das Dagishide esté lotado o autor.
Foi estipulado um prazo de cerca de quarenta deaa p restituicdo do
questionario pelas Organizacdes Militares de Saitlejas as elas responderam a
pesquisa, contemplando um total de cerca de 54spimfais, entre servidores
civis e militares, envolvidos na gestdo e contrdies itens de RMS-1,

entrevistados.

2.3
Metodologia de analise

As evidéncias coletadas foram aglutinadas em quatidades integradas
de analises definidas no projeto de estudo de ddés@equéncia, para a analise
das mesmas, foram utilizadas ferramentas estaisiara a demanda e a
aplicacdo de modelo matematico para a localizagddegosito central para os

itens essenciais de saude.
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Para a andlise dos dados obtidos foi utilizadoratarmento estatistico para
a obtencdo da média e desvio padrao das demaridesntes ao periodo de 2010

a 2015 por categoria de material de saude e panagdo Militar de Saude.

Para solucionar o problema de localiza¢do do di@podsntral para os itens
essenciais de saude da Marinha utilizou-se modelloahlizacdo de instalagbes
com compartilhamento de riscos apresentado poresmgidal (2007). As duas
analises (estatistica e de localizacéo) foram geawas por planilhas eletrbnicas

com o auxilio dsoftware Microsoft Exc8lem sua versdo 2013.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1422279/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1422279/CA

32

3
Revisao Bibliogréafica

Este Capitulo apresenta a revisao bibliografica spree de base para a

elaboracéo desse trabalho.

3.1
A logistica

As referéncias mais antigas que se conhecem soblegiatica sao
encontradas nas obras de dois estudiosos da agigeeda na primeira metade do
século XIX. A primeira obra, que se tem noticiatgece ao General Carl Phillip
Gottlieb von Clausewitz (1780-1831), estrategisifitan da antiga Prussia, em
qgue dividia a Arte da Guerra em dois ramos umtieat& o outro, a estratégia,
mas nao mencionou e nem definiu a logistica espaaiente, embora tenha
reconhecido a existéncia de atividades de apostesio e preparacdo para a
guerra (Brasil, 2003). A segunda obra pertence a@d Antoine-Henri Jomini
(1779-1869), contemporaneo de Clausewitz, que roeaui pela primeira vez a
palavra logistica definindo-a como a acdo que cprdpreparacao e sustentacao
das campanhas militares e sendo enquadrada coi@aceéaalos “detalhes” dentro

dos Estados Maiores, de acordo com Brasil (2003).

No ano de 1917 o Tenente-Coronel George Cyrus Eh@®75-1936), do
Corpo de Fuzileiros Navais dos Estados Unidos dérka (EUA), em seu livro
“Logistica Pura: a ciéncia da preparacéo para agudefine que a estratégia e a
tatica proporcionam o esquema de conducdo dasgdesranilitares, enquanto a
logistica proporciona os meios, situando no mesratanpar a logistica, a

estratégia e a tatica na Arte da Guerra, conforrasiB2003).

Durante e ap6s a 22 Guerra Mundial, surgiu um daisnes estudiosos da
logistica militar e considerado o “pai da logistib@derna”, o Vice-Almirante
Henry Effingham Eccles (1898-1986). Em seus estudo¥ice-Almirante

concluiu que se os EUA seguissem os ensinamentd&mkente-Coronel Thorpe
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teriam sido economizados milhdes de délares naug@dda 22 Guerra Mundial,
(Brasil, 2003).

No campo militar, a logistica tem como papel pridiarprever e prover o
apoio necessério as Forgcas envolvidas no TeatrOpdgacoes de maneira que
cumpram os objetivos de suas missdes. De acordagmmconizado no manual
de logistica do Ministério da Defesa do Brasihgistica militar € conceituada, de
maneira geral, como o conjunto de atividades kelata previsdo e provisdo dos
recursos e dos servicos necessarios a execucaniski®es das Forcas Armadas,

conforme Brasil (2003).

A Marinha do Brasil assim define a logistica miliem seu Manual de
Logistica da Marinha, conforme Brasil (2003):

“Logistica € a componente da arte da guerra queteno propdsito obter e
distribuir as Forcas Armadas o0s recursos de pessutaterial e servicos em
guantidade, qualidade, momento e lugar por elasrmetados, satisfazendo as
necessidades na preparacao e na execucao de stexep exigidas pela guerra”.

N&o nos faltam exemplos histéricos de conflitoditanes que foram
decididos em funcdo do poder combatente e da ammilogistica, ou pela
auséncia ou falha dos mesmos. Para exemplificamoetto, temos a Operagao
Tempestade no Deserto, que foi a invasdo de unisaoale nacdes lideradas
pelos Estados Unidos da América aos territérioXdwait e Iraque no ano de
1991, em que foi transportado por ar e por mar tandg volume, em quantidade

e variedade, de materiais por longas distanciagrartempo extremamente curto.

A Marinha executa missdes de paz para a OrgamzgEiNacoes Unidas,
podemos citar a Missdo de Paz no Haiti, pelo erdéoum consideravel
contingente militar, em terra, e com suas instaagde apoio, cuja missdo é
patrulhar e conter quaisquer focos de conflito ais,po apoio a essa missao se da
via modais aéreo e maritimo. Outra missdo de destéga Missdo de Paz no
Libano, com o envio de um navio de guerra da MB,regime de revezamento
entre 0s navios, cuja missdo sdo as acgoes dehzatda no Mar Mediterraneo na
Costa do Libano, no qual também a grande partsujménentos e sobressalentes

sao transportados pelo modal aéreo e maritimo.
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No principio, 0 conceito logistico era exclusivateeligado as operacdes
militares, prestando o apoio silencioso e no momeatto de munigdes, viveres,
equipamentos e servi¢o sanitario (médico e hogpjtphra o teatro de operacdes
permitindo a continuacdo do avanco das tropas,nsegilovaes (2015). Esse
conceito com o tempo também passou a ser absavddiaptado a realidade das

empresas, surgindo a logistica empresarial.

A logistica empresarial surgiu pelo fato de as @sgs terem a necessidade
de transporte de produtos das unidades de proguagacos depdsitos e das lojas
para os clientes, além da obtencdo e armazenagematiias-primas para
atender ao planejamento da producédo e o estoqueodeitos acabados para
atender a demanda dos clientes, sendo atividadeapd® imprescindiveis,

conforme Novaes (2015).

A logistica empresarial moderna passou a agredaregatanto a cadeia
produtiva quanto ao consumidor. A saber, valorugaid - a empresa transporta o
produto até o cliente; o valor de tempo - o prodigge estar com o cliente no
prazo combinado; o valor de qualidade - o proda&ga ao seu destino final sem
estar danificado ou com defeito; e o valor da miagédo - permite ao cliente
rastrear, a qualguer momento, a encomenda. Adion@mae, busca-se retirar do
processo logistico todas as atividades, que nagregam valor e representam

somente custos e desperdicio de tempo (Novaes).2015

Segundo referenciado por Novaes (2015)Council of Supply Chain

Management Professionalsprte americano, a logistica €, assim conceituada:

“Logistica é o processo de planejar, implantar atrotar de maneira
eficiente o fluxo e a armazenagem de produtos, bemo os servigos de
informacdes associados, cobrindo desde o pontorigeno até o ponto de
consumo, com o objetivo de atender aos requisgadsumidor’

Os fluxos de matérias-primas, de produtos em psacesnto e de produtos
acabados, estdo presentes em todo o processo aeddmecedores, durante a
fabricacdo, seguindo para o varejista até sergurgrao cliente final. O objetivo

da cadeia de suprimentos € a satisfacdo dos spuisites e preferéncias. O fluxo
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7

das receitas € em sentido contrario ao dos inswuenpsodutos. O fluxo de
informagdes trafega em ambos os sentidos na caNeiasentido de ida ao
consumidor, com informacdes de evolucdo dos matexjano sentido de volta do
consumidor, com informacbes sobre a demanda, prefxs, mudancas de

hébitos e compras e do perfil socioeconémico, comédNovaes (2015).

Como proposto por Ballou (2006), a logistica ouetadie suprimentos é
formada por um conjunto de atividades funcionas ¢amo: transporte, controle
de estoques, manutencdo de estoques, processamergedidos, armazenagem,
manuseio de materiais, embalagem, obtencdo — sebtigdontes, obtencdo —
quantidades de compra, programacao do produtotrbdigsdo, programacéo do
produto — fluxo de saida, programacdo do produtarientar planejamento e

controle da producéo e a manutengéo da informacao.

Essas atividades séo repetidas inUmeras vezes@o da cadeia pela qual
as matérias-primas sao convertidas em produtosdoalaos quais sdo agregados
valor ao consumidor, de acordo com Ballou (200@&sdas atividades elencadas,
algumas serdo destacadas na elaboracéo destddradid elas: as atividades de

transporte, armazenagem e manutencéo de estoques.

3.2
Os custos na logistica

A distribuicdo fisica tem como finalidade levar psodutos certos, no
momento certo, com o nivel de servico desejadejemenor custo possivel. Por
outras palavras, distribuicdo fisica € 0 conjuntopdocessos operacionais e de
controle que permite a transferéncia dos produtsdel o ponto de fabricagéo, até
0 ponto em que o produto € finalmente entregueocaswnidor final. Os custos
decorrentes desta atividade estdo ligados a quainoponentes essenciais:

transporte, estoque, armazenagem e administracao.

O transporte representa em meédia 4,43% das veodésrme apresenta a
Tabela 1, justificando a preocupacao que assunoéim&acao de uma cadeia de

suprimentos, que procura minimizar esse custo,edgsé, seja mantido o nivel de
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servi¢co. No caso de uma Organizacdo Governamenjalpbjetivo é fornecer um
servigo publico de qualidade a um menor custo peksd importante que o0 custo
com transporte seja minimizado e também seja n@aotishesmo nivel de servico

prestado ao contribuinte.

Tabela 1: Os custos de distribuicdo em uma cadesaprimentos

Categoria Percentagem de vendas USD $/ cwt
Transporte 4,43% 36,42
Armazenagem 1,99% 16,16
Servi¢o ao cliente / processamento de pedidos 0,41% 1,92
Administracao 0,30% 1,15
Custo da manutencéo de estoques a 18% ao ano 2,22% 14,09
Custo total de distribuigédo 9,34% 69,74

Fonte: Davis e Drumm (2014)

Nos varios pontos ao longo de uma cadeia existeaid de acumulacéo
de matérias-primas, suprimentos, componentes, iaatem processo e produtos
acabados que sdo os chamados estoques, segunmidodefor Ballou (2006).
Esses estoques geram custos para a sua manuteogatrade, oS quais podem
ser minimizados visando maior agilidade e respateie dessa cadeia.

Os custos com armazenagem e manutencdo de estoqnesmem
respectivamente 1,99% e 2,22% em relacéo ao peegerdia, como apresentado
na Tabela 1, e também podem ser minimizados. Udeiacde suprimentos, mais
responsiva e agil no atendimento aos requisitos refen@ncias de seus
consumidores finais, deve diagnosticar, otimizamenitorar seus custos com

armazenagem, manutencao de estoques e distribuicéo.

O aumento da competitividade nos mercados levamgsesas a buscarem
formas mais criativas e eficientes de atender asss@&lades de seus clientes e
consequentemente a uma forma de pensar todos @&spos — compras,
fornecimento, transporte, producdo, armazenamestoatégias de distribuicéo,
desenvolvimento de produtos, marketing entre outrae forma integrada com
vista a reducdo de custos, tempos de entrega, sprecestoques e visando
aumentar a flexibilidade da cadeia de suprimerdoagilidade na producédo e
distribuicdo dos produtos e servicos. Entdo, coavaucao da logistica, surgiu
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um novo conceito Supply Chain Managememjue traduzido para a Lingua

Portuguesa seria a Gerenciamento da Cadeia deniupos.

%Zerenciamento da cadeia de suprimentos

De acordo com Handfield e Ernest (1999), o geremerdo da cadeia de
suprimentos € definido como a coordenacao estcatétp forma sistematica das
funcBes de negdcios e das taticas aplicadas afesgsées de negdocio no interior
de uma determinada organizacao e ao longo dos insgéw &mbito da cadeia de
suprimentos, com 0 objetivo de otimizar o desempeahlongo prazo das

empresas e instituicdes isoladamente e da cad®sia cm todo.

Partindo dessa definicdo podemos observar queistitaggé uma parte do
processo referente ao gerenciamento da cadeigpdensatos, que é definido por
Simchi-Levi et al. (2010) como:

“Um conjunto de abordagens, que integra, com eftié& fornecedores,
fabricantes, depdsitos e pontos comerciais, dedaue a mercadoria é produzida
e distribuida nas quantidades corretas, aos pdetesitrega e nos prazos corretos,
com o objetivo de minimizar os custos totais dtesis sem deixar de atender as
exigéncias em termos de nivel de servico. ”

Nesta definicdo entende-se que a gerenciamentadiacde suprimentos
considera todas as instalacdes que tenham impaatasto e que desempenhem
um papel na fabricagdo do produto conforme as egigé do consumidor
tomando como ponto de partida as instalacdes dwededor e do fabricante,
passando pelos depésitos e centros de distrib@gado até os varejistas e os

pontos de comércio.

O conceito € ainda mais abrangente, pois incluliestes dos clientes e os
fornecedores dos fornecedores, pois impactam nengenho da cadeia de
suprimentos do produto, cuja gestdo tem por olgedieficiéncia na producao e
dos custos para todo o sistema.
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Os custos com transporte, distribuicdo, estoquesnderias-primas, de
produtos em processamento e de produtos acabamossas globais do sistema

que precisam ser minimizados de forma sistémicogontualmente.

Uma cadeia de suprimentos com seus elos integr@deldsrma eficiente
acaba por englobar as atividades de uma empresdivensos niveis, desde o

estratégico, o tatico até o operacional.

Segundo Simchi-Levi et al. (2010), para um efi@egerenciamento da
cadeia de suprimentos, alguns desafios devem geraglos, tais como:

a) As estratégias da cadeia de suprimentos ndo podemdefinidas
isoladamente, pois sédo afetadas (e afetam) a cddalasenvolvimento a qual se
preocupa com a apresentacdo de novos produtos. dikso, as estratégias da
cadeia devem estar alinhadas com os objetivos iispsala organizagdo, como a
expansao da fatia no mercado ou maximizacao dossiuc

b) Projetar e operar uma cadeia de suprimentos mamar@s custos totais
do sistema fossem minimizados e mantidos os niegervico;

c) Todas as cadeias de suprimentos tém como aspeetestes a incerteza
e 0 risco, um deles é a ndo exatiddao da demanddiehbe e o segundo sao 0s
aumentos dos riscos advindos das tendéncias deiriesicdo e de producao
enxuta, que visam a reducao dos custos da cadam.dBvem ser projetadas e
administradas para eliminar o maximo possivel asrtezas e o risco, além de

lidar eficientemente com 0s riscos e incertezadaaremanescentes.

As principais decisbOes afetas ao gerenciamentoadai& de suprimentos
sao elencadas por Simchi-Levi et al. (2010), né&s iiveis de decisao estratégico,

tatico e operacional:

a) No nivel estratégico: decisdes com efeito duradpara a organizacao;
sdo as decisbes de projeto do produto, producémabu terceirizagéo, selecao
de fornecedores, aliancas estratégicas, numero epésiios e unidades de
producao, suas localizacdes, suas capacidadefiixdale material na cadeia de

suprimentos.
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b) No nivel tatico: decisbes com revisdo semestrarual; sdo as decisdes
de compras e producdo, politicas de estoque, é&gtat de transporte e
programacao e o gerenciamento da producao e &freigude visita aos clientes.

c) No nivel operacional: decisdes tomadas diariameséie;as decisbes de
programacao e gerenciamento da producéo, estimalwkead time definicdes
de rotas e carregamento dos veiculos.

%tstoque na cadeia de suprimentos
Os estoques, conforme definidos por Ballou (2086&p acumulacfes de

matérias-primas, suprimentos, componentes, prod@tms processamento e
produtos acabados que surgem em varios pontos il de producdo e na

distribuicdo. As justificativas para a formacacedeoque séo a melhora do servico
ao cliente, disponibilidade do produto ou servicesa reducdo nos custos,
principalmente por permitir que o volume de producja desacoplado da
variagdo da demanda, além das economias em esealacampras, nos

transportes, nas compras antecipadas, inconstancgmgrazos de producgéo e
transporte e casos fortuitos. Porém manter estgggrasum custo de manutencao

de cerca de 20 a 40% do seu valor por ano.

De acordo com Chopra e Meindl (2011), o estoqustexna cadeia de
suprimentos devido a um descompasso entre a afedademanda, sendo ele
intencional ou ndo. Um papel importante desempenpatb estoque na cadeia €
o0 de aumentar a quantidade de demanda que podéesdida por ter o produto
pronto e disponivel quando o cliente o solicitatr@yapel seria a reducdo dos
custos através das economias de escala que pod&mdrante a producdo e a

distribuicao.

Segundo Simchi-Levi et al. (2010), o gerenciamendt cadeia de
suprimentos ndo é sinbnimo de reducéo de niveistdgue em seu interior. Uma
gestdo de estoques eficientes € ter o estoque wertocal exato, que minimize 0s
custos do sistema e simultaneamente satisfacacassidades dos clientes. As
decisdes relativas aos estoques geralmente vaceexdgum impacto no nivel de
servigo ao cliente e nos custos globais do sistaraadeia de suprimentos.
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Conforme apresentado nos trabalhos de Daskin €2@02) e Shu et al.
(2005) a gestéo de estoques envolve duas tarefdarfientais, a primeira, refere-
se a determinacdo do numero de pontos de estocdagsmcomo centros de
distribuicdo e depdsitos, e o segundo, refere-definicdo do nivel de estoque a
ser mantido em cada um destes pontos. Para evéap-atimizacdo essas duas
decisbes devem ser tratadas em uma perspectivgradée com as decisbes de

localizacgéo.

Para Chopra e Meindl (2011), o estoque é uma iraptatfonte de custo em
uma cadeia de suprimentos se tem um grande imgabi®@ a responsividade.
Dependendo do local e da quantidade do estoquajeaacpode ter um alto nivel
de responsividade, com altos niveis de estoquedidados mais préximos ao
cliente, reforcando uma estratégia competitivanadtate responsiva; ou pode ser
muito eficiente, com pouco estoque e mais centaddizreforcando uma estratégia

competitiva de ser um produtor de baixo custo.

Cada tipo de estoque na cadeia de suprimentos skEvealevidamente
controlado por um mecanismo proprio, que € difi@l ser definido, pois as
estratégias de producéo, distribuicdo e controleesteques, que reduzem os
custos globais do sistema e melhoram o nivel deceerdevem levar em conta as
interacdes entre os diversos niveis da cadeiaamas determinar 0s mecanismos

de controle de estoque surgem muitas vantagenglislmavi et al., 2010).

Manter a quantidade certa de produtos em estoque,sprem utilizados no
tempo exato e no local certo, € uma tarefa ardaea Pumprir essa tarefa sao
elaboradas estratégias para administrar os estoagigsiais sdo conhecidas como

politicas de estoque.

As politicas de estoque devem levar em considerag&maracteristicas da
cadeia de suprimentos, que segundo Simchi-LeVi €2@10), sdo a demanda do
cliente, olead time de reabastecimento, o numero de diferentes preduto
trabalhados, a extensdo do horizonte de planejamest custos de pedidos

(composto de custo do produto e custo de trangpordecustos de armazenagem
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de estoques (composto por impostos governamed&isropriedade, de seguros,
de manutencdo das instalacdes, de obsolescéncia epattunidade) e as

necessidades geradas pelo nivel de servi¢o adeitave

Segundo Chopra e Meindl (2011), as decisdes reladas a estoques

definirdo se a cadeia de suprimentos ser4 maisnssfa ou eficiente, assim:

a) Estoque ciclico, que € a quantidade média de estospda para atender
a demanda entre os recebimentos de remessas @eddan, cujo tamanho € o
resultado da producdo, transporte ou compra deriaateem grandes lotes
visando explorar as economias de escala, entretantbém sofrerdo com o
aumento dos custos de manutencéo de estoque.radil@a o gestor esta em ter
0 custo de manter maiores lotes de estoques, quarekioque ciclico é alto,
contra o custo de pedir produtos com frequénciando o estoque ciclico é
baixo;

b) Estoque de seguranca € o estoque mantido paraoodeaa demanda
ultrapassar a expectativa, visando combater atemaerAo optar-se pelo estoque
de seguranca, faz-se a escolha entre o custo dauiey estoque e custos de
perder vendas por ndo possuir estoque suficiente;

c) Estoque sazonal é criado para combater a variabdidorevisivel na
demanda. O dilema para o decisor de quanto gemstdque sazonal é o custo de
manter o estoque sazonal adicional contra o custerduma taxa de producao
mais flexivel; e

d) Nivel de disponibilidade de produto é a fracdo eimahda que € atendida
prontamente a partir do produto mantido no estoQudilema ao ser determinar o
nivel de disponibilidade do produto esta entre sicde estoque para aumentar a
disponibilidade do produto e a perda por ndo atemamtamente aos clientes.

3.5
O compartilhamento de risco

As variacOes de demandas na cadeia de suprimeatodratadas pelo
compartilhamento de riscosigk pooling, que, segundo Simchi-Levi et al.
(2010), tem por principio que a variacdo na demadd@duzida se ela for

agregada entre locais, em razdo do balanceameantoasndemandas dos clientes,
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permitindo uma reducdo nos estoques de segurangar €onsequente uma
reducdo nos estoques meédios. Para os mesmos awtacempartiihamento de

risco apresenta os seguintes pontos:

a) A centralizacdo de estoque reduz tanto o estoqieegleranca quanto o
estoque médio no sistema, pois 0s estoques no ittepdslem ser realocados
para atender as demandas extras de mercados coon comisumo naquele
periodo. Sendo tal relocacdo impossivel se o s#stelm distribuicdo for
descentralizado;

b) Quanto maior o coeficiente de variacdo (o desviorgma da demanda
sobre a demanda média), maior o beneficio obtido @aamplementacdo de um
sistema centralizado, ou seja, € maior a vantageoohpartiihamento de risco,
levando-se em conta que o estoque médio é compospmrcionalmente pela
demanda média do periodo e pelo desvio na demaédm o periodo (estoque
de seguranca);

c) Os beneficios do compartilhamento de risco saoergntes do
comportamento da demanda de um mercado em relagBmnanda de outro.
Quanto mais positiva for a correlacdo da demand elois mercados, menor

sera o beneficio do compartilhamento de risco.

3.6
Os tipos de sistemas

De acordo com Simchi-Levi et al. (2010), existeguaktrade-offsa serem
considerados na escolha entre sistemas de digdwentralizados e sistemas

descentralizados, sao eles:

a)O estoque de seguranca, que diminui a medida queistema de
distribuicdo passa a ser centralizado, com baseo®icientes de variacdo e a
correlacéo entre as demandas nos distintos mercados

b) O nivel de servico, quando em ambos 0S sistemasu@@s0 Mesmo
nivel de estoque total de seguranca, no sisterdesttduicdo centralizado o nivel

de servigo é maior;
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c) Os custos indiretos que costumam ser maiores emsigstama de
distribuicdo descentralizado, pelo fato de existimenos economias de escala;

d) O Lead timepara o cliente, em um sistema descentralizadonpdede
reacao € mais curto, pois os depdsitos estéo redms ¢os clientes; e

e) Os custos de transportes, ndo ficam bem claros fplode que se ha
mais depoésitos o0s custos de distribuicdo diminuesto gato dos depdsitos
estarem perto dos clientes, mas os custos comptidasde suprimentos e de

produtos acabados para os depdsitos aumentam.

Pelostrade-offsapresentados e se tratando de uma cadeia de sofpgde
itens essenciais de saude para atender as dengasl@sganizacdes Militares de
Saude da Marinha, a fim de que cumpram com a midedprestar apoio em
servicos de saude aos militares e seus dependentesistema de distribuicdo
centralizado seria considerado ideal. Principaleg@ias seguintes reducdes no
sistema nos: niveis de estoque médio, niveis dgwstde segurancga, custos com
armazenagem e com transporte tanto dos fornecegaraso depdsito central
quanto do depdsito central para os centros deldigtéo regionais e destes para
as Organizacdes Militares de Saude clientes, eé&amins beneficios advindos
do compartilhamento de riscos, pelo remanejameetatehs para atender as

variacfes de demanda dos clientes.

3.7
A configuragao de uma cadeia de suprimentos

Simchi-Levi et al. (2010) define o planejamento uma cadeia de
suprimentos como 0 processo por meio do qual aesamstrutura e administra a
cadeia de forma a, primeiramente, encontrar o meltailibrio entre os custos de
estoque, transporte e de producéo, bem como, lequik oferta e a demanda em
um cenario de incerteza com a posi¢cdo e gestdazeBicdos estoques, e por
altimo a utilizacdo eficaz dos recursos na obterd@@rodutos da unidade de

fabricacdo mais apropriada.
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O processo de planejamento € complexo e neceaksitana abordagem
hierarquica, na qual as decisfes tomadas sédo cadadsira fim de reduzir custos e

aumentar o nivel de servi¢o. Sendo assim divigido Simchi-Levi et al. (2010):

a) O projeto de uma cadeia de suprimentos, cujas @k=isdo acerca do
namero, locais, tamanhos das unidades produtoepésitos, a alocacdo dos
depdsitos aos varejistas, a obtencéo de produid®azonte de planejamento sao
de anos;

b) A posicdo de estoques na cadeia de suprimentass dacisbes séo a
identificacdo dos pontos de estocagem, a seleciidatieicas que produzem e
armazenam (possui estoque) e as fabricas que mnods@ por encomenda (sem
depositos) em alinhadas com as politicas de estaqteriormente definidas; e

c) A alocacdo de recursos, em que sé&o decididos seodugdo e a
embalagem dos diferentes produtos sao feitas ndadmi correta, além das
estratégias de obtencdo de produtos e as capaziddale unidades para

atendimento das demandas sazonais.

O objetivo da etapa do projeto de uma cadeia denseptos € projetar ou
reconfigurar uma cadeia de maneira a minimizar stoclanual do sistema,
incluindo os custos de producdo, compra, armazemagastos das unidades
(custos fixos, de estocagem, e manuseio) e ossdstdransporte, restritos as
exigéncias do nivel de servico. Com o seguiraele-off a ser considerado: a
empresa necessita encontrar o ponto de equilibtre es custos de abrir novos
depositos e as vantagens de se estar proximo aelisate. Nessa etapa as
decisbes de localizacdo de depoésitos sédo fatoresaiy para a eficiéncia da

cadeia como um canal de distribuicdo de produtos.

Na etapa da posicdo de estoques € necessariaaameracao entre as
decis@es relativas a eles e as politicas de traespmo como resultado, temos o
estoque de seguranca estratégico que estabeleéseagunstalacdes da cadeia de
suprimentos devem produzir para estoque e quasmevoduzir sob encomenda,
levando em conta o nivel de servico desejado, a¥pds de espera, as
disponibilidades e as restricbes operacionais. Bamkemos a integracdo da

posicdo de estoque com o projeto da cadeia denseiues, ou seja, a posicao do
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estoque na mesma deve ser trabalhada com a @#dizEgmodelos que levem em
consideragao a cadeia de suprimentos por completa.

Para os produtos com alta variacdo na demandax® lalume, pela
estratégia puxada de uma cadeia de suprimentospabjetivo de minimizar os
efeitos da incerteza da demanda através do cothpamgénto de riscos, 0s
estoques deverdo ser concentrados em centrostdbuiggio, conforme Simchi-
Levi et al. (2010).

Os produtos com baixa variagdo na demanda e graobleme, pela
estratégia empurrada para a cadeia de suprimeatoso objetivo de usufruir das
economias de escala com os custos de transpodes @sodutos devem ser
posicionados o mais perto possivel dos clientesirglg Simchi-Levi et al.
(2010).

Na etapa de alocacdo de recursos sdo tomada®eteaspartir de um
plano de desenvolvimento de mercado para a cadesugtimentos e gerado o
plano mestre para essa cadeia, o qual auxiliaatantento dosrade-offscomo:
0S custos de preparacao para a producao contrastssale transportes; ou o
tamanho dos lotes de producéo contra as capacidagleemdo em consideracao
0s custos da cadeia como: producdo, suprimentagsportes, estocagem,
estoques e taxas, assim como as capacidadesteragdds nesses parametros que
ocorrem ao longo do tempo, de acordo com Simchi-¢eal. (2010).

Para Melo et al (2006) uma cadeia de suprimentnégurada para ser
utilizada por um periodo de tempo consideravelaogr o qual muitos parametros
podem mudar. Os parametros incertos podem seriadse@ um comportamento
probabilistico, pois eles mudam ao longo do tempoudha forma previsivel,
entdo essas previsdes podem ser inclusas no nenfietode obter um projeto de

cadeia que leve em consideracdo as mudancas fdesass parametros.

Para um unico periodo, o modelo de localizacainstkalacdes pode ser
considerado suficiente para encontrar um projetoadieia de suprimentos e um
conjunto de decisOes téaticas e operacionais rahu€@mo uma segunda opcao

seria uma solucdo de compromisso que € possiveledgae as decisbes
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estratégicas de localizagdo sejam implementadasnictdo do horizonte de
planejamento, embora as decisfes taticas e opeasgiccomo a alocagdo das
demandas dos clientes as instalacdes, possam enudiango do tempo. Quando
0 comportamento probabilistico dos parametros iosanuda ao longo do tempo
deve ser feito um planejamento especifico para padado de tempo, conforme
Melo et al (2006).

Para Owen e Daskin (1998) os tomadores de decisdem levar em
conta eventos futuros incertos e selecionar o3dpodo somente por um bom
desempenho de acordo com o estado atual do sisteasague continuem a ser
lucrativos durante o tempo de vida da instalacd®.f@dores do ambiente, as
populacdes e a evolucao das tendéncias do meraadmnmcom o tempo, logo as
instalagbes poderdo ser realocadas, expandidadapiiadas visando assegurar a
evolucédo dos novos desafios de planejamento. Uaradgrquantidade de capital
deve ser alocada fazendo com que um projeto dkziac@o seja um investimento

de longo prazo e um importante desafio estratégico.

3.8
A localizagéo de instalagcdes em uma cadeia de supri  mentos

A teoria de localizacdo e modelagem tem suas @igenobra de Weber
(1909), a qual considerava o problema de localinaa Unica instalacdo a fim de

minimizar a distancia total de viagem entre o l@ecaim conjunto de clientes.

De acordo com Chopra e Meindl (2011), em uma catkeisuprimentos, as
instalagbes desempenham o papel de:

a) Os locais t€’ e “para’ onde o estoque € transportado;

b) O local onde o estoque é transformado em outralgsta

c) O local quando o estoque se transforma em um pyadahufaturado ou

€ armazenado em um deposito.

Localizar instalacbes fixas em uma cadeia de s@mios, de acordo com
Ballou (2006), € um problema de decisdo que moldarma, estrutura e o0s
contornos do conjunto completo da cadeia. Essautesicdo define as
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alternativas, com 0s custos e 0os montantes detimergos necessarios para a
operacéao do sistema.

Essas decisdes sobre a localizacao de instalagfieerd o numero, o local
e 0 uso proporcional dessas instalagbes, que mcthigepontos nodais da cadeia
de suprimentos (fabricas, depdsitos, portos, Histtores, vendedores e pontos de
varejo) em que os produtos ficam parados por qetndo de tempo durante o

caminho até o consumidor final, segundo Ballou 6300

A escolha do local das instalacOes vive tcide off entre o custo da
quantidade a ser produzida, o local escolhido pamastalacdo a infraestrutura
oferecida, a capacidade alocada a instalacdop® a@é instalacbes, em resumo a
eficiéncia (produgcdo com o menor custo) e o nieerabponsividade oferecido
com o atendimento das demandas dos clientes. Canmento do numero de
instalagbes, aumentam-se 0s custos de instalacée estoque, porém sao
diminuidos os custos de transporte e reduzidoempds de resposta. Com o
aumento da flexibilidade ou da capacidade da mgial, aumentam-se 0S custos
da mesma, porém os custos de estoque e tempopbsteesiminuem (Chopra e
Meindl, 2011). Conforme Melo et al (2006) a locaido de instalacbes é

frequentemente combinada com decisdes de estoquedigao.

De acordo com Chopra e Meindl (2011) tanto os hesdde otimizacao de
rede quanto os de gravidade podem ser utilizad@s geprojetar uma cadeia de
suprimentos, comecando pelos modelos de otimizded®de. O gestor devera
considerar a demanda regional, tarifas, econongagstala e custos de fator
agregado para subsidiar as decisbes de escollragidss onde serao localizadas
as instalagoes.

Uma solucdo seria uma instalacdo em cada regidn, &vantagem de
reduzir os custos com transporte e evitar os inggoshtre regibes, mas as
instalacdes seriam para atendimento da demandbadacao se explorariam as
economias de escala. Uma solucéo alternativa a@oasolidacdo das instalacdes
em apenas algumas regides, o que melhoraria a®ra@m de escala, mas

aumentaria o custo de transporte e os impostos astregides. O gestor deve
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ainda administrar os dilemas quantificaveis comgom@nte com os fatores nao
guantificaveis tais como o risco e o0 ambiente cditip® de acordo com Chopra
e Meindl (2011).

Os problemas de localizacao de instalagfes sasifctados em um namero
limitado de categorias, conforme Ballou (2006) degeu:

a) Pela forca direcionadora ou fator fundamental: pal@calizacdo de uma
fabrica ou depdsito seriam o0s econbmicos, para rejo/aas receitas e a
lucratividade, para a operacédo de servigcos conrogxmEmplo, os hospitais seria a
facilidade de acesso um fator relevante;

b) Pelo nimero de instalagcbes: com a localizacdo deéasninstalacdes
simultaneamente devem ser consideradas as forgapettivas, a divisdo da
demanda, a consolidagéo dos estoques e 0s custostalacdo, mesmo assim, o
custo com transporte é o fator mais relevante;

c) Pela descontinuidade das escolhas: as selecoesgsd®s continuas para
os métodos de localizacdo continuos, e para aréssefecionadas, viaveis, para
0os métodos de localizacdo discretos (para multipktalacdes);

d) Pelo grau de agregacdo de dados: quanto mais dgsegdo os dados,
meétodos mais acurados limitam as localizagbes daandpeas geograficas como
cidades inteiras e isso permite um melhor gereremémne facilita a localizagcéo
de fabricas e depdésitos; e

e) Pelo horizonte de tempo cuja natureza pode selicastiu dindmica: os
meétodos estaticos as localiza¢des utilizam dadosindeperiodo Unico, e 0s
métodos dinamicos trabalham com o planejamentoa®izacdo multi-periodos,

que planejam a relocalizacédo das instalacdes,s®eaicamente viavel.

Para alguns problemas de localizacdo de instaleg@@drabalhados com
variacbes a fim de adapta-los as configuracbes meailistas das cadeias de

suprimentos, tais como:

a) Considerar que os parametros mudam ao longo dooteimmuma forma
previsivel, logo o horizonte de tempo de planejamédeve ser dividido em varios

periodos de tempo, conforme apresentado por Melb(2006);
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b) Incluir componentes estocasticos, pela incertemocadas a alguns
parametros como as demandas futuras dos clienbsscestos, de acordo com
Owen e Daskin (1998);

c) Trabalhar com os diferentes tipos de instalacbesom um fluxo
hierarquizado de material, fazendo com que insielagle mesmo tipo e funcao
indiqguem uma camada ou escaldo e com isso um wuli@ehierarquia das
instalagcBes, segundo estudos de Sahin e Siral)(2007

d) Lidar com problemas com varios produtos, conformeesentado pelo
trabalho de Klose e Drexl (2005).

gg modelos de localizacao de instalacdes

A localizagdo de instalacbes ao longo da cadeisuggimentos é um
problema de decisdo que da forma, estrutura e mw®@O conjunto completo
dessa cadeia e pode ser feita através de diversdslas de apoio a deciséo.
Ballou (2006) elenca alguns desses modelos de @cord o grau de dificuldade
apresentado pelo problema de localizagao:

a) Para a localizacdo de instalacéo Unica — modetasces:
a.1) Modelo do centro de gravidade exatopeyravidade — modelo de
localizacdo continua: utilizado para a localizagédabricas, terminais e
depasitos, ponto de varejo ou servico Unicos;
a.2) Modelos com técnicas graficas; e
a.3) Modelos com métodos de aproximagao;
b) Para a localizagéo de instalagdes multiplas — nesdedtaticos:
b.1) Métodos mateméticos ou exatos de localizdgéioecem a solucao
matematica Otima do problema de localizacdo ou amritavel
precisao:
b.1.1) Modelo de calculo com abordagem de multgeatro de
gravidade: localizacdo do centro de gravidade emato formato
de multi-localizacbes para cada um dos conglomeréoionados
pelos pontos de origem e destino que serdo alo@@ssa nova
instalacdo a ser localizada;
b.1.2) Modelos de programacdo matematica:
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b.1.2.1) Método de programacéo de metas;
b.1.2.2) Método de &rvore de decisao;
b.1.2.3) Método de programacéao dinamica; e
b.1.2.4) Método de programacéo linear inteira cowaudba.
b.2) Métodos de simulagdo: fornecem uma solucadoreda, porém
menos do que a solugdo oOtima. A simulagdo € um lmode
representacdo matematica de um sistema logisticalggoonstracdes
algébricas e logicas manipulaveis em computadojg objetivo €
avaliar o impacto das varias configuracdes pamsstema;
b.3) Métodos heuristicos: ndo garantem uma soldf&m, mas seus
principios e conceitos aplicados ao processo deug® do problema
de localizacao contribuem para reducao do tempoaggdto na busca
de uma solucéo a partir de numerosas alternatisie. método permite
uma boa representacéo da realidade. Séo algunpleeem
b.3.1) Abordagem de avaliacdo seletiva: um procedim de
tentativa e erro, e uma solucédo satisfatéria papmoblema da
localizagdo depende da qualidade das localizagélesienadas
para avaliagcéo; e
b.3.2) Programacéo linear dirigida: procedimentsristicos sao
empregados com programacdao linear a fim de criamodelo
eficiente para a localizagéo de instalacoes;
c) Modelos de localizag&o dinamica de instalacéassideram as mudancas
nos padrbes de demanda e custos com o passar po, tlego variam de
configuracdo em configuracdo da rede ao longo de hamzonte de
planejamento para a manutencdo da configuracda atom o correr do

tempo;

De acordo com Chopra e Meindl (2011), nos modglasitacionais de
localizac&o, o gestor busca identificar localizagdetenciais em cada regido onde
foi decidido estabelecer uma instalacdo. Sendos (paira identificar locais
geograficos adequados dentro de uma regido quenimém o custo de transporte
de matérias-primas dos fornecedores e produtosadoalaos mercados a serem

atendidos. Um modelo gravitacional para a locafiage uma uUnica instalacao
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gue recebe matérias-primas de fontes de suprimergasia o produto acabado a

mercados.

3.10
O modelo de localizagdo com compartilhamento de ris cos

De acordo com Snyder et al. (2007) as decisdesajiet@ de uma cadeia de
suprimentos sao, por natureza, caras e de diffiedrsdo, e seu impacto abrange
um horizonte de tempo de longo prazo. Durante @tede efeito das decisdes de
projeto, qualquer um dos parametros do problemastos, demandas, distancias,

lead times- podem mudar drasticamente.

O compartilhamento de riscos ogk pooling é definido segundo Simchi-
Levi et al. (2010) como uma ferramenta em cujaaga@i® na demanda € reduzida
se a mesma for agregada entre locais. Uma vez atpgeg demanda entre
diferentes locais, aumenta-se a probabilidade deacplta demanda de um cliente
seja contrabalancada pela demanda menor do oatdo gjue esta diminuicdo na

variacao permite a reduzir os estoques de segueamgalio no sistema.

O modelo de localizagdo com compartilhamento deosigisk pooling
considera explicitamente os custos com estoqueasiequando sao tomadas as
decisbes de localizacdo de instalacdes, combinasdalecisbes estratégicas
(localizacdo de instalacdes) e as decisfes tdtEaenciamento de estoque) em
um unico modelo. Esse modelo incorpora as demaggtasasticas, que seguem
uma distribuigdo normal. Mesmo esse modelo assumiad distribuicdo
estacionaria da demanda, ndo leva em considerag@io@ancas no ambiente nas

quais a cadeia de suprimentos ira operar, segumglteSet al. (2007).

Para Snyder et al. (2007) o objetivo do modelo adlesr os locais dos
centros de distribuicédo, atribuir-lhes os varefis& definir os niveis de estoque
em cada centro de distribuicdo a fim de minimizausto total esperado de todo o

sistema.
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O modelo trabalha com um conjunto de varejistge, poblema é escolher
um subconjunto dos varejistas para servir comoregrde distribuicdo para os
outros varejistas. Estes centros de distribuic@mendam um Unico produto de
um unico fornecedor em intervalos regulares e idistm o produto para os
varejistas. Os centros de distribuicdo mantém as®gle trabalho (estoques
médios) representando um produto que foi encomendaghartir do fornecedor,
mas ainda néo solicitado pelos varejistas e o estdg seguranca projetado para
amortecer as quebras de estoque no sistema durateepo de espera da

encomenda, de acordo com Snyder et al. (2007).

Para um conjunto dd de varejistas, que trabalham com demandas
normalmente distribuidas e independentes. A orgaé paga um custo fixo de
localizag&o para o estabelecimento de um centaistiébuicdo em um varejista,
bem como um custo fixo para cada encomenda feitarercentro de distribuicéo
e um custo de manutencdo do estoque. Ha custos &xwariaveis para o
transporte do fornecedor para os centros de digtéb e um custo variavel para o
transporte dos centros de distribuicdo para ogista® O objetivo é escolher os
locais para centros de distribuicdo (CD) que mimam a soma de todos esses

custos. Conforme a notacdo que segue apresenta8aymter et al. (2007).

Parametros:

Demanda:
a) ;= demanda diaria média do varejistparai € I;

b) o = variancia da demanda diaria do varejistzarai € I;

Custos:

a) d;; = custo por unidade do transporte do CD localizealoarejistg para
o varejista, parai,j € I ;

b) fj= custo fixo anual da localizagdo de um CD locdlzao varejistg,
paraj € I,

C) F;= custo fixo por pedido para o fornecedor por um IG€&alizado no

varejistaj, paraj € I;
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d) g;= custo fixo por remessa do fornecedor para um @falizado no
varejistaj, paraj € I;

e) a;= custo para enviar uma unidade do fornecedoryar&D localizado
no varejistg, pargj € I;

f) h = custo de manutencg&o anual de estoque por unidade

Pesos:
a) B= fator associado ao custo de transporte, para0;

b) 6= fator associado ao custo de estoque, para0;

Outros parametros:

a) L;= tempo de espera, em dias, do fornecedor para Drtoalizado no
varejistaj;

b) « = probabilidade da nédo falta de estoque no CD derantempo de
espera do varejista, ou seja, o nivel de servico;

c) z,= desvio da curva normal padréo tal qe < z,) = «;

d) x = nimero de dias de trabalho por ano.

A principal contribuicdo desse modelo € que ososusbm estoque sao
calculados endogenamente, o que significa que esO#s de localizagéo e
alocacdo sédo tomadas simultaneamente com as dpiesidefine-se 0 modelo,

conforme Snyder et al. (2007):

Variaveis de decisao:

a)ij{

1, se localizar um CD no varejista j;
0, caso contrario.

1, se o varejista i é servido pelo CD no varejista j;
0, caso contrario.

b) ¥y = |

A funcéo objetivo:

Min Z = Zf}X] + ﬂ)(z .ui(dij + a]-)Yi]- +

JEI jel

(1)

jel i€l JEl | i€l
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Restricbes:
ZYU:LViEI; 2)
jel
Yii<X,VielLVjelI 3)
X;€{0,1},vj e (4)
Y;; €{0,1},Vie Lvj €L (5)

A funcéo objetivo pode ser dividida em:

a) Primeiro termo: custo fixo de localizar os centdedistribuicao;

b) Segundo termo: custo de transporte de mercadari&sriecedor para 0s
centros de distribuicdo, bem como os custos vasa@eetransporte dos centros de
distribuicdo para os varejistas;

c) Terceiro termo: custo de manutencéo de estoqueaballio (médio) nos
centros de distribuicdo, assumindo que cada cadegrdaistribuicdo siga uma
politica de lote econdmico de compra, bem comoussos fixos de transporte do
fornecedor para os centros de distribuicdo; e

d) Quarto termo: custo de manter o estoque de seguparg 0S centros de

distribuicdo para manterem um nivel de serdico

A restricdo (2) exige que cada varejista sejduaiio a exatamente um CD.
A restricdo (3) proibe que um varejista seja atdbwa um CD que nao foi aberto.
As restricoes (4) e (5) sao as restricoes padraateigralidade.
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4
Estudo de Caso

Neste capitulo, é apresentado o estudo de casmd#acom 0s parametros
definidos anteriormente. Ressalta-se a importadeiase ter uma cadeia de
suprimentos de itens essenciais de saude eficesfieaz para o atendimento das
necessidades basicas de itens criticos para o itpeffiencionamento das
OrganizacOes Militares de Saude da Marinha, assqmiam de forma crucial,
em tempos de paz, prestando atendimento médicatdlas@os militares e seus
dependentes e durante as a¢fes civico-sociaisudagap ribeirinha nos Estados
da Regido Norte do Brasil; em situacdes de confiimdo atendimento médico-
hospitalar aos militares feridos e a conservaciareslado dos militares mortos

em combate.
Com base no comportamento dos atendimentos médicmsitoldgicos,
internacdes e cirdrgicos prestados aos militaresatilen, da reserva e seus

dependentes, como apresentado na Tabela 2.

Tabela 2: Atendimentos prestados pelas Organizadiksres de Saude

Ano 2010 2011 2012 2013 2014 2015

f/ltggi‘(’:'cr)“emo 993740 1.090.476 1.101.725 1.079.956 1.136.703481368
Atendimento 396.829  413.179 419.775  411.203 366.351  371.822
Odontolégico

InternagGes 22.765 23.407 23.887 24.320 24.093  7923.3
Cirurgias 13.272 15.175 15.029 15.004 15.511 16.296
Fonte: Brasil (2015).

A seguir é o estudo de caso, 0 qual encontra-sdidiivnas seguintes

etapas:

a) Na primeira etapa é descrita a estrutura atuaadaia de suprimentos

dos itens essenciais de saude da Marinha do Brasils clientes;
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b) Na segunda etapa sdo apresentados quais sao ssdéesalde e a
sistematica para a obtencdo, armazenagem e digidhu

c) Na terceira etapa € apresentar os parametrosadtkzno modelo;

d) Na quarta etapa € mostrar o modelo matematicaadib;

e) Na quinta etapa é apresentar os resultados olptatascada localizagéo;

f) Na sexta etapa expor o critério de decisdo e aanklbalizacao;

g) Na sétima etapa é apresentar 0s custos com ecatiedh; e

h) Na oitava etapa € exibir as economias geradas cangiaa sistematica

proposta e com a atual.

4.1
A cadeia de suprimentos de itens de saude na Marinh  a

Em relacdo a Marinha do Brasil, os conceitos doatids basicos da
Logistica Militar sdo normatizados pelo Manual degistica da Marinha de
acordo com Brasil (2003) o qual define o ciclo &igb como sendo o processo
onde se desenvolve a logistica e sao identificaigiass fases basicas no ciclo

denominadas determinacéo de necessidades, ob&dgstabuicéo.

Para Brasil (2003), essas fases incluem: a detag&inde necessidades,
com base no planejamento estratégico ou taticoabdgfinird o que é necessario
(especificando a qualidade), o quanto € neces&stabelecendo a quantidade),
guando serd necessario (definindo o tempo em quecassidade deve ser
satisfeita), onde serd necessario (indicando ol loode deve ser satisfeita a
necessidade) e o que € mais importante (apontapdoradade a ser atribuida a
cada necessidade), com o objetivo de atender asmndla® identificadas e
planejadas, considerando as disponibilidades exeses a definicdo do que deve
ser obtido e verificando-se a exequibilidade dogkamento.

A obtencédo consiste na identificacdo e selecadatdss (fornecedores), a
aquisicao dos materiais, servigos ou do recrutameéos recursos humanos que
atenderao as necessidades determinadas, o acommeartbague € o controle do
cumprimento dos prazos estabelecidos para a ertcegae foi encomendado, e o
recebimento, que € a conferéncia quantitativa dtatisga do que foi adquirido,

conforme explicado em Brasil (2003).
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De acordo com Brasil (2003), a distribuicdo € ddéircomo a acéo de fazer
chegar, oportuna e eficazmente, aos utilizadoreseoursos logisticos fixados

pela determinacdo de necessidades e viabilizadfaseale obtencao.

Na distribuicdo existem dois elementos: um que résponsavel por sua
execucdo, que é o Orgdo de Apoio Logistico, e ootroeceptor, que é a
Organizacado Militar Consumidora. Ao conjunto desSegios de apoio da-se o
nome de Sistema de Distribuicdo e destacam-se estes O0rgdos de apoio 0s
estabelecimentos continentais que sdo as basess,naraenais, depositos,

hospitais, quartéis, escolas e centros de instrucao

Segundo Brasil (2003), a distribuicdo compreendaragas de acumulacao,
transporte e entrega. A acumulacéo € a atividddeioeada com o recebimento e
a armazenagem do material e 0 preparo das instslgg@stadoras de servicos.
Essa tarefa depende do planejamento que determmmraiveis a serem
alcangcados a fim de satisfazer as necessidadesaisoren emergenciais,
decorrendo dai a manutencdo de niveis de estoqueatézial para atender as
demandas previstas e imprevistas. A acumulacaa famcao entre a obtencéo e

a distribuicdo e atua como elemento reguladorwamflogistico.

O transporte é a parte dindmica da distribuicdorarge a transferéncia dos
recursos logisticos obtidos até os pontos de aaghol e destes aos
consumidores e requer a conjugacdo de fatores ¢empo, espaco e volume,
com vias de comunicagcado, meios de transporte e@qades. A entrega faz chegar

aos utilizadores os recursos logisticos necessarios

Os materiais utilizados pela Marinha do Brasil, pguestdes de
peculiaridades técnicas e gerenciais, sao idesudifis em conjuntos homogéneos
de itens, caracterizados por responsabilidadessgii@ agregados internamente
na Forca sob o conceito de Jurisdicdo do Mategial,consonancia com Brasil
(2009).
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O simbolo de jurisdicdo define para cada item umjuwrdo de Org&os
responsaveis pelo gerenciamento da cadeia de ®rmids) desde a especificacao
técnica do material e as instrucbes de utilizacdssgndo pela previsdo da
demanda, a selecdo de fornecedores, as comprasazeaagem, a distribuicdo, o
controle da manutencgdo, a logistica reversa e cadesseguro. Esses itens sao
catalogados nos padrdes do Sistema de Catalogac@wganizacdo do Tratado
do Atlantico Norte, vinculados a uma aplicacdo ela e armazenados para

consulta no banco de dados do Sistema de Gerent@inagistico da Marinha.

Os medicamentos, artigos de saude, substanciagletps quimicos de uso
especifico da area de saude sdo agregados solbolside jurisdicdo Q" de
responsabilidade técnica da Diretoria de Saude @ainkb, segundo Brasil
(2009).

O Sistema de Abastecimento da Marinha é definidoaoco conjunto de
constituido de Org&os, processos e recursos deuguahatureza, interligados e
interdependentes, estruturado com a finalidadero®gver manter e controlar o
provimento do material necessario & manutencdoFdasas e demais Orgéos

Navais em condicéo de plena eficiéncia, de acoodo Brasil (2009).

O Sistema de Abastecimento, sendo um subsistentistema de Apoio
Logistico da Marinha do Brasil, € o responsaveb mtercicio da logistica do
suprimento e apresenta a seguinte estrutura deofamento de acordo com

Brasil (2009) e apresentado na Figura 1.

O Estado Maior da Armada (EMA) é o Orgdo de Supén/iGeral do
Sistema de Abastecimento da Marinha (SAbM) ao dquzde a orientacao,
coordenacdo e controle das atividades dos OrgdoSugerintendéncia e de
Supervisdo Técnica por meio da formulacdo e apémvaips seus planos e
programas, referentes aos suprimentos destinadosarautencdo das Forgas
Navais e demais OrganizagOes Militares em condiegalena eficiéncia.
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SISTEMA DE ABASTECIMENTO DA MARITMNHA

I EnA I

I SGM I I [nle FI¥] I
| |
CrAb I I DS I
1 e
| | i OMS — no RJ I
I CCIM I I COMRJ I H

OMS — Fora do RJ |

LEGENDA:

— Subordinacgic Técmica I:I Cadeia de suprimentos dos itens de satde
— Subordinagio Técnica e Hierarquica

+= g Fluxo dos materiais de satnde I:I OrganizacBes hilitares Consumidoras

Figura 1: Estrutura do Sistema de Abastecimentdal@anha
Fonte: Adaptada de Brasil (2009).

A Secretaria-Geral da Marinha (SGM) é o Orgéo deeBatendéncia ao
qual cabe a supervisdo gerencial e o zelo pelo domapto das diretrizes,
normas, ordens e instrucdes referentes ao asspelo &incionamento eficiente e

coordenado desse Sistema.

A Diretoria Geral do Material da Marinha (DGMM) é ©rgdo de
Supervisdo Técnica ao qual cabe orientar, coorderamtrolar o exercicio das
atividades técnicas, pelas Organiza¢fes Militavk®slinadas hierarquicamente
ou ndo. As atividades técnicas sdo: a pesquis@&sengolvimento, a avaliacdo
técnica, a avaliacdo operativa, a especificac@itsecao, a determinagao técnica
de necessidades (listas de dotacdo de materigiadgsd aos meios operativos e as
OrganizagcBes Militares), a orientacdo técnica dmefomento, a orientacdo
técnica da catalogacdo no padrdo internacional, riantacdo técnica da
armazenagem, a orientacao técnica da destinag@xcdssos (logistica reversa) e

a orientacao técnica da utilizac&o.

A Diretoria de Saude da Marinha (DSM), para os nae e
equipamentos de saude, é o Orgdo de Direcdo Téavcajual cabe o
planejamento e a dire¢do das atividades técnitamleém é o Orgédo de Execucéo
Técnico a qual tem a responsabilidade pelo exerdigssas atividades.
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A Diretoria de Abastecimento da Marinha (DAbM) ©ogéo de Direcéo
Gerencial desse Sistema ao qual cabe o planejareemtdirecdo das atividades
gerenciais para 0s suprimentos inclusive os méaeda saude. As atividades
gerenciais sao: a catalogacao (atualizacdo do ogatalda Marinha), a
contabilidade do material, a determinacdo corrdeteecessidades (projecdes de
demanda e niveis de estoque), o controle de esfqgaetidade e localizacdo de
estoque), o controle de inventario (recompletamentigstribuicdo de estoque), a
obtencéo (procura e aquisicdo do material), a anmegem (recebimento, pericia,
estocagem, guarda e conservacdo do material),fegar&de carga (selecéo e
contratagdo do modal), o fornecimento (transportenega do material) e a
destinacdo de excessos (redistribuicdo, transfeénalienacdo, cessao,

distribuicdo e confinamento do material).

O Centro de Controle de Inventario da Marinha (CCE¥o Orgdo de
Execucdo de Controle o qual cabe a responsabilidaidecontrole dos niveis de
estoque e resultando nas acfes de recompletamexdtigiribuicéo e destinacao de

€XCessos.

O Centro de Obtencédo da Marinha no Rio de Jan€@VRJ) é o Orgdo
de Execucdo de Obtencdo ao qual cabe a execucitividade de obtencdo, no
pais, dos materiais de saude. A atividade de ofite@gomposta pelas etapas da
procura das fontes de obtencédo (pesquisa, ideg#e selecdo), da aquisicdo ou
encomenda (compra do material ou contratacdo devicesy e do
acompanhamento dos prazos e das condicfes deesenag as obtencdes no
exterior a Marinha possui as Comissdes Navais IBnas para a execucdo dessa
atividade. Uma nos Estados Unidos da América nadeidle Washington e outra
na Europa na Inglaterra na cidade de Londres.

O Deposito de Materiais de Satde da Marinha nodRidaneiro é o Orgéo
de Execucao de Distribuicdo ao qual cabe a respiidsale pela acumulacéo e

fornecimento dos materiais de sautde.

Esse depdsito funciona como um depdsito primarieine centro de

distribuicdo, porém seus clientes principais sdcOaganizacbes Militares de
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Saulde localizadas no Estado do Rio de Janeiro itassppoliclinicas e
ambulatorios navais) e, quando solicitado, atesdéemandas das Organizactes
Militares de Saude localizadas fora do Estado do @& Janeiro (hospitais,
policlinicas e navios de assisténcia hospitalanflse transporte desses itens de
saude gerenciados pelo DepNavRJ, Organizacdo Miitgonsavel pelo trafego
de cargas na Marinha.

As tarefas de um deposito de materiais de saudedsfinidas como
atividades gerenciais de abastecimento (a cordab#, o armazenamento, o
controle de estoque e o fornecimento) para os maetesob o simbolo de
jurisdicdo “Q” (Quebec), os quais sdo medicamentos, materiaisadee,

substancias e produtos quimicos de uso especHiéoed de saude.

Um depdsito desse porte possui quatro armazénérnscos, para estocar
0S materiais de saude num total de cerca de 2.®ddsnquadrados de area de
armazenagem e capaz de acondicionar, em média,ph8ed; além de um setor

de preservacao com cerca de 160 metros quadrasoqta pallets.

Cada armazém possui sua area de recebimento,amemtitos controlados,
expedicdo e geladeira para os medicamentos e migtdd salde que necessitam

de temperatura controlada entre +2°C a +8°C.

O depdsito de materiais de saude atualmente temo cbentes principais
as Organizacoes Militares de Saude localizadasstad& do Rio de Janeiro e 0
Hospital Naval de Ladario. Esse tipo de depositespofrota propria para as
entregas no Estado do Rio de Janeiro e é composteaminhdes isotérmicos.
Quando as entregas sdo para as OrganizacOes ®4ilitls Saude em outros
Estados o Depdsito Naval do Rio de Janeiro se esgaade executa-las com frota

contratada por meio de processo licitatorio.

Os Centros de Intendéncia da Marinha (CelM) regsoratdo localizados
nos Estados brasileiros e também é apresentadtadoEsnde estdo localizados
os principais fabricantes e fornecedores dos itlensaide conforme a Figura 2.

Esses centros sdo Organizacdes Militares que foacicomo depdsitos e centros
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de distribuicdo regionais dos suprimentos para o0ioa@os meios navais,
aeronavais e de fuzileiros navais, sediados ou Emsito pelas areas de
responsabilidade desses centros, e também aoslestatentos de terra, as
Organizacbes Militares de Saude regionais e aoriprdpomando de Distrito
Naval. Dentre os itens de suprimentos fornecidespses centros, destacamos 0s
itens essenciais de saude e estudados nessedrabalh

- &

= ' CellhiBe
CeIhi™ia i ) E
e

“CelMBra™

2 - Pl
CellMLa (sP) J
ﬂ' i
o & =" )
: E k] N
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M

i

Figura 2: CelM regionais com fabricantes e disiidbres
Fonte: Adaptada de Brasil (2009).

Esses Centros de Intendéncia podem ser convertgoscentros de
distribuicdo regional para um depdsito central ade@ de suprimentos dos itens
essenciais de saude, mais facilmente, pois ja possma estrutura prévia e estao

proximos as Organizacdes Militares de Saude emEBsaslos sede.

A excecdo sdo os Estados de Pernambuco e do @iBederal que nao
possuem Centros de Intendéncia, a localizacdo wwofwlepdsito central seria
proxima ao Hospital Naval do Recife no caso do destde Pernambuco e

préxima ao Hospital Naval de Brasilia no caso dstrido Federal.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1422279/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1422279/CA

63

Para este trabalho, ndo foi considerado o Centilatdadéncia da Marinha
em Sao Pedro da Aldeia (CelIMSPA), pois este Ceggrencia basicamente a

cadeia de suprimentos de materiais para aviacdbressalentes de aeronaves.

Foi considerada a localizagcdo para uma possiveatiea@o de um deposito
central para os itens essenciais de saude de acond@s padrdes estabelecidos
para a sua construcdo, levando-se em conta asneiigéestabelecidas pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria brasileicme versam sobre a

armazenagem, conservacao, manuseio e transposesdesns.

A maioria dos maiores produtores e distribuidoresitdns essenciais de
saude concentram-se no Estado de S&o Paulo. Coraoadaptacdo para 0s
calculos de localizacdo foi utilizada a capital sde&stado como referéncia de
distancia de partida para a entrega dos itens @agede salde dos fabricantes ou
distribuidores para os Centros de Intendéncia dainka regionais. As

OrganizacOes Militares de Saude por Estado saseameaas na Figura 3.
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Figura 3: Organizag6es Militares de Salde da Marin
Fonte: Autor (2016).

As Organizacfes Militares de Saude, no EstadosedorEstado do Rio de
Janeiro, sdo: os hospitais navais, as policlinigagis e 0s navios de assisténcia

hospitalar, que sao as Organiza¢cdes Militares Goitkuas dos itens essenciais
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de saude. Elas sdo Organizacbes Militares de dpoa& e responsaveis pela
obtencdo, armazenagem e consumo de itens essedeiasalde em suas

localidades na atual dinAmica da cadeia de suptasen

4.2
Os itens de saude e a sistematica da atual cadeia

Conforme Brasil (2009), o Sistema de Abastecimeatd/larinha divide os
itens de saude em quatro Relacbes de MateriaiaageIRMS), cujo critério da
divisdo da-se em razao da criticidade, da peratdoie, do perfil de demanda, da
Imobilizagdo de recursos financeiros em estoquedifieuldade de obtengéo,

obsolescéncia do item e area de armazenagem.&dao el

a) Relacdo de Materiais de Saude do tipo — 1 (RMSs@n os itens
essenciais de saude e sdo mantidos em estoqu&iptdma de Abastecimento
para o pronto atendimento das demandas das OrgaeszMilitares de Saude
localizadas no Estado do Rio de Janeiro;

b) Relacdo de Materiais de Saude do tipo — 2 (RM3&): os itens de
saude atendidos por meio de aquisicdo especifita felas Organizacdes
Militares de Saude diretamente com os fornecedps meio de processo
licitatério local, exceto para algumas Organizadiddgares de Saude no Rio de
Janeiro cuja licitacdo é feita pelo Centro de Otfienda Marinha no Rio de
Janeiro;

c) Relacéo de Materiais de Saude do tipo — 3 (RMS&):0s itens de saude
em consignacao no Hospital Naval Marcilio Dias e afendidos por meio de
aquisicao especifica feita pelas Organizactesdvilt de Saude diretamente com
os fornecedores por meio de processo licitatoriwalloexceto para algumas
OrganizagcBes Militares de Saude no Rio de Janeij@ Icitacdo é feita pelo
Centro de Obtencao da Marinha no Rio de Janeiro;

d) Relacdo de Materiais de Saude do tipo — 4 (RMSs&p itens
pertencentes ao Sistema de Distribuicdo de Medicerselefinidos pela Diretoria
de Saude da Marinha destinados ao atendimentoeaandlas dos usuérios do
Sistema de Saude da Marinha (militares da ativaeskrva e seus dependentes) e

sendo suas atividades gerenciais também controtelagjuela Diretoria.
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A RMS-1 é composta por 326 itens distintos e di@ssios tecnicamente
em cinco categorias pelo Sistema de Abastecimentoamjunto com a Diretoria
de Saude da Marinha, sendo assim composta: 15 dengnedicamentos
controlados, 09 itens de grande volume, 103 itensiateriais médico-cirurgicos,
162 itens de medicamentos simples e 37 itens deriaaddontoldgico. Esses sédo
itens considerados essenciais para o perfeito doamento de qualquer

Organizacao Militar de Saude.

A RMS-2 é composta por itens para laboratorio, icéitr e medicamentos
especiais. A RMS-3 é composta por itens de értggéeses e hemodinamica. A
RMS-4 é composta por itens que, em sua maioriags&oedicamentos utilizados

internamente na Forca.

De acordo com Brasil (2009), atualmente, os iteasRiMS-1 para as
OrganizacOes Militares de Saude localizadas for&stado do Rio de Janeiro
poderéo ser atendidas pelo Sistema de Abastecirdanarinha, mas em funcéo
da necessidade de agilidade no atendimento a dssamndas ou do reduzido
perfil de demanda, que em principio ndo justifenarios recursos gastos para o
seu transporte, logo essas Organizacbes tém pomeeclacdo priorizar a

aquisicao dos itens desses itens nos fornecedmas |

O Sistema de Abastecimento estabelece a politiestdgues para os itens
da RMS-1. Os niveis de estoque para esses itei¥eposito de Materiais de
Saude sao estabelecidos pelo Centro de Controlevéatario da Marinha de
maneira que atendam as demandas por planejadagjpele Centro. A politica
para o0 estoque de seguranca baseia-se em umaucabde oito meses de
demanda. O célculo tem por base o periodo estirppadoa prontificacdo de um
processo licitatorio de uma ata de registro degwespmado tempo médio de
entrega dos itens pelos fornecedores licitados alés peculiaridades desse
mercado e o alto impacto causado pelo desabastacimes itens comtemplados
por essa licitagdo, justificando a necessidade a®en um estoque de seguranca

com essa cobertura.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1422279/CA


PUC-Rio- CertificacaoDigital N° 1422279/CA

66

Segundo Brasil (2009) as requisi¢des dos itensMi&-R sao atendidas pelo
Sistema de Abastecimento, de acordo com a loca&idadOrganizagéo Militar de

Saude, e cumprindo 0s seguintes prazos:

a) Para as Organizacdes Militares de Hospitalaresemeshtes ao Estado do
Rio de Janeiro, o tempo minimo de atendimento@mi® dias Uteis;

b) Para as Organizacdes Militares com Facilidades dd&dpertencentes ao
Estado do Rio de Janeiro, o tempo minimo de atesrtioné de dez dias Uteis; e

c) Para as Organizacbes Militares Hospitalares e as Eacilidades
Médicas localizadas fora do Estado do Rio de Janeitempo de atendimento

minimo é de trinta dias corridos.

4.3
Parametros utilizados no modelo de localizag&o

Para resolver um problema de localizagdo de aggies com
compartilhamento de riscos para varios produtasi@emo tempo, desde que nao
haja restricbes de capacidade, pode-se agrega-tosdela-los como um so,
conforme mencionado por Snyder et al (2007). Restpes técnicas os itens da
RMS-1 foram divididos em cinco categorias confoankabela 3.

Tabela 3: Itens da RMS-1 por categorias

S Categorias Quantidades de Itens (ps)
A Medicamentos Controlados 15
B Grande Volume 09
C Material Médico Cirlirgico 103
D Medicamento 162
E Odontolégico 37
Total de Itens da RMS-1 (P) 326

Fonte: Autor (2016)

O indicei por CelM regional e concentrador das demandas ddS O
clientes no Estado e o indiggara o candidato a depdésito central (DC) para os

itens da RMS-1, sdo apresentados na Tabela 4.
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Tabela 4: indice e j por CelM regional por Estado

i j Estado CelM

1 1 RJ CelMRJ
2 2 BA CelMSa
3 3 PE CelMRe
4 4 RN CelMNa
5 5 PA CelMBe
6 6 RS CelMRG
7 7 MS CelMLa
8 8 DF CelMBra
9 9 MA CelMMa

Fonte: Autor (2016).

4.3.1
Média e desvio padrdao da demanda

As demandas dos anos de 2010 a 2015 das Orgaeszdiditares de
Saude, consolidadas por categoria e por Centrotéadéncia Regional, foram
calculadas a médigs) e o desvio padra@r;) para cada uma delas e apresentadas
pela Tabela 5. Para os calculos da média e deadid@p da demanda diaria foram
utilizadas planilhas eletrénicas, com o auxiliosddtware Microsoft Excé&lem

sua versao 2013.

Tabela 5: Média e desvio padrao da demanda (enadesd dia) para os itens da
RMS-1 das OMS por categoria e consolidados por Getjbnal

CelM A B C D E
(un/dia) | g oi Ui oi Ui oi Ui oi Ui oi
CelMRJ | 1.264 182(3.193 420| 27.238, 3.336| 12.623] 1.912 90 15
CelMSa 61 7| 157 17 1.364 130 894 118 10 3
CelMRe 47 5 121 13 1.052 100 690 91 6 2
CelMNa 62 7| 161 17 1.392 132 913 120 8 2
CelMBe 44 5] 115 12 995 94 653 86 13 3
CelMRG 8 11 23 32 191 271 117 167 2 3
CelMLa 78 9| 202 21 1.371 116| 1.025 135 13 3
CelMBra 46 5| 118 12 1.024 97 671 88 16 4
CelMMa 141 18| 366 43 2.585 284 1.889 277 24 7

Fonte: Autor (2016).

4.3.2
Custos de transporte

Os custos com transporte foram levantados comdsapee¢os apresentados
pelos licitantes ao término da na licitagdo do tipenor preco pelo do Pregdo na
forma Eletronica n°® 025/2013 do Centro de Obterg@aViarinha no Rio de

Janeiro para o transporte de itens da RMS-1 poresap especializadas em
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transporte desses materiais, cujo ponto de origemEstado do Rio de Janeiro

para os demais Estados do Brasil.

Para o calculo da unidade transportada dos itersaage do fabricante ou
distribuidor para os Centros de Intendéncia Regsorendidatos foi utilizado um
caminh&o bau isotérmico tigouck ou caminhdo pesado de 16 toneladas a diesel

com carga cheia e com capacidade util de carga00€16g.

Para o calculo da unidade transportada dos matettasaude dos Centros
de Intendéncia Regionais candidatos até as suasi@agdes Militares de Saude
clientes considerou-se um caminhdo bau isotérnipootdbco ou semi-pesado de
07 toneladas a diesel com consumo de 05 Km/litnm gdena carga e com

capacidade util de carga de 4.000Kg.

Os custos com transporte dos itens da RMS-1 faadoulados através da
divisdo dos valores de frete apresentados nadimtaelas distancias médias entre
0s pontos de demandas em si, e destes entre oidepdMateriais de Saude da
Marinha no Rio de Janeiro, essas distancias fotaias peloGoogle Eartlf e
calculadas as médias conforme a Tabela 6. A distamédia entre os CelM

regionais e suas OMS clientes no Estado, conforirebala 7.

Tabela 6: Distancias médias (em quildbmetros)eemdrCelM regionais

Distancia | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM
(Km) Sa Re Na Be RG La Bra Ma

CelMRJ 2413 2619 3234 1.791 1853 1.214 4384
CelMSa 3.454 2908 1.514 4.167
CelMRe 2413 4146 3.48p 2.189 5.1p3
CelMNa 2.619 4290, 3.762 2.658 5.010
CelMBe 3.234| 2.096 b
CelMRG 1.791| 3.454 4.146
CelMLa 1.853| 2.908 3.48%
CelMBra 1.214| 1514 2.189

CelMMa 4.384| 4.767 5.103
Fonte: Google Earth(2016).
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Tabela 7: Distancias médias (em quildmetros) easgreCelM regionais e suas

OMS clientes no Estado

Distancia CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM
(Km) RJ Sa Re Na Be RG La Bra Ma

CelMRJ 47
CelMSa 27
CelMRe 1
CelMNa 1
CelMBe 16
CelMRG 14
CelMLa 1
CelMBra 1

CelMMa 1
Fonte: Google Earth(2016)

Os custos com transporté; ;) dos itens da RMS-1 entre os CelM regionais
sdo apresentados na Tabela 8. Os custos com tren@hg) dos itens da RMS-1

entre os CelM regionais e suas OMS clientes nadBstaonforme a Tabela 9.

Tabela 8: Custos com transporte (em R$/unidade)itdns da RMS-1 entre os

CelM regionais

Custo(d;;) | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM | CelM
(R$/un) RJ Sa Re Na Be RG La Bra Ma

CelMRJ 1,05 1,65 1,17 1,32 1,78 1,86 1,32 2,58
CelMSa 1,05
CelMRe 1,65
CelMNa 1,17
CelMBe 1,32
CelMRG 1,78
CelMLa 1,86
CelMBra 1,32

CelMMa 2,58
Fonte: Autor (2016).
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Tabela 9: Custos com transporte (em R$/unidade)itdns da RMS-1 entre os

CelM regionais e suas OMS clientes no Estado

Custo(d;;)
(R$/un)

CelM
RJ

CelM
Sa

CelM
Re

CelM
Na

CelM
Be

CelM
RG

CelM | CelM

La

Bra

CelM
Ma

CelMRJ

0,02

CelMSa

0,09

CelMRe

0,04

CelMNa

0,04

CelMBe

0,07

CelMRG

0,06

CelMLa

0,04

CelMBra

0,04

CelMMa

0,04

Fonte: Autor (2016).

Os custos com transpoite;) dos itens da RMS-1, partindo dos fabricantes

ou distribuidores, que em sua imensa maioria Ipaalise no Estado de Séo

Paulo, com destino aos CelM regionais, sdo disnados na Tabela 10.

Tabela 10: Custo por unidade (R$/unidade) paraaendd fornecedor ou

distribuidor de Séo Paulo para os CelM regionais

J CelM (R$ijunsi:joade)
1 CelMRJ 0,79
2 CelMSa 1,24
3 CelMRe 1,87
4 CelMNa 1,34
5 CelMBe 1,26
6 CelMRG 1,52
7 CelMLa 1,48
8 CelMBra 1,20
9 CelMMa 2,34

Fonte: Autor (2016).

4.3.3

Custo fixo de localizagéao

Todos os CelM regionais tém o seguinte custo fxoal caso sejam

selecionados para a instalacdo de um depoésitcatgatia os itens da RMS-1 que

atendam todas as demandas das OMS da Marinha.
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Para os custos com os CelM regionais nao fizerarte mho calculo o
aluguel, pois os terrenos e as construcbes penercéMarinha. Também a
depreciacdo dos equipamentos nédo € consideradafedt@a de calculo, pois os
veiculos especiais ndo fazem parte da geréncia GEM e sdo obtidos,

controlados e distribuidos por uma outra Estrutiard&poio Logistico.

Os custos fixos anuais para a localizagdo de umsitepcentral(f;) séo

apresentados na Tabela 11.

Tabela 11: Os custos fixos de localizagdo (emir$/de um depdsito central

Mé&o de Obra T(Oézllzsgf I
Oficiais 369.288,00
Pracas 2.451.600,00
Total Mao de Obra (1) 2.820.888,00
Custos do Armazém

Estiva 880.000,00
Limpeza e Conservacéo 36.000,00
Manutencéo ar-condicionado 54.000,00
Manutencédo de alarme contra incéndio 28.000,00
Descarte de Material 36.000,00
Total com Custos do Armazém (2) 1.034.000,00

Custos Administrativos
Escritério - telefonia e reprografia 26.000,00
Total com Custos Administrativos (3) 26.000,00
Custos Fixos anuais de Localizacéo (4) = (1) + (2) + (3) 3.880.888,00

Fonte: SIAFI (2015).

4.3.4

Custo fixo por encomenda e custo fixo por remessa

Este modelo foi utilizado, com algumas adaptacbes mzao de
peculiaridades na conducéo das cadeias de supasnéatVarinha do Brasil.

A primeira adaptacdo feita foi a aplicacdo de unsmee valor para 0s
custos fixos por encomend&)(para o fornecedor ou distribuidor do Estado de

Séo Paulo para cada CelM regional.
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A segunda adaptacao feita foi a aplicacdo de urmsmmevalor para os
custos de remesgg;) do fornecedor ou distribuidor do Estado de SaddPaara

cada CelM regional.

Tais custos fixos encontram-se previstos e acres@d valor de cada item
na cotagcédo de precos que compde a pesquisa dedmeacqual estipula o preco
maximo a ser oferecido pelos licitantes para onfaal de venda do item para a

Marinha na abertura do certame licitatorio.

O Custo Fixo por encomenda estimadg) (para o fornecedor ou
distribuidor, situado no Estado de Séo Paulo, pplOeIM regional localizado em

j € apresentado na Tabela 12.

Tabela 12: Custo Fixo de Encomenda Estimado defador ou distribuidor de

Sao Paulo para os CelM regionais (em R$/unidade)

j CelM (R$C/:lljjr?itc?ade)

1 CelMRJ 10,00
2 CelMSa 10,00
3 CelMRe 10,00
4 CelMNa 10,00
5 CelMBe 10,00
6 CelMRG 10,00
7 CelMLa 10,00
8 CelMBra 10,00
9 CelMMa 10,00

Fonte: Autor (2016).

O Custo Fixo por Remessa Estimagdgp) do fornecedor ou distribuidor,
situado no Estado de S&o Paulo, para um CelM ragemj € apresentado na
Tabela 13.
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Tabela 13: Custo fixo por remessa Estimado do tauwer ou distribuidor de Séo

Paulo para os CelM regionais (em R$/unidade)

J CelM (R$c/:lljjr?it<;)ade)

1 CelMRJ 50,00
2 CelMSa 50,00
3 CelMRe 50,00
4 CelMNa 50,00
5 CelMBe 50,00
6 CelMRG 50,00
7 CelMLa 50,00
8 CelMBra 50,00
9 CelMMa 50,00

Fonte: Autor (2016).

4.3.5
Custo de manutencgéo de estoque

O custo de manutencdo de estoquig para este trabalho, é considerado a
soma dos custos com mao de obra aplicada diretaraenhanuseio do estoque e

0s custos administrativos do armazém, conformebal@d 4.

Tabela 14: Custos com a manutenc¢éo do estoquelpadepdsito de materiais de

saude (em R$/ano).

Mé&o de Obra Direta (g$c;§::o)
Encarregado Técnico 211.464,00
Auxiliar Técnico 157.824,00
Pracas 2.451.600,00
Total Mao de Obra Direta (1) 2.820.888,00

Custos do Armazém
Estiva 880.000,00
Limpeza e Conservacdo 72.000,00
Manutencédo ar-condicionado 54.000,00
Manutencdo de alarme contra incéndio 28.000,00
Descarte de Material 36.000,00
Total com Custos do Armazém (2) 1.070.000,00
Custo com a manutencdo de estoque (1) + (2) = (3) 3.890.888,00
Estoque médio anual em unidades (4) 1.166.070,00
Custo de manutencéo de estoque (unidade /anof4B)+ (h) 3,34

Fonte: SIAFI (2015).
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4.3.6
Tempo de espera

O tempo médio para a entre@@) dos fabricantes/distribuidores para os

CelM regionais, partindo do Estado de Séo Paultfocme a Tabela 15, feitos os
calculos de acordo com a Lei n® 12.619 de 30 dedshR012.

Tabela 15: Tempo medio para entrégg dos fabricantes ou distribuidores em

Séo Paulo para os CelM regionais (em dias).

CelM Tempo de entrega médio
(dias)
CelMRJ 4
CelMSa 7
CelMRe 8
CelMNa 9
CelMBe 9
CelMRG 7
CelMLa 8
CelMBra 7
CelMMa 11

Fonte: Autor (2016).

4.3.7
Outros parametros

A probabilidade esperada da nao falta de estogquexd CelM regional
durante o tempo de espera da entrega pelo forneceddistribuidor em Sé&o
Paulo é de 0,95.

O desvio da normal padran,)tal queP(z < z,), ou seja, para um nivel de
servico ) de 95% o0%,) é igual a 1,96.

O numero de dias Uteis de trabalhos porya@adgual a 200 dias.

4.4
O modelo matematico utilizado

A localizacdo do novo Deposito Central (DC) paratess da RMS-1, que
minimiza os custos com transporte e armazenagerdeterminada com recurso
aos conceitos implicitos no modelo de localizacd® idstalagbes com
compartilhamento de riscos apresentado de Snydar @007) apresentado na

secdo 3.10. Tratando-se da localizacdo de um (ohégosito o modelo fica
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bastante simplificado e passivel de ser resolvimo planilhas eletrénicas. Do
modelo original foi utilizada a fungdo objetivo comigumas alteracoes.
Atribuiram-se pesos iguais para o fator de ponderdo custo de transpore €
para o fator de ponderacdo do custo do estad)u® € o numero total de itens de
saude componentes da RMS-4 &o indice da categoria do itenpgé 0 numero

de itens distintos na categosia

MinZ = z (%)EX] + ﬁ)(z wi(dij + ;)Y +

JEI Jjel

+Z \/zth(Fj +B9;) ZﬂiYw‘ + 9’”“2

jel i€l JjEI

(6)

A funcéo objetivo (6) calcula o valor esperado daestos para cada uma das
cinco categorias de itens da RMS-1.

As variaveis de decisao sao:

1, se localizado um depoésito central no CelM regional em j;

a)X; = . .
) X; {O, caso contrario.

1,se 0 CelM regional em i é atendido pelo depdsito central em j;
0, caso contrario.

b)Y = {

4.5
Resultados obtidos para a localizagcado do depdsito ¢ entral

Os célculos para a localizacéo do deposito cefarain feitos em planilhas
eletrénicas com o auxilio dsoftware Microsoft Excél em sua versdo 2013.
Foram utilizadas as equacdes e inequacbes do matkeldocalizacdo de
instalagbes com compartilhamento de riscos, api@semor Snyder et al (2007),
como base para a obtencdo dos valores de cada f&gjidnal candidato a
depasito central. S&o apresentados em cada ummde<andidatos:

a) Os custos fixos anuais do sistema pela localizdgadepdsito central no
CelM regional selecionado;

b) Os custos anuais do sistema com transporte dos da@nRMS-1 dos
fabricantes ou distribuidores para o deposito egrdeste para os CelM regionais
nos ndo candidatos e desses Ultimos para as sgasifacdes Militares de Saude
clientes no Estado;
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c) Os custos de manutengdo dos estoques de seguadepdsito central
para o sistema dos itens da RMS-1; e
d) O custo total do sistema com a localizacdo do rwpwsito central por
CelM regional candidato.
Foram testadas as localiza¢Oes para cada um dbkr€gibnais candidatos
a depoésito central e levantados os seus custas ttaais do sistema para a
cadeia de suprimentos de itens da RMS-1. Confosmmametros, elencados no
item 4.3, deste trabalho sé&o apresentadas nosyp$subitens os resultados por
CelM candidato. Os resultados para cada um dos G@&® candidatos sao
descritos na Tabela 16, a qual especifica os culgtdsansporte e manutencao de
estoques de seguranca e o0 custo total do sistem@ab&la 16 ordena as
alternativas de localizacdo do depdsito central gqdem crescente de custos

totais do sistema.

Tabela 16: Custos (R$/ano) do Sistema por CelMidatala depdsito central.

(R$ (1:%3/}&”0) Custo do transporte ng:quuz rggllggﬂf;noggo Custo total do sistema
CelMRJ 16.570.00d 52.000 20.573.00(
CelMSa 33.320.00¢ 68.000 37.339.00(
CelMRe 47.140.00¢ 73.000 51.164.00(
CelMNa 36.500.00(¢ 78.000 40.529.00(
CelMBe 36.410.00¢ 78.000 40.439.00(
CelMRG 48.240.00¢ 68.000 52.259.00(
CelMLa 44.710.00¢ 73.000 48.734.00(
CelMBra 34.780.00¢ 69.000 38.800.00(
CelMMa 63.600.00( 86.000 67.637.00(

Fonte: Autor (2016).

Os custos de fixo de localizar o DC e de manutedgaestoque de trabalho
no DC séo iguais para todas as alternativas e tomaaior R$ 3.880.000,00 e
R$ 71.000,00, respectivamente.

O critério de deciséo para a escolha do local geeimentacéo do depdsito
central foi o de menor custo total para a cadeiauggimentos apresentado pelo
Centro de Intendéncia regional candidato, aposilaagfo das bases modelo
matematico de localizacdo de Snyder et al. (2008)o critério exposto, o
CelMRJ (Deposito de Materiais de Saude da MarinbaRmo de Janeiro)

apresentou 0 menor custo total anual para o sistem@omparado aos demais
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CelM candidatos, logo foi selecionado como a laeaifio de depdsito central que
minimiza os custos da cadeia de suprimentos paiteressde saude essenciais ou
RMS-1. As parcelas de custos de transporte e de desmanutencao do estoque
de seguranca no sistema apresentaram 0s menooessvede comparados com 0s
demais oito CelM candidatos a depdsito centralngritiiram para o menor custo

total para o sistema.

A Figura 4 ilustra a proposta de localizacao doodep central no CelMRJ
onde hoje esta localizado o Depoésito de MateriaiSalide da Marinha no estado
do Rio de Janeiro e o fabricante ou fornecedor @nF&ulo

[ 1M -
qCan it
e
| B\
£ ¥ /i
[Cernia] A\ M)
W @‘t’*‘:—m-

| Fabricante]” .
= Cel?

Figura 4: Deposito central localizado no CelMRJ
Fonte: Autor (2016).

4.6
Os custos com a atual cadeia de suprimentos de saad e

Os custos com transporte, na atual cadeia de seqas dos itens da RMS-
1, foram levantados e apresentados na Tabela $&.dusto tem como ponto de
partida os fabricantes ou distribuidores, que eaisiensa maioria localizam-se
no Estado de S&o Paulo, e como ponto de destirganizacdes Militares de

Saude regionais.
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Tabela 17: Custos com transporte (em R$/unidads) itms da RMS-1 do
fabricante ou distribuidor em S&o Paulo para as @dg®nais

J i | Estado OMS (Igglsutz)
1| RJ | HNMD; HCM; OCM; PNSPA; PNNSG: PNN e PNCG. 1,31
2| BA HNSa 1,26
3| PE HNRe
Fabricante 1.87
ou 4| RN HNNa 1,34
distribuidor| 5| PA HNBe 1,26
_em 6| RS PNRG 153
Séao Paulo :
7| MS HNLa e NAsH U-28 1,48
8| DF HNBra 1,20
9| AM PNMa; NAsH U-16, U-18, U-19 e U-21 2.35

Fonte: Autor (2016).

O custo anual aproximado da mao-de-obra admitiisirdo depdésito de
materiais de salde para gerenciar a atual cadsiapdienentos dos itens da RMS-
1 é apresentado na Tabela 18.

Tabela 18: Custo estimado com mao de obra adnatiigirde um depdsito de

materiais de saude na atual cadeia de suprimentos.

Mao de obra administrativa (R$T(§%|/ano)
Diretoria 107.892
Divisdo de Abastecimento 184.644
Divisdo Técnica 184.644
Diviséo de Servicos 1.652.364
Total da mao de obra 2.129.544

Fonte: Brasil (2015).

Os custos administrativos de manutencdo de um depies materiais de
saude, na atual estrutura, giram em torno de R®60M0 anuais, esses custos
sao referentes a conta de luz, agua, manutenc&cstdona de ar-condicionado,
limpeza e conservacao das instalacdes e estiva.cdst foi extraido do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do GoverrdeFa (SIAFI) para o ano de

2015, para a estrutura atualmente existente.

O custo de manutencado de estoque na atual cadsigpdmentos, para esse
trabalho, a soma dos custos com a mao de obradpldiretamente ao manuseio
do estoque e os custos administrativos do armaRénante o ano 2015 teve em
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média um estoque, para RMS-1 de 326 itens distimtms 583.035 unidades
(CCIM). Fornecendo um custo de manutencéo de estogwrdem de R$ 3,34.

Ao fazer os levantamentos dos custos da atuala@deesuprimentos para os
itens da RMS-1, em que praticamente todas as (Giaygies Militares de Saude
regionais fazem seus proprios processos licitatéde obtencdo, armazenam,
consomem e descartam os itens de saude. Forandapwabtidos os seguintes

custos como apresentados pela Tabela 19.

Tabela 19: Custos da atual cadeia de suprimentesotidado por CelM regional

para os itens da RMS-1 (em R$/ano)

CelM Cus_to dNe Custo de Custo’e_stoque esﬁ)lasl}g del Custo total por|
(R$1,00/an0) | localizagdo | transporte médio seguranca CelM

CelMRJ 4.305.640 11.778.339 124.848 103.986 16.312.813
CelMSa 574.028 669.996| 30.282 6.677 1.280.982
CelMNa 1.148.056  1.646.186 56.961 13.130 2.864.333
CelMBe 574.02¢ 485.875 26.167 5.506 1.091.576
CelMRG 574.02¢ 108.676 11.288 11.751] 705.743
CelMLa 1.756.14( 817.238 34.266 8.411 2.616.056
HNBra 574.028 464.413 26.666 5.002 1.070.108
CelMMa 1.756.14( 2.389.919 50.233 25.356 4.221.649
Total da cadeia 11.262.088 18.360.642 360.711 179.819 30.163.261

Fonte: Autor (2016).

i\.&:?economias geradas na cadeia de suprimentos

Os resultados apresentados na Tabela 16 revelama qstalacdao de um
deposito central para os itens da RMS-1 apresemtoumenor custo total do
sistema para 0 RJ e o que contribuiu para tal fomsmmenores custos
apresentados pelas parcelas do custo com transpwrtesistema do
fabricante/distribuidor para o depésito central,stdepara os Centros de
Intendéncia da Marinha em cada Estado e destealfiara as suas Organizacdes
Militares de Saude clientes e também dos custosacoranutencdo do estoque de

seguranca no deposito central para o sistemailogist
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A sistematica da atual cadeia de suprimentos psrdiens essenciais de
saude custa para a Marinha do Brasil cerca derBilhBes de reais por ano para
atender as demandas das Organizacfes Militares adedeS porém com a
localizacdo de um depdsito central para esses nerisstado do Rio de Janeiro,
qgue concentraria o atendimento das demandas dg asdarganizacdes Militares
de Saude, apresentou um custo para essa cadearnenué 20,6 milhdes de reais

por ano.
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5
Conclusao

Este trabalho abordou o atual sistema de dist@oude itens essenciais de
saude na Marinha, o qual é exclusivamente operalds proprias Organizacdes
Militares de Saude com 0s seus processos licitetoe seu gerenciamento
descentralizado para esses materiais. A politicupgamentos atual respalda esse
procedimento com a justificativa de que tais item funcdo da eventual
necessidade de agilidade no atendimento das néadssidessas Organizacdes ou
dos seus reduzidos perfis de consumo deverdo zarora aquisicdo em

fornecedores locais.

O trabalho propde como resposta ao objetivo gexahpkrfeicoar a atual
cadeia de suprimentos de materiais de saude dadadio Brasil a implantacdo
de um depdsito central no qual os custos com obters; distribuicdo séo
otimizados pela consolidacdo da demanda principgbn@a obtencdo e no
transporte beneficiando do volume de escala e dgadilhamento de risco. O
compartilhamento de riscos com a centralizacdo dstques possibilita
remanejar as demandas das OMS compensando asasizg@®es e com iSSo um
maior controle dos itens de saude especialmentet@uasua validade e o seu

descarte seguro.

A solucéo encontrada com base nos principios deloate localizacédo de
instalagbes com compartilhamento de riscos aprademtor Snyder et al. (2007),
defende a centralizacdo do estoque de bens edsetieigzalde da Marinha do
Brasil no DepMSMRJ, depésito central no Rio de itapecomo forma de
minimizacdo da soma dos custos de transporte enamtario da cadeia. Esta
solucéo representa uma reducéo de cerca de 32%usims em relacdo ao custo
total da atual cadeia (de 30,2 para 20,6 milhde®ds por ano), garantindo um
nivel de servigo de 95%.

Um fato, que pode esclarecer, e provavelmente ppaca a localizagcéao
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apontar para o Depdésito de Materiais de Saude oodRijaneiro, foi a grande
demanda apresentada pelas Organizacdes Militaredadde localizadas nesse
Estado, pois é onde boa parte do efetivo dessa Pomada se concentra. Dentro
desse Estado uma das demandas que mais se destémasado Hospital Naval
Marcilio Dias, Unico hospital de terceiro porteFtaca, que absorve as demandas
dos casos mais dificeis vindos das OrganizacdeSadde dos demais Estados,

por ndo possuirem estrutura ou profissionais ealigais no assunto.

Pode ser observado que tal localizacdo proporc@onara economia em
cerca de 9,6 milhdes de reais por ano, ou sejapoarn de 32% menos sobre o
custo operacional da atual cadeia de supriment@sem se tratando de eficacia e
eficiéncia logistica, acaba por ser uma linha d® agonomicamente interessante,
porém existem outros fatores que necessitam sedagkis e avaliados quanto a
adequabilidade, exequibilidade e aceitabilidadetadelinha de acdo em
implementar um depdsito central para concentracadisgibuicdo dos itens

essenciais de saude.

O trabalho deu ainda resposta ao objetivo espeddféc caracterizacdo da
atual estrutura da cadeia de suprimentos da Mamnkig definicdo dos itens

essenciais de saude e seus principais consumidores.

Atualmente, cada Organizacdo Militar de Saude danyia é responsavel
pela obtencdo, armazenagem, consumo e descarie®gssenciais de saude e
as suas politicas de estoque baseiam-se em prewdsddemanda cujos métodos
utilizados, muitas vezes, ndo sdao os mais adequadssindo a imobilizacao de
recursos financeiros de forma néo eficiente e canta® perdas desses itens por

término de validade para o consumo.

Os itens essenciais de saude como os itens da Rdtfposta por 326
itens catalogados que, por critérios técnicos engéais, sao classificados como:
medicamentos controlados, materiais médico-ciraggimedicamentos simples e
material de grande volume e material odontolog®&o itens essenciais para o
funcionamento de qualquer unidade de salude quesspdncipais consumidores

e sao divididas em Organizacdo Militar Hospitalas&e os Hospitais Navais
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Distritais; e Organizacdo Militar com Facilidade®ditas — sdo as Policlinicas,
Odontoclinicas, Ambulatorios e Navios de Assist&mhtbspitalar.

Na hipétese de ser implantado um depésito cemtnale hoje € localizado
o Depodsito de Materiais de Saude da Marinha nodeidaneiro, sugere-se as
seguintes tarefas para verificar a viabilidadengislémentacgé&o:

a) Um estudo sobre o aumento da méo de obra destesiiepara atender
as demandas de todas as Organizac6es Militarea(dke $la Marinha; e

b) Um estudo sobre a ampliagdo das areas dos armpaéaspoderem
acomodar os itens da RMS-1 apo0s a consolidacaadelmandas de todas as
Organizacfes Militares de Saude da Marinha.

¢) Um estudo para otimizar as potencialidades daitez@gfo da frota para
a entrega desses itens do depdsito central paGengos de Intendéncia da
Marinha localizados nos outros Estados com baseradewizacdes eficientes
visando a manutencao do nivel de servico em 95%;

d) Um estudo visando a manutencao de frota prépria teuceirizacao para
as entregas dentro do Estado do Rio de Janeiro;

e) Um estudo de as obtencdes serem centralizada@RJ e a entrega
ser no DepMSMRJ.

Perante a analise feita no trabalho o autor prapidea que a licitacdo seja
feita na modalidade pregdo na forma eletrOnicaiho rhenor preco por item e,
cujo produto final, seja uma ata de registro degeeque concentre as entregas
no DepMSMRJ, depdsito central no Rio de Janeirgue sejam parceladas e
programadas por este Depdsito, sendo alimentads getores de material das
respectivas Organizagfes Militares de Saude emEstdao.

Este trabalho serve de base para o desenvolvindentaturas localizacbes
de depdsitos centrais para outros tipos de matet@s como: sobressalentes para
0S navios e aeronaves, materiais de uso admiistrajiéneros alimenticios,
tintas e produtos quimicos, fardamentos, combustivebrificantes, graxas; e
muni¢des; Tanto para uma Forca quanto para asFgss Armadas sob a

gerencia conjunta permitindo uma maior integragéiceeelas principalmente nas
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OperagOes Militares Conjuntas ou Combinadas aumeéata interoperabilidade
logistica.
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7
Apéndice

MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

NUCLEO DE CATALOGA(;AO DO MATERIAL DA MARINHA
1- Objetivo

Subsidios para a elaboracdo de um estudo do consumo dos
materiais de saude componentes da Relacdo de Material de Saude do
Tipo 1 (RMS-1) e seus niveis de estoque de seguranca a fim de permitir a
localizagcdo de um novo depdsito de material de saude de maneira que
minimize os custos de obtencdo, transporte em territério nacional para os
Hospitais, Policlinicas e Navio de Assisténcia Hospitalar.
2- Tarefa

Envio de planilha eletrbnica, em anexo, composta dos 326 itens da

RMS-1 e com as demandas (consumo) anuais desses itens dos anos de
2010 até 2015. E informar as quantidades de estoque maximo, minimo e
em qual quantidade de estoque existente é feito o pedido de
ressuprimento. E para os itens em que ndo houver demanda colocar “0”
(zero).
3- Prazo

O envio dessa planilha eletrdnica devera ser feito até o dia
20ABR2016.

Rio de Janeiro, 30 de marco de 2016.

JORGE EDUARDO FRANCO
Capitdo-Tenente (IM)
Encarregado da Central de Operacgéo e Arquivo da Marinha
IASSINADO DIGITALMENTE|

Organizagao Militar
Gestor / Fiel do Material
Data do Preenchimento

ITEM ANO 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

ESTOQUE | ESTOQUE DE
MAXIMO | SEGURANGA

P

DESCRIGAO | UF CONSUMO ANUAL
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