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2.
Jornalismo e Poder

A partir de uma teia de conceitos “foucaultianos”,a pretensdo € mostrar
nesse capitulo a articulagdo entre poder, saber, verdade e discurso, e associar esse
recorte & construcao do discurso das narrativas jornalisticas. Para isso, foi feito um
percurso teorico, a fim de apontar cada um desses conceitos em Foucault, de
forma que seja investigada a questdo do saber através de uma arqueologia
epistemoldgica. Da mesma forma, mira-se compreender como € percebida a
verdade, as préticas discursivas e o exercicio do poder que tecem as malhas finas
da relacdo de poder e de saber, as quais ninguém consegue escapar ao viver em

sociedade, constituindo um “assujeitamento”.

Em um préximo passo, os critérios de noticiabilidade entram em cena, para
que seja mostrada a passagem do jornalismo de opinido para o jornalismo de
informacdo — no século XIX —, tanto quanto quais os impactos dessa mudanca
ultrapassam a industrializacdo, refletindo na educacdo e profissionalizacdo dos
jornalistas, marcadas pelo Positivismo, que trouxeram a funcdo do reporter,

fazendo com que a informacé&o jornalistica ficasse mais atraente.

As Teorias do Jornalismo com o0s conceitos de noticiabilidade,
agendamento, newsmaking, e gatekeeper, e suas imbricacdes na construcdo da
noticia e rotinas de producdo jornalistica, também vdo modelar essa parte do
trabalho, a fim de mostrar um panorama que dé conta do que esta em jogo entre 0s

jornalistas e as instituicdes.

(Zl.chnunicac;éo e Jornalismo: o que esta em jogo na relacdo entre
poder, saber, verdade e discurso?

Poder, saber, verdade e discurso: esses sdo conceitos tdo caros a Filosofia e
que vao representar aqui um percurso marcado por obras de Michel Foucault —
atentativa é fazer uma analise teorica através de recortes dos livros Vigiar e Punir
(2011b), Microfisica do Poder (2011a), A Histéria da Sexualidade | (1980), A
Arqueologia do Saber (1987), A Verdade e as Formas Juridicas (2002) e a Ordem
do discurso (2010). Assim, a ideia é focar o momento em que o autor da pistas

que possibilitam um olhar mais apurado sobre a relagéo desse quarteto conceituale
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0 que esta, portanto, em jogo nessa trama. Mais ainda: é compreender, a partir
dessas nogdes tedricas “foucaultianas”, a constru¢do de praticas discursivas, a

producdo da verdade e a articulacdo do saber com a questdo do poder.

Para prosseguir, 0 recorte que pretende-se explorar de Foucault é
exatamente o que estd em jogo nessa concepcao entre poder, saber, verdade e
discurso. E mostrar como que esses quatro conceitos se articulam nas obras do

autor expostas aqui, numa virada tedrica do filosofo.

Inicialmente, Foucaultcentra o pensamento na constituicdo dos saberes,
investigando a forma como issose corporificaenquanto ciéncia, se debrucando
sobre a questdodo saber médico, do saber psiquiatrico e do saber das proprias
ciéncias humanas. E um processo de escavagio arqueoldgica para desvendar como
€ que se da o solo epistemologico que possibilita, portanto, o aparecimento desses
saberes. A partir dai, sdo produzidos determinados tipos de sujeitos com as suas
verdades e com os seus discursos correlativos.E uma genealogia do poder que liga
0 saber as relacbes de poder, e, principalmente,as suas producgdes discursivas e

producgdes da verdade.

Foucault investiga cuidadosamente o processo de construcdo da verdade.
Para ilustrar, o autor remonta a Iliada, na qual dois grandes herodis gregos

disputam uma corrida de cavalo durante a morte de outro heroi grego.

A corrida se desenrola e os dois primeiros que estdo na frente ho momento da
curva sdo Antiloco e Menelau. Ocorre uma irregularidade e quando Antiloco chega
primeiro, Menelau introduz uma contestacéo e diz ao juiz ou juri que deve dar o
prémio, que Antiloco cometeu uma irregularidade. Contestacdo, litigio, como
estabelecer a verdade? Curiosamente, nesse texto de Homero, ndo se faz apelo
aquele que viu, a famosa testemunha que estava junto ao marco e que deveria
atestar o que aconteceu. N&o se convoca o seu testemunho e nenhuma pergunta lhe
¢ feita. Ha somente contestacdo entre os adversarios Menelau e Antiloco
(FOUCAULT, 2002, p.31).

A contestacdo e o litigio era 0 modo de estabelecer a verdade.Nesse
primeiro registro de pesquisa sobre a verdade no procedimento judiciario grego,
ndo existia, portanto, uma terceira pessoa que funcionasse como testemunha de
um determinado fato. Posteriormente,isso vai aparecercom muita forga no campo
juridico e também no jornalismo, uma préatica que aproximou este Gltimo daquilo

que € estabelecido como a verdade quando existem duas interpretacdes dos fatos.
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Assim, a partir desse momento é que a verdade surge como testemunho, como
reconstituicdo, proporcionando uma novidade epistemologica no modo de
construcdo da verdade — a verdade como a ideia de um quebra cabeca, que vai se

produzindo, por exemplo, em coberturas jornalisticas de um crime.

Para Foucault, ver a constituicdo da verdade através de préaticas discursivas
é entender que todo discurso é, antes de tudo, uma pratica social. Ela se da
concretamente em sujeitos historicos e instituicdes sociais constituidas, atraves do
controle social. Ndo a toa,Foucault analisa ndo s6 a prisdo, mas todas essas

instituicdes modernas de confinamento.

A “observacdo” prolonga naturalmente uma justica invadida por métodos
disciplinares e pelos processos de exame. Acaso devemos nos admirar que a prisao
celular, com suas cronologias marcadas, seu trabalho obrigatério, suas instancias

de vigilancia e de notacdo, com seus mestres de normalidade, que retomam e

multiplicam as fun¢bes do juiz, se tenha tornado o instrumento moderno da

penalidade? Devemos ainda nos admirar que a prisdo se parega com as fabricas,
com as escolas, com os quartéis, com 0s hospitais, e todos se parecam com as

prisdes? (FOUCAULT, 2011b, p.214)

A instituicdo ndo é exatamente uma arquitetura; assim como também o
panoptismo para Foucault ndo é apenas um modelo arquitetbnico, mas sim uma
tecnologia do poder. Da mesma forma, o poder sempre insere o discurso em
determinadas leis, em um campo que, normalmente, ndo se fala tudo o que quer
dizer. Para Foucault, o discurso sera verdadeiro quando assumir as ideias da classe
dominante, quando refletir aspectos histéricos com os quais se possa identificar e,
dentre outras coisas, quando puder legitimar técnicas e saberes relacionados a uma
disciplina. Ainda, existe a relacdo entre se revelar e se esconder algo com o intuito
de estabelecer uma relacdo de poder na dominacdo dos sujeitos a partir de um
ponto de vista (FOUCAULT, 2002). Destarte, ndo basta entender o momento do
saber na verdade. E preciso buscar como o0 saber se relaciona com o poder e
explorar o estudo dos saberes, das instituicbes modernas, como a escola, 0
orfanato, o presidio etc. No entanto, o poder deve ser encarado como producéo e
ndo apenas como forma de contencdo. O saber € produzido pelo poder

empilhando ininterruptamente poder e saber.
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Temos antes que admitir que o poder produz saber (e ndo simplesmente
favorecendo-o porque o serve ou aplicando-0 porque é Util); que poder e saber
estdo diretamente implicados; que ndo ha relacdo de poder sem a constituicdo
correlata de um campo de saber, nem saber que ndo suponha e ndo constitua ao
mesmo tempo relacdes de poder. Essas relagdes de “poder-saber” ndo devem ser
analisadas a partir de um sujeito de conhecimento que seria ou nao livre em relagédo
ao sistema de poder; mas € preciso considerar ao contrario que o sujeito que
conhece, 0s objetos a conhecer e as modalidades de conhecimento sdo outros tantos
efeitos dessas implicacfes fundamentais do poder-saber e de suas transformacdes
histéricas (FOUCAULT, 2011b, p.30).

Portanto, um saber Util ou afastado do poder néo é produzido pela atividade
do conhecimento, mas sim o poder-saber, constituido de processos e lutas
pervasivas, determina, portanto, as formas e 0s campos possiveis do
conhecimento. De acordo com as nogdes “foucaultianas”, as relagdes de poder sdo
imanentes a todos os tipos de relacdes, ndo estando em posicao de superestrutura,

mas possuindo, “l4 onde atuam, um papel diretamente produtor” (FOUCAULT,

1980, p.90). E mais:

O poder passa a ser menos propriedade de uma classe e mais uma estratégia: o
poder se exerce mais do que se possui, ndo sendo o privilégio adquirido ou
conservado da classe dominante, mas o efeito de conjunto de suas posicdes
estratégicas. Ndo existindo mais um lugar privilegiado de onde possa ser exercido,
0 poder torna-se difuso, ndo localizavel, sendo exercido a partir de inimeros pontos
e em meio a relagGes desiguais e méveis (AGUIAR, 2007b, p.3).

O estudo do saber avanca na “Historia da Sexualidade I” (1980), com a
vontade de saber.Em que momento nasce nos homens essa questdo da vontade de

saber como um dispositivo de controle social? E nesse terreno que esta o saber

vinculado a uma relagédo de poder.

Parece-me que se deve compreender o poder, primeiro, como a multiplicidade de
correlagdes de forgcas imanentes ao dominio onde se exercem e constitutivas de sua
organizagdo; 0 jogo que, através de lutas e afrontamentos incessantes as
transforma, reforca, inverte; os apoios que tais correlacdes de forca encontram
umas nas outras, formando cadeias ou sistemas ou ao contrario, as defasagens e
contradi¢Oes que as isolam entre si; enfim, as estratégias em que se originam e cujo
esboco geral ou cristalizacdo institucional toma corpo nos aparelhos estatais, na
formulacéo da lei, nas hegemonias sociais (FOUCAULT, 1980, p. 88).

Conforme j4 visto, as andlises “foucaultianas” estdo calcadas nas praticas
culturais em que o poder e o0 saber se encontram. E apesar do autor ndo se dedicar
especificamente a analise da midia, o jornalismo ganha destaque no livro

“Microfisica do Poder” como “a invencao fundamental do século XIX”

(FOUCAULT, 2011a, p.224). Dessa forma, evidencia a relevancia da
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substancialidade dos veiculos de comunicacdo orquestrados por interesses

econbmicos e politicos que seguem determinados meios de poder.

Mais especificamente, o discurso jornalistico — além de produzir e ser produzido
por relacdes de poder-saber e pela vontade de verdade — é formado por um
conjunto de enunciados que se apoia em um mesmo sistema de formagéo [...]. O
discurso jornalistico se constr6i por um conjunto de regras andnimas e historicas
gue definiram as condicbes de exercicio de sua fungdo enunciativa (AGUIAR,
2007b, p.5).

O conjunto de enunciados e regras formado por relacbes de poder-saber e
vontade de verdade pode ser denominado como valores-noticia que estdo
vinculados aos critérios de noticiabilidade, conforme sera visto mais adiante ainda
nesse capitulo. Por enquanto, para compreender melhor essa relacdo de forgas, é
preciso interpretar o discurso como um local de exercicio do poder.Seguindo a
regra de polivaléncia tatica, é exatamente no discurso que o poder e o saber vao

se articular.

E, por essa mesma razdo, deve-se conceber o discurso como uma série dg
segmentos descontinuos, cuja fungdo tatica ndo é uniforme nem estavel [...] E
preciso admitir um jogo complexo e instdvel em que o discurso pode ser, ao
mesmo tempo, instrumento e efeito de poder, e também obstaculo, escora, ponto de
resisténcia e ponto de partida de uma estratégia oposta. O discurso veicula e produz
poder; reforca-o mas também o mina, expde, debilita e permite barra-lo

(FOUCAULT, 1980, p.95).

Pode-se afirmar que esta é uma sociedade do discurso. No entanto, é
importante observar as condi¢cdes de funcionamento do discurso:é preciso que
haja um sujeito qualificado para impor regras para tal, tanto quanto é necessario
perceber que todo discurso estd vinculado a uma determinada pratica (sdo os
discursos religiosos, terapéuticos, judiciarios etc.).“Vivemos em uma sociedade
que em grande parte marcha ‘a0 compasso da verdade’ — ou seja, que produz e faz
circular discursos que funcionam comoverdade, que passam por tal e que detém,
por este motivo, poderes especificos” (FOUCAULT, 2011a, p. 231). Os discursos,
portanto,representam‘blocos taticos no campo das correlaces de forga: osefeitos
reciprocos de poder e saber proporcionam sua produtividade tatica. J& a
suaintegracdo estratégica dos discursos implica na producdo de efeitos de
verdade.” (AGUIAR, 2014, p.285). Assim, a vontade de verdade ndo
soconstroicomo também é construida pelos discursos, além da vontade de saber e

da vontade de poder.
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Na perspectiva foucaultiana, entretanto, o que se deve observar é como os efeitos
de verdade sdo produzidos dentro dos discursos — assim, inclusive o discurso
jornalistico - que, em si mesmos, ndo sao falsos nem verdadeiros [...] compreender
as questoes teoricas do jornalismo é, portanto, analisar o “regime da verdade” que
impera nas praticas discursivas constituintes do campo jornalistico (idem).

De acordo com essas proposi¢cOes, a “verdade” pode ser interpretada
comoum conjunto de procedimentos regulados para a producdo, distribuicdo e
eficacia dos discursos, ou, como postula Foucault, “A verdade esta circularmente
ligada a sistemas de poder, que a produzem e apoiam, e a efeitos de poder que ela

induz e que a reproduzem” (FOUCAULT, 2011b, p.14).

Cada vez mais Foucault se interessa em investigar essas malhas finas do
poder, dessa relacdo de poder e de saber que ninguém consegue escapar ao Vviver
em sociedade. O sujeito contemporaneo, entdo, é um resultado dessa ligagdo, que
constitui esse “assujeitamento”. Se alguém a destrdi, outras relacdes de poder e de
saber sdo construidas, poiso poder sempre esta em mutacdo. Todas as relagdes
sociais sdo atravessadas pelas forcas do saber e do poder porqueassim € a propria

constituicdo de todo sujeito — determinada pelas relages de poder e de saber.

Mas afinal, como escapar das tramas do poder?Para Foucault, had apenas
duas opcoes: a resisténcia (¢ 0 maximo que se consegue fazer, resistir a essas
relacfes de poder e de saber); ou, ao contrario, ceder aos recursos para um bom

adestramento.

Poder disciplinar: é um poder que, em vez de se apropriar e de retirar, tem como
funcdo maior “adestrar”’; ou sem duvida adestrar para retirar e se apropriar ainda
mais e melhor. Em vez de dobrar uniformemente e por massa tudo que lhe esta
submetido, separa, analisa, diferencia, leva seus processos de decomposicao até as
singularidades necesséarias e suficientes. O sucesso do poder disciplinar se deve
sem davida ao uso de instrumentos simples: o olhar hierarquico, a san¢do
normalizadora e sua combinagcdo num procedimento que lhe é especifico, o
exame (idem, 2002, p.164).

Admitir, portanto que o jornalismo é um campo atravessado por essas
relagBes e mecanismos do poder € compreender que, diariamente, nas atividades
jornalisticas, os profissionais s&o colocados & prova ou exame. E um jogo de
forgas, tal como apontaram até agora as nog¢des “foucaultianas” na relagdo entre

poder, saber, verdade e discurso. E mais ainda: é reconhecer a producdo do saber

na construgao da realidade, pois “na verdade o poder produz; ele produz realidade;
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produz campos de objetos rituais da verdade [e, dessa forma], o individuo e o
conhecimento que dele se pode ter se originam nessa produgdo” (idem, 2011b,
p.172).

Antes de dar prosseguimento, é necessario, entdo, interpretar os discursos
jornalisticos como dispositivos que produzem representacdes sociais da realidade.
Conforme destaca Traquina (2012), as noticias sdo construcdes discursivas —€ 0

que serd visto a seguir com nocdes de critérios de noticiabilidade e agendamento.

2.2.
Critérios de noticiabilidade

Historicamente, o jornalismo que se conhece hoje tem como origem o
paradigma do jornal de informacdo que, no século XIX, acelerou a
industrializacdo, refletindo na educacdo e profissionalizagdo dos jornalistas,
superando o jornal de opinido e os modos de vida da sociedade. Assim, 0s jornais
foram transformados em produtos fabricados por empresas onde jornalistas
atuavam de forma profissional. Concomitantemente, surgiu a necessidade da
criacdo de regras éticas que colocassem a imprensa em um lugar privilegiado para
as discussdes democraticas e, dessa forma, os contetdos textuais deram lugar a
criagdo de um novo jornalismo no seculo XIX — a pennypress trouxe um novo

conceito jornalistico: o jornalismo de informacao.

La Presse abandonou os tradicionais artigos politicos longos e substituiu-os pelas
noticias de rua, moda e furos jornalisticos. A grande novidade, no entanto,foia
introducdo dos folhetins, uma inovacao recebida com tremendo entusiasmo pelo
novo publico leitor, que ansiava por diversdo e ndo estava muito interessado em
politica. A agitacdo politica foi subordinada as noticias, a publicidade e ao
entretenimento, com o objetivo de conseguir a maior venda possivel do jornal

(TRAQUINA, 2012, p. 66).

O surgimento desse novo discurso jornalistico se deu em um contexto
marcado pelo Positivismo, que possibilitou a funcdo profissional do jornalista
como reporter, dotado de técnica objetiva e imbuido de neutralidade ao relatar os
fatos. As narrativas ganharam contornos que aprimoraram o valor de uso e as
técnicas ficaram mais atraentes e objetivas — cada vez mais o interesse dos leitores

aumentava.
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Superada a fase do publicismo que marcou a imprensa de opinido, a noticia - com
seu formato de lead e pirdmide invertida, reportando aos temas do cotidiano- surge
como a melhor estratégia comunicacional para que a imprensa de informacéo
concretize suas finalidades comerciais, expandindo seu publico-leitor e
aumentando o nimero de anunciantes (AGUIAR, 2008, p.7).

Dentro desse contexto, a noticiabilidade de um acontecimento vai depender
justamente de um campo de forca dos jogos de poder-saber, conforme ja visto no
item anterior. E nessa arena jornalistica, posicionam-se, de um lado, as empresas
de comunicacdo; de outro, a comunidade interpretativa (TRAQUINA, 2008) dos
jornalistas. O palco dessa relacdo de comunicacdo € um fluxo continuo de
critérios que apresentam relevancias tdo flexiveis quanto varidveis. N&o ha,
portanto, um processo fixo que estabeleca um esquema ordenado de
noticiabilidade, existe sim um carater de negociacdo nessa fatura da informacéo,
exercida pelos profissionais que agregam diferentes niveis de importanciaaos

acontecimentos.

Assim, 0 que interessa destacar nesse momento é a compreensdo do modo
como averdade é relatada ou preenche esses critérios de noticiabilidade. Ademais,
é entender que, na producdo, existem percursos de interpretacdo ao longo do

acontecimento que véo levando a noticia a ser produzida.

Os media definem para a maioria da populacdo os acontecimentos significativos
que estdo a ter lugar, mas também oferecem interpretagdes poderosas acerca da
forma de compreender estes acontecimentos. Implicitas nessas interpretac@es estdo
as orientacOes relativas aos acontecimentos e pessoas ou grupos nelas envolvidos.
(HALL et. al, 1993, p.228)

Sobre a no¢do de critérios de noticiabilidade, Bourdieu colabora e afirmaque
os profissionais enxergam alguns aspectos da realidade e outros ndo para construir
uma narrativa discursiva, “os jornalistas tém ‘Oculos’ especiais a partir dos quais
veem certas coisas e ndo outras; e veem de certa maneira as coisas que veem. Eles
operam uma selecdo e uma construcdo do que é selecionado” (BOURDIEU, 1997,
p.25).

Ao desenvolverem um discurso, os jornalistas se concentram no que €
desvio: a noticia é considerada, entdo, a contramdo do ébvio. Dessa forma, é
necessario compreender que o conteddo utilizado na divulgacdo de um produto

jornalistico estd baseado nos valores-noticia e obedecem a alguns critérios. Nesse
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aspecto, os newsvalues (TUCHMAN, 1983) que marcam fortemente o jornalismo
como construcdo da realidade sdo também esse lugar de contar histérias que védo
preencher esse campo da questdo central nesse jogo de forcas do poder, saber,
verdade na constituicdo do discurso no jornalismo.E preciso perceber quais séo os
acontecimentos relevantes que merecem, portanto, formatagdo como noticias a
serem consumidas, ja que “discutir, portanto os critérios de ‘importancia da
noticia’ e ‘noticia interessante’ parece ser uma questao essencial, além de
fundamental para a propria pratica jornalistica na era do webjornalismo”
(AGUIAR, 2014, p.287).

Na esteira desse pensamento, Leonel Aguiar destaca que a importancia, um
dos critérios substantivos da noticia, é determinada por variaveis como
“notoriedade”, que basicamente seria 0 grau de relevancia e hierarquia dos
individuos envolvidos em um acontecimento; “proximidade”, tem a ver com
interesse nacional, posicdo geografica, econdmica, politica ou cultural,
“relevancia”, relativo ao ntimero de pessoas envolvidas no fato noticiado; e
“significatividade”, que visa saber o quanto um determinado assunto pode render

ou prolongar o tema abordado em futuras pautas.

Ainda segunda a referéncia acima, se os fatos apontados como importantes
sdo selecionadas obrigatoriamente, o quesito interesse — outro critério substantivo
— provoca uma avaliagdo mais aberta as opinides subjetivas. Dessa forma, possui
um viés fragmentario da cobertura informativa e também se classifica em
categorias: “relativas ao produto”, diz respeito a acessibilidade técnica para 0s
jornalistas sobre as formas habituais de trabalho; “de brevidade”, limitacdo da
noticia aos seus elementos mais 6bvios para poder comportar uma selecdo dos
acontecimentos diarios; “de relevancia” (tal qual sobre o critério de importancia),
se refere a noticia como consequéncia da historia dos sistemas informativos; “de
atualidade”, € o tempo de intervalo entre os acontecimentos; “tabu da repeticao”,
justifica o porqué das noticias semelhantes ndo serem noticiadas no mesmo dia;
“composi¢ao equilibrada”, a distribuicao da formacao global do noticiario. Ainda,
sdo levados em consideracdo o0s critérios relativos ao proprio veiculo de
comunicagdo como: “frequéncia”, ¢ o tempo para adequacao do acontecimento

enquanto forma; “publico”, reconhecimento do publico e intervencdo nas rotinas
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produtivas e “concorréncia”, competicdo dos meios de comunicagdo também

refletem nos valores-noticia®.

Ora, depois desse inventario que aproxima os valores-noticia da funcéo
enunciativa do discurso jornalistico, parece oportuno destacar ndo sé a posi¢cdo
das empresas de comunicacdo que veiculam as noticias e nem sé dos jornalistas
que a constroem, mas do publico, que também deve ser alvo quando as nogdes dos
critérios de valor-noticia vém a tona. Nesta perspectiva, Aguiar salienta a
necessidade de distinguir noticias importantes (que visam ao interesse publico) e
noticias interessantes (que atraem o interesse publico). No entanto, alguns
pesquisadores como Bird e Dardene (1993) descartam essa classificacdo: com
diferentes denominac@es, os estudiosos afirmam que, de um modo geral, as
noticias ensinam ao publico, mesmo que tenham como objetivo informar ou
entreter. Entretanto, com o avanco tecnoldgico, 0s meios de comunicagdo criaram
novas formas de acdo e interacdo. Com o desenvolvimento de outros sistemas e,
consequentemente, novos tipos de relacionamentos sociais no jornalismo,
emergiram subjetividades que ndo podem e ndo devem ser descartadas. Surge,

portanto, uma complexa reorganizacao de padrdes, um novo arranjo social.

Parece que a contraposi¢do de Bird e Dardene, apresentada originalmente em um

livro publicado em 1988, ndo d& mais conta das recentes transformagées estruturais

gue atravessam o jornalismo, especialmente em funcéo das tecnologias digitais na

comunicacdo e do processo de indistincdo contemporanea entre informacgdo e

entretenimento, com o surgimento do infotenimento (AGUIAR, 2014, p.287).

O termo de “infotainment” surgiu em 1980, nos E.U.A. O neologismo foi
criado a partir da intersecdo de informacdo e entretenimento que revela a atual
tendéncia da imprensa de veicular informagdes e “designa, principalmente na
televisdo, tanto a mistura dos dois dominios no mesmo programa como a

tendéncia a veicular, nos programas, informacdes atraentes a qualquer prego.”

(NEVEU, 2006, p. 19). Nessa mesma linha de analise, Aguiar aponta:

Enquanto lugar de producdo de conhecimentos singulares sobre a dinamica
imediata da realidade social, o jornalismo precisa superar o atual quadro de ter se
tornado, preponderantemente, um mosaico de infotenimento — isto é, com noticias
interessantes sempre em destaque e abundéncia. Ao alertar para o predominio das

2 Apontamentos de aula do professor Leonel Aguiar efetuados no decorrer do curso da disciplina
“Seminarios Avang¢ados” do mestrado em Comunicagdo, PPGCOM da PUC-Rio, segundo semes-
tre de 2012.
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noticias de interesse do publico, pesquisadores concluem que o jornalismo
necessita reafirmar o seu lugar de fala enquanto um campo de mediacdo discursiva
dos diversos interesses e multiplos conflitos que disputam o acesso a esfera publica
nas sociedades democraticas, conforme o contrato de leitura firmado com a
sociedade e o principio politico da cultura profissional, expressa nos cédigos de
ética da categoria dos jornalistas (AGUIAR, 2014, p.290).

Interpretada como uma estratégia mercadoldgica, essa tendéncia de
narrativas jornalisticas que capturam pela I6gica da sensacdo vem aumentando
sobremaneira a cobertura de noticias sobre comportamento, interesse humano,
programas de televisdo etc., e “a cobertura das noticias mais sérias, que exige
maior investigacdo e maior profundidade, foi trocada por noticias de
entretenimento, que tém maior efeito sobre a audiéncia e custam bem menos a
empresa” (MARSHALL, 2003, p.27). No capitulo 1V, serdo vistas analises de
contetido de telejornais nacionais e um trabalho etnogréafico com profissionais da
midia que vao permitir uma leitura mais profunda sobre o modo de fazer
jornalismo contemporaneo, admitindo a construcdo de produtos telejornalisticos

sensacionais, que alimentam a programacéo com um custo bem menor.

2.3.
Agendamento da noticia

Ainda sobre a relacdo dos critérios de noticiabilidade e a construgdo de
discurso jornalistico como dispositivos que produzem a representacdo social da
realidade, é valido destacar a influéncia dos veiculos de comunicacdo em pautar
os temas mais presentes e relevantes a discussdo social. E através da teoria do
agendamento que os meios de comunicacdo de massa, pelo seu alcance e sua
profundidade, sdo legitimados como os organizadores da agenda e, desse modo,
um determinado assunto ganha espaco privilegiado de discussdo. A hipotese do
agendamento refere-sea capacidade que a midia tem de determinar a agenda
publica por meio do que destaca como prioridade.A agenda-setting influencia a
projecdo dos acontecimentos na opinido publica, 0 que destaca o seu papel na
configuracdo da realidade social. Nesse contexto, & possivel compreender a
agenda-setting como essa habilidade de induzir e salientar os topicos da agenda
publica na producdo de noticia e, portanto, na construgdo discursiva,
estabelecendo essa relagdo proeminente na qual uma questdo se torna o foco
principal da atencdo publica. Essa acdo pode ser o estagio inicial na formacdo da

opinido publica. Enquanto muitas questdes disputam por atengdo publica, apenas
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algumas conseguem cumprir seus objetivos e obter destaque. Os veiculos de
producdo de noticias exercem grande influéncia sobre as percepcles acerca das

principais questdes do dia.

[...] em consequéncia da acdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de
informacdo, o publico sabe ou ignora, presta aten¢do ou descura, realca ou
negligencia elementos especificos dos cenarios publicos. As pessoas tém tendéncia
para incluir ou excluir dos seus préprios conhecimentos aquilo que os mass media
incluem ou excluem do seu proprio conteldo. Além disso, o publico tende a
atribuir aquilo que esse contetido inclui uma importancia que reflete de perto a
énfase atribuida pelos mass media aos acontecimentos, aos problemas, as pessoas
(SHAW apud WOLF, 2001, p.144).
A devocao dos individuos aliada a concordéncia de que as noticias revelam
a realidade em que vivem formata esse papel de reprodutor de um discurso,
encharcado de credibilidade, no qual se deve confiar.Dentro desse contexto, 0s
jornalistas possuem uma visdo privilegiada para apontar resultados sobre o0s

critérios de noticiabilidade.

Os jornalistas explicam o seu conhecimento dos interesses do publico fazendo

referéncias as nogdes correlativas de profissionalismo, empenho e experiéncia.

Trata-sede um argumento circular: dada a sua capacidade de discriminacéo,

derivada de sua imersdo no universo das noticias, o jornalista encontra-se na

melhor posi¢do para discernir o que é interessante para o publico (AGUIAR,

2007a, p.9).

Para mostrar a importancia da influencia da agenda-setting como critério de
noticiabilidade na producéo do discurso jornalistico, vale relembrar a obra classica
de 1922,“PublicOpinion”, que recebeu o titulo de “The World Outsideandthe
Pictures in ourheads”, e resume a ideia do agenda-setting que Walter Lippmann
prop0s. Sua tese € a de que os veiculos de producdo de noticias, as janelas para a
vastiddo do mundo além da vivéncia, determinam mapas cognitivos acerca do
mundo. A opinido puablica, argumentaLippmann, responde ndo somente ao
ambiente, mas ao “pseudo-ambiente”, o mundo construido pelos veiculos de

producdo de noticias (LIPPMANN, 2008).

Nessa mesma perspectiva, quando uma noticia tem certo “valor midiatico”,
mas ainda assim ndo encontra espago na midia, sdo criados determinados eventos,
muitas vezes construidos por quem tem algum interesse de tornar “obrigatdria” a
veiculacdo de determinado assunto. Schudson (2010) destaca o termo “pseudo-

evento”, criado pelo historiador Daniel Boorstin, para definir aqueles
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acontecimentos que sdo planejados com a intengdo direta de serem relatados ou
produzidos. Assim, “um acidente de trem ¢ um evento real, mas uma entrevista ¢
um ‘pseudo-evento’ (SCHUDSON, 2010, p.199). Isso, portanto,diz respeito a
invencdo de eventos fabricados para serem veiculados, construidos, na maioria
das vezes, por quem tem algum interesse de tornar “obrigatoria” a veiculagdo de
determinado assunto.Estrela Serrano afirma que um exemplo de “pseudo-

acontecimento” (ou pseudo-evento)é a fuga de informacéo:

A ‘fuga’ comegou como uma pratica ocasional de uma fonte oficial transmitir
informacdo confidencial a alguns jornalistas. Hoje, tornou-se uma maneira
institucional de transmitir informacdo. A sua ambiguidade e o ambiente de
confidéncia e intriga em que se processa criam um clima de confianga entre
jornalistas e fontes (BOORSTIN apud SERRANO, 2003, p.3).

Com a intengéo de investigar o impacto da cobertura sobre a tendéncia da
opinido publica, McCombs e Shaw (1972) lancaram um estudo inaugural que
apoiaria a nocao de Lippmann de que a informacédo fornecida pelos veiculos de
producdo de noticias atua diretamente na construcdo de imagens acerca da
realidade. A proposta central é a de que os meios de comunicacdo de massa
configuram a agenda de questBes para uma campanha politica ao influenciarem as
propostas proeminentes para os eleitores. Tais questfes enfatizadas nas noticias
sdo consideradas como relevantes para o publico.McCombs e Shaw (idem)

chamaram essa hipotese de influéncia do agenda-setting.

Para buscar pistas e testar essa hipoOtese,de que a agenda da midia pode
configurar a agenda publica, McCombs e Shaw conduziram uma pesquisa entre
uma amostra aleatéria de eleitores indecisos em Chapel Hill, Carolina do Norte.
Eles tinham o dever de nomearem as questdes que achavam ser essenciais naquele
momento, sem considerar o que os candidatos estavam falando. As questdes

foram ordenadas de acordo com a quantidade de votos recebida por cada uma.

Paralelamente a essa pesquisa, coletamos e analisamos o contedo dos nove
maiores veiculos de producdo de noticias usados por esses eleitores — cinco jornais
locais e nacionais, duas redes de televisdo e duas revistas de noticias. A ordenacao
das questdes presentes na agenda da midia foi determinada pelo nimero de noticias
dedicadas a cada questdo. O maior grau de correspondéncias entre essas duas
agendas de questdes politicas e sociais estabeleceu a ligacdo central entre o que se
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tornou a cadeia de evidéncia substancial para o papel do agenda-setting da
imprensa (BRYANT, J; OLIVER, M. B, 2009.p.3)3.

A revelacdo foi a de que os individuos minimizam a sua exposi¢do a
informagdes com as quais ndo concordam e maximizam a sua exposi¢do para
aquelas informagdes com as quais concordam. A maior parte da evidéncia de

Chapel Hill favoreceu o efeito do agenda-setting.

Outros pesquisadores também exploraram o efeito do agenda-setting na
midia de entretenimento ao usarem dados de dois experimentos de laboratorio e
do NationalElectionStudyPilot de 1995 para mostrar que, ao assistir programas
com temas voltados para a criminalidade, aumenta a preocupacéo sobre crimes, e

que essas angustias afetam as opinides dos telespectadores.

Assim, ¢ facil perceber o quanto que a hipétese de agendamento é alvo de
pesquisas e busca por comprovacfes. Mais adiante, no capitulo IV, vai ser
apresentado um quadro de analises de trés telejornais nacionais, onde foi feita a
investigacdo e verificagdo de imagens amadoras e de videovigilancia, onde a
tragicidade e assuntos voltados para crimes sdo agendados, portanto, comparecem

em demasia nos noticiarios de TV.

2.4.
Construcao da noticia e a teoria donewsmaking

Através da teoria do newsmaking é possivel considerar os discursos
jornalisticos como dispositivos de construcdo social da realidade. Segundo
Traquina (2012), as noticias sdo construcdes discursivas, constituidas por
narrativas que reunem condic@es e possibilitam a ocorréncia da realidade. Trata-se
de um conjunto de exigéncias ndo sé de quem estrutura a noticias, mas também da
ambiéncia das instituicGes que as produzem e veiculam. E dessa maneira que 0
acontecimento adquire forma publica e é efetivado como discurso, elevado ao
grau de noticia. Desse modo, compreender a realidade como socialmente
construida significa que existir na vida cotidiana é estar continuamente em
interacdo e comunicagdo com 0s outros, sejam individuos, instituicdes, culturas ou
forcas sociais (BERGER, LUCKMANN, 2003).

3 Traducdo livre.
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Assim, newsmaking pode ser entendido como um conjunto de regras e
padrbes obedecidos por jornalistas durante a producdo das noticias. O objetivo é
marcar o0 posicionamento dos veiculos de comunicacao em relacdo a apuragédo de
fatos e a tomada de decisdo, onde se escolhe 0 que sera noticiado ou descartado.
Mas, afinal, como a noticia é construida e a sociedade representada pelos
noticiarios diante da diversidade dos acontecimentos? E mais, qual a sua relagdo
com quem os constroi? As respostas estdo basicamente na cultura profissional dos
jornalistas e no processo organizacional das rotinas que influenciam as producdes

das noticias, conforme é visto a seguir.

Quanto mais consequéncias negativas possuir um acontecimento, maior € a
probabilidade de se transformar em noticia. Os fatos noticidveis, portanto, séo
aqueles que prioritariamente constituem uma infragdo, um desvio, uma ruptura. O
acontecimento, que se constréi em noticia, é aquele que consegue alterar a rotina
cotidiana. Dessa forma, o discurso jornalistico torna-se esperado, a partir de

posicBes delimitadas no espaco midiatico entre o acontecimento e a noticia.

Nessa mesma linha de pensamento sobre a representacdo da vida no
cotidiano, também é possivel recorrer as analises propostas por Goffman (2002)
sobre plateia e bastidores. Tudo ocorre em uma grande arena midiatica onde um
jogode enunciados protagonizado pelo jornalismo é estabelecido. E concebido um
acordo tacito entre o que sera apresentado por aqueles que estdo atras dos
holofotes e a plateia que recepciona essa encena¢do. Tudo o que é representado,
incluindo o ambiente em que a acdo é gerada, faz parte de uma expectativa, uma
confianca, uma garantia de que o “espetaculo” ndo mostra nenhuma surpresa.
Como em uma zona de conforto, em que as condicgdes e os elementos dispostos
sdo esperados, gerando uma posicdo de seguranca, 0s papéis sao desempenhados a
fim de estabelecer uma condicdo, seja pela posicdo ocupada, seja pelo que se

pretende alcancar junto a audiéncia para a legitimidade da encenacéo.

Pelo mesmo percurso teorico, Miquel Alsina (2009) corrobora ao afirmar
que nao se deve vincular o conceito de “constru¢do social da realidade” tnica e
exclusivamente a pratica jornalistica. Para ele, essa formacédo esta na prépria vida

cotidiana e se consolida através de um processo de institucionalizago das praticas
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e dos papéis de quem as constroem. E algo, paralelamente, social e

intersubjetivamente construido.

Isso faz caracterizarmos a atividade jornalistica como um papel socialmente
legitimado para gerar construcBes da realidade publicamente relevantes. Portanto,
podemos dizer que os jornalistas tém um papel social legitimado e
institucionalizado para construir a realidade social como realidade publica e
socialmente relevante. Essas competéncias sdo realizadas no interior de aparatos de
producdo especificos: a midia (ALSINA, 2009, p.46).

Dessa forma, de acordo com o newsmaking, ndo € mais possivel entender a
informacao jornalistica como simples reflexo do real, como um “espelho” que
reflete fielmente o que aparece: um espelho da realidade. O jornalismo funciona
como um dispositivo de construgdo social dessa realidade; um novo paradigma
com teor construcionista. A teoria do newsmaking é baseada no conceito de
noticiabilidade e reduz a interpretacbes de certos enfoques, como a nocdo de
manipulacdo da noticia por parte do jornalista, pois essa intencdo seria superada
pelas imposicBes da propria rotina de produgdo jornalistica. A Teoria do Espelho
produz a ética profissional dominante, porque a credibilidade e a legitimidade do
jornalismo estdo assentadas na crenca social de que as noticias refletem a
realidade. Assim, na perspectiva das noticias como construcdo, a Teoria do

Espelho é visivelmente rejeitada.

Os jornalistas sdo, portanto, imparciais, pois respeitam as normas profissionais que
asseguram o trabalho de recolher a informagéo e relatar os fatos: sdo mediadores
que “reproduzem”, na noticia, o acontecimento. Apesar de sabermos que as
noticias sdo um produto centrado no referente — ou seja, a “realidade” é um fator
determinante —, esta discussdo é insuficiente, pois estd vinculada a propria
legitimacdo do campo jornalistico (AGUIAR, 2006, p. 8).

Dessa forma, interpretar as noticias apenas como relatos verdadeiros dos
fatos € negar o avanco de novos paradigmas sobre os estudos de jornalismo.
Assim, utilizar a parcialidade do jornalismo, baseado em conceitos de

manipulacdo ideoldgica e distorcdo da verdade, ndo d& mais conta da

compreensdo de construcdo jornalistica; ndo se sustenta.

O enfoque da manipulagdo das noticias ndo s6 favorece uma perspectiva moral ou
psicoldgica da imparcialidade como também dificulta a compreensdo do discurso
jornalistico enquanto um processo historicamente situado. Desse modo, 0 que nos
interessa é entender que as noticias sdo construgdes discursivas que produzem as
condigdes de possibilidade através das quais a realidade se torna visivel e dizivel
(AGUIAR, 2007, p. 2).
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Ao analisar a técnica da noticia, Lage (2001) permite compreender a
constituicdo do jornalismo informativo, demonstrando como as empresas
jornalisticas emergentes criaram uma linguagem especifica para 0os novos padrdes
industriais e as necessidades da sociedade de massas. Para a construcdo eficaz de
uma noticia é necessario selecionar dados e ainda ordena-los. Segundo o autor, a
funcdo estd ligada a consideracGes que obedecem a critérios de importancia do

acontecimento ou ao interesse do veiculo de comunicacao.

A técnica de produgdo industrial de noticias estabeleceu com este fim critérios de
avaliacdo formal, considerando constatacGes empiricas, pressupostos ideoldgicos e
fragmentos de conhecimento cientifico. As transformacdes da sociedade séo
detectadas como tendéncias, para cuja satisfacdo se produzem bens simboélicos de
novo aspecto; os estudos de mercado informam com freqliéncia sobre a penetracdo
da ideologia no publico e viabilizam penetracdo ainda maior (LAGE, 2001, p. 92).
O lead (ou lide), por exemplo, pode ser interpretado como uma forma de
narrativa que esta socializada no modo em que todos vivem e possui uma Visdo
extremamente democrética, aparelhada pelos meios de comunicacdo de massa. A
ideia de lide ¢ ir direto ao assunto, portanto, “a objetividade, em jornalismo, é a
meta que se traduz numa série de técnicas de apuracao, redacédo e edicao na busca
de enunciados intimamente adequados a realidade em sua traducdo para diferentes

pablicos e veiculos” (LAGE, 2001, p. 48).

Em uma perspectiva interacionista, as instituicdes jornalisticas, diante da
inconstancia e abundancia dos acontecimentos cotidianos, precisam ordenar no

tempo e no espaco préaticas produtivas que unifiquem o discurso.

Os jornalistas vivem sob a tirania do fator tempo. O seu desafio quotidiano é ter de
elaborar um produto final (noticia, jornal, telejornal). Todos os dias ou todas as
semanas, € impensavel a hipétese do apresentador do telejornal, por exemplo, dizer

“hoje ndo ha noticias” ou “temos um programa mais curto porque nao havia

noticias suficientes”. O trabalho jornalistico ¢ uma atividade pratica e quotidiana,

orientada para cumprir horas de fechamento (TRAQUINA, 2012, p.183).

Ocorre, entdo, que o conceito de noticiabilidade esta intimamente ligado as
rotinas e ao desenvolvimento das praticas produtivas. Este processo da construcao
de noticias, formatadas como uma rotina industrial € equivalente a aplicar préaticas
produtivas ordenadas em um contetdo a ser lapidado e que se apresenta em um

fluxo frenético e extremamente variado.
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O conjunto de fatores que determina a noticiabilidade dos acontecimentos permite
efetuar, cotidianamente, a cobertura informativa, mas dificulta o aprofundamento e
a compreensdo de muitos aspectos significativos dos fatos apresentados como
noticias. Portanto, a noticiabilidade constitui um elemento da “distor¢ao
involuntaria” contida na cobertura jornalistica dos meios de comunicacdo de massa
(AGUIAR, 2006, p. 11).

No mesmo pensamento da teoria do newsmaking, observa-se o desempenho
do gatekeeper, que funciona como uma “cancela”, por onde um fluxo de noticias
precisa ir além e conseguir passar pelos “gates”, ou seja, portdes que tém o poder
de determinar qual acontecimento sera veiculado, de acordo com o valor-noticia
que se julgar mais atraente e adequado, conforme a linha editorial do veiculo. Se a
decisdo for positiva, a noticia ultrapassa o “portao”; caso contrario, o avango ¢
impedido e, se uma noticia nao ¢ veiculada, ela “morre”. Dessa forma, a Teoria do
gatekeeper explica, portanto, como € feito o processo de producdo da informacéo.
Comumente, essa funcdo € exercida por profissionais que ocupam algum tipo de
chefia e detém um poder maior na aplicacdo aos critérios de noticiabilidade
previstos nas empresas de comunicacao. O gatekeeper é quem organiza a estrutura
das noticias no veiculo em que trabalha, classificando-as em niveis de

importancia, descartando as menos interessantes.

As noticias devem ainda ser compreendidas sob a O6tica das forcas sociais
que influenciam o resultado da sua producgéo, apontando a burocratizagdo dos
sistemas organizacionais como fator predominante sobre o trabalho jornalistico.
Dessa maneira, “os estudos passam a ter como foco o0 modo como os fatos sdo
selecionados, analisando o contexto no qual o selecionador se encontra: a empresa
jornalistica” (AGUIAR, 2006, p.9).

O gatekeeper acabou sendo designado como Teoria da Acédo Pessoal: as
noticias sdo explicadas como um produto da vontade pessoal do jornalista e de
suas acOes profissionais “como um conjunto de experiéncias, atitudes e
expectativas do gatekeeper” (TRAQUINA, 2012, p. 152). Na mesma perspectiva,
a Teoria Organizacional vai dar conta de analisar 0s constrangimentos
organizacionais da atividade jornalistica, conforme as normas que a institui¢éo
impbe. Mas, se o trabalho jornalistico depende de recursos utilizados na

organizagdo, como ja visto, e o Jornalismo ja € um negocio estruturado enquanto
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empresa, o fator financeiro é inevitdvel e também influencia a construgdo da

producdo da noticia.

Na televisdo, a publicidade imp&e sobretudo a légica das audiéncias, seguindo a
logica de ‘mais audiéncias, mais receitas publicitarias’. Assim sendo, o contetdo
noticioso do jornal televisivo pode ser influenciado pela dimenséo econdmica: sdo
incluidos no noticiario os acontecimentos noticiosos que julgam ser do maior

interesse para 0 maior nimero de publico (idem, 2012, p. 160).

Ora, claramente vé-se aqui o problema do jornalismo pontuado pelo
sensacionalismo. No capitulo IV, essa questdo também vird a tona com as analises
de trés telejornais nacionais com produtos telejornalisticos, onde imagens
amadoras e de videovigilancia comparecem exaustivamente na construcdo da

narrativa televisiva.

Ainda em relagdo aos constrangimentos organizacionais sobre a atividade
jornalistica, cabe ressaltar que a interferéncia determinante nas opcdes do
profissional que esta socializado com a politica editorial do veiculo, considerando
como a principal fonte de orientacdo os préprios colegas de trabalho, formando
um conjunto de pessoas que resulta em sélidos processos de interacdo social. 1sso
também é levado em conta durante o processo de construcdo da noticia. Mais
ainda, o jornalista se conforma com as normas de trabalho colocando em segundo

plano suas expectativas e crencas pessoais.

A aprendizagem da politica editorial ¢ um processo através do qual o novato
descobre e interioriza os direitos e as obrigacfes do seu estatuto, bem como as suas
normas e valores. Aprende a antever aquilo que se espera dele, a fim de obter
recompensas e evitar penalidades (BREED apud TRAQUINA, 2001, p. 72).

Desse modo, as noticias sdo o resultado de processos de interacdo social
dentro da empresa jornalistica, segundo a teoria organizacional. O profissional
tem ciéncia que o seu trabalho passa por uma cadeia organizacional na qual os
superiores hierarquicos tém poderes e meios de manutencdo de uma producédo

subjetiva.

Uma viséo socioldgica levou Warren Breed(1993, P.157-161) a desenvolver
uma pesquisa sobre fatores que consistem na producdo do contelddo jornalistico
como resultado das injuncGes e constrangimentos por que passam os jornalistas de

acordo com a politica editorial nas empresas de comunicagdo, merecendo,
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portanto, atencdo. Seis pontos foram destacados como motivos para que 0S
jornalistas atuem dessa forma. O primeiro deles ¢ “a autoridade institucional e as
sancdes”, ou seja, o profissional deve se inclinar para superiores diretos que, em
ultima instancia, influenciam e decidem de que forma um acontecimento vai se
transformar em noticia. A seguir, vém os “sentimentos de obrigacdes e de estima
para com os superiores” ¢ junto “as aspiragdes de mobilidade” — 0s jornalistas
almejam um lugar superior e pretendem alcancar posicdes estratégicas. A
“auséncia de grupos de lealdade em conflito” revela que, para os jornalistas, o
local de trabalho é relativamente pacifico e as organizacBes sindicais néo
interferem em assuntos internos, como a orientacdo politica do jornal. Em quinto
lugar esta “o prazer da atividade” que eleva 0 jornalista a uma posi¢do de status.
Por fim, Breed destaca que “a noticia torna-se um valor”, ou seja, elas
representam um desafio incessante, que faz o jornalista ter cada vez mais noticias

e ndo contestar a politica editorial da empresa.

Portanto, os jornalistas experimentam as rotinas como expectativas do
préprio trabalho jornalistico como se fossem rotinas de producdo; algo que esta
embutido no trabalho jornalistico. As noticias interacionistas, entdo, séo as fontes
de informacdo que vdo disputar ndo apenas 0 acesso a esfera publica, mas vao
buscar, antes de tudo, a definicdo de um acontecimento (determinar em primeira
instancia sobre o que se trata aquele acontecimento). Destarte, 0 processo de
construcdo da noticia passa para a venda de uma determinada pauta ou um assunto
especifico e, nesse momento, significa dizer que o jornalista tenta definir,
portanto, o corpus do acontecimento e dar uma direcdo, fazendo o enquadramento

daquela noticia.

Dada a revisdo tedricaempreendida aqui, a pesquisa segue buscando
enfocar o desenvolvimento das novas tecnologias e como isso influencia os
modos do fazer jornalismo contemporaneo, sobretudo no telejornalismo. Tais e
quais, as relacGes de poder, saber, verdade e discurso criam novas subjetividades e
disputam outras formas de apresentacdo dos arranjos sociais. Ainda, conforme as
Teorias do Jornalismo apontaram, é preciso buscar a relacdo comportamental dos
profissionais da area televisiva e compreender os critérios de noticiabilidade, tanto

quanto os desafios da cibercultura na era da participacdo e colaboracdo no
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telejornalismo. Afinal, como os jornalistas estédo se comportando diante das novas
imposi¢Oes cotidianas, agora considerando a tecnologia como mais um

componente da rotina jornalistica?
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