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3.

Bullying: (nao) reconhecimento da diferenca e banalidade
do mal

Vimos enfatizando ao longo desta pesquisa que uma analise mais atenta
sobre o bullying causa preocupacgéo. Alguns estudiosos (FANTE e PEDRA, 2008)
afirmavam, ha mais de seis anos, que nos proximos anos 0s casos de violéncia
escolar e, em especifico os de bullying, tenderiam a aumentar. “O bullying se
apresenta como um fenémeno epidémico, por ser um comportamento psicossocial
expansivo, uma vez que 80% das vitimas tendem a reproduzir os maus-tratos
sofridos” (FANTE e PEDRA, 2008, p. 46). J& argumentamos, neste trabalho de
pesquisa, que a dificuldade em reconhecer as diferencas possivelmente seja uma
das principais explicagcdes para 0 aumento dos casos de bullying. A questdo é que
essa dificuldade parece ser uma das consequéncias de um modelo de
desenvolvimento social que banaliza a violéncia, principalmente quando é dirigida

aqueles individuos ou grupos rotulados como “diferentes” e “inferiores”.

Para os Culturals Studies, o processo social e académico que vem
colocando a diferenca em evidéncia corresponde a uma mudanga de paradigma
dentro do projeto moderno iluminista. A ideia central é que a igualdade — bandeira
politica que guiou as reivindicacdes por direitos civis, sociais e politicos — ndo da
mais conta das reivindicagfes de nossas sociedades, marcadas pelo pluralismo
cultural e identitario. Poderiamos afirmar que esse pluralismo sempre existiu, mas
0S processos historicos nos mostram que essas identidades eram subalternizadas,
renegadas e discriminadas no que tange a garantia de direitos. No entanto, mais
recentemente, através das lutas dos movimentos sociais marcados pela diferenga
(movimento feminista, movimento negro, movimento indigena, movimento
LGBT), essas identidades que se classificam como minorias do ponto de vista do
poder se associaram em torno de algumas bandeiras comuns, ou seja, lutam por
reconhecimento social, garantias juridicas e politicas especificas conforme suas

diferengas identitarias.

Assim, vale destacar que o multiculturalismo ndo nasce nas universidades.

Mas, ao contrario, 0 mais correto seria afirmar que o multiculturalismo é uma
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perspectiva tedrica que se originou dos movimentos sociais e encontrou

resisténcias ao ingressar nas universidades.

Trata-se de um projeto politico e cultural de emancipagdo identitaria
(TAYLOR, 2000). Por isso, no campo da educacdo, a abordagem multicultural é
um tanto inovadora e incdmoda, pois questiona tanto o modelo dominante de
individuo moderno, ou seja, o individuo branco, masculino, heterossexual, cristao
e ocidental, quanto o modelo escolar uniformizador dominante nos curriculos
escolares, na formacéo de professores e no cotidiano das escolas.

Ao lidar com o mudltiplo, o diverso e o plural, o multiculturalismo encara as

identidades plurais como a base de constituicdo das sociedades. Leva em

consideracdo a pluralidade de racgas, géneros, religides, saberes, culturas,

linguagens e outras caracteristicas identitarias para sugerir que a sociedade é

maltipla e que tal multiplicidade deve ser incorporada em curriculos e préticas

pedagdgicas. (...) Defendemos, assim, que os problemas que se apresentam,
particularmente na area educacional, no mundo complexo e contemporaneo, nao
podem reduzir-se a olhares que se fecham em campos disciplinares de fronteiras
rigidas, mas, ao contrario, exigem respostas elas proprias complexas, mesticas,
hibridas, que atravessam tais fronteiras, construindo redes que desafiam nogdes
essencialistas de cientificidade. No caso do multiculturalismo, em que o objeto

por exceléncia é o desafio a preconceitos, a visfes essencializadas e

homogeneizadas das identidades e das diferengas e a discursos que as constroem,

no ambito das relagcdes sociais e educacionais, certamente sinteses criativas a

partir de olhares plurais s6 tém a contribuir no caminho da construgdo de

alternativas educacionais propiciadoras da formacdo de geracBes abertas a

diversidade cultural, e desafiadoras de congelamentos identitarios e preconceitos.
(CANEN, 2007, p. 94)

Dentro dos propositos dessa pesquisa, 0 multiculturalismo pode nos ajudar
como um pano de fundo argumentativo para compreender a intolerdncia as
diferengas, uma vez que representa um movimento politico estratégico de
reconhecimento e representacdo das diferencas, ndo podendo ser dissociado dos
contextos das lutas dos grupos socialmente discriminados. Numa perspectiva
politica e social, o multiculturalismo reflete a necessidade de redefinir conceitos
como justica, igualdade, cidadania e democracia, relacionando-os a afirmacéo e a
representacdo politica das identidades culturais subordinadas. Numa perspectiva
teorica, o multiculturalismo questiona 0s conhecimentos produzidos e
transmitidos pelas instituicdes escolares, evidenciando etnocentrismos e
esteredtipos criados pelos grupos socialmente dominantes e silenciadores de
outras visdes de mundo. Busca, ainda, construir e conquistar espagos para que
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vozes outrora subalternizadas se manifestem, recuperando histérias e desafiando a

I6gica dos discursos culturais hegemonicos.

Sendo o multiculturalismo um movimento emancipatdrio — tanto politico
quanto tedrico — de luta contra o preconceito, o estigma e as violagdes aos direitos
humanos, fundamentado em argumentos a favor da pluralidade de vozes, do
direito de cada cultura se manifestar e do entendimento da diversidade como uma
oportunidade de ampliagdo do conhecimento humano, o bullying — um tipo de
violéncia escolar relacionado a dificuldade em reconhecer as diferencas — poderia
ser compreendido e enfrentado pelo multiculturalismo enquanto um projeto

politico?

Ousamos afirmar que o bullying é um reflexo da dificuldade que os
estudantes encontram em viver em um ambiente multicultural, ou seja, um
ambiente onde varias identidades culturais apresentam suas caracteristicas, seus
valores, suas crencas, suas simbologias e demandam reconhecimento social. Os
estudantes constroem, cultural e socialmente, um padrdo daquilo que merece ser
reconhecido positivamente, e aqueles que, por algum motivo, ndo se encaixam
nesse padréo, tendem a apresentar maior propensao a sofrer bullying. A diferenca,
quando e se aceita, passa por um tipo de acordo entre os estudantes que dominam
0 grupo. Assim, muitas vezes, resta aqueles que ndo fazem parte do grupo
dominante e/ou que sua diferenga ndo foi “aprovada” se enquadrar ou aguentar as

consequentes ofensas, desrespeitos, perseguicdes e atos de agressao fisica.

Dessa forma, o multiculturalismo enquanto projeto politico e tedrico nos
parece valido para a compreensédo e o enfrentamento do bullying, principalmente
quando o transformamos em projeto pedagogico. Isso significa articular, dentro do
espaco escolar, uma politica de reconhecimento das diferencas como estratégia de
combate ao bullying. Para tanto, parece fundamental compreender o que torna a
diferencga tdo renegada e o qudo significativo é para o sujeito o reconhecimento
social de sua identidade. Assim, num primeiro momento, tentaremos articular
essas consideracdes iniciais com a teoria do reconhecimento, a partir das reflexdes
de Charles Taylor (2006) e Axel Honneth (2001). Num segundo momento,
apostaremos na relacdo entre o bullying como né&o reconhecimento da diferenca e

a concepcao de banalidade do mal de Hannah Arendt. Consideramos que tais
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articulacGes possam trazer novos esclarecimentos e alguns questionamentos para
os estudos sobre o bullying como um tipo especifico de violéncia escolar, bem

como possam nos ajudar a interpretar os dados construidos no campo de pesquisa.

3.1
Taylor e Honneth: em busca do reconhecimento das diferencas

Para Taylor (2006), a necessidade de reconhecimento social esta relacionada a
nocdo de identidade. “Identidade” designaria algo como uma compreensdo de quem
somos, de nossas caracteristicas definidoras e fundamentais como seres humanos. De
acordo com o filosofo canadense, a nossa identidade pode ser moldada, parcialmente,
pelo reconhecimento errdneo por parte dos outros, de modo que uma pessoa ou grupo
de pessoas pode sofrer reais danos se as outras pessoas ou grupos ao redor lhes
devolverem um quadro redutor, desmerecedor ou desprezivel sobre si mesmas. “O
ndo-reconhecimento ou reconhecimento errdneo pode causar danos, pode ser uma
forma de opressao, aprisionando alguém numa falsa modalidade de ser, distorcida e
inferior” (TAYLOR, 1996, p. 298).

Nesta perspectiva, o reconhecimento € vital para a identidade, pois permite o
fortalecimento das escolhas e decisfes que caracterizam as relagGes intersubjetivas.
Negar o reconhecimento da identidade ou atribuir um reconhecimento negativo
porque esta se apresenta como diferente do padrdo dominante pode contribuir para a
destruicdo da mesma. Exemplos da nocdo de inferioridade produzida pelo néo-
reconhecimento sdo as formas como, ao longo da historia, tratamos 0s negros, as
mulheres e 0s homossexuais. Por geracdes, construimos uma imagem depreciativa
sobre negros, mulheres e homossexuais que, diante da forca dessa depreciacao,
apresentaram fortes resisténcias se pensarmos, por exemplo, no racismo, no
machismo e na homofobia. Nesse sentido, a autodepreciacdo dessas identidades vem
sendo um dos mais fortes instrumentos de sua opressdo. O reconhecimento errébneo
n3o significa meramente faltar com respeito. E mais do que isso, pois ele pode ainda
infligir uma ferida autodestrutiva, criando em suas vitimas um 6dio por si mesmas,
além do sentimento de inadaptabilidade ao mundo. Para Taylor (1996), o devido
reconhecimento ndo deve ser entendido como beneficio as pessoas, trata-se de uma

necessidade humana vital.
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Recorrendo a estudos histéricos, Taylor (1996) buscou compreender o
processo de desenvolvimento da identidade moderna a fim de identificar em que
momento ocorreu a mudanca de paradigma que tornou a diferenca um direito
humano que exige reconhecimento social. Em sua analise hermenéutica sobre o0s
elementos de constituicdo da identidade moderna, realizada em As fontes do self,
Taylor (1996) argumenta que varias de nossas “intuicdes morais” estdo ligadas a
nocdo de avaliagcdes fortes (strong evaluations). As avaliacGes fortes sdo as que
dizem respeito as “discriminagdes acerca do certo ou errado, melhor ou pior, mais
elevado ou menos elevado, que sdo avaliados por nossos desejos, inclinagbes ou
escolhas, mas existem independentemente destes e oferecem padrdes pelos quais
podem ser julgados” (TAYLOR, 1996, p. 16, 17). Esses julgamentos que fazemos
constantemente estdo enraizados na maneira como definimos nossa propria
identidade, como, por exemplo, o0 “respeito a vida, a integridade, ao bem-estar e
também a prosperidade dos outros”, que estdo unidos quase sempre a uma

perspectiva que leva em conta uma dada ontologia do ser humano.

Isto explicaria porque um objeto é digno ou ndo de nossa aceitagdo moral,
como objetos adequados de nosso respeito e estima. Taylor (1996, p. 35,36)
explica, segundo sua conceituacdo das avaliacGes fortes, que parte de nossos
desejos e aspiracdes e estdo associadas a uma determinada “configuracdo moral”
que funciona como paradigma de avaliagdo de nossos desejos e das acgdes deles
decorrentes. Estas “configuracdes” permitem discriminar uma hierarquia de bens
e até formular uma ideia de “hiperbens”, aqueles que temos maior apreco e que
ndo abrimos mao em nossas decisfes. Estes hiperbens ndo dependem do individuo
em si mesmo, mas ja estdo postos pelas formas avaliativas na cultura de
determinada comunidade.
O que venho chamando de configuracdo incorpora um conjunto crucial de
distingdes qualitativas. Pensar, sentir, julgar no @mbito de tal configuracdo é
funcionar com a sensacdo de que alguma agdo ou modo de vida ou modo de sentir
é incomparavelmente superior aos outros que estdo mais imediatamente ao nosso
alcance [...] E € esse 0 ponto em que a incomparabilidade vincula-se ao que
denominei “avaliagdo forte”: o fato de que esses fins ou bens tém existéncia
independente de nossos desejos, inclinagdes ou escolhas, de que representam
padrGes com base nos quais séo julgados esses desejos e escolhas. Ha obviamente
duas facetas interligadas do mesmo sentido de valor superior. Os bens que

merecem nossa reveréncia também tém de funcionar em algum sentido como
padr@es para nés (TAYLOR, 1996, p. 37).
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As avaliagdes fortes sdo imprescindiveis para a constituicdo de nossa
narrativa pessoal, ou seja, Sd0 responsaveis pela maneira como nos
autocompreendemos e compreendemos 0s outros. Mas, como recebemos as
configuracBes morais pelas quais orientamos nossas vidas e que utilizamos como
elementos essenciais para definir nossa identidade? SO podemos nos
autocompreender e compreender 0s outros pela dimensdo inerentemente
expressivista do agir humano. E, para Taylor (2000), o humano € um ser que se
expressa pela linguagem. E através dela que os individuos se relacionam uns com
0s outros em sociedade. Mas, a prépria linguagem sé se adquire pelo intercambio
do ser humano com outros em sociedade.

Essa caracteristica crucial da vida humana é seu carater fundamentalmente

dialégico. Tornamo-nos agentes humanos plenos, capazes de nos compreender a

nos mesmos e, por conseguinte, de definir nossa identidade, mediante a aquisi¢édo

de ricas linguagens humanas de expressdo. Para meus propdsitos aqui, desejo
tomar a linguagem no sentido amplo, cobrindo ndo s6 as palavras que falamos
mas também outros modos de expressdo por meio dos quais nos definimos,
incluindo as “linguagens” da arte, do gesto, do amor etc. Mas aprendemos esses
modos de expressdo por meio de intercAmbios com outras pessoas. As pessoas
ndo adquirem as linguagens de que precisam para se auto-definirem por si
mesmas. Em vez disso, somos apresentados a essas linguagens por meio da
interacdo com outras pessoas que tém importancia para nés — aquilo que G. H.
Mead denominava os “outros significativos”. A génese do espirito humano &,

nesse sentido, ndo monoldgica, ndo algo que cada pessoa realiza por si mesma,
mas dialogica (TAYLOR, 2000, p. 246).

Com base na argumentacdo da caracteristica essencial da linguagem dos
seres humanos, que lhes constitui como seres de dialogo, Taylor (2000)
argumenta que a nogdo contemporanea da individualidade, que esconde por tras
de si um ideal moral de autenticidade (isto é, o sujeito deve ser fiel a si mesmo na
busca de sua autorrealizacdo e autodefini¢cdo), s6 podera ser plenamente realizada
se houver um vinculo com o estabelecimento e a realizacdo da categoria do
reconhecimento no plano social e politico. Isto porque, segundo Taylor (2000), o
individuo s6 chega a definir sua identidade por meio do didlogo com outros
membros da sua sociedade, com aquilo que essas outras pessoas de sua
comunidade esperam dele e, as vezes, até em luta contra as expectativas do outros

sobre ele.

E importante indagar os processos historicos que permitiram a construcio
da nogdo contemporanea de individualidade, pois € o ideal moral de autenticidade

que estd por trds da nocdo de individualidade que propiciou a ideia de
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reconhecimento da diferenga. Assim, no processo de formagdo da identidade
moderna, Taylor (2000) argumenta que apds a queda da sociedade tradicional e
hierarquica — denominada pelos historiadores de Antigo Regime — o lluminismo e
a Revolucdo Francesa construiram uma nova compreensdo da identidade
individual, o que Taylor (2000) conceitua como um novo ideal de “autenticidade”.
Trata-se de uma identidade particular, Unica e correspondente apenas a mim
mesmo, que sempre esteve presente em minhas agdes, mas que foi impedida de se
concretizar devido a estrutura rigida e estamental que caracterizou as sociedades
do Antigo Regime. Quando essa estrutura comecou a enfraquecer, novos valores
foram construidos e a igualdade passa a ser um valor central. Assim, o ideal de
dignidade humana comeca a se estruturar centrado no valor da igualdade. Essa
nova sociedade trouxe para a concepcdo de identidade um sentimento de
individualidade que cada ser humano pode descobrir em si mesmo, que diz
respeito a uma maneira particular de ser, ainda que todos partilhassem,

teoricamente, a mesma dignidade humana.

Contudo, para Taylor (2000, p. 248), a descoberta de minha identidade
Unica e particular ndo significa uma producdo de mim mesmo em um isolamento
intimo. Implica que h4 uma negociacgéo dialogica entre o eu e o outro. O ideal de
autenticidade surgido na modernidade leva, em primeiro plano, a importancia do
reconhecimento, ou seja, a minha propria identidade é dependente de minhas

relacGes dialdgicas com os demais.

Na visdo de Taylor (2000), a importancia do reconhecimento é, cada vez
mais, universalmente reconhecida e vem a tona em debates mais atuais sobre o
multiculturalismo, a luta das feministas, dos movimentos antirracistas e, também,
na luta de paises periféricos na busca de desenvolvimento e reconhecimento de
suas identidades e autonomia enquanto nacbes soberanas. Dada a ligacéo
intrinseca ja ressaltada entre identidade (que como vimos, envolve um ideal moral
de autenticidade) e reconhecimento, passemos das nogdes de identidade e
reconhecimento para a analise da proposta de uma ““politica do reconhecimento”

na visao do filésofo canadense.

Para Taylor (2000), o discurso do reconhecimento tornou-se hoje lugar

comum em dois niveis. Primeiro, na esfera intima que diz respeito a formacao de
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nossa identidade (self), que, como vimos, implica numa constituicdo dialégica
com outros membros de minha comunidade. Em segundo lugar, o reconhecimento
aparece na esfera publica na luta por direitos iguais entre os diferentes grupos, ou
seja, na luta dos grupos minoritarios contra a discriminacgdo, principalmente, na
militdncia, socialmente organizada, de mulheres, negros, indigenas e

homossexuais.

Taylor (2000) discute que a nogdo moderna de reconhecimento pde em
relevo a estrutura dialdgica dos processos de constituicdo da identidade humana.
Esta estrutura tem sido negligenciada pela filosofia contemporanea, dado seu
carater fundamentalmente monologico. Esta filosofia, que esta centrada na nogéo
de dignidade (diante do desgaste da ideia de honra das sociedades tradicionais)
tem desenvolvido uma noc¢do de universalismo da igualdade entre todas as
pessoas. A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos seria um bom exemplo
dessa postura, na qual a igual dignidade dos cidad&@os se tem resolvido em uma
politica cujos contetidos tem sido a busca de igualacdo de direitos por meio da lei
(TAYLOR, 2000, p. 250).

A dignidade humana, enquanto um valor moral legitimo produziu no
imaginario social a politica do universalismo, cujo significado € o respeito igual a
todos os cidadaos, a equalizacdo dos direitos e o fim de privilégios nobiliarios ou
de castas. O desfecho desse rol de transformacdes em que o principio de cidadania
adquiriu aceitacdo universal implantou uma nova agenda de discussdes sobre 0s
direitos humanos. Ou seja, sem uma nocao de igualdade universalizavel a todos os
seres humanos a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos nédo teria sido

possivel como um dos principais marcos politicos de nosso tempo.

Em contrapartida, o processo de formacao da identidade moderna também
conduziu a uma politica da diferenca. O ideal de autenticidade — que Taylor
(2000) traduziu como “o ser fiel a mim mesmo” — atinge um sentido pragmatico
quando postula que todos devem ter reconhecida a sua identidade Unica,
particular, peculiar. A politica da diferenca estd fundada na necessidade de
reconhecermos as particularidades de um individuo ou grupo de individuos e os

valores e as escolhas que os distinguem dos outros. Trata-se de garantir que todas
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as identidades possam se desenvolver sem serem assimiladas ou incorporadas a

uma identidade dominante.

A politica da diferenca, diante da discriminacdo histérica de grupos
minoritarios ou marginalizados, defende que ndo é possivel um ideal pleno de
igualdade universal dado as discrepancias sociais e econémicas nas quais nos
encontramos, 0 que implica que os grupos desfavorecidos historicamente
enfrentam desvantagens materiais e simbdlicas frente aos grupos dominantes.
Entre aqueles que defendem a politica da diferenca, estdo os que apregoam
politicas de discriminacdo reversa (discriminacdo positiva), oferecendo as pessoas
de grupos marginalizados oportunidades mais favoraveis, tais como a reserva de
vagas para O ingresso em universidades ou para postos de trabalho, as

preconizadas e polémicas “politicas de acdo afirmativa”.

Na opinido de Taylor (2000), tanto a politica da igualdade quanto a
politica da diferenca se forem defendidas de forma unilateral ndo resolvem os
problemas que permeiam a sociedade contemporanea. A unilateralidade das
posturas politicas ndo consegue articular os elementos constitutivos de valor que
subjaz a cada uma delas.

Assim, essas duas modalidades de politica, ambas baseadas na nogdo de
respeito igual, entram em conflito. Para uma delas, o principio do respeito igual
requer que tratemos as pessoas de uma maneira cega as diferencas. A intuicdo
fundamental de que os seres humanos merecem esse respeito concentra-se
naquilo que é o mesmo em todos. Para a outra, temos de reconhecer e mesmo
promover a particularidade. A reprovacdo que a primeira faz a segunda é
simplesmente que ela viola o principio de ndo-discriminagdo. A reprovagao que

a segunda faz a primeira é a de que ela nega a identidade ao impor as pessoas
uma forma homogénea que ¢€ infiel a elas (TAYLOR, 2000, p. 254).

E diante desse impasse que Taylor (2000) propde uma politica do
reconhecimento, com o0 objetivo de atender as demandas que dizem respeito ao
ideal de igualdade das democracias modernas e ao reconhecimento das
idiossincrasias e especificidades das varias tradi¢cGes culturais e das multiplas
formas de identidades constituidas historicamente. A politica do reconhecimento
evitaria o perigo de cairmos no universalismo da dignidade fundado apenas no
direito formal, que pode mascarar desigualdades fundadas em diferencas, bem
como exploracbes que subjazem nossas sociedades. As politicas do

reconhecimento traduziriam o compromisso de lutar por uma igualdade
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interessada nas diferencas que nos constituem como seres humanos. Por outro
lado, as politicas da igualdade reforcariam a garantia de que nenhuma diferenca
pode fundamentar a desigualdade de fato. Assim, diferenca e igualdade estariam
sempre articuladas e limitadas uma pela outra. Essa mesma visdo € compartilhada
por Santos (2006, p. 78) que defende uma proposta de complementaridade entre
as politicas de igualdade e as politicas da diferenca. “Temos o direito a sermos
iguais quando a diferenca nos inferioriza. Temos o direito a sermos diferentes
quando a igualdade nos descaracteriza. As pessoas querem ser iguais, mas querem

respeitadas suas diferencas”.

Portanto, podemos afirmar sem receios que o ideal de autenticidade
justifica o reconhecimento da diferenca. Em outras palavras, os atributos que o
individuo descobre em si mesmo e que o diferencia dos outros ao seu redor sao
sentidos por esse individuo como dignos de serem reconhecidos e validados em
suas relacbes intersubjetivas. A negacdo desse tipo de reconhecimento, que
acreditamos acontecer no comportamento bullying, constitui um atentando a
autenticidade e a autorrealizacdo da identidade Unica, peculiar e auténtica e, por

vezes, pode acarretar muito sofrimento a sua existéncia.

Honneth (2001) é o outro importante referencial para pensarmos o vinculo
entre a identidade, o reconhecimento e a diferenca. O seu propdsito é discutir uma
teoria da justica que seja capaz de satisfazer as exigéncias normativas presentes
nos padrdes de reconhecimento reciproco, sendo a autorrealiza¢do individual
assegurada por uma estrutura de direitos, liberdades e deveres, mas que néo fosse

deduzida de maneira abstrata.

A partir de uma “reatualizacdo” da filosofia do direito de Hegel, Honneth
(2001) desenvolve sua concepgdo de justica que visa especificar as condigdes
intersubjetivas da autorrealizacdo individual. A proposta hegeliana, se utilizada
literalmente, poderia gerar um efeito negativo, ou seja, poderia ser vista como
uma forma de subordinar os direitos de liberdade individual a autoridade do
Estado; e isso seria um retrocesso tedrico e historico. Por esse motivo, Honneth
(2001) afirma que sua reatualizacdo da teoria hegeliana € indireta, ou seja, ele abre
mé&o do conceito de Estado e da fundamentacao tematica por meio da logica e se

concentra no principio da liberdade individual igual a todos os sujeitos. Essa,
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segundo Hegel (1990), é a preocupacdo originaria quando define o direito como a

“existéncia da vontade livre”.

O conceito hegeliano de “espirito objetivo” € essencial para o seu
entendimento do principio de direito e o porqué este foi diferente de Kant (2004).
Na obra Enciclopédia das Ciéncias Filosoficas, o sistema hegeliano aparece de
forma mais explicita. Hegel (1990) o divide em “ciéncia da logica”, “filosofia da
natureza” e “filosofia do espirito”. Esta ultima parte é dividida em “espirito
subjetivo”, “espirito objetivo” e “espirito absoluto”. A parte que corresponde a
“filosofia do espirito” consiste no estudo da alma, da consciéncia e da psicologia
humana, bem como aos produtos humanos como costumes e leis (“espirito
objetivo”), até englobar a arte, a religido e a filosofia (“espirito absoluto”). O
direito situa-se na segunda secdo e corresponde ao espirito comum de um grupo

ou de uma ordem social que reflete o carater e a consciéncia dos individuos.

O espirito objetivo corresponde as praticas e as instituices que
caracterizam a era moderna. Para Hegel (1990), a modernidade possui uma
exigéncia fundamental: a razéo deve se realizar na forma da liberdade ou da
vontade livre universal. A filosofia do direito de Hegel (1990) nos leva a pensar
sobre a necessidade da existéncia da liberdade, por isso a definicdo do direito
moderno contém em si a vontade livre. Assim, o conceito de “espirito objetivo”
representa as préaticas e instituicdes efetivas, pois ndo basta determinar a liberdade
em sua forma abstrata, é preciso articula-la, situa-la. Ao propor sua reatualizacéo
indireta, Honneth (2001) estd tentando compreender os principios universais de
justica a partir da ordem social e ndo simplesmente deduzi-los abstratamente. Em
outras palavras, Honneth (2001) acredita que o conceito de “espirito objetivo” é
fundamental porque contém a tese de que toda realidade social possui uma

estrutura racional.

Ora, é a partir dessa constatacdo que Honneth (2001) propGem uma teoria
normativa da justica baseada na luta por reconhecimento que possibilitaria a
autorrealizacdo individual e o aprendizado moral em sociedade. Dito de outra
maneira, a base da teoria de Honneth (2001) reside na ideia de que o
florescimento humano e a autorrealizacdo pessoal dependem da existéncia de

relacBes eticas bem estabelecidas. 1sso s6 € possivel em um contexto social no
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gual a busca pelo reconhecimento intersubjetivo produza conflitos sociais
responsaveis pela busca de autorrealizacdo pessoal, tendo como consequéncia a
evolucdo moral dessa sociedade. Uma teoria da justica factivel deve levar em
consideracdo esses conflitos existentes e ter como meta a autorrealizacdo que

deriva destes.

Por ultimo, Honneth (2001) explicita sistematicamente o caminho para
autorrealizacdo pessoal e, consequentemente, a liberdade inscrita na vontade livre
universal. Esse caminho € constituido por trés dimensdes intersubjetivas do
processo de reconhecimento social. A primeira dimensdo do reconhecimento
fundamenta-se na necessidade do amor e ocorre primeiramente entre a mée e o
filho, no momento de simbiose, no qual a mée precisa proporcionar confianca e
seguranca ao filho. Honneth (2001) ressalta a importancia da confianca no amor.
Nessa primeira etapa, 0 reconhecimento de se sentir amado é fundamental para
que o sujeito conquiste sua independéncia. Uma vez autbnomo e capaz de
reconhecer essa autonomia, esta “aberto o caminho” para segunda dimensdo do
reconhecimento: o direito. O direito ressalta exatamente a centralidade da
autonomia individual como uma propriedade moral, suposta em todos 0s sujeitos,
tal como postulou Kant (2004), na qual se baseia um sentimento de respeito e
igualitariamente compartilhado. A posse de atributos €, dessa forma, baseada na
suposi¢do de que todos os membros de uma comunidade politica sdo constituidos
por propriedades universais, sobretudo, o agir racionalmente. Dessa forma, o
aprendizado derivado da experiéncia do amor (primeira dimensdao de
reconhecimento) é sintetizado numa postura autoconfiante e autocentrada,
instaurando no sujeito uma ideia de “autorrespeito”. A generalizacdo desse
sentimento configura o direito no sentido de difundir o ideal de que todo ser
humano € digno e merece respeito. E isso s6 foi possivel porque a nocao de
respeito mudou. Os seres humanos merecem respeito por serem concebidos como

um fim em si mesmao.

Os estudos de Cortina (2001) a respeito de uma ética cidada se relacionam
com a teoria do reconhecimento de Honneth (2001), pois nos ajudam a
compreender de que maneira o respeito é alcancado nas sociedades plurais. A
ética cidadd ¢é a proposta de Cortina (2001) para articular os valores de justica e

felicidade. Trata-se de buscar articular um conjunto minimo de exigéncias morais
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(minimos de justicas) para diferentes projetos de vida boa (méaximas de
felicidade), ou seja, um conjunto de valores e principios morais minimos que
sejam legitimos em diferentes tipos de ordenamento cultural, propiciando diversas
maneiras de vida boa. “A ética civica € o conjunto de valores e normas que
compartilham os membros de uma sociedade pluralista, seja quais forem suas

concepcoes de vida boa, seus projetos de vida feliz” (CORTINA, 2001, p. 137).

Cortina (2001) propde a ética cidada em sociedades plurais porque esta
preocupada com uma “filosofia pratica”, por isso o pluralismo é o contexto mais
compativel, pois cada codigo moral pode apresentar suas razdes e justificativas
para a construcdo de um didlogo em condi¢des ideais. No pluralismo, a ética
cidadd tem aplicabilidade no cotidiano, ela é construida da necessidade de

compartilhar minimos comuns que atendam a diferentes maximos de vida feliz.

A questdo mais complexa é como sociedades pluralistas, marcadas por
diversos codigos morais, conseguiriam construir um consenso racionavel que seja
respeitoso de todas as diferencas presentes nessas sociedades, ou seja, como
sujeitos que pertencem a identidades culturais distintas conseguiriam se respeitar
mutuamente? Para Cortina (2001), os diferentes c6digos morais devem buscar um
didlogo sobre um conjunto minimo de valores comuns a todas as culturas
presentes num determinado contexto plural. Esse conjunto minimo deve ser
defendido e compartilhado por todos os codigos culturais que compdem a
sociedade. Assim, o minimo construido teria validade e legitimidade em todas as
diferentes culturas, proporcionando o respeito muatuo (ativo) e a convivéncia

pacifica.

Atualmente, no mundo ocidental, as sociedades pluralistas tentam chegar
ao consenso sobre quais sdo seriam valores fundamentais para compor esse
minimo coincidente, sendo os mais compartilhados, segundo Cortina (2001), a
liberdade, a igualdade de tratamento, a solidariedade, a tolerancia e o dialogo. “A
tarefa a cumprir, num pluralismo moral, ndo € tanto inventar novos valores, mas
sacar a luz aqueles valores morais ja compartilhados discuti-los publicamente e
apresentar suas razdes suficientes, reconsiderando todos o0s argumentos,
favoraveis e contra, num didlogo atual” (ANDRADE, 2001, p. 170).
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Desse modo, a tarefa da ética civica é promover no campo da filosofia
pratica a aproximagdo entre o que € justo (minimos de justica) e o que é bom
(maximos de felicidade). A contribuicdo Cortina (2001) é tentar unir o universal
(minimos de justica) e o particular (maximos de felicidade). O universal pode ser
compreendido como um contrato, pois é fundamental que todos os codigos morais
se comprometam a cumprir, j& o particular ¢ como uma alianga, na qual se

compartilham as maximas de felicidade, ou seja, diferentes formas de vida boa.

Voltando a teoria do reconhecimento de Honneth (2001), a terceira
dimensdo do reconhecimento fundamenta-se no conceito de solidariedade que tem
por base as relacGes simétricas existentes entre 0s membros da sociedade. Por
relacfes simétricas deve-se entender a possibilidade de qualquer sujeito ter
chances de ter suas qualidades e especificidades reconhecidas como necessarias e
valiosas para a reproducdo da sociedade. As relagbes simétricas s6 sdo possiveis
em um contexto estruturado pelo respeito mutuo, por isso, quando a sociedade
estd disposta a acordar (contrato) valores minimos de justica , a solidariedade se
estabelece no desejo de compartilhar (alianga) o0 maximo de projetos de felicidade.
O que Honneth (2001) conceitua como segunda dimensao do reconhecimento — 0
direito — Cortina (2001) estabelece como ponto de vista pratico atraves do
contrato dos minimos de justica. Da mesma forma, quando Cortina (2001) nos
explica que os minimos de justica podem viabilizar os maximos de felicidade,
Honneth (2001) compreende essa alianca (compartilhar os méaximos de
felicidade), como a solidariedade, que seria a terceira dimensdo do
reconhecimento. A solidariedade se instaura através da alteridade, quando
reconhecemos que o outro tem direito de escolher suas perspectivas de vida boa,
sempre que respeitando os minimos de justica (contrato/direito) que foram

acordados.

Segundo Honneth (2001), unindo as trés dimensdes éticas amor, direito e
solidariedade, significando, respectivamente, (1) sujeito autdbnomo, (2)
reconhecimento dos valores individuais para uma esfera publica e (3)
reconhecimento da importancia do outro para mim mesmo, teriamos a

autorrealizacdo individual efetivada.
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O ideal de autorrealizacdo que Honneth (2001) defende est& inscrito no
ideal de autenticidade que Taylor (2000) identifica na individualidade moderna.
Assim, a conceituacao de Taylor (2000) pode ser complementada pela de Honneth
(2001), pois, quando concluidas, as trés dimensdes éticas do reconhecimento
promovem a autorrealizacdo da identidade, ou seja, o ideal de autenticidade é
concretizado. O ser fiel a mim mesmo é reconhecido socialmente, o que significa
que a diferenca que torna o individuo Unico e auténtico que recebe das suas

relacGes intersubjetivas uma imagem positiva.

No entanto, ao longo da historia da humanidade, o reconhecimento nao
tem sido uma constante. A negagdo da diferenca e sua violenta eliminacdo
permanecem ainda um desafio para a sociedade atual. O bullying, enquanto um
tipo especifico de violéncia escolar, parece-nos ser uma das expressdes desse
desafio social contemporaneo mais amplo. Nesse sentido, consideramos
importante avangara para as argumentaces de Hannah Arendt sobre a banalidade
do mal, pois acreditamos que elas podem nos ajudar a articular o néo-
reconhecimento da diferenga, a violéncia e a intolerancia que caracterizam as

praticas de bullying, tal como descritas no capitulo anterior.

3.2
Arendt: o bullying como uma expresséao da “banalidade do mal”?

Até aqui argumentamos que o bullying é um tipo especifico de violéncia
escolar oriundo da dificuldade que os estudantes encontram em conviver com as
diferencas que nos constituem enquanto seres humanos. Contudo, acreditamos
que o ndo reconhecimento da diferenca é ainda insuficiente para justificar praticas
de violéncia tdo cruéis e persistentes como o bullying. Neste sentido, a fim de
compreender melhor o que esta por trds da motivacgdo para o bullying, apostamos

nas contribuicdes de Arendt (1999) com seu estudo sobre a “banalidade do mal”.

A questdo do mal atravessa toda a reflexdo politico-filosofica arendtiana.
A base da reflexdo da pensadora é a experiéncia totalitaria. Diante da dificuldade
em entender a existéncia dos campos de concentracdo nazistas, Hannah Arendt
iniciou um longo exercicio de compreender o que havia acontecido durante a

Segunda Guerra Mundial. O resultado desse exercicio foi, num primeiro
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momento, a publicacdo de As origens do totalitarismo, onde Arendt (1989, p. 64)

afirma “um abismo se abriu diante de mim”.

Apbs sua chegada aos Estados Unidos, em 1941, Hannah Arendt se
dedicou as questdes relacionadas a situacdo dos judeus na Europa, colaborando
com vérias revistas ligadas aos imigrantes europeus e participando intensamente
dos debates travados por intelectuais que haviam sido obrigados a fugir de seus
paises de origem. “A descoberta das atrocidades nazistas nos campos de
exterminio conduziu-a, no entanto, aos problemas que estariam no centro de seu
pensamento nos proximos anos” (BIGNOTO, 2012, p. 19). Ao constatar o0 mal
que havia sido empregado nos campos de concentracdo, Arendt (1999) apontou
para a brutalidade da violéncia perpetrada pelos governos totalitarios e mostrou a
insuficiéncia das teorias e categorias cientificas, econémicas e politicas
tradicionais para captar e explicar a novidade do que estava acontecendo. As
origens do totalitarismo funcionou como uma resposta, uma tentativa de
compreensdo da novidade que se anunciava, uma forma de reconciliagdo com o
mundo diante do estranhamento que a experiéncia totalitaria havia causada nela
como judia perseguida pelo nazismo e como intelectual desafiada a pensar seu
tempo. “Arendt buscou narrar o totalitarismo para superar o trauma de conhecer
Auschwitz” (JARDIM, 2011, 23).

Em As origens do totalitarismo o mal realizado pelos regimes totalitarios
foi caracterizado por Arendt (1999) como um dominio total mais opressor que a
escraviddo e a tirania; e mais destruidor que a miséria econdmica e 0
expansionismo territorial. Trata-se de um mal radical, no sentido que Kant havia
dado ao termo, ou seja, um mal extremo, que possui fundamentos ideoldgicos e

que se caracteriza pela monstruosidade de suas agdes.

Ao alcancar todas as esferas da vida, o controle total pretendia atingir
todas as formas de expressividade humana adotando como critério de legitimidade
governamental a reducdo dos humanos a seres naturais. O recurso a categoria do
mal é uma forma de tentar compreender o inexplicavel e visa aproximar-se
reflexivamente da primeira tentativa de constituicdo de uma forma de governo, no

Ocidente, baseada na purificagdo e no exterminio dos seres humanos. Trata-se,
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assim, de pensar o0 mal nas sociedades secularizadas sem recorrer a nenhum tipo

de explicacéo religiosa.

O tema do mal, em Arendt (1999), ndo tem como pano de fundo a
malignidade, a perversdo ou o pecado humano. A novidade da sua reflexdo reside
justamente em evidenciar que 0s seres humanos podem realizar acdes
inimaginaveis, do ponto de vista da destruicdo e da morte, sem qualquer tipo de
motivagdo substantiva ou ontoldgica. O mal investigado por Arendt (1999) ndo é
oriundo de nenhum tipo de sentimento de vinganca, odio, retaliacdo ou represéalia.
Por isso, buscamos entender se ha uma relacdo entre esse tipo de “mal sem
raizes”, descrito por Arendt (1999), e o comportamento bullying. O pano de fundo
da argumentacdo proposta pela autora € o processo de naturalizacdo da sociedade
e de artificializacdo da natureza, ocorrido com a massificacéo, a industrializacao e
a tecnificacdo das decisGes e das organiza¢des humanas na contemporaneidade. O

mal é abordado, desse modo, em uma perspectiva ético-politica.

Em As origens do totalitarismo, Arendt (1989) argumentou sobre o tema
do mal no ambito da reflexdo kantiana sobre o mal radical. Kant (1974) percebeu
que o mal pode ter origem ndo nos instintos ou na natureza pecaminosa do homem
e, sim, nas faculdades racionais que o fazem livre. Dessa forma, o mal ndo possui
dimensdo ontoldgica, mas contingencial. Ele acontece a partir da interacéo e da
reacdo das faculdades espirituais humanas as suas circunstancias. O mal no
pensamento kantiano € radical, pois se trata de uma espécie de rejeicdo consciente
ao bem e esta atrelado, ainda, ao uso dos seres humanos como meios,

instrumentos, e ndo do reconhecimento do ser humano como fim em si mesmo.

Em sua investigacdo, Arendt (1999) conserva parte das afirmacfes
kantianas assumindo que o mal estd presente na racionalidade e na liberdade
humana, mas a filésofa acrescenta a reflexdo kantiana uma dimenséo historico-
politica, considerando as especificidades vividas no século XX. Em 1793, na
primeira parte da obra A religido dentro dos limites da simples razdo, Kant
comecou a estudar o mal e o classificou como radical. A radicalidade do mal
estaria na atitude humana de transformar seus desejos em normas para
construgdes de novas leis morais. Kant (1974) reconhece que a razao € a instancia

suprema do ser humano, mas ela é finita, e € justamente essa condi¢éo de finitude
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da razdo que possibilita ao ser humano praticar o mal, transformando seus desejos

e paixdes em “imperativos categdricos”.

Nesse sentido, a teoria kantiana sobre o mal radical postula que o humano
é propenso ao mal porque é livre, e essa liberdade € viabilizada pela vontade. Para
facilitar o entendimento, Kant (1974) recorre a metafora luterana do homem
curvo, que tem a capacidade de se curvar sobre si mesmo, dado seu egoismo. O
mal se apresenta como a curvatura, ele é radical, mas ndo é definitivo, ou seja, ndo
é absoluto, pois os seres humanos podem se aprumar basta que a fissura entre a lei

do dever moral e a lei dos prazeres e satisfacOes sensiveis seja superada.

Dessa forma, podemos compreender que o mal radical esta no livre
arbitrio, isto €, que o ser humano é livre para obedecer ou desobedecer (SOUKI,
2006). Em Kant (1974), a lei moral é inerente a natureza da razdo, mas ndo a
natureza humana, pois devido a finitude e a liberdade da natureza humana, os
seres humanos ndo necessariamente seguirdo a lei moral. O mal, dentro do
pensamento kantiano, nos parece ser um desvio moral que converte nossas
sensibilidades expressadas em desejos e paixdes em normas morais e transformam
essas novas normas em prazeres absolutos. O resultado é a instauracdo do

egoismo com seus desejos inferiores e superiores (SOUKI, 2006, p. 19).

Em suma, a possibilidade do mal radical encontra-se no fato do humano
ser livre. E dentro do contexto de liberdade que ocorre o conflito entre o bem
(liberdade moral) e o mal (desvio; abandono da liberdade). Para Kant (1974), o
ser humano possui uma propensao inata para a maldade, ou seja, a maldade nao
pode ser extirpada da condi¢cdo humana, pois isso acarretaria o fim da liberdade.
Nesse sentido, o mal radical é universal, mas tem seus limites, pois, na doutrina
kantiana, ha nos seres humanos uma disposi¢do originaria para o bem. Neste
sentido, o mal nunca poderia ser absoluto. O mal radical tem seus limites na
incapacidade de destruir a lei moral e na disposicdo originaria e plenamente
humana para o bem. “Aceitar a malignidade absoluta do homem seria por em
risco a validade da lei moral e consequentemente toda argumentacdo kantiana”
(FELICI0, 2005, p. 04).

No pensamento kantiano (1974), a propensdo do ser humano para fazer o

mal ocorre em trés niveis:
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1- O nivel inferior: a fragilidade da natureza humana diante da
tentacgéo;

2- O nivel mediano: a impureza do coracdo em misturar os valores
morais e imorais;

3- O nivel superior: a maldade, a corrup¢do do cora¢do humano.
Quando o livre arbitrio adota como méxima a subordinagdo da lei
moral por desejos e paixdes. Essa subordinacdo pode ser chamada

de perversidade.

A vontade é ma quando a satisfacdo de seu desejo de felicidade é condicdo do
seguimento da lei moral. E nessa inversdo dos dois moveis de determinacdo da
vontade que reside o mal radical. (...) Para Kant, a vontade ma que se recusasse a
lei moral seria absurda (SOUKI, 2006 p. 22)

Mas, apesar de reconhecer que o mal é inerente a condi¢do humana, Kant
(1974) adverte que a possibilidade de superacdo do mal é uma tarefa de
responsabilidade de todos os seres humanos. A superacdo do mal estaria numa
espécie de conversdo, um apelo feito pelos proprios seres humanos ao
restabelecimento original da propensdo gque os seres humanos tém para praticar o
bem. Se o dltimo nivel da maldade humana € a perversdo, Kant (1974) afirma a
possibilidade da conversdo, pois 0 mal ndo é absoluto para destruir o bem, ele

apenas consegue subjuga-lo.

O conceito de mal radical foi o ponto de partida de Arendt (1989) quando
ela relacionou a radicalidade do mal a novidade e ao assombro diante das
informagdes chegadas as suas méos nos Estados Unidos, em 1943, sobre
Auschwitz. Arendt (1989) associou o mal radical aos campos de concentracao,
base de sustentacdo daquela nova forma de governo. “O mal radical esta associado
ao totalitarismo, organizacdo governamental e sistematica da vida dos homens,
prescindindo do discurso e da acdo, considerando-os meros animais, controlaveis
e descartaveis” (SOUKI, 2006, p. 63). E uma forma de governar sustentada,
explicitamente, no pressuposto do exterminio de setores da populacdo e néo
apenas na sua opressdo ou instrumentalizacdo. Isso ndo diz respeito apenas a
exclusdo sociopolitica do criminoso, nem a elimina¢do do opositor ou inimigo,
mas a atualizacdo da ldgica da descartabilidade humana inerente aquelas formas

de governo.
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Ao considerar a populacdo apenas do ponto de vista biolégico, laborante, o
governo total tratou de eliminar qualquer instituicdo ou vinculo humano que
pudesse dar abrigo a solidariedade, a acdo e a diferenciacdo entre os individuos.
Destruindo o mundo comum (partidos, familia, arte, religides, sindicatos, justica e

outras formas de organizacdo), no qual as pessoas poderiam ser amparadas e

respeitadas, 0s governos totalitarios constituiram-se baseados na propaganda, na

espetacularizagdo, na atomizacgdo, na soliddo, na padronizacdo, na coletivizacdo
das massas e na reducdo do homem a animal, ocupado exclusivamente com a sua
reproducdo biolégica. Os regimes totais conceberam os homens apenas como
seres vivos e prolongaram esse critério na escolha dos merecedores da vida

(AGUIAR, 2010, p. 14).

Contudo, o que Arendt (1989) considera como um mal radical € um
desdobramento da teoria do mal investigada por Kant (1974). Para Arendt (1989),
o mal radical que aparece nos regimes totalitarios transcende parte das
conceituacOes kantianas, pois a experiéncia totalitaria trouxe uma nova espécie de
agir humano, na qual ndo houve limites a capacidade de deformacao da natureza
humana. “Um sistema onde todos se tornaram supérfluos” (Arendt, 1989, p. 89).
Arendt (1989) aprofunda a anélise kantiana, quando afirma que o mal pode sim
ser absoluto e maligno. Essa visdo € historica e faz referéncia a uma dimenséo
politica do mal, na qual um Estado Nacional foi capaz de produzir agentes

heteronomos reprodutores de seus objetivos.

Souki (2006) defende que o fato de Arendt (1989) investigar o mal de um
ponto de vista politico desconstroi a ideia da insuficiéncia do conceito kantiano de
mal radical, como referencial tedrico de investigagdo do totalitarismo. Segundo
Souki (2006), ndo ha incompatibilidade entre o conceito de mal radical kantiano e
a expressdo banalidade do mal arendtiana, pois o conceito de mal radical pode
abarcar todas as modalidades do mal que apareceram nos regimes totalitarios,
desde que se parta do principio de que para Kant (1974, p. 197) “o mal pode sim
destruir a legalidade na sua contingéncia, mas ndo a moralidade na sua
incondicionalidade”. Se o mal fosse capaz de destruir incondicionalmente a

moralidade, seria impossivel a vida humana em sociedade.

A confusdo entre o mal radical e a banalidade do mal ocorreu, segundo
Souki (2006) e Bernstein (2008), porque Arendt (1999) teria confundido radical
com absoluto. Em 1945, Arendt (1989) afirmou que a questdo do mal seria uma
grande problematica para os intelectuais do pds-guerra, mas parece que ela se

equivocou, pois a maioria dos intelectuais evitou discutir o mal. Em carta
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direcionada ao filésofo Scholem, Arendt (1978) chegou a afirmar que teria

mudado de opinido em relacdo ao mal.

Agora estou convencida de que o mal nunca pode ser radical, se ndo unicamente
extremo, e que ndo possui profundidade e nem tampouco dimensdo demoniaca.
Pode se estender pelo mundo inteiro, pois é como um fungo que invade as
superficies e desafia 0 pensamento, pois quando este vai atras das raizes do mal
ndo encontra nada. Por isso s6 o bem tem profundidade.

Quando Arendt (1999) escreve para Scholem recusando o conceito de mal
radical, ela o faz porque associou radical a algo profundo, absoluto e
essencializado. Para Arendt (1999), o contato com o caso Eichmann revelou que o
mal ndo possui profundidade e nunca pode ser demoniaco. O mal pode se tornar
banalizado por determinadas contingéncias histdricas e politicas, ja o mal radical
surge quando o ser humano deixa de ser um fim em si mesmo, torna-se supérfluo
diante de outros humanos, ou seja, perde sua dignidade (Kant, 1974) e seu
reconhecimento (Taylor, 2001). A partir desse ponto de vista, a banalidade do mal
pode ser considerada uma evolucdo do mal radical (presente nos regimes
totalitarios), uma roupagem contemporanea a radicalidade do mal. “O mal
banalizado ndo seria uma novidade enguanto esséncia, mas sim uma novidade

enquanto fenémeno (aparéncia)” (SOUKI, 2006, p. 97).

Hannah Arendt pressupde que o mal, embora ndo sendo radical, possa ser,
contudo, extremo. Se, para ela, radical e extremo estdo em relacdo de excluséo,
para Kant o conceito de mal radical ndo exclui as formas extremas de mal.
Quando Kant admite a possibilidade de uma dindmica de expansdo do mal
radical, ele esta, exatamente, levando isso em conta. Embora ele ndo se refira a
isso de forma explicita, a ideia de um mal extremo aparece quando ele se refere a
um “estado ética natural”, descrito como “um combate publico matuo contra os
principios da virtude e um estado de caréncia interna de moralidade”. O “estado
ético natural” ndo significa auséncia de lei, mas arbitrariedade, na qual cada um
se dad a sua propria lei. Pode-se pensar também na possibilidade dessa
arbitrariedade ir além do plano individual, atingir grupos e culminar no Estado,
quando ele se encontra revestido de caracteristicas totalitarias. Esse € um ponto
bastante significativo, pois se refere ao mal radical exatamente na sua dimensdo
politica. Mais uma vez o pensamento de Hannah Arendt parece convergir para o
de mal radical kantiano, sem que, contudo, ela tenha se dado conta disso (SOUKI,
2006, p. 98)

Dessa forma, acreditamos, assim como Souki (2006), que o mal radical
kantiano foi o ponto de partida de Arendt (1989) para o compreender a maldade
empregada na experiéncia totalitdria. E foi a partir dos estudos sobre o
totalitarismo, destacando as andlises sobre a crise politica de autoridade que
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viabilizou a instauragdo dos regimes totalitarios, que Arendt (1999) conseguiu
olhar para a personalidade de Eichmann e enxergar a falta de profundidade e a
auséncia de enraizamento das razdes e intengdes do oficial nazista. Se, no mal
radical, o ponto central é a superficialidade da natureza humana, na banalidade do
mal o foco estd na irreflexdo dos seres humanos. Logo, ha uma
complementaridade entre os dois conceitos, pois ao transformar alguns humanos
em seres superficiais e outros em seres supérfluos e descartaveis, 0s regimes
totalitarios contribuiram para que esses sujeitos perdessem a capacidade de refletir

sobre suas préprias atitudes.

Segundo Arendt (1999), a banalidade do mal esconde seu verdadeiro lado,
o0 escandalo do mal. Foi esse escandalo que a levou a aceitar o convite da revista
The New Yorker para fazer a cobertura do julgamento de Eichmann ocorrido em
Jerusalém, em 1962.

Eichmann foi o principal responsavel pelo envio dos judeus aos campos de
concentragdo. Em todos os relatos de Arendt (1999), verificamos uma profunda
perplexidade com a forma de Eichmann falar das suas atividades militares no Il
Reich. Ele usava clichés, palavras de ordens e a logica da obrigacdo do bom
funcionario para justificar o seu comportamento. Para Eichmann, em nenhum
momento, ele poderia ser enquadrado como criminoso, pois apenas cumpria a sua
obrigagdo. Assim, em sua maneira de argumentar, o seu crime seria sua lealdade
as leis. Arendt (1999), de certa forma, reconhece que aquele oficial nazista era um
ser humano normal, um bom pai de familia, ndo possuia um &dio explicito ao
povo judeu e ndo era motivado por uma vontade de transgredir ou por qualquer

outro tipo de maldade.

Ao se debrucar sobre o caso Eichmann, Arendt (1999) descobre uma nova
explicacdo para os atos maus, isto €, um mal sem relagdo com a maldade e que por
isso podia ser banalizado, podia ocupar o lugar da normalidade. E isto era o que
Ihe causava mais espanto. Trata-se do mal sem causa aparente, sem raizes, sem
profundidade, sem fundamento. O praticante desse mal ndo reflete sobre as
consequéncias de suas acdes, ele age semelhante a uma engrenagem da
maquinaria burocréatica, ndo ha profundidade em seus argumentos, suas praticas

apontam para acgdes racionais, mas sem justificativas socialmente coerentes. O
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mal “é como um fungo, ndo tem raiz, nem semente” (KOHN, 2001, p. 14), mas se
espalha rapidamente na superficialidade daqueles que ndo pensam.

O mal presente nas praticas de bullying € banalizado por que ndo tem
explicacdo convincente, ndo tem motivacdo relevante, ndo é ideoldgico, ndo é
patolégico e muito menos demoniaco, tal como aprendemos com Arendt (1999, p.
124). Contudo, o fato do mal presente nas praticas de bullying ser banalizado, néo
significa que seja comum, natural, sem importancia ou gravidade. “Um ato mal
torna-se banal ndo por ser comum, mas por ser vivenciado como se fosse algo
comum. A banalidade ndo é normalidade, mas passa-se por ela, ocupa
indevidamente o lugar da normalidade” (ANDRADE, 2010, p. 19). O bullying
ndo é um comportamento comum, mas assume o lugar de comum, e, em geral, é
tratado pelas escolas e pelas familias como algo menor, corriqueiro, uma simples
brincadeira de crianca. Essa visdo sO contribui para fortalecer o processo de
banalizacdo do mal presente no bullying. O bullying ndo é comum, néo € natural,
mas sim um comportamento maliciosamente banal, mas ndo no sentido de trivial.
“O mal por si nunca € trivial, embora ele possa se manifestar de tal maneira que

ocupe o lugar daquilo que é comum” (ASSIS, 2001, p. 144).

E exatamente por ocupar o lugar da normalidade que o mal esconde o seu
horror, o seu escandalo. Novamente podemos nos remeter aos casos de bullying.
Quando um estudante agride seu colega sem motivos que justifiguem sua acdo. E
essa agressdo torna-se uma constante, sem que ninguém se manifeste contra a
violéncia que estd sendo empregada, o comportamento bullying é banalizado e
assume o lugar de normalidade. Esse processo se repete multiplas vezes e é nesse
contexto que a banalidade do mal esconde o escandalo e o horror que o bullying

acarreta para todos os envolvidos.

Quando interrogados sobre a autoria das préaticas de bullying nos chama a
atencdo a grande quantidade de respostas superficiais que 0s estudantes
apresentam. Na fase empirica desta pesquisa, 147 questionarios foram aplicados
aos estudantes do Colégio Guarani e serdo analisados no quarto capitulo desta
tese. Entre as questfes abertas, perguntamos aos estudantes que motivos os levam
a agredir seus colegas? As respostas nos permitiram relacionar os dados
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encontrados com a “banalidade do mal”, pois corroboraram a tese da auséncia de
profundidade e da superficialidade dos motivos.

No geral, os estudantes responderam que ha trés “motivos” que levam as

praticas de bullying:

1- Busca pelo poder: “uma forma de mostrar superioridade sobre os
demais”; “o fato de eles acharem que sdo superiores a
determinada pessoa e fazer questdo de humilha-1a”; “eles querem
se sentir melhor do que os outros”; “basicamente, inseguranca
com relagdo a si proprios, 0 que os leva a querer inferiorizar
outros para se sentirem melhor”; “o sentimento de querer ser
melhor”; ““a busca de alguma lideranga, status na escola™.

2- Exibicdo individual: *““fazer os outros rir”; “se divertir”’; “atencédo
recebida pela acao”; “aparecer”.

3- Causar sofrimento: “achar graca no sofrimento dos outros”; “falta
de amor proprio, falta de respeito e consciéncia que esta
machucando outra pessoa”; “pode ser a intencdo de fazer o outro
sofrer, talvez por conta do que aconteca em casa”; “tornar o alvo
motivo de piada, gastacdo entre a galera”; “ndo terem respeito

pelas outras pessoas, ndo terem valores”.

Ora, buscar uma lideranca, desejar ser popular e fazer o outro sofrer sem
nenhum motivo precedente nos parece superficial para justificar agressdes
psicoldgicas e fisicas tdo graves e cruéis quanto as relatadas na pesquisa. A
sensacdo que temos é que os agressores de bullying, apesar de terem consciéncia
de suas atitudes séo incapazes de refletir sobre as consequéncias mais profundas
das mesmas. Trata-se de um mal que ndo apresenta causas justificaveis, um mal

sem motivos, sem raizes e sem explica¢fes contundentes.

Gomes (2004) pesquisou 25 estudantes do ensino médio que afirmaram ja
ter praticado bullying, tentando entender por que eles agrediram seus colegas. Os
resultados, mais uma vez, nos aproximam da expressdo “banalidade do mal”: 17

estudantes responderam que ndo sabiam; 2 estudantes alegaram que os colegas
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mereceram a agressao, mas nao explicitam o porqué; 6 estudantes disseram que

ndo gostavam daquelas pessoas.

E interessante analisar as respostas: “no sei o que me levou a fazer isso™;
“eles mereceram”; “nédo gosto de fulano”. Qual a raiz desses argumentos? O que
de fato levou esses estudantes a agredir repetidamente seus colegas? Por que eles
ndo conseguiram formular uma resposta que justificasse para si e 0s demais o
motivo do bullying? Sera que ndo perceberam a gravidade e a extensdo da

maldade?

Apesar de Arendt (1999) ter cunhado a expressdo “banalidade do mal”
apos conhecer e acompanhar o caso Eichmann, ndo acreditamos que ela se referia
a uma situacdo isolada na qual o mal sé poderia ser banalizado naquelas
circunstancias especificas. Para Arendt (1999), Eichmann é um paradigma do
homem de massa e, por isso mesmo, este tipo de ser humano precisa ser
conhecido, pois ele surge nas sociedades contemporaneas, nas quais 0S Seres
humanos sdo supérfluos e superficiais (ANDRADE, 2010, p. 20). O oficial nazista
responsavel pelo bom funcionamento da burocracia do regime nazista reiine todas
as caracteristicas do homem contemporaneo, prisioneiro da necessidade, “um
animal laborans que tem a vida social “gregaria”, pois perde toda a nocdo de
pertenca a um mundo que € o lugar onde, a palavra e a atividade livres dos
homens se conjugavam” (SOUKI, 2006, p. 94). As atitudes de Eichmann e a
maneira como ele interpretou suas proprias acdes nos ajudam a compreender

quem s&o esses sujeitos capazes de banalizar o mal.

Sujeitos destituidos politicamente, transformados em atomos anénimos entre 0s
varios atomos andnimos da massa, homens sem capacidade politica, sem
consciéncia moral, sem vontade, sem julgamento, e por essa razdo capazes de
seguir ou de fazer o mal. Desde que esses homens se tornam seres supérfluos,
eles ndo sdo mais um fim em si mesmos, e os seus valores como homens se
encontram relativizados; eles passam a ser ao mesmo tempo, vitimas e agentes
desse mal banal (SOUKI, 2006, p. 95).

Se Eichmann ndo é um caso atipico e se podemos interpretad-lo como um
paradigma, entdo, poderiamos indagar se nos casos de bullying a banalizacdo do
mal também é oriunda dessa destituicdo do sujeito, pois “a banalidade do mal
consiste em um fendbmeno humano que transcende a situacdo contingente do

julgamento de Eichmann” (SOUKI, 2006 p. 101). Nao estamos afirmando que os
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agressores de bullying teriam a mesma personalidade de Eichmann, mas podemos
pensar até que ponto adolescentes numa escola de massas e numa sociedade de
massas também pertencem a uma realidade social que vem naturalizando a
violéncia, banalizando os valores, os julgamentos e, até mesmo, a politica
enquanto instrumento de organizacdo da vida social. O que gostariamos de
ponderar é que vivemos em uma sociedade de massas e a escola parece nao estar
alheia ou imune a esta realidade social. Se a realidade em que vivemos é marcada
por sujeitos supérfluos e descartaveis, que perderam a capacidade de pensar e
refletir, esses sujeitos podem se tornar vitimas e agentes do processo de

banalizag&o do mal, incluindo o ambiente escolar.

Consideramos que, na escola, a banalizacdo do mal nao atinge apenas 0s
agressores de praticas de bullying, mas também as vitimas e as testemunhas. A
diferenga é que os agressores possivelmente agem banalizando o mal com o
objetivo de atingir seus pares, enquanto as testemunhas e as vitimas atingidas por
essa maldade banalizada contribuem para efetivacdo desse processo quando néao
denunciam (no caso das testemunhas) e/ou ndo conseguem reagir (no caso das
vitimas). E por que se omitem? Por que ndo conseguem reagir? Provavelmente
porque acreditam que aquela maldade € natural, ¢ comum, faz parte do cotidiano
escolar. Se esse for o caso, 0 mal assume o lugar da normalidade e isso o faz

banalizado, pois ele esconde o lugar do horror e do escandalo.

Arendt (1999) alertou que a banalidade do mal — enquanto fenébmeno da
condicdo moderna — alimenta-se de variaveis que precisam ser analisadas, para
gue os argumentos da maldade inata e das fontes demoniacas possam ser
descartados. “Falar da banalidade do mal interdita, de fato, toda dimenséo
demoniaca, toda maldade essencial, toda maldade inata e, mais amplamente, todo
movel ancorado na depravacdo, na cobica e em outras paixdes obscuras” (SOUKI,
2006, p. 95). Buscando compreender as varidveis inerentes a banalidade do mal,
Charlier (1989) apontou trés pardmetros que nos ajudam a entender como a

banalidade do mal se organiza.

O primeiro parametro é a necessidade, que no caso Eichmann é ilustrada
pela existéncia de um sistema que uniformiza e homogeneiza os sujeitos, busca

aniquilar a identidade e enfatiza o lugar de cada um naquela engrenagem. Esse

102


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111619/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1111619/CA

Bullying: (ndo) reconhecimento da diferenca e banalidade do mal

sistema tem a necessidade de transformar todos em iguais uniformizados e
contribui para que os sujeitos ndo se sintam mais responsaveis pelos seus atos,
uma vez que perdem a capacidade de reflexdo. Se levarmos esse primeiro
parametro para escola, em especifico para compreensdo do bullying, podemos
considerar algumas interpretagdes. E evidente que ndo estamos afirmando que a
escola contemporanea funciona sob a égide de um regime nazista. Mas, o sistema
educacional atual também é uniformizador, sua estrutura ainda facilita a
submissdo das diferencas identitarias e enfatiza o lugar que os alunos devem
ocupar (CANDAU, 2006). A escola tem a necessidade de tornar todos os
estudantes iguais e seguidores passivos de normas. A diferenca ainda é pouco
trabalhada e isso dificulta uma postura contestatoria e reivindicatoria por parte dos
estudantes. Contribui ainda para comportamentos automatizados e irreflexivos,

pois a dimensdo criativa nos parece ser, em muitas situacgoes, ignorada.

O segundo parametro € a irrealidade, que nos regimes totalitarios foi
expressa pelos clichés, frases prontas, expressdes padronizadas que serviram para
retirar os sujeitos do mundo real levando-os a viver em um mundo irreal. Mais
uma vez nao podemos afirmar que a escola constroi um mundo irreal para 0s
estudantes. Pelo contrario, o esfor¢o da escola é justamente preparar os estudantes
para os desafios que a sociedade nos impde. A questdo € que dado o potencial
normatizador e uniformizador da escola, muitas vezes, a escola protege 0s
estudantes da realidade, evita debates e discussdes polémicas, esconde os conflitos
inerentes a convivéncia humana, subestima a capacidade de compreensao e ainda
trabalha com curriculos sedimentados e métodos tradicionais que limitam a
criatividade e a reflexdo. Provavelmente esses sdo alguns dos motivos que

levaram Candau (2006, p. 02) a defender uma proposta de reinvengéo da escola:

Reinventar a escola supde reconhecer a cada pessoa como sujeito de direito. A
cada um, a cada uma de nossos alunos e alunas, a n6s mesmos. Em realidades
muitas vezes marcadas pela negacdo do outro, pela homogeneizagdo, pelo
silenciamento das diferencas, estamos chamados/as a olhar a cada pessoa em
sua mais profunda dignidade, em sua mais profunda singularidade. E, ao
mesmo, tempo fortalecer processos de construcdo conjunta em que igualdade e
diferenca mutuamente se reclamem. (grifos nossos)

O terceiro parametro € o mais importante para nossa reflexao: o vazio do

pensamento. Nos regimes totalitarios, o vazio de pensamento dos sujeitos resulta
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na submissdo, tornando-os incapazes de reagir e de refletir sobre suas préprias
vidas e atitudes. “Esse estado de ndo pensar ensina as pessoas a se agarrarem
solidamente as regras de conduta (quaisquer que sejam elas) de uma sociedade e
de uma epoca dadas. O que elas se habituam é a obediéncia as regras sem o exame
de seus conteudos” (SOUKI, 2006, p. 103). O vazio do pensamento é decorrente
da necessidade de tornar todos iguais e da irrealidade caracterizada por néo
preparar 0s sujeitos para encarar os desafios da vida. Na escola, o ato de pensar é
muitas vezes desmerecido. Em geral, as atividades pedagogicas ndo incluem
momentos de reflexdo, ndo priorizam o “estar s6 comigo mesmo”, o “dois em
um” que s6 o pensamento provoca. Muitas vezes, apenas nas avaliagdes ou em
raros momentos de leitura individual, o siléncio é promovido como atividade
pedagdgica, abrindo espaco para a atividade do pensamento, tal como Arendt
(1989) o concebe. Infelizmente nossos projetos pedagdgicos ainda ndo
reconheceram a importancia do pensamento, ndo compreenderam que 0 pensar €

uma atividade do espirito que vai além do conhecer (Arendt, 1989, p. 34).

Para Arendt (1989), o pensamento € a reflexdo sobre o significado das
coisas. Toda atividade do pensamento partird sempre do senso comum, mas trata-
se apenas de um ponto de partida, porque o pensar é o abandono do senso comum,
do real (aparéncia), mesmo que momentaneamente. Quando pensamos, tomamos
distancia do mundo, nos isolamos, refletimos, resignificamos e retornamos ao
mundo (ao senso comum, 0 senso do mundo compartilhado) para estabelecer
nossos julgamentos. O pensamento tem a capacidade de dissolver nossas mais
solidas certezas, € como um vento que desarruma tudo e nos da a oportunidade de
tomar novas decisdes ou rever nossas escolhas, por isso o pensar é sempre uma

novidade, um recomeco.

Segundo Arendt (1989), s6 o pensamento com sua natureza invisivel seria
capaz de tornar presente aquilo que materialmente estd ausente. O pensar é
inerente a condicdo humana, por isso Arendt (1989) afirmou que ndo existe uma
auséncia de pensamento, mas sim uma incapacidade para 0 pensar, uma espécie
de vazio que nunca pode ser absoluto, mas somente contingencial. “O ndo-pensar
é uma experiéncia humana artificial, algo forjado pelas contingéncias” (SOUKI,

2006, p. 121). “Pensar e estar completamente vivo sdo a mesma coisa, € isto
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implica que o pensamento tem sempre que comegar de novo, € uma atividade que
acompanha a vida” (ARENDT, 1989, p. 37).

Mas, se 0 ndo-pensar é contingencial, a quais contingéncias podemos
atribuir o *“vazio do pensamento”? Para Arendt (1999), o ndo-pensar € uma
atividade pervertida, que acontece quando determinadas contingéncias historicas e
politicas esvaziam 0 senso comum (senso compartilhado ou mundo
compartilhado), de onde parte o pensamento, e no lugar do senso comum €
imposto de modo autoritario uma ideologia totalitaria, uniformizadora,

normatizadora, que interdita a espontaneidade humana para o pensamento.

Primeiramente, h4 uma supressdo do senso comum interditando o contato com a
realidade; a seguir, uma impossibilidade de se “parar-para-pensar”, engolida por
uma ideologia do movimento e, finalmente, a inducdo ao conformismo. Com a
experiéncia desse percurso, 0 homem passa a condicéo de “ser que ndo pensa”, a
um autdbmato, sem memoria, sem identidade e sem responsabilidade. Nesse
contexto de deterioracdo humana, dissolvem-se os parametros de bem e de mal,
de certo e errado, de justo e injusto, 0 homem nédo pensa e nao julga, s6 age,
indiferentemente, como um instrumento do mal, como nos fala Kant. Nessa
situacdo extrema e perversa 0 homem €, ao mesmo tempo, vitima e instrumento
desse mal (SOUKI, 2006. p. 124-125).

E nesse contexto que se instaura a banalidade do mal. Mais uma vez é
importante lembrar que para Arendt (1999), o mal nunca é banal e sim banalizado.
A principal caracteristica da banalidade do mal é a auséncia do pensamento. Essa
auséncia provoca a privacgao de responsabilidade, de modo que o praticante do mal
se submete a uma logica externa e ndo enxerga a sua responsabilidade nos atos
que pratica. Age como mera engrenagem. N&o se interroga sobre o sentido da sua

acao ou dos acontecimentos ao seu redor.

O praticante do mal banal renuncia a capacidade pertencente aos humanos de
mudar o curso das acgBes rotineiras através do exercicio da vontade propria.
Repete heteronomamente o seu comportamento. Ndo se reconhece dotado de
vontade, capaz de iniciar, fundar e comegar. Ele também ndo exercita a
habilidade, peculiar aos homens, de falar e comunicar o que estd vendo e
sentindo. Vive sem compartilhar o mundo com os outros. Renuncia, desse modo,
a faculdade do julgamento. Em suma, recusa-se a viver com os dons provenientes
das suas faculdades espirituais: pensar, querer e julgar (AGUIAR, 2010 p. 16).

O contexto em que o mal é banalizado é o Estado totalitario, onde o vazio
do pensamento é preenchido pela ideologia do conformismo. Se pensarmos no
cotidiano escolar — guardando as devidas proporg¢des, pois a escola ndo € um

ambiente de excecdo, administrado pela ideologia totalitaria — podemos indagar
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até que ponto a violéncia presente nas praticas de bullying ndo poderia ser
interpretada como uma contingéncia histérica e politica. Historica, porque
acreditamos que o bullying, entre outros motivos, esta relacionado a dificuldade
que os estudantes encontram em conviver e aceitar as diferencas. Aprendemos
com Taylor (2000) que essa dificuldade é oriunda de uma mudanca histérica de
paradigma, quando o ideal de igualdade tornou-se insuficiente diante da
reivindicacdo social de uma nova ética da autenticidade, “o ser fiel a mim
mesmo”, que tornou a diferenca digna de reconhecimento social e juridico. Essa
transformacdo historica resultou tambeém em uma transformagdo politica,
inaugurando um dos principais dilemas da modernidade: o debate entre liberais e
comunitaristas, defensores, respectivamente, das politicas da igualdade e das

politicas da diferenca.

Serd que a diferenca é renegada, apontada, estereotipada, intolerada e
discriminada por que estariamos vivenciando um processo ideologico que
inferioriza constantemente os diferentes? Se isso procede, sera que podemos
pensar que essa ideologia invade cotidianamente o senso comum (0 mundo
comum compartilhado de onde parte 0 pensamento), contamina nossa capacidade
de pensar e nos leva ao conformismo? Nesse caso, serd que esse conformismo nos
leva a acreditar que a diferenca deve ser tratada com inferioridade? Se esse
raciocinio estiver coerente, a banalizacdo do mal acontece no momento em que
tratamos a diferenca com desprezo porque perdemos a espontaneidade para pensar
e porque nossa capacidade de pensar esta ausente, contaminada por valores
artificiais e meramente normativos, que nos impede de estabelecer um julgamento
verdadeiro. “Esse esvaziamento do pensar, operado pela ideologia, produz a
indiferenca ao mal”. (ARENDT, 1999, p. 56).

Nessa perspectiva, consideramos que, na escola, o bullying poderia ser
uma expressdo da banalizacdo do mal, se interpretarmos este comportamento
como um conjunto de a¢des maldosas decorrentes da intolerancia que permeia as
relacBes sociais dentro do ambiente escolar. Um tipo especifico de violéncia
escolar onde o processo de banalizacdo do mal corresponde as praticas
discriminatorias diante da diferenca, quando esta incomoda simplesmente por

existir.
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Ao relacionar o mal ao vazio do pensamento, Arendt (1999) aponta para
uma possivel compreensdo da violéncia nas sociedades contemporaneas. Por isso,
a partir de seus estudos podemaos arriscar afirmar que nas sociedades atuais, 0 mal
se realiza na banalidade, ou seja, na recorréncia das radicais praticas de violéncia,
na maioria das vezes contra aqueles que sdo diferentes: os apatridas, o0s
imigrantes, as mulheres, os desempregados, os indigenas, 0s negros, 0s idosos, 0s

homossexuais, etc.

Mas, se o0 problema esta no vazio do pensamento, no fato do pensar ser
esvaziado por ideologias artificiais, seria 0 pensamento uma condicdo suficiente
para a garantia de ndo se fazer o mal? Em outras palavras, serd que o pensamento
¢ capaz de impedir a banalidade do mal? Arendt (1999) responde esses
questionamentos defendendo que o pensamento é uma condicdo necessaria para
impedir o mal, mas ndo é o suficiente. “Isso porque o0 pensamento ndo cria
valores, ele ndo pode descobrir sozinho o que € o “bem”, e ndo confirma as regras
aceitas de conduta; mas, antes, dissolve-as” (SOUKI, 2006, p. 125). Somente em
sua relacdo com o julgar (segunda faculdade do espirito) é que o pensamento pode
efetivar sua plena realizagdo com autonomia e se afastar de todos os tipos de
conformismaos, isso porque o julgar € uma faculdade propria do espirito. Mas, se 0
pensamento for esvaziado e estruturado a partir de um senso comum
artificialmente contaminado, o julgar tende a reproduzir o conteddo do senso
comum, pois “o julgamento é o que reconcilia pensamento e senso comum”
(ARENDT, 1991, p. 79).

A diferenca desafia a escola e, em geral, € vista e tratada como negativa. O
senso comum que se produz e reproduz no cotidiano escolar nos parece estar
contaminado pela ideologia da intolerancia a diferenca. Esse cenario tende a
esvaziar 0 pensamento de estudantes e professores, contribuindo para julgamentos
preconceituosos, intolerantes e discriminatorios. Talvez, por isso, quando
interrogamos os estudantes sobre os motivos que os levam a praticar o bullying as
respostas nos parecem vazias, injustificaveis, sem conteudo. Boa parte das
pesquisas analisadas na revisdo de literatura enfatiza a falta de motivacéao
significativa como uma caracteristica do bullying, e essa visdo é também

compartilhada por Olweus (1978) e tem sido um dos temas menos investigado no
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campo. Assim, entendemos que Arendt (1989; 1999), com seus estudos sobre a
banalidade do mal, pode nos ajudar a compreender melhor este aspecto do

bullying.

A banalidade do mal tem a capacidade de transformar o mal em algo
comum e esconder sua monstruosidade. E isso que acreditamos acontecer no
comportamento bullying. O estudante que agride seu par, quando interrogado
sobre sua atitude, ndo consegue compreender a gravidade de sua acao, entende seu
comportamento como algo normal, geralmente culpabiliza a vitima, colocando
nela algum defeito que supostamente justificaria a agdo. Muitas vezes, admite ndo
saber 0 que o levou a praticar determinada violéncia. Como isso é possivel? O que
faz com que criancas e adolescentes violentem repetidamente seus pares
acreditando que suas atitudes sdo normais? Como as escolas e as familias podem
interpretar essas maldades como normais, como fatos corriqueiros, coisas de

crianca? Como o mal pode se tornar banal e esconder seu escandalo?

O mal se torna banal porque os seus agentes sao superficiais e suas vitimas
sdo consideradas supérfluas. “Quanto mais superficial alguém for, mais provavel
sera que ele ceda ao mal. Uma indicacdo de tal superficialidade é o uso de clichés,
e Eichmann era um exemplo perfeito” (ASSY, 2001, p. 145). Quanto a
superfluidade da vida humana, Arendt (1989, p. 510) afirma que este tem sido um
fendmeno decorrente do sentido extremamente utilitario das sociedades de massa
(ANDRADE, 2010, p. 23).

Tanto para Kant (1974) quanto para Arendt (1999), o mal se realiza
quando o ser humano deixa de ser um fim em si mesmo, perdendo assim toda a
sua dignidade. Nas sociedades de massa, além de perder sua dignidade, o ser
humano ¢ transformado em um instrumento. “Sua existéncia ja ndo se justifica por
si mesma, mas se torna condicionada a um valor utilitario, a um valor relativo as
necessidades definidas pelas contingéncias histdricas e politicas”. (SOUKI, 2006,
p. 129). No momento em que a vida humana é relativizada a esse ponto, perde seu
significado, deixando assim de ser importante, necessaria, essencial e

transformando-se em banal.
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Mais uma vez podemos nos remeter as praticas de bullying. Se levarmos
em consideracdo que os agressores de bullying sdo estudantes superficiais, que
apresentam dificuldade em reconhecer e aceitar as diferencas de suas vitimas,
muito provavelmente porque ndo conseguem pensar de modo reflexivo. Talvez,
essa dificuldade seja semelhante & de Eichmann, que teve seus pensamentos
esvaziados, e no lugar destes, foram colocadas frases prontas, clichés e
preconceitos (juizos enraizados e ndo refletidos). Eichmann nédo tinha odio dos
judeus, mas os considerava supérfluos, pessoas sem importancia. Serd que nao €
exatamente isso que 0s agressores de bullying pensam sobre suas vitimas? Sera
gue ndo é isso que os faz banalizar a maldade? Sera que quando um estudante
obriga seu colega a tomar sua propria urina ele considera seu colega como uma
pessoa digna de respeito? Ou ele pratica essa maldade por que enxerga seu colega

como alguém superficial, sem valor?

A Dbanalidade do mal estd além do mal radical no sentido kantiano, ndo
podemos entendé-la apenas como um desvio moral. Quando o mal é banalizado, a
vitima dessa maldade é vista como descartavel e invisivel, e todo seu sofrimento
assume o lugar da normalidade. Quando escolas e familias tratam o bullying como
algo normal, a nosso juizo, estdo contribuindo para a banalizacdo da maldade,
estdo sendo coniventes com a transformacéo de estudantes em sujeitos superficiais

e estdo cooperando para que o horror seja escondido.

3.3
N&o reconhecimento e banalidade do mal

Taylor (1998) e Honneth (2001), em seus estudos sobre a importancia do
reconhecimento social para as relagdes intersubjetivas que se estabelecem nas
sociedades multiculturais, ndo relacionaram a auséncia de reconhecimento a
banalizacdo da maldade proposto por Arendt (1999). N&o obstante o
distanciamento tedrico e conceitual entre esses trés filésofos, quando a
problematica investigada é a violéncia escolar, em especifico os casos de bullying,
podemos ousar pensar que o ndo reconhecimento da diferenca constitui-se como

uma das formas de banalizacdo da maldade. Dito de outra maneira, quando um
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adolescente ndo reconhece seu colega como alguém digno de respeito e o ofende
com atos de violéncia fisica e simbolica, sendo essa violéncia repetitiva e cada vez
mais intensificada podemos relacionar essa atitude a banalizacdo da maldade.
Principalmente, se as justificativas do adolescente ndo forem moralmente

racionaveis.

Isso significa que aquela ética da autenticidade, o ser fiel a mim mesmo,
foi repetidamente desrespeitada ao ponto de ndo causar mais espanto e ser
compreendido como algo normal. O ndo reconhecimento da diferenca é uma das
formas de banalizacdo do mal porque ndo é sé o fato de ndo aceitar o diferente,
mas sim o comportamento de persegui-lo, ameaca-lo, e compreender essa atitude

como normal. E na visdo de normalidade que se instaura a banalizacao.

Levando essas consideracbes para o ambiente escolar, quando os
estudantes por ndo conseguirem conviver e aceitar suas diferencas assumem uma
postura agressiva e praticam bullying uns com os outros, essa atitude em si nao
esta relacionada a dinamica de banalizacdo da maldade. Mas, no momento em que
essas agressdes sdo repetitivas ao ponto de serem aceitas e interpretadas como
brincadeiras de criangas, nesse momento o bullying passa a fazer parte do
cotidiano da escola, das relagbes entre pares e até mesmo da dindmica dos
relacionamentos, sendo interpretado como algo da idade, comum, corriqueiro. O
mal praticado também recebe essa conotacdo de normalidade e por isso é
banalizado.

Dessa forma, entender as préaticas de bullying que se iniciam a partir do
ndo reconhecimento da diferenca, como uma forma de banalizacdo da maldade,
ndo significa somente que a violéncia praticada € banal, no sentido de comum e
cotidiana, mas sim que o ndo reconhecimento da diferenca também ¢ banal, ou
seja, também pode ser uma pratica comum, corriqueira, do cotidiano dos
estudantes. A gravidade da banalizacdo da maldade, nesse caso, € que se um
grupo de adolescentes compreende que ofender aqueles que eles acham diferentes
é algo banal, trivial, que ndo ird suceder nenhum tipo de sancdo moral, logo a

diferenca deixa de ser algo valorizado e digno de respeito.

Consideramos cada vez mais importante compreender a importancia da

ética da autenticidade para a identidade em sociedades multiculturais. Taylor
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(1998) e Honneth (2001) nos ensinaram que 0 ndo reconhecimento pode causar
danos irreparaveis. O bullying € um comportamento que viola o reconhecimento
da diferenca. Na escola, esse comportamento vem sendo a cada dia mais e mais

banalizado, tornando as maldades que o caracteriza cada vez mais recorrentes.

Considerando o referencial tedrico apresentado até aqui, a pesquisa de
campo realizada no Colégio Guarani e analisada nos préximos capitulos, foi
empreendida com o objetivo de investigar o bullying dentro do contexto do (néo)
reconhecimento da diferenca, mas também como um comportamento que pode
sinalizar para a banalizacdo da maldade, que nasce entre adolescentes,
provavelmente, da incapacidade de pensar e refletir sobre o significado e as
consequéncias de suas a¢Ges. Nos proximos capitulos, entdo, buscaremos analisar
os dados quantitativos (questionarios) e qualitativos (entrevistas), a fim de
compreender as possiveis interseccdes entre o bullying, o (ndo) reconhecimento

da diferenca e a banalidade do mal.
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