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Resumo

Lucena, Carlos Alberto Pereira de; Mont’Alvao, Claudia Renata. Design,
Telemedicina e aprendizagem colaborativa: aplicagdo em um curso de
graduacdo em Medicina. Rio de Janeiro, 2014. 176p. Tese de Doutorado
- Departamento de Artes e Design, Pontificia Universidade Catdlica do Rio
de Janeiro.

Esta pesquisa trata da relagdo multidisciplinar de diferentes areas do
saber. Esclarece o enfoque do Design, sob o ponto de vista da constru¢do de
uma plataforma de aprendizagem colaborativa mobile orientada a usuarios
especificos, no campo da Telemedicina. Como sustentagao para criacdo desta
plataforma, foram levantados conceitos ligados aos principais temas abordados,
seguidos pela escolha de ferramentas adequadas para sua implantagao. A partir
deste estudo inicial, foi possivel aplicar uma dindmica especifica de
aprendizagem colaborativa entre professor e alunos, baseada em uma
plataforma disponivel para uso em computadores e em dispositivos méveis. Esta
experiéncia pdde ser registrada por meio de pesquisas exploratérias de contexto
de uso e de seus usuarios. De acordo com os resultados qualitativos levantados
ao longo das etapas da pesquisa, baseados na relagdo entre a Telemedicina, a
aprendizagem colaborativa e o Design, foi possivel verificar beneficios sobre o
processo de aprendizagem de temas ligados a Medicina. Tendo a tecnologia
como elemento de sustentagdo desta iniciativa, os resultados apontam para o
surgimento de novas possibilidades de aprendizagem colaborativa no campo da

Telemedicina.

Palavras-chave
Aprendizagem colaborativa; Telemedicina; mobilidade; interacdo humano-

computador.
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Abstract

Lucena, Carlos Alberto Pereira de; Mont'Alvéo, Claudia Renata (Advisor).
Design, Telemedicine and collaborative learning: application in an
undergraduate health course. Rio de Janeiro, 2014. 176p. Doctoral
Thesis — Departamento de Artes e Design, Pontificia Universidade Catdlica
do Rio de Janeiro.

This research focuses on the multidisciplinary relation between different
knowledge areas. It clarifies the Design approach, during the process of
implementing a mobile collaborative learning platform built for specific users, in
the field of Telemedicine. The gathering of concepts, related to the main
elements approached, served as the foundation for the creation of the proposed
platform. Searching for adequate desktop and mobile tools followed this process
and established a relation with the specific collaborative learning dynamic created
for the interaction between teacher and students. This experience was captured
through exploratory researches about the context of use and the context of its
users. According to the qualitative results gathered along the stages of the
research, based on the relation between Telemedicine, collaborative learning and
Design itself, it became possible to verify benefits to the learning process, related
to Health. Having technology as the foundation of this initiative, the results
presented indicate new possibilities for collaborative learning in the field of

Telemedicine.

Keywords

Collaborative learning; Telemedicine; mobility; human-computer interaction.
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