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Uma teoria dos conflitos: como solucionar conflitos de
forma integrativa

Nem todos os conflitos sdo capazes de integrar, cabendo assim distinguir
entre conflitos integradores e desintegradores. Pode-se estabelecer uma tipologia
de conflitos que estabeleca, conforme as caracteristicas da controvérsia, se ela tem

ou nao capacidade de realizar este desejavel papel integrador.

“A estrutura de conflito de sociedades modernas, cunhada por oposi¢do de
interesses, heteronomia de valor e por uma plenitude de projetos de vida, bem
como a prixis de conflito indicam que se mantenha a possibilidade de uma
integracdo por meio de conflito, mas também que se distinga entre conflitos
integradores e desintegradores.” 39

Primeiramente, com relagdo ao conteido da controvérsia, ou mais
precisamente, ao objeto da disputa, os conflitos podem levar a apenas uma
solucdo do tipo tudo-ou-nada, ou permitir acordo ou composicdo em diversos
niveis (solucdes negociadas). Prerrogativas absolutas de verdade constituem

posicdes frontalmente antagbénicas com dinamica potencialmente desintegradora.

Sdao exemplos de controvérsias que levam alternativas antagOnicas as

questdes atinentes a religiosidade oficial do pais (ado¢do ou ndo do crucifixo em

* FRANKENBERG, Giinther. A Gramdtica da Constituicdo e do Direito. Trad. Elisete Atoniuk.
Belo Horizonte. Editora Del Rey. 2003. p. 175
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salas de escolas publicas e salas de audiéncia judicial) ou, como recentemente
houve no Brasil e questdo da cisdo ou manuten¢do na atual forma do estado do
Pard. A controvérsia acerca da liberacdo de entorpecentes também deve ser
entendida como um conflito de resolucdo do tipo tudo-ou-nada (mantém a

proibicdo ou libera-se o uso).

Na outra ponta, temos os conflitos que permitem certo nivel de acordo.
Este tipo de conflito ndo conduz a disrup¢do, mas ao contrdrio, funciona como

elemento de integragcdo, na medida em que admite solu¢des negociadas.

Nao hé aqui, rentncia a validade, de um lado ao outro da questdo. Sdo
visdes de mundo divergentes que permitem, até certo grau, composi¢ao entre as
partes; € o caso de conflitos que admitem construcdes plurais como o

reconhecimento da multietnicidade ou a aceitagdo da pluralidade religiosa.

Além do objeto da disputa, a maneira como interesses sdo exigidos e
realizados permite outra classificacdo: controvérsias que respeitam critérios e
regras de solucdo tém forte cardter integrativo; ao contrdrio, em conflitos nos
quais representantes de uma cultura majoritdria gozam de privilégios politicos, e
que estes sdo exercidos de forma a oprimir grupos minoritdrios, efeitos

integrativos tendem a desaparecer.

Os métodos do conflito dizem respeito, portanto, a maneira como se
devem impor as exigéncias. A tentativa de impedir a manifestacdo de um grupo,
unicamente por que a mensagem defendida ndo € vista com bons olhos pelo grupo
majoritario, deve ser sempre encarada como um constrangimento contrdrio a

ordem constitucional.
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Sobretudo, com respeito a relacdo conflituosa propriamente dita, isto €,
com relagdo a postura adotada entre as partes no conflito, pode-se perceber
claramente a diferenca entre aquelas em que o opositor € abertamente declarado
inimigo, daquelas em que é visto sob a 6tica do semelhante. A negacdo do outro
como inimigo implica necessariamente em sua inferiorizagdo, impedindo o

didlogo conciliador.

Assim, a proporcdo do conflito estd intimamente relacionada ao conceito
que as contrapartes tém de si. Esse conceito se manifesta implicitamente nos
métodos de conflito: a questdo que aqui nos interessa € saber se 0 outro se tornara

“inimigo” ou se permanecera “sob o signo da semelhanca”.

E fundamental perceber que declaracdes de hostilidade tém um efeito
desintegrativo por conduzirem a heterogenizacao substancial do outro. Esta gera,
quase for¢cosamente, uma inferioriza¢do normativa do outro; o inimigo torna-se

“subpessoa’ que ndo tem participa¢do nenhuma na existéncia do outro.

“Declaracoes de rivalidade bem como métodos de disputa a estas andlogas que
desrespeitam a integridade do contraente, t€m uma tendéncia normativa sobre-
lancada, elas deixam, rapidamente ou por tempo prolongado, o nivel da
semelhanga € mesmo valor e caem para o nivel de uma heterogeneizagcdo
substancial do outro que, quase que obrigatoriamente, implica em uma
inferiorizacdo normativa e desrespeito. O outro nao tem status de cidadio e, em
caso extremo fascista, é subumano.”

De outro lado, o conflito contido e regulado permite reconhecer a si
mesmo no outro. Uma Constituicdo ndo pode garantir isso, mas pode oferecer
condi¢des para que os conflitos sejam solucionados ante estas premissas, 0 que
serd feito caso mantenha distanciamento de configuracdes de hostilidade e se

consagre o modelo de concorréncia e competitividade.

“ FRANKENBERG, Giinther. A Gramdtica da Constituicdo e do Direito. Trad. Elisete Atoniuk.
Belo Horizonte. Editora Del Rey. 2003. p. 25.
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Naturalmente, conflitos ndo podem transcorrer de acordo com regras. Nem
a teoria, nem a Constitui¢do podem excluir tais controvérsias. Com a concepgao
aqui defendida, apenas se quer sugerir que os conflitos com forma violenta ou os
conflitos fundamentalistas “levados a cabo” com todas as conseqiiéncias nao t€m,
costumeiramente, um efeito integrativo, pois rompem o tecido homogéneo que

gera a sensagdo de pertinéncia em uma dada sociedade.

Vale, no entanto, a ressalva: estes pardmetros nio sao, € nem poderiam ser,
absolutizados. Da mesma forma, nem todas as dimensdes sdo igualmente

importantes para a integracao.

“A retdrica do inimigo pode até levar a um embrutecimento semantico da lingua,
mas também pode vir a ndo ter nenhuma conseqiiéncia, caso o oponente ndo seja
combatido como inimigo com todos os meios. Pretensdes absolutas também
podem ser manifestadas, sem precisar ter, forcosamente, um efeito desintegrativo,
caso os requerentes da pretensdo, no intuito de imporem suas reivindicagdes,
chegarem a algum acordo.” *'

Por fim, podem se estabelecer as diferencas com o conflito, conforme
definido por Carl Schmitt. Aqui o conflito parte da premissa do reconhecimento
da semelhanga, enquanto o conflito schmittiano baseia-se no arranjo

amigo/inimigo.

“O cbédigo amigo-inimigo € imutdvel, pois estd inscrito na textura de toda
sociedade desolada (abandonada por deus). Ele é verticalmente superior a todos
os outros codigos possiveis, porque confere medida ao agrupamento e
proporciona a unidade que prepara para o ‘determinado caso’ da guerra, que
exige dos amigos — ‘amigos de sangue, parentes de sangue ou tornados parentes
(por meio de legitimagdo ou adog¢@o)’ — o sacrificio da vida em prol da associagdo
— pro patria mori. O cédigo, contudo, estd sujeito a uma assimetria que marca
quem procede a identificacdo do inimigo, mas simultaneamente, reconhece a si
préprio, todavia, permanece subdeterminado com relacio ao pdlo ‘amigo’,
porque o amigo, talvez por ser inofensivo ji desde casa, ndo desencadeia

* Revista de Direito Piblico n® 14 Doutrina Estrangeira: Constituicdo Como Gramdtica de
Conflitos Sociais — Giinter Frankenberg, p. 68.
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fantasias existenciais e ndo exige nenhuma descri¢do explicita, bem ao contririo
e 42
do inimigo.”

A afirmacao do outro como inimigo é incompativel com o reconhecimento
de semelhanca, tornando o conflito desintegrativo. Apesar de sua indiscutivel
importancia, a linha fronteirica que a teoria de Schmitt traca torna esta visdao do
conflito incompativel com o papel integrativo que se deve buscar nas

controvérsias.

Assim, parece possivel construir, a partir destes critérios alinhados, uma
teoria dos conflitos, observando a ocorréncia ou ndo de caracteres que confiram ao
conflito maior capacidade integrativa. A rentncia a violéncia e as declaracdes de
inimigo, aliadas a um reconhecimento minimo do outro, permitem extrair dos

conflitos muito de seu potencial integrativo.

** FRANKENBERG, Giinther. A Gramdtica da Constituicdio e do Direito. Trad. Elisete Atoniuk.
Belo Horizonte. Editora Del Rey. 2003. p. 12.
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