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Influéncias e implicagdes da sustentabilidade para o]
campo do design

Se pensarmos nas questdes que vém a tona juntasdassiio sobre
sustentabilidade, podemos encontrar muitos pontes afetam a pratica do
design. Ou seja, quando se pretende analisar am gabe, tentar resolver
problemas ligados, por exemplo, aos modos de péwdgge afetam o ambiente
natural, a poluicdo, ao gasto de energia, a0 evgota de alguns recursos
naturais, a obsolescéncia dos produtos e ao likanar, torna-se necessario
repensar a atuacao dos designers, que sao proéissenvolvidos nos processos
de producao de bens de consumo. Além destas, @namutras implicacdes da
sustentabilidade para estes profissionais, pois g@edem se engajar ou
reconsiderar seu trabalho tendo em vista questgadas ao desenvolvimento
econdmico e social das populacdes, reducédo dagudéhdes, inclusédo social de
grupos marginalizados, respeito aos direitos husianalorizacdo de culturas,
entre outras.

De fato, o movimento ambiental e as discussdesessbstentabilidade
influenciaram algumas geracdes de designers emendiés épocas. Assim, neste
capitulo discorrerei sobre as implicacfes e intiE@nque eles tiveram no campo
do design. Procurarei mostrar a relacdo do desigm @s modos de producéo
insustentaveis, a maneira como o0s designers actrapan a expansdo do
movimento ambiental e algumas tentativas de akargth com meio ambiente e
desenvolvimento. Discorrei sobre alguns conceit@s surgiram, como design
verde, ecodesign e design sustentavel. Em espabiaigarei este ultimo, o qual
tem sido denominado também de design para susiarddb, apresentando
diferentes definicbes usadas por diversos autoralgenas pesquisas recentes
direcionadas a questdes sociais. Mostrarei quBrasil, ha uma aproximacéo do
trabalho dos ecodesigners e designers sociaisesemparei algumas discussodes
sobre design social. Finalmente, falarei sobrepo tle projeto que foi tomado

como objeto de pesquisa desta dissertacdo — pajei® promovem a incluséo
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social e o desenvolvimento sustentavel — e o matasdal escolha. Para melhor
ilustra-los, apresentarei dois projetos semelhaatss que foram investigados,
chamados Instituto Meio e Imaginario Pernambucano.

Antes, porém, € preciso esclarecer que, no ambéstad pesquisa,
compreende-se 0 uso de neologismos — tais comgndesirde, ecodesign e
outros — menos como conceitos muito rigidos quieanidm tipos restritos e bem
definidos de design e mais como movimentos derrcathpo, ou seja, grupos de
pessoas que trabalharam e escreveram com uma pagdou ou objetivo

especifico e de acordo com alguns principios comuns

3.1.
A abrangéncia do problema: a relagcéo do design com 0s modos
de producéo insustentaveis

Os designers que se propbem a trabalhar segundwipios da
sustentabilidade devem ter em mente que esta d@agaetnvolve uma discussao
moral e ideoldgica, que, dependendo da profundjdaloierda questdes como 0s
direitos, a distribuicdo de renda e a organizagasodiedade.

De acordo com Lenir Muniz e Horacio Sant’ana Jurigrercepcao da crise
ambiental provoca demandas por uma nova logicaivilizagdo, promovendo
discussdes sobre “estilos de vida e de consumaoe sita e a cultura, sobre
dindmica politica e social, e sobre a organizagi@egpaco em escala mundial’
(2009, p. 256).

Assim, as implica¢Oes da sustentabilidade parssmul@&o se restringem a
uma questao tecnoldgica, no sentido de que basieei@as fazer modificacdes no
sistema produtivo de maneira a incorporar quesitobientais aos projetos. Na
verdade, os questionamentos que emergem da discesbée sustentabilidade
atacam algumas das bases sobre as quais o dasigipesdo, como 0 consumo,
0 mercado e o proprio sistema capitalista.

A estreita ligacao entre o desenvolvimento do aesigo sistema capitalista
fica clara no livroObjetos de desejale Adrian Forty (2007). O autor mostra uma
historia do design que evidencia a inter-relacéimeeassa pratica social e os
processos das economias modernas, reconhecendspestad econdémicos e
ideoldgicos do design. A atividade do design foipamante para que o

capitalismo se desenvolvesse nas industrias de deem®nsumo, uma vez que
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possibilitou aos industriais 0 constante aumensoveéadas e do lucro. Da mesma
forma, o capitalismo beneficiou esta atividadenaodo-a necesséria dentro da
divisao de trabalho na manufatura (FORTY, 2007124).

Segundo o autor, a razdo de ser do design vemvdalido trabalho na
fabrica. O design € anterior a produ¢cdo mecanizades se tornou um bem
valioso para os fabricantes com o desenvolvimee&iedtipo de producédo, na
segunda metade do século XIX, pois era o “desigm-$fiecedido” que habilitava a
maquina a gerar lucros (FORTY, 2007, p. 82).

Forty desconstroi a ideia de que o designer é dadachutonomia criativa e
poder de escolha, mostrando que ele se submete@adn e é um agente da
ideologia burguesa. A deciséo de, por exemplo, atana variedade dos bens no
século XIX coube aos fabricantes e ndo pode sdicagp por uma subita onda
de inventividade. O objetivo por tras de todo tHabado designer é aumentar o
lucro e transmitir ideais condizentes com a idealoggente por meio dos
produtos.

Esses argumentos podem ser complementados pelevaxtie feita por
David Harvey (1992, p. 313) de que a producaaraarketingculturais em escala
global, no século passado, atuaram como agentesomi@ressdo de tempo-
espacd’ — sendo que aqui podemos incluir o design comte gategrante da
producao cultural.

Os designers se ocupam em transformar em aumentoomlsumo as
propensdes sociais e psicolégicas, como “o indalidmo e o impulso de
realizagdo pessoal, a necessidade de adquiririt@gpéprio, posicdo ou outra
marca de identidade individual” (HARVEY, 1992, l8), os quais agem no
processo de modelagem de modos de consumo e estilagda.

Principalmente em épocas de crise financeira, gaésm papel importante
na implementacdo de inovacdes técnicas e orgaoimsi com 0 intuito de
reduzir as barreiras temporais e de acelerar @ rdenreestruturacdo do espaco.
Existem varios tipos de inovagcdo que sdo usadasaguementar o giro de capital.

Dentre elas, estdo a propria linha de montageroeleracao de processos fisicos,

1 O conceito de “compressdo de tempo-espaco” sererefds processos que
revolucionaram as qualidades objetivas do espago mpo a ponto de alterar o modo como
representamos o mundo (HARVEY, 1992, p. 219).
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o sistema de crédito, os bancos eletronicos e tanab@bsolescéncia planejada no
consumo, a qual se promove por meio da moda e bleiplade, como observa
Harvey (1992, p. 210). Faz-se uso de um processo de o@trariativa, que
desvaloriza ativos antigos a fim de abrir espaga pavos.

E também importante ressaltar uma das justificateuae Muniz e Sant’ana
Janior usam para criticar a falta de sucesso dpopta do desenvolvimento
sustentavel dentro da logica do sistema capitaligiente: que a sustentabilidade

ambiental comecou a se transformar em mercadarcg

o préprio mercado de bens de consumo faz com qualeézem cada vez mais
0s produtos considerados naturais, organicos,raastes; e no que diz respeito
as grandes empresas acumuladoras de capital, dilewappromotora de
desenvolvimento sustentavel é lancar certificadas msponsabilidade
socioambiental, porém o0 que se observa é que arimalessas empresas
capitalistas ndo tem nenhum compromisso real copreatdo ambiental sendo
com sua corrida pelo crescimento econémico e o alcide capital (MUNIZ;
SANT ANA JUNIOR, 2009, p. 274).

Porém, muitas vezes acredita-se que as implicatgdesstentabilidade para
o design se restrinjam a levar em conta as vasambientais durante o projeto,
como se bastasse envolver-se nas atividades v®lpagla a ecoeficiéncia e para a
produtividade dos recursos, como as que forandhastgor Sachs (2009, p. 55):
“reciclagem, aproveitamento de lixo, conservacacedergia, agua e recursos,
manutencdo de equipamentos, infraestruturas eciedifvisando a extensao do
ciclo de vida’. Estas atividades foram o foco dosvimentos design verde e
ecodesign, dos quais tratarei a seguir. No ental&s, parecem ter perdido a
prioridade com a emergéncia da abordagem do dssgjantavel.

Vejamos agora como se deu essa maior mobilizacgidekigners acerca de

guestdes ambientais.

3.2.
Como os designers acompanharam a expansao do movime  nto
ambiental

O design acompanhou a expansao do movimento arabidet forma
discreta, porém ativa. Segundo Cardoso, “0 ambisma tem passado por
diversas fases na sua evolucéo historica e cadadestas correspondeu a uma

visdo diferente de como seria um design ambieatakcodesign como querem
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alguns” (CARDOSO, 2008, p. 245). O autor identifthaas principais ondas de
preocupacdes com o meio ambiente no campo do demgrdécadas de 1970 e
1980, respectivamente.

A primeira onda do movimento estava ligada a ceoottara da década de
1970 e defendia ampla rejeicdo ao consumismo modérresign correspondeu
a ideologia do ambientalismo da época, que se teaizava pelas propostas de
estilos de vida alternativos e da opcéo de naacjpat do sistema econdémico e
politico vigente, fazendo projetos que tinham aitotde subverter o poderio das
grandes industrias, como as propostas do tipo-facé-mesmo”.

Victor Papanek foi um dos mais influentes desigmkaste periodo, tendo
criado projetos de baixo custo para fabricacdoirzase varios produtos, como
cadeiras e radios. Ele alertava que os designensitadam para o declinio do
meio ambiente e solicitava maior responsabilidaateparte destes profissionais.
Assim, ele tentava redirecionar o design para vesoproblemas de cunho
ambiental e, principalmente, social. Propunha, gg@mplo, que se projetassem
produtos voltados para paises do terceiro munda, gEssoas com necessidades
especiais, para idosos e para doentes, alegandw dgsgn negligenciava grande
parte da populacdo mundial, “um mundo em que ass&tze basica de design é
muito real” (PAPANEK, 1974, p. 184, tradug&o nossa)

A segunda onda ocorreu durante a década de 19&doCGesenvolvimento
das telecomunicacfes, que facilitou o acesso @smiafl;des, e 0 aumento de
estudos e denuncias sobre os impactos ambientaideenrréncia de muitos
acidente§' que ocorreram nesse periodo, governos e empresasiram
pressionados a incluirem o meio ambiente em suasdag. Naquela época, 0
termo “verde” foi largamente difundido pela midiaas propagandas e apareceu
uma nova estratégia na forma de consumo de proctimi®gicos ou verdes.
“Principalmente na Europa e nos EUA surgiu um néopo de consumidor
disposto a pagar mais caro para comprar produtogsneoluentes ou fabricados

de acordo com padrdes ambientais avancados” (CARDQE08, p. 246-7).

1 Alguns dos acidentes ocorridos na década foraplosdio de um reator nuclear de
Chernobyl na Ucrania em 1986; o pior incéndio #teieda histéria que devastou uma area de sete
milhGes de hectares na antiga Unido Soviética eChama em 1987; e varios casos de
derramamentos de petréleo (BURSZTYN; PERSEGONAB200
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No campo de design, passou-se a usar o termo fdesigle” e houve um
boom de produtos e embalagens verdes, propaganestsagégias denarketing
direcionadas para o consumidor ecologicamente topredém de selos verdes,
livros sobre “como se tornar verde” obeck-listsecologicos para designers e
fornecedores (MADGE, 1997, p. 45).

No final da década de 1980 e inicio de 1990, esteado se desenvolveu
tanto que gerou um fenémeno conhecido como consumverde. Foram criados
mecanismos de inspecao e certificacdo para fiscaimdutos e empresas que
alegavam estar em conformidade com os padrdes @ataisiecomo a Série 1ISO
14000 (International Standards Organization). Porémuitos dos supostos
beneficios ambientais que as industrias atribui@srsaus produtos ndo passavam
de estratégias dmarketing o que contribuiu para que o termo “verde” cai&se
desuso.

Durante a década de 1990, difundiu-se o termo saueou design
ecoldgico, que incluia nocdes de ecologia maiscagsli O ecodesign pretendia
minimizar o impacto da producédo e do descarte defatos e, a partir de entéo,
comecou-se a desenvolver varios tipos de analisicttiode vida dos produtos. O
design de sistemas e a gestdo de qualidade pasaasampercebidos como um
meio fundamental para projetar o uso mais eficialtderecursos através do
planejamento do consumo e da eliminacdo do despeiiARDOSO, 2008, p.
247).

Além das duas ondas mencionadas por Cardoso, psdemm base nos
estudos de Pauline Magde (1997), ver uma tercairaual corresponde a
propagacdo de outro conceito — o design sustenté&efjundo a autora,
comecaram a aparecer referéncias a este novo tesrfinal da década de 1990,
em decorréncia da difusdo do conceito de sustdiniade.

Madge (1997), ao analisar a reorientagédo do eapuesde a metade dos
anos 1980 até o final dos anos 1990, diz que, aglsatermos design verde,
ecodesign e design sustentavel poderem ser codfws)deles possuem algumas
diferencas de significado. Constata que a trangsledwerde” para “eco” e depois
para “sustentavel” no campo do design representa ampliacdo constante do
escopo da teoria e pratica da ecologia e do dealgm de indicar o inicio do

amadurecimento de uma visao critica sobre o eqpulesi
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Antes de retomar o assunto do design sustentawelncais calma, voltarei
um pouco no tempo e citarei casos de outros deasigreos quais nao se
identificavam com esses movimentos de design veededesign ou design
sustentavel — a fim de mostrar que essas ondas algstritas ndo correspondem
aos Unicos momentos em que se deu atencdo ao madende e ao
desenvolvimento no campo do design. Cabe frisar mfu@ se trata de um
levantamento extenso, contudo, selecionei casosanpsderei significativos para

0 argumento que queria mostrar.

3.3.
Algumas outras tentativas de aliar design com meio ambiente e
desenvolvimento

No século XIX, John Ruskin ja previa que fatoredbimtais poderiam ser
uma limitac&o para a industifaAlém disso, ele explicava a baixa qualidade dos
produtos industriais ingleses da época pela fatmstrucdo dos trabalhadores e
pelas péssimas condi¢cbes de trabalho. Sendo assiolucdo para aperfeicoar a
producdo seria promover o bem-estar dos operddioga questdo interessante
levantada por ele consistia na ideia de que a maaqee os designers tinham para
transformar a sociedade seria mudando as relagdesalzhlho e ndo por meio das
formas que eles projetassem.

Em meados do século XX, foi a vez de BuckminstdieFuemonstrar
preocupacao com certas questdes ambientais, coesgatamento dos recursos
naturais. Ele via nos avancgos tecnolégicos a chzam resolver tanto os
problemas ambientais quanto para garantir a toslg@ssoas um bom padréo de
vida. Na década de 1960, Fuller propés a DécadadMluda Ciéncia do Design
1965-1975 World Design Science Decad®65-1975) e publicou uma série de
documentos com este tithfo O objetivo era mobilizar os arquitetos,

principalmente as escolas de arquitetura e os &stesl a solucionarem grandes

12 cardoso (2008) diz que por conta disso os textoRuskin recentemente voltaram a ser
estudados.

13 FULLER, BuckminsterWorld design science decade, 1965-1%#& two-year phases
of a world retooling design proposed to the Intéomal Union of Architects for adoption by
world architectural schools. Carbondale: World Reses Inventory, Southern lllinois University,
1963-67. 6 v.
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problemas mundiais por meio do design. Um dos @€ problemas levantados
era como fazer com que “o total de recursos mus\djae agora [1961] servem a
40% da humanidade, servissem a 100% por meio delagsign competente”.
Fuller também propds uma analise das fontes emneaganundiais e 0 uso mais
eficiente de recursos pela industria.

Enquanto Fuller se baseava em tecnologia de pBmat F. Schumachér
e 0 ja mencionado Victor Papanek propunham o usoume@ tecnologia
intermediaria, ou seja, diziam que o mundo preeisgwe a tecnologia existente
fosse mais bem distribuida para que toda a populacédial pudesse usufruir de
seus beneficios. E interessante observar que dalistifio veio a tona durante a
época da corrida espacial, em que as grandes [@E#éf@ziam enormes
investimentos em avancos tecnoldgicos. Nao € parom@ue Schumacher e
Papanek fizeram parte da contracultura das deckda860 e 1970, afinal os dois
também criticavam a expansao do consumismo.

Ainda na década de 1970, o Conselho Internacioasl Sbciedades de
Design Industrial Ifiternational Council of Societies of Industrial $gn -
ICSID) formou o Grupo de Trabalho 4: Paises em diadDesenvolvimentd ,
para debater maneiras dos designers contribuireangpeeducédo dos problemas
dos paises do Terceiro Mundo (MARGOLIN, 2009, p. 3)

A Declaracdo de Ahmedabad para o Design Industrizésenvolviments
de 1979, também discutiu a promocao do design esep@m desenvolvimento.
Contudo, era uma abordagem diferente do Grupo dbalho 4, pois pretendia
apoiar os objetivos da producéo industrial e ndadasenvolvimento comunitério
(MARGOLIN, 2009, p. 3). Propunha tanto o uso de amais, habilidades e
tradicbes autdoctones quanto a incorporacdo doscasada ciéncia e da
tecnologia. A declaracdo também diferia das iddsPapanek e Schumacher

sobre tecnologias intermediarias para necessidddesobrevivéncia e via o

4 Ernst F. Schumacher teve grande repercussdo camliwe “Small is beautiful”
(traduzido para o portugués como “O negdcio é sgueno”) publicado em 1973.

' Margolin (2009) diz que talvez o grupo tenha distonado em decorréncia da publicacdo
do livro de Papanek.

18 A declaracdo resultou da Conferéncia de Ahmedateatizada pelo Instituto Nacional
de Design da Iindia em 1979 (MARGOLIN, 2009).
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design mais como parte do processo de desenvolionmasfustrial do que como
ajuda humanitaria (MARGOLIN, 2009, p. 2).

Victor Margolin (1998), ao discutir sobre o cordlitatual entre o
crescimento econdmico e a protecdo do meio ambidifezencia o modelo de
expansdo mundial e o modelo de equilibrio. De acoain 0 modelo de expanséo
mundial, a economia é impulsionada pela inovacé®le desenvolvimento da
producdo e o mundo é constituido por mercados endeaacdes, sociedades ou
culturas. Ja o modelo de equilibrio se pauta neissdda ecologia e na crenca de
que o mundo € um ecossistema de equilibrio deljchdeeado em recursos
finitos.

Duas consequéncias do modelo de expansdo sdo a busstrita do
aperfeicoamento dos produtos e a constante cridedoovos mercados para
novos produtos. Em contraposicdo a esta necessittadstimular a demanda, o
modelo de equilibrio exige uma limitacdo do consumee pode ser feita pela
acao voluntaria e individual, caso contrario, talitacdo s6 sera alcancada com
uma reestruturacdo da economia global.

Para Margolin, ambos os modelos séao falhos, poigiano um ignora
problemas ambientais e disparidades entre ricadbep, 0 outro é pouco realista
em suas estratégias de diminuicdo do consumo. & & de que 0 vacuo
existente entre eles poderia ser solucionado par deereformulacao da pratica e
do ensino do design, ja que o design “é uma atié@dgue produz resultados
tangiveis, os quais podem funcionar como demor@ssagu como discussfes das
maneiras (sic) em que poderiamos viver” (MARGOL1998, p. 47). Para isso,
seria necessario alargar o campo de acéao tradidondesign, passando de uma
atividade que serve aos industriais para uma etgaam os problemas como
pobreza, degradacdo do meio ambiente, perda deawcoafnas instituicoes,
crescimento urbano descontrolado e insegurancenpcego.

Outro autor que destaca as responsabilidades qiofass, éticas, sociais e
culturais dos designers € Jorge Frascara (2008)dgfende a tese do design de
comunicacao visual como um meio importante paraziegroblemas sociais,
melhorar o desempenho humano e a qualidade delaglpessoas. Para tanto, ele
afirma que se pode atuar em varios tipos de propgatre os quais cita 0s
projetos que visam melhorar o acesso a informagéia losos e pessoas com

visdo reduzida, o melhoramento de simbolos e spaaes seguranca, a sinalizacao
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especifica para situacdes de emergéncia em prédiantas industriais e a
producdo de materiais didaticos para erradicacdcartifabetismo total ou
funcional e educacdo sobre saude, higiene, educpgaw@ria, agricultura e
seguranca.

Como a ajuda desses exemplos, podemos ver quentasivies de aliar
design com meio ambiente e desenvolvimento naot&dorecentes, nem se
restringem aos movimentos de design verde, ecadesiglesign sustentavel, o
que, por outro lado, ndo invalida a discussao fedste estudo a respeito destes
altimos, uma vez que eles sédo bastante represegtaiievido ao alcance que
tiveram. Agora retomarei a discussdo sobre ecadesiglesign sustentavel,
mostrando os diferentes entendimentos que algutsreautém sobre esses

conceitos.

3.4.
Comentario sobre as diferencia¢cfes entre ecodesign e design
sustentavel

Como ja foi mencionado, Madge diz que podemos dremoralgumas
diferencas de significado entre os conceitos ddesign e de design sustentavel.
Aqui nesta dissertacdo, eles também séo entendithos abordagens distintas de
projeto. Isso porgque se subentende que o primstéwltado para questbes da
ecologia, ou seja, procura evitar que sejam cagsaguactos ao ambiente natural
em decorréncia dos processos produtivos ou em upratiutra etapa do ciclo de
vida dos produtos, enquanto que o design sustdritdisto como aquele que tem
por objetivo promover o desenvolvimento sustenta®ehforme ja foi mostrado,
esta meta é mais ampla e envolve, além de pred@epapm a ecologia, outros
aspectos de carater social, econébmico e politiend& assim, acredito que o
design sustentavel também deva ser visto de foramampla.

Contudo, antes de discorrer com mais calma solrenceito de design
sustentavel e apresentar algumas definicbes upadabferentes autores, listarei
as estratégias que podem ser usadas para o olgagvmencionei acima: reduzir
0S impactos causados ao ambiente natural em dec@r&os processos
produtivos ou em qualquer outra etapa do ciclo ida dos produtos — que séo

vistas aqui como estratégias tipicas de ecodesign.
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Segundo Julio Silva (2009), pode-se considerar afesign como uma
aplicacdo dos principios de eco-eficiéncia no aesig quais, por sua vez, tém
como principal caracteristica uma preocupac¢do carsoode recursos materiais e
energia, além de fazer a ligacdo entre os objetwokientais e econémicos. O
autor toma como base os estudos de Brezet e VarelHd®97), os quais
propuseram uma divisdo do ecodesign em oito panipstratégias:

1. selegdo de materiais de baixo impacto;
reducao no uso de material,
otimizacao das técnicas de producéo;
otimizagdo do sistema de distribuicéo;
redugéo do impacto no uso;

otimizacao da vida util;

N o gk~ b

otimizacao do fim de vida; e
8. novos conceitos de produtos sustentaveis.

As Ultimas duas estratégias possuem subdivisdeginfizacdo do fim da
vida pode ser feita por diversas abordagens, ar.sabeso, remanufatura,
reciclagem, desmontagem e separacdo mecanica.qlée @les chamaram de
novos conceitos de produtos sustentdveis envolveordabens de
desmaterializagdo, sistemas produto-servico, iag@gy de funcbes e
compartilhamento. Por se tratar de uma lista e&teosjos itens sdo bastante
técnicos e complexos, ndo explicarei cada uma slesteatégias aqui, uma vez
que fugiria ao objetivo deste estudo. Mais detathelescricbes sobre cada uma
delas podem ser encontrados tanto no manual deetBee¥an Hemel (1997),
guanto na tese de Silva (2009).

Passarei entdo para a discussdo sobre diferenfesc@ks de design

sustentavel.

3.5.
Apresentacao de diferentes definicbes de design sus  tentavel ou
design para sustentabilidade

Para Madge, o design sustentavel retoma a discesbée responsabilidade
ética e social que estava em pauta na década @e dl@v de incluir a nogéo de
tempo. Ela afirma que este campo ainda envolveatégias de reciclagem,

desmontagem e desmaterializacdo, mas que tambédaaiestdes relacionadas
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as desigualdades existentes entre paises, enthiizanprincipios de equidade e
participacdo. Assim, enfatiza também os projetoprddutos, servi¢os e sistemas
gue atendem as necessidades humanas basicas.

Segundo Carlo Vezzoli (2006, p. 6), a disciplina design para
sustentabilidade alargou seu escopo e campo dedatyaassando por diferentes
estagios. O primeiro foi 0 da selecdo de mategaenergia de baixo impacto,
como materiais inécuos, reciclaveis, biodegradaeeisenovaveis. Depois se
chegou ao design de ciclo de vida ou ecodesignra@ufns, com 0s quais se
pretendia diminuir os impactos de cada produtoviddalmente. Posteriormente,
veio o design de sistemas de produto-servico dcieefes, que ja visava a uma
mudanca dos modos de produgdo e consumo em maialaegtualmente,
estamos no estagio do design para sustentabilidadi@l e ética, no qual o
principio de equidade € um objetivo fundamenta® indireto, com um potencial
resultado de reducéo radical de recursos em casténtustriai¥’, além de se
atentar para a distribuicdo e disponibilidade desseursos de forma igualitéria.

Ja Mark Hilton (2001), no relatério “Design for taisable development:
sucess factors” apresenta uma definicdo mais d&@eque Vezzoli, o que fica

evidente em sua explicacdo sobre o termo “prodsgétentavel”:

Producao sustentavel é a provisdo de bens e sedé@uro da capacidade de
carga do meio ambiente. No sentido ambiental, etduii eco-eficiéncia e
ecodesign, mas vai além em termos de desmateci@tiz@. g. prover servicos
em vez de produtos) e usando principalmente maagaovaveis (e. g. fibras
naturais em vez de plastico), materiais recicldresgluais (e. g. os residuos de
uma industria se tornam matéria-prima para ougagrgia renovavel (e. g.
energia solar) e quimicas verdes (e. g. sem o eigwatiutos quimicos téxicos,
altas pressfes e temperaturas). Ela naturalmemtdaggona a conceitos como
biorefinacdo, permacultura e ecologia industriad. $&ntido sdcio-econdmico,
ela inclui ambientes de trabalho sustentaveis, tarlabém mantém ou melhora
a qualidade de vida de seus funcionarios e daquplesfazem parte da
comunidade local, por meio do provimento de outrasessidades humanas
como satisfacdo no trabalho, seguranca no trabathodade, inclusédo, tempo
livre etc. (HILTON, 2001, p. 126, traducdo nossa).

Daniel Wahl e Seaton Baxter defendem uma mudarafarmta do design,
como fica claro na afirmacao: “O design para suateidade ndo requer apenas
redesign de habitos, estilos de vida e praticas também do modo como

pensamos o design” (2008, p. 72, traducdo nossa). éstes autores a visdo de

7\er VEZZOLI, 2006.
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sustentabilidade prevé uma mudanca social e awiia, devido aos problemas
de mudancas climéticas, desigualdades dentro e estmpaises, desintegracdo
social e ecoldgica e rapido esgotamento dos resuiEdes defendem que o design
possa se tornar uma ferramenta para mudanca aeladeicaso permaneca aberto
para a contribuicdo de outras disciplinas e crielut®es saudaveis e mais
apropriadas para os complexos desafios da susiatdadb” (WAHL; BAXTER,
2008, p. 74, traducao nossa).

Segundo os autores,

Como toda decisdo de design depende da visdo ddonmmrdo sistema de
valores, um mapa dindmico do surgimento de vis@eswgndo cada vez mais
inclusivas na sociedade humana poderia ajudar-nosntander decisbes
passadas de design, assim como indicar-nos um lcarpara tomar decisdes de
design futuras por uma perspectiva mais holisticenctusiva. Através do
dialogo de design transdisciplinar, sera possinat visdes de sustentabilidade
locais, regionais e globais. O didlogo de designddisciplinar pode ajudar a
humanidade a encarar a intrincada complexidadaistergabilidade como ‘o’
wicked problem of desigrEm um sistema dindmico complexo, que muda
constantemente e € imprevisivel, ndo h4 garangasudesso. No entanto, a
humanidade pode — com imaginacdo, humildade e yg@oa— pretender
escolher e materializar a sustentabilidade pelogadegWALH; BAXTER,
2008, p. 76, traducéo nossa).

Wahl e Baxter (2008) ainda afirmam que os desigdekem incorporar
consideracfes sobre saude, felicidade, bem-egaificado e qualidade de vida
nos processos de design e que possam ajudar a rasidasdes de mundo
dominantes e os sistemas de valores. Além dissoautsres dizem que,
provavelmente, as solucdes ocorrerdo no ambitooslesnprocessos, estilos de
vida e mudancas de significado, mais do que erfatotemateriais.

De forma semelhante, Margolin (1998, p. 48) fala qa designers podem
projetar produtos que demonstrem novos valores gantas relacionados as
questbes socioambientais, com o intuito de quanasspublico se sensibilize. Os
designers precisam passar de uma atividade que aessindustriais para uma
que busca resolver problemas como a pobreza, adiegio do meio ambiente, a

perda de confiangca nas instituicbes, o crescimemb@no descontrolado, a
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inseguranca no emprego, a alienacdo da juventuds mupturas econdémicas
monetéaria¥.

Tratando especificamente sobre design para susiétdde ambiental,
Vezzoli (2006) diz que este campo deve aprovegameétodos e ferramentas de
design estratégico e vice-versa. Segundo o autonabilidades necessarias aos
designers sdo: projetar produtos e servicos emuctmj em uma perspectiva
baseada na satisfagdo; criar novas configuracoge es diferentes agentes
sociais, a fim de se encontrar solu¢des inovadmapazes de combinar interesses
econdmicos e ambientais; e, facilitar o processaleggn participativo entre
empresarios, UsUarios, organizagdes nao-governaimeninstituicbes etc.
(VEZZOLI, 2006, p. 11).

Sistemas de produto-servico sdo “resultado de wtnatégia inovadora que
muda o centro do negdcio do design e venda de uoo fnoduto (fisico) para
sistemas de produtos e servicos que consigam, enjunto, atender a uma
demanda™. Porém, como observa Vezzoli, nem todo sistemproeuto-servico
€ ecoeficiente. Portanto, o autor cita alguns raogé para determinar a
ecoeficiéncia deste tipo de sistema: estilo de wdiaizado; transporte e
distribuicdo diminuidos; recursos reduzidos; enessé dejetos minimizados ou
valorizados; renovagéo e biocompatibilidade auntastae materiais inébcuos ou
venenosadd.

Existem outras maneiras de avaliar a ecoeficiédegiaum produto ou
servico. Um exemplo € a ferramenta de design égicat elaborada por William
McDonough e Michael Braungart (2002), a qual fosetesolvida com base no
tripé: ecologia, equidade e economia. Os autonss,dgfendem a transformacéo

da industria através do ecodesign, citam, dentreritsyios que utilizam em sua

18 Estas foram as questdes levantadas no relatéioitd_to Growth” do Clube de Roma,
apudMargolin (1998, p. 40).

19 Esta definicdo de sistema de produto-servicogoesentada no relatério UNEP, Product-
service systems and sustainability: opportunities $ustainable solutions. United Nations
Environmental Programme, Division of Technology ustty and Economics, Production and
Consumption Branch, Paris, 20@hudVezzoli (2006, p. 8).

%0 Vezzoli (2006, p. 10) cita os critérios que est@oferramenta chamada Sustainability
Design-Oriented (SDO-MEPPS), desenvolvida no poojdlEPPS — Method for PPS

Development.
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ferramenta, aspectos como justica social, igualdaelegénero, diversidade,
qualidade de vida, saude, respeito, prazer e @igers

Ezio Manzini e Anna Meroni (2007, p. 161) argumantque existe uma
estreita relacéo entre as dimensdes ambientalia sacsustentabilidade pelo fato
de ambas tratarem de esfor¢cos para que todas s@apgsossam viver melhor,
reduzir a pegada ecolédgica e melhorar a qualidadedido social.

Para Nicola Morelli (2007, p. 4), enquanto cabe a@ntistas evitar
catastrofes ambientais, os designers e outrossasweiais devem focar nas
questdes sociais, culturais, politicas e econdéntreasdas pela globalizacdo. Ele
propde que a logica industrial seja utilizada reolkegdo de problemas sociais,
como desemprego, fluxos migratorios, envelhecimeatgopopulagdo e novos
padrées culturais (MORELLI, 2007, p. 5). No entardoautor atenta para duas
mudancas significativas ocorridas em nossa sootedagrimeira € que muitos
dos servigos sociais, que antes pertenciam ao d;shagje séo cobertos pelo
mercado, sendo que o autor questiona se 0 menéadwmnter uma alta qualidade
destes servicos. A segunda é que a ideia de confopor ser vista como uma
tentativa de aliviar as tarefas cotidianas dasqgasse ter feito com que muito
daquilo que era resolvido pelos individuos e saaslfas passasse a ser feito por
um produto — contribuiu para a “passivizagado” darsscmidores.

Sendo assim, temos que o design sustentavel envéiias abordagens de
projeto que tratam de questdes ambientais, comisamd ciclo de vida, uso de
energia e materiais renovaveis, transformacdo dedupss em servicgo,
desmaterializagdo, design para desmonte, reciclageaproveitamento de
produtos duraveis e embalagens etc. No entantog g@mimos, ele também tem
um lado social importante e € por isso que sedifler ecodesign e do design
verde.

J& foi colocado que o design sustentavel € vistoocaquele que tem por
objetivo promover o desenvolvimento sustentaveté®o € de suma importancia
que os designers se perguntem que tipo de deséneolo pretendem alcancar.
N&o basta defini-lo somente como “desenvolvimengientavel” e acreditar que
este nome ja indica as principais caracteristisfisal, por tras deste conceito ha
varios entendimentos possiveis, ou seja, existeitasdisputas a seu respeito.

Tais disputas tratam ndo somente do conceito, @rapém de quais sdo as
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questbes prioritarias, do que se deve fazer payangwé-lo, de quais acbes e
politicas sdo mais adequadas etc.

E preciso compreender que, para aqueles que advamatesenvolvimento
sustentavel promovido dentro dos marcos do mereaaseado principalmente
em avancgos tecnologicos, € essencial promover madamos processos
produtivos de maneira a reduzir o gasto com energggursos naturais.

Todavia, para aqueles que acreditam que a susiatddb do planeta e o
desenvolvimento sustentavel das sociedades devasarpaecessariamente por
uma mudanca profunda, ou até substituicdo, do nsisteapitalista vigente,
mudancas deste tipo ndo sdo suficientes. Dentrta desgunda concepcgao,
parecem muito mais proficuas, por exemplo, as athes de designers de
promover novos estilos de vida menos intensivosbenms e mais ligados aos
territdrios e as comunidades ou procurar por némasas organizacionais dentro
da prépria sociedade — as inovacgfes sociais comcls@imadas por Manzini
(2007) — que apontem para modos de vida mais $ag&s

3.6.
Pesquisas em design para sustentabilidade com foco em
guestdes sociais

Apesar de grande parte dos estudos de designatieslns para questbes
ambientais manterem o foco nos processos produtxistem outras frentes de
trabalho possiveis. A seguir, s&o mostrados tréspbos de pesquisas em design
gue apresentam uma visdo mais abrangente de pidssies de relacionar design
e sustentabilidade.

De 2004 a 2006, o projet&merging User Demands for Sustainable
Solutions (EMUDE) pesquisou a emergéncia de “grupos de psssbivas e
empreendedoras que inventavam e colocavam em gratéoeiras originais de
lidar com problemas do cotidiano” (MANZINI; MERONROO7, p. 159) na
Europa e, posteriormente, em outras partes do muddo dos objetivos da
pesquisa era observar este fendbmeno de inovac# sopensar em maneiras
como estas iniciativas poderiam evoluir para indéeaglo tipo produto-servico.

De acordo com Manzini (2007), casos de inovacgamlsestao surgindo na
forma de novos comportamentos, novos modelos den@a@gdo e novos modos

de vida. Apesar de alguns desses casos seremraaislansustentaveis do que o
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modelo atual, outros — chamados de casos promsssoparecem apontar para
modos de vida mais sustentaveis. E o caso, por @genie grupos que buscam
um bem-estar menos intensivo em produtos e ma&esios em bens comuns ou
gue se organizam de forma colaborativa.

O envolvimento dos designers nesses casos de Emwagial’, segundo
Manzini, deve acontecer por meio das seguintessagide visibilidade aos casos
promissores, enfatizando seus aspectos mais iséstes; construir cenarios de
potenciais futuros, mostrando o que poderia acentes® esses casos Se
espalhassem; desenvolver sistemas facilitaforemncebendo solucdes para
aumentar a eficiéncia e acessibilidade dos casomigsores;, e promover
contextos criativos, colaborando para o desenvenim de ferramentas de
governanc® (MANZINI, 2007, p. 239).

A segunda pesquisa pertence a Morelli (2007). [edaccom o autor, a
abordagem tradicional do design (centrado no po)dutio oferece muitas
oportunidades para se melhorar a vida das popudagientes, pois trabalha com
as lacunas e deficiéncias dos grupos sociais, venguario como um problema.
Ele propde que esta perspectiva seja substituidaoytoa, que veja o usuario
como fonte e trabalhe com suas capacidades. Ogndesimudariam o foco da
manufatura de produtos para a co-producéo de sduedquanto que os clientes
passariam de consumidores a co-produtores.

A proposta de Morelli € que o design deixe de foeaprovisdo de produtos

e passe a organizar ou dar suporte a redéstaleeholders” locais (MORELLLI,

! Mais informacdes sobre design para inovagdo s@cdem ser encontradas no livro
“Design para inovacdo social e sustentabilidademwudades criativas, organizacdes
colaborativas e novas redes projetuais” de EzioZidgruma publicacéo feita a partir de um curso
que o autor ofereceu no Programa de Engenhariaodei¢gio da Coppe/UFRJ em 2007.

%2 Sistemas facilitadores sdo sistemas que provideniistrumentos cognitivos, técnicos e
organizacionais para permitir que individuos ou goiglades atinjam um resultado, usando suas
préprias aptiddes e habilidades, enquanto regenargmalidade de vida em seu contexto. Dois
exemplos de solugBes desse tipo sdo um sistemaxd® ale saude e educacional desenvolvidos
para uma pequena creche e softwarefeito para um grupo de compra solidario (MANZINI,
2007, p. 240).

23 As ferramentas de governanca devem dar aos goujadivos acesso a espacos fisicos e
virtuais onde eles possam trocar ideias, comursearajudar-se mutuamente e construir

colaborativamente um novo corpo de conhecimentacoiMANZINI, 2007).
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2007, p. 8). Desta forma, seus novos clientesreené@les de pequenas empresas,
instituices, associagdes, grupos cooperativosisummidores individuais, para 0s
quais seriam projetados plataformas, cenariosratégias operativas. Uma das
novas tarefas dos designers seria identificar dicegpsolucdes inovadoras
produzidas a partir de atitudes criativas de comdores locais (MORELLI, 2007,

p. 9).

A outra autora que aborda questdes sociais dordssgientavel é Maristela
Ono, porém sua discussdo € bastante diferente ldacpadizada por Manzini,
Meroni e Morelli. Ao falar sobre o papel do desigm® desenvolvimento da
cultura material, Ono (2004, p. 63) se posicion@wr de usar a diversidade
cultural dos varios contextos locais como riquezéorte estratégica para o
desenvolvimento sustentavel de produtos voltades pdem-estar das pessoas.
Ela destaca a importancia de se considerar a plad® de anseios, necessidades
e caracteristicas dos individuos e grupos socidis € respeitar suas identidades
e promover sua autonomia.

Ono defende a ideia de “um ‘design para todos’,@uluza ao ‘acesso ao
mercado de consumo democratico para todos’, nadoseiscriminatorio e
prejudicial a qualidade de vida da sociedade comdado” (ONO, 2004, p. 62).
Ela diz que o designer pode ser um agente repnodasodesigualdades existentes
entre diferentes grupos sociais ou um agente epeaimi, 0 que se assemelha ao

conceito de humanismo projetual, apresentado posiBpe:

O humanismo projetual seria o exercicio das facldgado design para
interpretar as necessidades de grupos sociais berafapropostas viaveis
emancipatorias em forma de artefatos instrumemptaidefatos semiéticos. Por
gue emancipatorias? Pois 0 humanismo implica nacéedda dominacgéo, e no
caso do design, atencdo também aos excluidos jswsnihados, como se diz
no jargdo economista, os menos favorecidos, oy adjaaioria da populacéo
deste planeta (BONSIEPE, 2005, p*4).

Assim, a autora ressalta “a necessidade de seoperno design ‘nas e
para’ as sociedades periféricas, como um elemempulsor da melhoria das

%4 Bonsiepe pretende estender ao campo do desigéa ¢e Edwar Said, que caracteriza o
humanismo, no campo da linguagem e da histériapconexercicio das faculdades da linguagem
para compreender, reinterpretar e analisar os pyedda linguagem da histéria, em outras
linguagens e em outras histérias”. (SAID, Edward Mymanismo e critica democratic®&ao
Paulo: Cia das Letras, 20apudBONSIEPE, 2005, p. 4).
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condicbes de vida das pessoas e da emancipacéad, gmiitica e econémica”
(ONO, 2004, p. 63) j& que o atual processo dedllzacdo dos mercados pode
gerar uma competicdo desigual para as industri@emas destes paises.

3.7.
Designers sociais e ecodesigners no Brasil

No caso do Brasil, esse acompanhamento da expdonsambientalismo e
da difusdo do conceito de sustentabilidade teve canacteristica singular que
refletiu dentro da area do design. Segundo Giul@zayzello (2010), na década de
1990, os dois movimentos que seguiam caminhos gh@sak independes se

encontraram:

De um lado o movimento social, dos intelectuaistreelos em propor

estratégias de inclusédo e diminuicdo das desigdedddo outro, o ambiental,
dos ativistas, que criavam programas de incentiyaraalutos ecoldgicos e
sistemas de certificagédo para impulsionar agcoesdigdo de impactos no meio
ambiente (CAPELLO, 2010, p. 257).

De acordo com a autora, a primeira geracdo de sigmbes e designers
sociai$® no pais nasceu com as crescentes preocupacdes dosr efeitos da
perda de florestas, da poluicdo industrial e docals com residuos urbanos,

criando as bases para um design consciente:

Madeiras caidas na mata, certificadas ou de reffmmento ganharam ateliés e
movelarias. O artesanato com matérias-primas ngtunraiu 0 manejo
sustentavel dos recursos e a geracdo de trabatkada para comunidades
carentes, antes desprovidas de esperanca no amanités, o social e o
ambiental formaram mais que o vocabulo socioamaliemas um jeito novo de
fazer design. (CAPELLO, 2010, p. 257)

De fato, ainda nos dias de hoje podemos enconfexentes exemplos de

projetos que aliam preocupacdes sociais e amlserdai forma como Capello

%% 0 livro “Design Brasil: 101 anos de histéria”, anizado por Pedro Santana, apresenta
os trabalhos de varios designers que atuaram r& s designers sdo agrupados em nove
categorias, sendo a Ultima a dos “ecodesignersigrags sociais”, que corresponde ao capitulo
cuja introducao foi feita por Capello. Neste cdpitfioram mostrados os trabalhos dos designers
Christian Ullmann, Tania de Paula, Fabiola Bergar®oisa Crocco, Hugo Franca, Erica Krantz,
Lars Diederichsen, Paula Dib, Pedro Petry e Relnatbooisi.
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descreveu. Antes de mostrar alguns desses progisz®yrrerei sobre o termo
design social, a fim de esclarecer ao leitor conm, gesta dissertacdo, a ideia de
“designers sociais” serd vista de forma abrangekteeguir, mostrarei algumas
ocasibes em que este termo foi cunhado como umaladem especifica de

design e discussdes a seu respeito.

3.8.
Algumas discussodes sobre design social

Cardoso (2008) afirma que na década de 1980, nésie uma preocupacao
mais explicita dentro do pais com a ideia de unigdesocial. Isso vai de encontro
com o relato de Rita Couto (1992). Segundo a autormaquela década que, no
departamento de Artes e Design da Pontificia Usidade Catdlica do Rio de
Janeiro, comegou-se a chamar um determinado modprajetar de design
sociaf®. Estimulava-se que os alunos procurassem seus enprojeto fora do
contexto da universidade para que trabalhassem stmacfes reais e com as
necessidades destes contextos.

Segundo Couto, o design social é uma atividade“suigiu a partir dos
interesses, necessidades e modelos culturais desatgpntextos e porque ela é,
por exceléncia, um processo de interacdo sociaDUDO, 1992, p. 4). Esta
pratica seria diferente do design voltado paradéstria, principalmente pelo fato

de que, neste ultimo:

0 pragmatismo quase sempre presente nos sistem@ustipos vinculados ao
modelo industrial, imprime um ritmo acelerado adugfo de objetos novos,
que, por sua vez, acham-se em continua mutagdoTOP1992, p. 5).

Ja no design social, a autora cita Rippap afirmar que as inovacdes dos

projetos com este enfoque consistem em:

%6 Com o passar do tempo, esse modo de projetarievelatualmente é conhecido na
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janewmmo “design em parceria”. Segundo Couto e
Ribeiro, “Entende-se (...) que a participagdo doatie em praticamente todas as etapas do
processo de projeto, permitindo a construcdo ititerado objeto, é uma das principais
caracteristicas da pratica do Design em Parceria”.

" Ripper, José Luiz Mendes. Desenho Social. 1988n(scrito).
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introduzir em praticamente todas as etapas do ggoade projeto, que objetiva
produtos praticos, a participacdo efetiva de elénseda populacdo alvo, ou
seja, dos futuros usuarios do produto. Com estaar® Design Social procura
contornar a situacdo da populacdo de usuarios madimgida em relacdo aos
produtos a ela dirigidos (Couto, 1992, p. 5)

Uma das principais caracteristicas do design satgahcordo com Couto, é
a participacdo do usuario em quase todas as ef@appsocesso de projeto. Este
modo de projetar da grande atencéo as necessiesplssificas da populacéo alvo
dos produtos, ou seja, a seus futuros usuarioerd)ifportanto, do sistema
convencional de projetar produtos, em que se ddigeide a l6gica dos meios de
producao e em que se objetiva a producéo em serie.

Essa mudanca que ocorreu no departamento destrsidade nao foi de
forma alguma anacrénica. Ao atentarmos, por exemdoa os Anais do 4°
Encontro Nacional de Desenhistas Industriais odomo ano de 1985, em Belo
Horizonte, vemos como 0s conteudos sociais estaando discutidos naquele
periodo. No primeiro painel, intitulado “Funcao isbclo design”, os debatedores
falaram sobre “projetos especiais”, ou seja, pogjéigados a populagdes de baixa
renda, e abordaram temas como metodologias pati@g, utilizacdo de
tecnologia apropriada e organizacao da populacéo.

Uma das debatedoras do painel, chamada Rosinha d&@sndeu que os
designers fossem a campo e entrassem em contatio clm as pessoas que iriam
usar os produtos projetados, o que condiz com popta de Couto. Vejamos um

trecho da fala de Dias:

Como seria interessante, antes de fazer o desdalresponder uma demanda
do empregador ou da instituicdo, se pudesse perselireito do desenhista de
pesquisar em campo, e, junto das pessoas, a paitircontar com sua
sensibilidade para captar a realidade. (DIAS, 19883)

Ricardo Mendes Mineiro, que era outro debatedardu em sua palestra
0 assunto da participacdo popular no projeto. Eénalou que, em projetos de
design social, o designer tem um comportamentaetife do que teria em uma
situacdo convencional de projeto, ja que ele pmeses anular a fim de deixar

espaco para as demais pessoas participarem:

Essa questdo acho importante: projetando e abongmjeto a participacao
popular do usuério. O povo interferindo e gquantagoma interferéncia, mais
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justo o projeto. Mais bonito se menor a participagd desenhista. O ‘designer’
atinge, entdo, um ponto de nulidade e ai é préersgeguranca suficiente para
suportar a crise a que se esta sujeito. Parécenia. questéo de rever a postura,
porque o comportamento do ‘design’ social nessecispque falo € muito
diferente do comportamento do ‘design’ do jeito daeemos. (MENDES
MINEIRO, 1985, p. 45)

Mendes Mineiro relatou sua experiéncia de trabath@ontou que o
incomodava o fato de saber que seus projetos déedoggeladeiras,
liquidificadores e televisbes ndo eram feitos padmilhdes de brasileiros que
estavam pobres, passando fome” (MENDES MINEIRO,5198 44). Assim,
decidiu ir para uma cidade do interior de Minasdi&ee se dispds a fazer um
projeto junto a agricultores da regido a fim dehuelualidade de vida daquelas
pessoas. Como exemplo de acOes realizadas, mencaionsistema de tratamento
de agua feito com bambu e a producéo de cartesadages. Segundo Mendes
Mineiro, devido a falta de oportunidade para bu$icanciamento, teve que usar
matéria-prima local e tecnologia facil de ser rgitia:

N&o tinha nenhuma industria para que eu pudesser ‘facabeca’ do industrial

para a realidade que estava ao lado. S6 pude émt@o produtos com matéria-

prima local e uma tecnologia facil de ser utilizaéatal forma que eles mesmos
pudessem produzir. (MENDES MINEIRO, 1985, p. 44)

Por outro lado, Mauricio Galinkin, que também contpua mesa de debate
do painel, afirmou que a tecnologia apropriada dese usada apenas como

intermédio para que se alcance uma tecnologia mader

Da mesma forma, a tecnologia ‘apropriada’ so6 fatide, em meu entender, se
vista como um processo que vise alcangar — em pategle tempo razoavel —
uma tecnologia moderna que n&o agrida a culturangeio ambiente, para
colocar a populacdo-alvo em condi¢cdes dignas da giccom um grau de
produtividade consentdneos com a sociedade mod@AdINKIN, 1985, p.
42-43)

Durante o debate, foi discutida a questdo de qu¥esigners, como outros
técnicos que atuam em projetos especiais, depaators dificuldades que néo
podem ser resolvidas por meio de soluc¢des técnicas, vez que decorrem de
problemas sociais e econdmicos mais profundos. nAssesses projetos
dificilmente conseguem, por exemplo, fazer com fag@ aumento de renda

daquela populacdo que € atendida. Porém, pareceu ogu debatedores
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concordaram em um ponto quanto ao impacto posifiu® 0S projetos geram: a
organizacao popular.

Galinkin fez algumas consideracdes relevantes sebte ponto. Para o
debatedor, o convivio do técnico com a populacZoctan que esta reproduza
formas de organizacdo social mais avancadas (GAINNK 50). Quando o
técnico convive com as populacdes, discute, mesites na pratica e ndo nos
discursos e tenta compreender a vida daguelasgsesdas passam a se organizar
e a lutar por seus direitos. Para Galinkin, aourma comunidade, o técnico tem
uma funcéo politica, que ndo pode ser confundida wma funcéo partidaria ou
uma de lideranga. Trata-se de uma funcdo de assegsas ele deve analisar a
situacao e apresentar alternativas possiveis para glecide. No inicio de sua
fala no painel, ele ja havia tocado neste assulefiendendo que se investisse na
organizacdo das populacdes atendidas para qudeelaam controle e possam

escolher como e com que velocidade ser&o feitamidancas:

As experiéncias de projetos especiais que tive atumidade de observar —
algumas delas aqui serdo rapidamente relatadas ealims participantes deste
painel — e nas quais a participacdo dos desenhistasstriais tem sido
relevante, mostram a necessidade de se ‘invefdiivemente na organizacdo
das populacdes ‘atingidas’ por esses projetospitheaf que possam trafegar no
sentido da modernizagcdo sem que sua cultura e fdemarganizacdo social
sejam violentadas, e que as permitam escolhemaigtatle, o sentido e realizar
naturalmente essas mudancas. Pois s6 assim o daargeavel do capitalismo
poderda se dar em seu beneficio, por elas mesmgiddiri evitando sua
marginalizacdo na sociedade moderna que se pretend&uir em nosso pais,
onde a justica social e a universalizacdo do bear-eejam efetivamente
alcancados. (GALINKIN, 1985, p. 43)

Como vemos, o design social da proposta de Couieredidaquele
imaginado por Mendes Mineiro, Galinkin e por outdebatedores do painel.
Apesar de se assemelharem quanto ao carater jpatitioi a primeira fala de
projetos feitos com usuarios de qualquer class@ls@nquanto os outros se
referem a acdes realizadas com populacdes de temicta.

De fato, a expressao design social ja foi utilizenadiferentes movimentos
para designar diversos tipos de abordagem. Podeitans a titulo de exemplo,
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uma publicac&d da Universidade de Artes e Design de Helsinki@#72na qual
consta a seguinte definigao:

Design social é uma pratica profissional que cbutrpara o desenvolvimento
econdmico local ou meio de vida. O ponto de partidadesign social € o
pensamento de design estratégico. Isso resultaag@a de politicas e em sua
implementacdo em um nivel governamental. (MIETTINERDO7, p. 9,
traducdo nossa)

Outra variagdo é o design socialmente responsé&fehdido por Gloria
Jurado e Ana Cielo Aguilar, ambas da Pontificia vdrsidade Javeriana de

Bogota:

(...) as iniciativas de design socialmente respaisdevem estar relacionadas
com pesquisas que gerem beneficio no ambito ecandma melhoria da
interacdo social e na conservacdo e manejo adegladmbiente, composto
integralmente por natureza e sociedade. Como aglsylpodemos entender que
inclui as respostas projetuais criativas e perteger 0s produtos gerados pelo
designer com as comunidades ou populacBGes-alvortespimteressadas nas
cadeias produtivas e/ou de servicos, com o0 objekvalcangar transformacoes
gue contribuam para a construcdo de uma sociedaite justa e equitativa.
(JURADO; AGUILAR, 2008, p. 89, traducdo nossa)

Para Jurado e Aguilar, as caracteristicas do desigialmente responséavel
incluem: o compromisso com o desenvolvimento irstieda pessoa humana e das
comunidades; a construcdo de uma sociedade inalukvponto de vista de
classe, etnia e género; a garantia de participagagissidéncia ante as decistes
gue afetem as comunidades; as acdes que gerenvidodas pessoas e das
diferentes comunidades; a protecdo do meio ambiardeninuicdo do consumo
de recursos; a reducdo de dejetos e emissOes ¢oatdes; a diminuicdo do
gasto energético; as agdes que promovam a autortecmalogica; a geracao de
praticas comerciais respeitosas, dentre outroscaEsp€JURADO; AGUILAR,
2008, p. 90). A partir da integracéo de fatoresasmgbientais, socioculturais e
socioecondmicos, as autoras apresentam algunsdudles para o planejamento e
a avaliacdo de cada etapa do desenvolvimento ¢eggdJURADO; AGUILAR,
2008, p. 96-99).

8 A publicacao, intitulada “Design yor action: sdai@sign in practice” e organizada por
Satu Miettinen, reuniu artigos e estudos de cadwespoliticas de design como acdes civis e

governamentais em diversos paises: Chile, Finlahdia, Portugal, Namibia, Brasil e China.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011892/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011892/CA

59

Podemos ver que a proposta de Jurado e Aguilar yparadesign com
responsabilidade e pertinéncia social equiparacppsgdes ambientais e sociais.
Dentre os principais referencias tedricos utilizagelas autoras para fundamentar
seus indicadores, esta um arfitgue fala especificamente sobre desenvolvimento
sustentavel, o que serve para mostrar como o braludlas foi influenciado por
este conceito.

Agora que ja mostrei brevemente algumas discuss6be um design
social e vimos como, dependendo do autor ou daaépoode-se enfatizar
diferentes aspectos, retomarei o quadro brasileispecificamente no que diz
respeito aos atuais projetos que aliam questbegeatais e sociais, seguindo os
indicios apontados por Capello (2010).

3.9.
Projetos de designers com preocupac¢des sociais e am bientais
nos quais sao feitas referéncias a sustentabilidade

Atualmente, ha uma quantidade significativa de giess no Brasil que
trabalham com grupos de pessoas em situacdo derabiidade, fazendo
capacitacdes e consultorias. O intuito dessas acéaamentar a geracéo de renda
dos grupos, melhorar sua qualidade de vida e valosua identidade cultural e os
conhecimentos tradicionais. Em muitos dos projetpedemos encontrar
referéncias a sustentabilidade em seus relat@ites,e materiais de divulgacéo
oficiais, noticias em jornais, premiacdes recebidrs Em alguns casos, por
exemplo, trabalha-se com manejo sustentavel des@cunaturais, reciclagem e
reaproveitamento de materiais. Neste estudo, vou referir aos projetos
realizados por estes designers como projetos gamva inclusao social e ao
desenvolvimento sustentavel. A seguir, apresent@oe projetos deste tipo:
Instituto Meio e Imaginario Pernambucano.

O Instituto Meio foi criado em 2005 em Sao Paulegihdo Santana, “é
uma organizacdo especializada na implementacao stiogaede projetos de
negocios que contribuam para o desenvolvimentoesi#stel de grupos de

artesanato comunitario” (2010, p. 272). Com umaipsqule designers e

? Gonzélez, Francisco. Desarrollo Sostenible y Cemgion de la Problematica

Ambiental.Revista Oikos Ecologia Medio Ambiente y Cultura. Panama: Ediaid 1, 2005.
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profissionais de outras areas, o instituto segtisaminho do fortalecimento do
empreendedorismo local participativo” (INSTITUTO ME 2012) e ja fez

projetos com comunidades de varias regides do pargipalmente em regides
rurais ou pequenas cidades.

Atualmente, a instituicdo possui cinco areas dacdnr o desenvolvimento
social comunitério, por meio de projetos que visemmentar a geracdo de renda
de comunidades; o desenvolvimento empresarial,dibcaa capacitacdo de
empreendedores individuais; a responsabilidadealsecnpresarial, oferecendo
servicos as empresas que queiram realizar acoesssanovacao tecnoldgica,
para micro e pequenas empresas; e 0 apoio a caliExciio, para facilitar que os
produtos cheguem as lojas e aos consumidores (INST® MEIO, 2012).

Diversas referéncias a sustentabilidade podemrsemé&adas em sesite
institucional, a comecar por sua descricao na pagicial, que cita as dimensdes

econdmica, social, ambiental e cultural:

O Instituto Meio é uma organizacao privada, sem filcrativos, que tem como
missdo gerir investimentos sociais privados e pablique buscam o
desenvolvimento e ampliem as oportunidades de goperenda, através de
solugbes economicamente viaveis, socialmente just@®bientalmente

sustentaveis e culturalmente aceitas (INSTITUTO ®|E2012).

Outro exemplo é a descrigcdo das comunidades asmdidocalizadas fora
dos grandes centros urbanos, com baixo IDH, mas tad@mtos humanos e
potencialidades naturais que favorecem o desemeito sustentavel”
(INSTITUTO MEIO, 2012).

A secdo dosite que apresenta o0s produtos comercializados se chama

“produtos sustentaveis” e, dentre os critérios iikes; estd 0 seguinte item, que

fala sobre os impactos ambientais:

A matéria-prima e o processo produtivo devem aptase® minimo impacto
ambiental possivel. O Instituto Meio dara priorielaal produtores que nao
utilizem produtos quimicos na fabricagéo (INSTITUMEIO, 2012).

O segundo projeto se chama Imaginario Pernambu&iadeve inicio em
2000 como projeto de extensdo da Universidade BederPernambuco e, desde
entdo, tem tido a contribuicAo de diversos depamams da universidade,

principalmente do Departamento de Design, alémutie® instituicbes. Seu foco
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esta na valorizacdo do artesanato e no reconhettirdesta atividade na geracao
de emprego e renda. As acdes do projeto tém siths fem comunidades do
estado de Pernambuco que possuem baixo IDH e algachgdo em producéo,
sendo geralmente aquelas que estdo “em situac@oldeza e vulnerabilidade
social — quilombolas, indigenas, jovens e mulhere@ENDRADE;
CAVALCANTI et al. 2006, p. 26).

Dentre as referéncias feitas a sustentabilidadivrm sobre o Imaginario
Pernambucarid, podemos comecar pelo subtitulo: “design, cultingjuséo
social e desenvolvimento sustentavel”. No decomer texto, os autores
mencionam diversas vezes o desenvolvimento susentédmo, por exemplo, ao

descreverem a metodologia criada:

A metodologia multidisciplinar desenvolvida peloagnario Pernambucano
tem sido utilizada em comunidades com perfis difiere e diversos estagios de
organizacdo e mobilizagdo social. Suas estratégiaevelam eficazes tanto
para a geracao de trabalho e renda, quanto pamregao de inclusdo social e
do desenvolvimento sustentavel, com ampla capasidadeplicacdo em varios
grupos populacionais (ANDRADE; CAVALCANTI et al. @6, p. 26-27).

Neste trecho, é interessante salientar que as aedesstram, na opiniao
dos autores, eficazes para a promoc¢ao da inclusdal € do desenvolvimento
sustentavel, da mesma forma como, nesta dissertagararacterizou o tipo de
projeto estudado.

Outros projetos semelhantes podem ser encontramosrtigos dos Anais
do Ill Simpdsio Brasileiro de Design SustentaveB[S, 2011) — principalmente
na categoria “territério, cultura e identidade ordt para a sustentabilidad&™
ou em premiacdes de produtos voltados para a saistie@ade, como o Prémio

Planeta Casa, da Editora Abril, — principalmentecategoria “acéo socidf:

% Andrade, A. M. Q.; Cavalcanti, V. P. et khaginario Pernambucana design, cultura,
inclusao social e desenvolvimento sustentaveld 1Recife: Zoludesign, 2006. v. 1. 104 p.

31 As categorias do simp6sio eram: (1) consumo e s\@giilos de vida; (2) territ6rio,
cultura e identidade cultural para a sustentatibgld3) metodologia e sistema/produto, servico e
produto+servigo; (4) habitagcdo, mobilidade e nowemarios sustentaveis; (5) educagdo e
sustentabilidade; (6) tecnologia e aspectos tésmacsustentabilidade; (7) perspectivas dos paises
e novas praticas emergentes de sustentabilidade.

% As categorias do prémio na edicdo de 2011 erainpiddutos de decoracdo; (2)

materiais de construcao; (3) projeto arquitetdon{dd;design de interiores; (5) empreendimentos
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Segundo sua divulgacdo, este prémio reconhece “ethomes projetos
sustentaveis elaborados por empresas e profissiol@a areas de arquitetura,
construcdo e decoracdo” (SPITZCOVSKY, 2011).

A partir desses indicios, ficam, entdo, algumagy@gas: se esses projetos
sdo associados a sustentabilidade, seja em matdeadivulgacdo, artigos ou
premiacdes, sera que os préprios designers eneshddracterizam sua atuagao
como “design sustentavel”? Ou preferem as denaydew“designer social” ou
“ecodesigner”, como o fez Capello (2010)? Existeaunetodologia em comum?
Quais sdo as semelhancas e divergéncias? Decithnpm investigar a fundo a
atuacao de designers que fazem projetos semelleogatois acima descritos, ou
seja, que promovem inclusdo social e desenvolvioneastentavel, procurando
compreender o ponto de vista desses profissioRaisa tal, foi realizada uma

pesquisa qualitativa que sera descrita no proxiapdtalo.

imobiliarios; e (6) acdo social. A categoria “aciaxial” foi direcionada para “iniciativas que
estimulem o desenvolvimento sustentavel das coradesl onde estdo inseridas”
(SPITZCOVSKY, 2011).
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