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4
A Percepcao dos Aspirantes

4.1
A discussao prévia

A primeira atividade interpretativa adotada nesta pesquisa, como ja
mencionado no capitulo sobre metodologia, consistiu na discussdo de tdpicos
relacionados a apresentacbes orais de um modo geral e, especificamente,
apresentacdes com o recurso digital a ser utilizado no trabalho proposto. Essa
discussao foi conduzida em 13 pequenos grupos, de tres ou quatro participantes, e
envolveu um total de quarenta e seis aspirantes. Como também ja anteriormente
dito, tanto a discussao oral foi conduzida em inglés quanto o registro escrito das
opinides do grupo foi feito nessa lingua, um procedimento que se justifica por
estar alinhado com a prética pedagdgica da instituicdo e por criar oportunidades
de aprendizagem que poderiam vir a ser Uteis quando da implementacdo das
apresentacdes individuais. Os registros das opinides de cada grupo encontram-se
transcritos no Anexo 2, e, para efeito deste relatério da discusséo, a cada grupo foi
aleatoriamente atribuido um nome, de A a M.

4.1.1
Uma boa apresentacéao

A primeira pergunta proposta visava avaliar as expectativas do grupo, e para
tanto pedia que enumerassem as principais caracteristicas de uma boa
apresentacdo, justificando sua escolha. Em sua maioria, os aspirantes referiram-se
ao “conhecimento do assunto”, que contribui para uma atitude de autoconfianga e
transmite credibilidade. Nas palavras do grupo D, esse conhecimento permite
responder a perguntas e prender a atencdo dos espectadores. E interessante notar a
distin¢do feita entre “memorizar” e “conhecer”; segundo o grupo B, ndo se deve

memorizar, mas compreender 0 assunto, pois num eventual esquecimento sera
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possivel reorganizar mentalmente o discurso. Esse tipo de resposta denota a
percepcdo de que a memorizacdo é algo superficial e temporario, enquanto o
conhecimento ¢ algo bem mais profundo e duradouro.

As respostas demonstram também a percepcao da necessidade de adequar-se
o discurso a platéia, como expressa 0 ja mencionado grupo B - “vocé tem que
saber para quem vai fazer a apresentagdo”, e, de modo mais especifico, o grupo E
— “é importante conhecer o tipo de audiéncia para o qual vocé falard, para escolher
as palavras e expressoes corretas”. Nas duas opinides estd presente a nocao de
que o sucesso da apresentacdo depende de sua compreensao por parte de quem
assiste, o que ficou claro durante a discussdo pés-apresentacdo, na qual 0s
integrantes do grupo E referiram-se a apresentagcdes no meio militar, com seu
jargdo especifico, ou destinadas ao publico civil, com vocabulario mais geral.
Nessas opinides transparece a importancia das func@es ideacional, interpessoal e
textual, sugeridas por Halliday (1985) para que os propo6sitos da interacdo sejam
realizados pela linguagem, como discutido na se¢do 2.1.3 do capitulo de
Fundamentacdo Tedrica deste trabalho.

Ainda relacionadas a interacdo com a platéia, as opinides ressaltam a
importancia de calma e autoconfianca, as quais permitem atrair “atencdo e
credibilidade” (grupo K). O grupo C recomenda “relaxar durante a apresentagao”
e “praticar bastante antes dela”, acrescentando a necessidade de “mostrar sua
autoconfianga”, comentario que interpretei como demonstrar estar seguro de si, e
que foi posteriormente confirmado na discussdo pés-apresentacdo, com a
justificativa de que é essa a atitude que se espera de um militar. Tal justificativa
espelha o desejo de conseguir e garantir a posicdo de membro atuante da
comunidade de pratica (WENGER, 1998), como discutido na secdo 2.2.1.

Outro item frequentemente mencionado é a importancia da linguagem
corporal durante as apresentagdes, 0 que me leva a supor que a mencionada
exibicdo de autoconfianca se faca também através da postura e da movimentacao.
O grupo J menciona “expressao corporal”, sem acrescentar detalhes, mas 0 grupo
M usa a mesma expressao e acrescenta a importancia de “olhar para todos”, o que
demonstra a percep¢do da interatividade inerente as apresentacdes, nas quais o
olhar ¢ um canal de comunicacdo pelo qual trafegam entendimento, duvida,

apreciacdo ou critica. Kress e Van Leuuwen (2000) referem-se aos “vetores”
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formados pelas linhas de olhares, e mencionam a conexao estabelecida entre os
participantes. O apresentador atento capta no olhar da platéia o sucesso ou ndo de
seu discurso.

Quanto ao contetdo verbal, o grupo C afirma que se deve “ter cuidado com
as palavras”, o que pode ser interpretado de varios modos, como a escolha entre o
jargdo militar ou um vocabulario mais abrangente, o cuidado em ndo ofender
algum tipo de platéia ou causar embarago. As hipoteses sdo todas validas, mas, a
julgar pelo que o proprio grupo sugere em resposta a outra pergunta, a
preocupacao se refere ao uso da lingua estrangeira para fazer a apresentacdo. Em
suas palavras, ¢ preciso “saber o minimo de vocabuldrio necessario para expressar
sua opinido aos demais”. Essa preocupacao ¢ também demonstrada pelos grupos E
e G, sendo que este ultimo afirma ser importante usar-se o que interpretei como
“vocabulario compreensivel”. Minha impressao foi posteriormente confirmada,
durante a segunda discussdo. O grupo H menciona o uso de “vocabulario
especifico”, o que interpretei como “adequado ao tema da apresentagdo”, e o
grupo I sugere que se use “vocabulario simples”, o que interpretei a luz do
cenario de apresentacdo em lingua estrangeira para uma platéia constituida de
aprendizes, e me pareceu demonstrar a consciéncia de limitagdes linglisticas de
ambas as partes.

Aliada a fluéncia verbal parece estar a importancia dada aos aspectos de
prosodia no discurso. O grupo A menciona “eloqiiéncia”, o que normalmente se
associa ndo apenas as palavras escolhidas mas ao modo como sdo pronunciadas,
as pausas de efeito retorico, a entoagdo. O grupo B afirma que se deve “falar
claramente, nem muito rapido nem muito devagar”, o grupo H menciona “boa
expressdo oral”, o que interpretei como fluéncia no idioma, o grupo J claramente
se refere ao “tom de voz”, o que remete a eloqiiéncia e a capacidade de se fazer
ouvir e ser compreendido, e o grupo M destaca “entoacdo e pronuncia”. Todos
esses aspectos configuram a preocupacdo adicional que o desafio proposto por
uma apresentacdo em lingua estrangeira representa. E interessante notar que as
perguntas projetadas referiam-se a apresentacdes em geral, mas o contexto em que
a atividade foi proposta, em sala de aula de lingua estrangeira, e 0 conhecimento

de que teriam de produzir e implementar uma apresentagdo como parte do sistema
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institucional de avaliacdo, fez com que naturalmente as atencdes se voltassem
para esse tipo de dificuldade a ser enfrentada.

Além do conhecimento do assunto, do conhecimento da platéia, da
autoconfianca, da linguagem corporal, e do dominio do idioma, tanto em termos
de vocabulario quanto de pronuncia, outras caracteristicas repetidamente
mencionadas dizem respeito a organizacdo das apresentacdes. Os aspirantes do
grupo A citam, em sequéncia, “conhecimento, concentracdo, eloqiiéncia e
organizagdo”, como se esta fosse o somatorio das primeiras, os do grupo H se
referem a “organizagdo logica de topicos” , e os do grupo I referem-se a “falar
sobre os pontos importantes”. Quanto ao modo de conduzir a apresentagdo, o
grupo E afirma que esta “deve ser dinamica”, o grupo F sugere que seja “objetiva,
sem uso excessivo de efeitos sonoros ou visuais”, para nao distrair a platéia, € o
grupo G sugere que seja “direta”.

De um modo geral, esta foi a visdo do grupo de aspirantes, durante a fase de
preparacdo para a atividade; visdo que talvez encontre sua melhor expressao na
voz do grupo L, que relatou sua opinido de forma sintética e objetiva. A seu ver,
uma boa apresentacdo ¢ “simples (as pessoas compreendem), objetiva (contém
apenas informacdo relevante), atil (tem aplicagdo préatica) e interessante (prende a
atengdo de quem assiste)”. Meu estudo sugere que esta viséo reflete as atitudes da
comunidade de préatica da Escola Naval, onde simplicidade e objetividade ajudam
os aspirantes a desempenhar com presteza e eficiéncia as funcGes de que sdo
incumbidos pelos oficiais, a aplicacdo pratica das tarefas € considerada
fundamental, e o interesse despertado indica que o trabalho foi bem feito. Em
suma, a visao reflete os valores pelos quais a vida militar é pautada, ou seja, o
respeito as normas estabelecidas, a observancia a hierarquia, e o orgulho pelo

dever cumprido com competéncia.

4.1.2
O uso de Power Point

A segunda pergunta tinha por objetivo verificar a percepc¢do dos aspirantes
quanto a contribuicdo dos elementos visuais oferecidos por Power Point no
discurso. A investigacdo partiu do principio de que todos os aspirantes ja haviam

sido expostos a apresentacdes em que o recurso Power Point havia sido usado,
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uma vez que todas as salas da Escola Naval sdo equipadas com data-show, e todos
os docentes encorajados a utilizar esse recurso em suas aulas. Com base nessa
evidéncia é licito supor que, ao menos como espectadores, todos 0s aspirantes ja
tivessem tido a oportunidade de participar do espago retérico “apresentacao com o

uso de Power Point”, e tivessem, portanto, opinido formada a esse respeito.

Para os membros de oito dos treze grupos, a principal contribuicdo do
recurso € a de atrair e manter a atencdo da audiéncia, tornando a apresentacao
mais dindmica e interessante. Os grupos A, D, G, H, I, J. K, e L referem-se
explicitamente ao fator atencdo, considerado, naturalmente, primordial para o

sucesso de uma apresentacao.

Aliado ao fator atencdo, foi também mencionado que o recurso digital
contribui para a compreensdo do assunto sendo apresentado. O grupo B, por
exemplo, que ao discorrer sobre a primeira pergunta estabeleceu uma diferenca
entre “memorizar” ¢ “compreender”, reitera que “figuras e elementos visuais
usados com a palavra escrita, e com bom senso (grifo meu), fardo seu publico
reter a informagdo.” Durante a discussdo poOs-apresentacdo, o grupo esclareceu
que o “bom senso” refere-se ao uso de fontes com tamanho e forma que facilitem
a leitura, fotos ou figuras interessantes e relevantes ao tema, e um esquema de
cores com bom contraste. Essa mesma preocupacdo com a harmonia visual foi
expressa pelo grupo C, que afirmou

Para fazer uma boa apresentacdo, é necessario usar fontes legiveis e cores que

ponham em destaque 0s aspectos mais importantes. VVocé ndo pode usar cores
fortes em todos os seus slides.

Se, por um lado existe a percepcdo de que cores fortes em todos os slides
levam a uma situacdo de cansaco visual, e consequente desatencdo, ha também,
nas palavras do grupo E, a percepc¢ao de que “cores monotonas”, o que foi depois
explicado como sendo “cores suaves, sem contraste entre o fundo e o que se quer
destacar”, levam igualmente a que “a platéia ndo preste atencdo a apresentacdo”.
O equilibrio delicado entre cores muito fortes ou com pouco destaque, figuras
relevantes ou supérfluas, fontes legiveis ou de dificil leitura, foi expresso pelo

grupo F, que afirmou que o uso de Power Point pode
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[... ] contribuir para tornar a apresentacdo mais interessante e facil de compreender
mas, por outro lado, o uso dos efeitos pode arruinar sua apresentagao.

Essa observacdo bastante radical parece refletir a visdo de Tufte (2004),
apresentada ao se discutirem os elementos visuais na comunicagédo, no capitulo de
Fundamentacdo Tedrica desta pesquisa. Segundo Tufte, Power Point ajuda o
palestrante a organizar a apresentacdo mas pode também leva-lo a mascarar
informagbes com efeitos desnecessariamente elaborados ou clip-art de ma
qualidade®. As opinides dos grupos B, C, E e F, aqui destacadas, indicam que os
aspirantes tém a clara percepc¢do dos cuidados a serem tomados para que 0 recurso

seja utilizado de forma produtiva.

As opinides até aqui discutidas referem-se ao impacto dos elementos visuais
no discurso, do ponto de vista de quem assiste as apresentacdes. Houve também,
entretanto, grupos de aspirantes que preferiram enfatizar a contribuicdo dos efeitos
visuais na organizacao e conducdo das apresentacGes, enfatizando a percepc¢éo de
autoria dos trabalhos. O grupo D, por exemplo, afirma que o recurso “ajuda a
manter suas idéias organizadas”, o grupo I refere-se a “ilustrar o que VOCé estd
falando”, ¢ o grupo L menciona “uma idéia mais clara do que VvOC& quer
demonstrar através de imagens e dados” (grifos meus). A relagdo que se
estabelece entre autor e platéia € nitidamente percebida pelo grupo J, que afirma

Dependendo do tipo de apresentacdo que vocé deseja fazer, as pessoas vao prestar

atencdo a aspectos diferentes do assunto escolhido. Portanto, dependendo do

publico, do assunto, e do tratamento a ele dado, vocé precisard usar cores e
ilustracBes apropriadas.

Por ocasido da discussdo pds-apresentacdo, o grupo em questdo referiu-se
especificamente a uma audiéncia constituida apenas por militares, ou por civis ou
por ambos. Em sua visdo, cada grupo necessitaria um tratamento diferente,
linguistica e visualmente falando — com maior ou menor uso de jargdo militar e
maior ou menor uso de ilustracdes especificas. Segundo eles, uma platéia militar,
por exemplo, apreciaria ilustrages sobre detalhes de maquinaria ou armamentos,

enquanto uma platéia civil preferiria ilustracbes sobre o visual geral das

#«[...] to replace serious analysis with chartjunk, over-produced layouts, [...] and corny clipart.”

(2004:4)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0812832/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0812832/CA

A percepcdo dos aspirantes 75

embarcacdes ou dos armamentos. Essa visdo parece refletir a sugestdo de Rowley-
Jolivet, segundo a qual os elementos visuais em apresentacfes ndo sdo apenas
decoragdo, mas trazem forte carga tedrica e conceitual, como discutido na se¢éo
3.3 deste trabalho.

Além dos elementos ja discutidos, houve também mencdo a “énfase aos
topicos principais” e a “distingdo entre topicos e subtopicos”, feita pelo grupo H,
0 que provavelmente remete ao padrédo hierarquizado de apresentacdo da
informagdo a que se refere Tufte (2004). Cabe lembrar que o autor faz essa
observagao ao criticar 0 uso do recurso, enquanto para este grupo a possibilidade
de énfase e distingdo € vista como positiva, 0 que pode refletir o ambiente militar,
hierarquizado por natureza. E interessante notar que, apesar do ambiente em que
0s aspirantes vivem e onde o recurso foi utilizado, apenas este grupo referiu-se a
hierarquia de topicos, e a maioria das apresenta¢des analisadas, como se vera mais
adiante, neste estudo, ndo fez uso sistematico de marcadores ou identacdes, 0s
quais, segundo Tufte, assinalam os niveis de importancia do que estd sendo

exibido.

Uma outra caracteristica percebida como  contribuicdo positiva dos
elementos visuais foi, segundo o grupo M, “dar mais realidade a apresentacao”, o
que, durante a discussdo pos-apresentacao, foi atribuido ao uso de fotografias. Em
sua opinido, principalmente nas apresentacdes sobre viagens, as fotos tém o poder
de aproximar a platéia da experiéncia. Essa aproximacdo se faz mais marcante
quando o préprio aspirante é retratado, o que confere a apresentacdo a qualidade
de relato de vida, ao invés de comunicacao de pesquisa ou reportagem impessoal,
e € vista como um convite a partilhar experiéncias e impressdes. A percep¢ao
desses aspirantes se assemelha a de professores de lingua estrangeira quando
comentam que 0 uso de video tem o poder de trazer o mundo exterior para a sala
de aula e aproxima-lo dos alunos, e reflete a visdo de Kress com relagdo aos
conceitos de sociedade e cultura — o primeiro enfatizando a acdo social humana e
0 segundo, o efeito ou produto da agdo social. Em suas palavras, os “recursos

culturais significativos sdo recursos semioticos’** (KRESS, 2009:14).

44 . . ..
“Cultural resources, being meaningful, are semiotic resources.”
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4.1.3
Aspectos importantes na preparacgao

Esta pergunta, diferentemente das duas anteriores, coloca os respondentes
no papel que desempenhardo dentro em breve, o de autores de apresentacdes
numa lingua estrangeira. Enquanto as duas primeiras perguntas foram
propositalmente ambiguas, permitindo que os aspirantes se vissem como platéia,
autores, ou ambos, esta os faz forcosamente considerarem a condic¢do de autor,

com os cuidados e preocupacdes a ela inerentes.

As respostas dadas apontam, de um modo geral, para uma preocupacao
maior com o conteldo das apresentacfes do que com sua forma linguistica. O
fato de ser um evento conduzido numa lingua estrangeira suscita, é claro,
cuidados com aspectos tais como o vocabulario e a pronincia, mas estes séo
mencionados em menor ndmero de respostas do que os cuidados quanto a escolha
do tdpico e ao conhecimento que o apresentador deve demonstrar acerca do topico
escolhido. Essa preocupacdo com a forma e o contetdo das apresentacdes pode
ser analisada sob a Otica da sociolinguistica interacional, cujo foco de analise € o
conhecimento sécio-cultural-cognitivo que se constréi e se expressa nas
interacdes face a face. Nesta visdo, segundo Schiffrin (1994), o significado é
construido por um processo complexo de sinais linguisticos e ndo linguisticos
ancorados no contexto, e é preciso levar em conta a forma como os membros de
uma comunidade de pratica identificam os eventos de fala, como os papéis
assumidos pelos interlocutores variam no curso da interacdo e como O

conhecimento social produz a interpretacdo das mensagens.

De acordo com essa perspectiva, e com referéncia a lingua, o grupo C
afirma ser importante “conhecer o vocabulario necessario para mostrar aos outros
sua opinido”, os grupos D, I e H recomendam o uso de vocabulério “simples”, ou
“facil”, o grupo F recomenda que se evite “vocabulario pouco comum” e o grupo
L menciona o uso de “inglés correto”. Em discussao posterior, estas revelaram-se
preocupacbes com a compreensdo por parte dos colegas e também, ou
possivelmente até de forma mais intensa, com a propria competéncia genérica, ja
que, segundo esses aspirantes, 0 uso de vocabulario ou estruturas com as quais

néo estivessem familiarizados afetaria sua autoconfianca. Essa colocagéo pode ser
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vista em termos de outro conceito importante para a sociolingdistica interacional,
0 de esquema de conhecimento (Tannen & Wallat, 2002), desenvolvido no &mbito
da Psicologia e da Semantica Linguistica, e que diz respeito a compreensdo do
discurso através de expectativas criadas com base em experiéncias anteriores, que
fornecem um padrdo acerca de pessoas, eventos e cenarios. Os esquemas de
conhecimento possibilitam identificar uma situagdo, prever o que vai ser dito e
interpretar o sentido de gestos e outros sinais paralingiisticos, tais como a postura
do palestrante ou sua maneira de se movimentar ou permanecer parado frente a

turma.

Num grupo que convive diariamente, por anos a fio, ha expectativas bem
claras relativas a desenvoltura e competéncia com que as apresentacdes serao
feitas, o que tem um impacto importante no chamado “trabalho de face”, conceito
discutido por Brown e Levinson (1987) em seu trabalho sobre polidez. Para os
autores, “face” refere-se ao respeito que um individuo tem por si mesmo e por
seus interlocutores, e a sua capacidade de manter a auto-estima reciproca em
situacBes de exposicdo publica. Para tanto, as regras de boa convivéncia em
sociedade sugerem que sejam evitados os “atos de ameaga a face”, capazes de
causar embara¢o ou desconforto ao interlocutor. Numa situacao de apresentagdes
em lingua estrangeira para um grupo de colegas, tais atos poderiam se evidenciar
de duas maneiras, envolvendo forma ou contetdo. A primeira seria constituida
por perguntas ou comentarios cujo nivel de dificuldade linguistica estivesse acima
da capacidade do palestrante, colocando-o numa situacdo de inferioridade por ter
que solicitar repeticdo ou reformulacdo do que foi dito, claramente indicando
deficiéncia de compreensdo na lingua estrangeira. O segundo tipo de ameaca a
face nessa situacdo envolveria o conteldo, e seriam perguntas as quais o
palestrante ndo soubesse responder por ndo ter o conhecimento necessario do

assunto.

As respostas dos aspirantes a questdo da preparacdo das apresentaces dao
evidéncia de sua percepcdo da necessidade de se preservar contra ameacgas e
salvar a propria face, o que seria feito através da escolha de vocabulario e

estruturas que se sentissem confiantes em usar, como ja dito pelos grupos C, D, F,
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I, He L, e, principalmente, pelos cuidados com o conteido, mencionados pelos

grupos A, B, C, D, E, G, H, J, K, L e M, e que serdo discutidos a seguir.

A esse respeito, 0 grupo G sugere a escolha de um topico “que se conhega
bem”, o que certamente contribui para aumentar a autoconfianca e diminuir a
tensdo da exposicdo publica. O mesmo grupo sugere 0 uso de termos técnicos, e
esse uso foi, em discussdo posterior, sustentado pelos aspirantes como tendo a
capacidade de investir o palestrante de autoridade sobre o assunto a respeito do
qual discorre. A idéia de conhecer bem o topico € corroborada pelo grupo J, que
fala objetivamente em “conhecimento do assunto”, pelo grupo B que afirma ser a
compreensdo “o ponto mais importante quando se prepara uma apresentagao”, €
pelo grupo K que menciona a importancia de “se fazer uma boa pesquisa e
escrever a apresentacdo com cuidado e aten¢do”. Na discussao da qual participei,
0 grupo explicou que nesta resposta “escrever” ndo se refere ao texto dos slides,
mas a um texto em papel, para uso e orientagdo do palestrante antes da
apresentacdo. Esse texto seria, assim, um documento de trabalho, que teria por

objetivo infundir confianca com relagéo ao que dizer e como dizé-lo.

Segundo a opinido de varios grupos, a autoconfianca parece estar
claramente relacionada a preparagdo. O grupo A menciona “estudar o assunto e
treinar o discurso antes da apresentacdo”; o grupo C, além da ja discutida
preocupacdo com o vocabulario, afirma ser importante “pesquisar a respeito do
que se vai apresentar, estudar o assunto muitas vezes, praticar muito antes da

apresentacao (grifos meus).”

O grupo D ressalta a necessidade de “organizacdo de idéias para tornar a
apresentacdo clara”, e o grupo E recomenda cuidado em “ndo fugir ao topico
escolhido”, cuidado com o qual concordam os aspirantes do grupo H, que falam
em “ndo mudar a idéia central” e recomendam “ndo mostrar idéias complicadas”,
0 que pode ser interpretado como trabalho de preservacao de face, pois mantendo-
se dentro de um esquema de trabalho conhecido e ensaiado os riscos de erro e
interpelacbes por parte da platéia seriam menores. O grupo L, que desde a
primeira resposta procura ser sintético e expressar uma visao ampla dos assuntos
discutidos, une a preocupacado com o conteudo a preocupacéo linguistica, pois fala

da importancia de se ter “conhecimento suficiente sobre o tema” e de “saber
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expressa-lo corretamente em inglés”. Enquanto a segunda parte da resposta
parece evidente, pode-se interpretar o “conhecimento suficiente” como sendo
“suficiente para conferir autoconfianga ao palestrante ¢ dar-lhe seguranga para se

dirigir aos colegas”.

O grupo M também menciona a escolha do topico, mas o faz sob um angulo
diferente dos demais. Para este grupo, é preciso levar em consideragdo “a
importancia do tépico para a platéia”, e, isto determinado, “se vocé tem
informacao suficiente para falar sobre ele”. Como no caso do grupo L, minha
interpretagdo do emprego de “suficiente” remete a autoconfianca e ao trabalho de
preservacdo de face, a que se referem Brown e Levinson (1987). A nocdo da

platéia € expressa também pelo grupo I, que recomenda “tornar a apresentacao

atraente”.

Os demais elementos mencionados com relacdo a preparacdo das
apresentacdes refletem a preocupacdo com a parte técnica. Esta é associada ao
uso de ilustracbes, mencionado pelo grupo F, e ao ritmo da exposicdo oral,
mencionado pelo grupo 1. Segundo estes aspirantes, o fluxo da fala do
apresentador ndo deve ser muito rapido, pois isto, supostamente, dificultaria o
trabalho de compreensdo da platéia e diminuiria a atracdo despertada pelo topico,
um aspecto que o grupo considera importante. As ilustracdes e a fala sdo, segundo
Kress e Van Leeuwen (2001), algumas das multiplas articulacdes da comunicacao
multimodal, e estdo relacionadas a producdo, ou organizacdo da expressao, e a
distribuicdo, ou codificacdo técnica do produto semidtico. Ambos aspectos, ja
apresentados no capitulo de Fundamentacdo Tedrica deste trabalho, seréo

discutidos mais amplamente durante a analise das respostas a quarta pergunta.
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4.1.4
A contribuicdo de Power Point

A Ultima pergunta projetada durante a discussao preliminar buscava reunir
os elementos analisados nas trés primeiras — a natureza de uma boa apresentacao,
a possivel contribuicdo dada por Power Point a uma boa apresentacdo, e 0s
aspectos a considerar ao preparar uma apresentagdo em inglés — de modo a
encorajar os aspirantes a refletir sobre sua condicdo de autores com acesso a
tecnologia digital. Essa pergunta objetivava investigar de que modo 0s membros
dos grupos percebiam alguma influéncia do recurso Power Point no sentido de
atingir o objetivo desejado: uma boa apresentacdo em lingua estrangeira para 0s
colegas de turma e a professora. Cabe ressaltar que, para fins deste estudo, a
definicdo adotada para boa apresentacao ¢é aquela proposta pelo grupo L, em sua
resposta a primeira pergunta, por refletir os valores da vida militar na qual os
aspirantes se inserem:

Uma boa apresentacdo é simples (as pessoas compreendem), objetiva (contém

apenas informacéo relevante), util (tem aplicacdo préatica) e interessante (prende a
atencdo de quem assiste).

Nesta Gltima parte da discussdo houve quase unanimidade ao dizer que, do
ponto de vista do autor, a contribuicdo maior do recurso Power Point na
preparacdo e implementacdo de apresentacdes orais em inglés consiste na
organizacdo da informacdo, e, como segundo aspecto mais mencionado, no
auxilio a memodria do apresentador. O primeiro aspecto, a organizacdo da
informacdo, remete a trés elementos da articulagdo multimodal defendida por
Kress e Van Leeuwen: o desenho, ou seja, 0 uso de recursos e modos semioticos
(sons ou imagens) para realizar o discurso numa determinada situacao
comunicativa; a producdo, ou seja, a organizacdo da expressao (cronologica,
seqlencial, por topicos, etc); e a distribuicdo, ou seja, a codificacdo técnica da

informacdo, no caso, os slides.

A maioria dos aspirantes referiu-se a ajuda oferecida pelo recurso Power
Point na organizacdo da informacdo, seja para beneficio do autor ou da platéia. Os
grupos A, B, C, E, F, |, J, e L ressaltam as vantagens para o0 autor, usando termos

como “ajudar a seguir o planejamento” (grupos A e B), “ajudar a manter a
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sequéncia cronolodgica” (grupo I) e “ajudar a organizar as idéias” (grupos C, E, F,
J e L). Os grupos G e H mencionam vantagens apenas do ponto de vista da
platéia, para quem Power Point ajuda a “compreender” os dados, e os grupos I e
L, as vantagens oferecidas para o autor acrescentam que o recurso ajuda a platéia
a “interpretar” a informacao (grupo I) ou, nas palavras do grupo L compreender
“o que ¢ dificil de ser assimilado apenas ouvindo (nimeros, por exemplo)”. Os
aspirantes do grupo I, além da j& mencionada ajuda a interpretagdo, afirmam que
Power Point “torna a apresentagao atraente”, o que ¢ por eles considerado aspecto
importante na preparacdo de uma apresentacdo em inglés, como declarado na

resposta a pergunta anterior.

O segundo aspecto mais mencionado, 0 auxilio a memdria, remete a
conceitos da sociolinguistica interacional, principalmente as no¢des de enquadre
(Bateson, 1972, Goffman, 1974) e alinhamento (Goffman, 1989), termos
relacionados ao tipo de atividade em curso no momento da interacdo e ao sentido
que os falantes ddo ao que é dito. Para Goffman (1989), é o conhecimento social
dos participantes que produz a interpretacdo das acOes em situacOes de fala,
interpretacdo que estd relacionada & postura e ao papel discursivo do falante.
Numa apresentacdo, esse papel discursivo € o de autor, que escolhe e organiza o
que serd dito, e de responsavel, que, imbuido de um papel socialmente
referenciado, tem a responsabilidade pelo que é dito. Na comunidade de pratica da
Escola Naval, onde as expectativas quanto a desenvoltura e competéncia sao
claras, o auxilio a memaria contribui para evitar situacdes de ameaca a face do
apresentador (Brown e Levinson,1987), que causariam constrangimento durante

seu discurso.

Os aspirantes dos grupos B, C, E, H, K, e M referem-se explicitamente a
“lembrar” ou “ndo esquecer” os dados. Alguns, como o grupo B, especificam a
importancia de “lembrar o que vocé vai dizer num determinado slide”; outros,
como os grupos C e K, prevéem que o0 esquecimento é possivel e sugerem usar
Power Point para contornar o problema. O grupo C recomenda usar os slides
“para lembrar algo que vocé sempre esquece de dizer”, o que, na discussao
posterior, revelou-se motivo de frequente frustracdo entre os aspirantes — preparar

uma apresentacdo, confiar na memoria e dar-se conta, ao final dela, de que algo,
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as vezes importante, ndo foi dito. O grupo K, que parece partilhar da mesma
preocupacdo, afirma que “quando vocé esquece alguma coisa sobre a

apresentacgdo, vocé pode olhar o slide e lembrar-se”.

O grupo D respondeu a Ultima pergunta projetada abordando um aspecto
estritamente técnico do recurso Power Point. Para esses aspirantes, “Power Point
tem muitos efeitos sonoros e visuais, e apresentacdes pré-produzidas, o que
facilita a preparagio das apresentagdes”. E curioso notar que, apesar da mencao
aos efeitos sonoros, poucos aspirantes, e nenhum dos integrantes do préprio grupo
D, os utilizaram em suas apresentacdes. Quanto as apresentacdes pré-produzidas,
a que Tufte (2004, citado no capitulo de Fundamentacdo Tedrica deste trabalho)
se refere como seguindo um padréo hierarquizado, onde o mesmo plano de fundo
recebe listas de “pontos de for¢ca” que sdo inseridos segundo niveis de
importancia, estas foram definitivamente minoria entre as quarenta e seis
apresentacdes produzidas pelos aspirantes, como sera visto durante a analise das

mesmas.

A explicacdo da auséncia de efeitos sonoros pode estar na preocupacao com
0 uso excessivo de efeitos, mencionada pelo grupo G em resposta a pergunta
anterior, e pelo proprio grupo D, segundo o qual, e complementando sua resposta,
“vocé ndo pode colocar informagdo demais nos slides, porque isso deixa a
apresentacdo confusa”. Em discussdo posterior, o termo “informacdo” foi por eles
definido como o conjunto de texto, imagens e sons de cada slide. Quanto a op¢édo
por ndo utilizar os modelos prontos, esta demonstra a intencédo de personalizar as
apresentacdes, e sera discutida em mais detalhes no Capitulo 5 deste trabalho, ao

se tratar de cada uma das apresentacdes selecionadas para andlise.
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4.2
A discusséao posterior

A segunda atividade interpretativa adotada nesta pesquisa consistiu numa
discussdo que se seguiu as quarenta e seis apresentacdes produzidas pelos
aspirantes e que serdo analisadas no Capitulo 5. Essa discussdo possibilitou aos
aspirantes a reflexdo sobre o sucesso, ou ndo, das referidas apresentagfes, bem
como suas percepgdes do evento sob o ponto de vista de espectadores ou autores.
Assim como a primeira, essa discussao foi conduzida em 13 grupos, nhomeados de
A a M e formados pelos mesmos participantes da anterior. Por motivos também
ja anteriormente explicitados, a discussao foi conduzida em inglés; entretanto, 0s
registros escritos das opinides do grupo foram feitos em inglés ou em portugués,
segundo a preferéncia do redator. Esses registros encontram-se transcritos no

Anexo 3.

4.2.1 Os aspirantes como espectadores

Como dito na secdo 3.2 do capitulo sobre Metodologia, os trés primeiros
itens desta discussdo visavam dar aos aspirantes a oportunidade de falar sobre sua
percepcdo como espectadores das apresentacOes, e avaliar o que havia sido bem
sucedido segundo suas proprias crencas e expectativas, expressas na discussao
conduzida durante a etapa preliminar do estudo. A primeira pergunta pedia que
fossem selecionados os recursos digitais melhor explorados nas apresentacdes; a
segunda, que fosse indicado qual recurso, entre todos, teve 0 maior impacto na
platéia; e a terceira mostrava as duas técnicas mais utilizadas pelos apresentadores

e pedia que fosse identificada a mais eficaz delas.

Os recursos digitais sugeridos para discussdo foram: o uso de cor nos slides;
0 tamanho e a cor da fonte usada nos textos; o uso de animacéo; o uso de graficos
ou diagramas, e 0 uso de fotografias. Foi também incluida a categoria outros, de
modo a ndo restringir as opinides aos elementos dados. A pergunta foi feita de
modo a permitir que os grupos selecionassem mais de um item em suas respostas,
0 que de fato ocorreu. No total, houve trinta e sete respostas, representadas no
Gréfico 1:
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Recursos Utilizados

3% r3%

21%

‘10%

10%

10%

38%

M Cor do slide
B Fonte

M Animagdo
W Graficos

B Fotografias
B Video

I Imagens

m Musica

Grafico 1 — Recursos utilizados

A representacdo grafica permite constatar que o recurso mais citado foi o

uso de fotografias (38%), o qual, nas respostas a segunda pergunta, foi também

considerado o elemento de maior impacto nas apresentacdes. Para justificar essa

opinido, os aspirantes declararam que fotografias servem para

eilustrar o que se diz (grupos A, G e L);
e atrair a atencdo do publico (grupo B, H e I);
e facilitar a compreensao (grupos J e K);

e tornar a apresentacdo mais interessante (grupo D).

Além dessas explicacdes, o grupo L acrescentou que “fotografias tornam a

apresentacdo mais tangivel”, o que reforga a idéia de trazer o mundo exterior para

dentro da sala de aula, ja discutida na secdo 4.1.2 deste capitulo, ao relatar a

atividade que precedeu as apresentacbes. O argumento que, possivelmente,

melhor reflete as idéias do corpo de aspirantes em geral foi oferecido pelo grupo

M, que langca mao de um ditado popular ao afirmar que “Seres humanos gostam
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de ver fotografias e prestam atencdo a elas. Uma figura diz mais que mil

palavras™®.

O segundo elemento mais citado como tendo sido bem explorado, a cor dos
slides (21%), bem como um dos elementos citados em terceiro lugar, a cor e 0
tamanho da fonte (10%), ndo foram considerados por nenhum dos grupos como
tendo tido o maior impacto. A anélise das apresentacdes demonstra que a cor
desempenha o papel de plano de fundo para o que se quer destacar — imagem ou
texto, e o texto vem geralmente associado a imagens, as quais cabe atrair a
atencdo, como dito acima. O fato de ambos os elementos, cor de slide e fonte,
terem sido mencionados como bem explorados significa, em minha interpretacao,
que os aspirantes tiveram sucesso em conseguir o “equilibrio delicado entre cores
muito fortes ou com pouco destaque, e fontes legiveis ou de dificil leitura” a que
se referiu um dos grupos na discussao preliminar, como relatado na secéo 4.1.2

deste capitulo.

Os dois outros elementos que dividem o terceiro lugar em ndmero de
respostas (10%) foram o uso de animacdo e de video. Sete grupos de aspirantes
escolheram um ou outro desses elementos, e 0 grupo E selecionou os dois,
indicando o uso de anima¢do como tendo tido o maior impacto por ser “o
diferencial que prende a atencdo da platéia”. Quanto ao uso de video, citado
quatro vezes, foi apontado pelo grupo C como tendo tido maior impacto por
“Integrar som e imagem”.

A opinido do grupo E, valorizando o uso de animacdo, remete aos efeitos
gue podem ser adicionados a transicdo de slides ou a insercdo de texto ou
imagens. Estes efeitos sdo classificados pelo proprio programa como basicos,
sutis, moderados ou empolgantes, e podem vir associados a sons, como descrito
na secdo 3.4 do capitulo de Metodologia deste trabalho. O grupo C foi o Unico a
atribuir destaque a parte sonora das apresentacdes e, mesmo assim, em associagao
as imagens. O grupo G, que mencionou “musica” como um dos recursos melhor

explorados, selecionou as fotografias como tendo tido maior impacto. Minha

** «photos, because humans like seeing it (sic) and people pay attention to pictures. One picture
tells more than one thousand words.”
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interpretacdo para essa escolha € que as imagens sdo percebidas como o elemento
fundamental em Power Point, e 0s sons como simples acessorio.

O que pode ser constatado através da tabulacdo das respostas & primeira
pergunta e da andlise das respostas a segunda, € a importancia das imagens na
cultura visual a que se refere Gillian Rose (2001), como citado na secdo 2.1.1, no
capitulo de Fundamentacdo Teoérica deste trabalho. Ao selecionar fotografias
como o elemento de maior impacto, e justificar essa escolha com o uso de
expressdoes como ‘“‘atrair atengdo / facilitar compreensdo”, “tornar interessante /
tangivel”, os aspirantes se ddo conta de que imagens estimulam “modos de ver” e
que “nunca vemos uma coisa isoladamente, mas procuramos a relagdo entre essa
coisa e n6s” (BERGER, 1972:9, In ROSE, 2001).

O terceiro item posto em discussdo referia-se as duas técnicas utilizadas nas
apresentacdes — projetar os slides e ler em voz alta o texto neles contido, ou
projetar os slides e, simultaneamente, proferir o discurso. Ao responder sobre qual
delas havia sido utilizada com mais frequéncia, dez entre os treze grupos
indicaram a segunda, que, segundo opinido unanime, foi considerada a mais
eficaz. As razbGes apontadas para a maior eficicia desta técnica dividem-se
basicamente entre a impressdo de competéncia transmitida pelo apresentador e a
ajuda oferecida aos espectadores. A competéncia, cuja importancia ja havia sido
ressaltada na discussdo pré-apresentacdes, como descrito na secdo 4.1.3 deste

capitulo, foi assim relatada, nas palavras dos aspirantes:

e “vocé mostra mais conhecimento enquanto ilustra a situacao” (grupo A);

e “projetar os slides para ilustrar o que serd dito (...) demonstra que o
palestrante tem dominio do assunto” (grupo C);

e“da aos espectadores a idéia de que o palestrante tem grande dominio
sobre o assunto abordado” (grupo D);

¢ “demonstra que o apresentador tem dominio melhor do assunto” (grupo
E);

¢ “¢ mais interessante prestar atencdo numa apresentacdo em que o autor
mostra que conhece bem o assunto” (grupo F);

¢ “agindo desta maneira vocé mostra conhecimento sobre o assunto” (grupo

G).
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O uso repetido da palavra “dominio” nas opinides acima remete, por um
lado, ao ambiente hierarquizado do meio militar, onde falar com seguranca inspira
admiracédo e obediéncia, e, por outro, ao desejo de evitar o risco de ameaca a face
(BROWN e LEVINSON, 1987) inerente a uma apresentacdo em que ndo se Ié,
mas profere-se um discurso estudado. Nos dois casos, ha evidéncia da percepcao
das oportunidades de aprendizagem contidas na experiéncia: aprendizagem do uso
do recurso e de como conduzir-se perante a platéia. O grupo J apresenta uma viséo

bem detalhada da situacao:

O PP é uma ferramenta bastante (til para a prova que, no caso, faz uma
apresentacdo. De forma que, ao expor um trabalho, aquele que esta a frente da
apresentacao necessita de um recurso para ilustrar tudo aquilo que ele fala, porque
caso contrério suas palavras ficariam “vazias”, sem que se pudesse visualizar seu
contexto como um todo. (...) Entdo, o apresentador deve apenas, ao falar, usar os
slides como ilustracdo, e ndo como objeto principal de sua apresentacao, pois caso
contrario presume-se por parte de quem assiste, uma certa deficiéncia de
conhecimento do apresentador.

E interessante notar que o grupo refere-se a experiéncia como a uma
“prova”, o que pode ser interpretado a luz do ambiente competitivo existente na
Escola Naval, onde o sucesso académico leva a melhores oportunidades de
ascencéao profissional.

Quanto a ajuda oferecida aos espectadores, o grupo I afirma que “projetar
slides para ilustrar o que se diz € mais natural e melhor para atrair a atencao dos
espectadores”. Em minha interpretagao, “mais natural” porque replica as situagdes
comunicativas do dia-a-dia, nas quais ndo lemos textos impressos mas indicamos
ou apontamos elementos circunjacentes para desenvolver nosso discurso. O grupo
K afirma que “o slide € um recurso para orientar as pessoas que estdo assistindo a
apresentacdo. Quando o apresentador &, a palestra torna-se mondtona e
cansativa”. Para finalizar, o grupo L, que durante a discussao prévia definiu uma
“boa apresentagao” como sendo simples, objetiva e interessante, argumenta que a
segunda técnica

prende mais a atencdo e é mais ampla. A primeira torna a apresentagdo uma

simples leitura e, sem explicacbes adicionais, gerara tantas duvidas quanto um
livro [grifo meu].
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Essa opinido € interessante por explicitar o carater interativo do género
discursivo apresentacdo, onde, ao contrario do que ocorre na leitura de um livro,
perguntas, comentarios e esclarecimentos sdo feitos em tempo real. A percepcao
do grupo L reflete uma das nogbes intimamente ligadas a este estudo, ou seja, a
investigacdo do desenvolvimento da competéncia genérica multimodal, como

destacado na Introducéo deste trabalho.

4.2.2
Os aspirantes como autores

O quarto item posto em discussdo aponta para a transicdo do papel de
espectador para o de autor, e encoraja a reflexdo sobre o cédigo linguistico em que
a apresentacdo é feita. Ao pedir explicitamente que os aspirantes considerem as
apresentacdes por eles preparadas, a pergunta os investe da responsabilidade pela
autoria do que é apresentado a turma, e ao pedir que considerem as apresentagdes
feitas para as aulas de Inglés e para as de outras matérias, o cddigo linguistico
torna-se naturalmente objeto de reflex&o.

Como ja anteriormente dito, todas as salas de aula da Escola Naval sdo
equipadas com computadores, aparelhos de som e telas de projecdo, e todos os
professores encorajados a usar esses recursos em suas aulas. Quanto a encorajar
0s aspirantes a usa-los, entretanto, fica a critério de cada um. As respostas dos
aspirantes revelaram que, além de Inglés, as matérias para as quais foram
elaboradas apresentacdes em Power Point foram Fundamentos Navais (FNA),
Navegacdo (NAV), Legislacdo Militar Naval (LMN), Operacdes Anfibias (OPA),
Filosofia e Portugués. Destas, FNA foi certamente a mais popular, citada pelos
grupos A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, e L; seguida por NAV, citada pelos grupos D,
E e J, e por OPA, citada pelos grupos K, L e M. LMN e Portugués foram ambas
citadas pelo grupo M e, respectivamente, pelos grupos E e K. Filosofia foi citada
apenas pelo grupo G.

Considerando que todos os aspirantes produziram apresentacfes para as

aulas de Inglés, e considerando as matérias mencionadas acima, todos eles foram
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responsaveis pela producdo de pelo menos duas apresentacdes para seus colegas
de turma, sobre matérias diferentes, e usando codigos linguisticos diferentes.
Todos se encontram, portanto, em condi¢Ges de comparar o processo de produzir
e conduzir essas apresentacdes, levando em consideracdo o contetdo e o codigo

linguistico.

4.2.3
Autoria em inglés ou portugués: semelhancas e diferencas

Com relacdo a possiveis semelhancas encontradas, trés grupos nao
opinaram. Durante a discussdo da qual participei, essa abstencdo foi justificada
por “serem Obvias as semelhancas — todas fizeram uso de Power Point e todas
tinham contetdo a transmitir”, nas palavras dos integrantes do grupo D, com as
quais os grupos G e M concordaram. As opinides dos dez outros grupos
dividiram-se entre aspectos relativos a forma e ao conteldo das apresentacoes.
Quanto a forma, foi dito que as técnicas e estrutura de apresentacdo Ssdo
semelhantes (grupos A e 1), assim como semelhante é o uso recorrente de figuras
e fotografias para “atrair / manter a atencao do publico” (grupos B e F) e “ajudar
a explicar o que o apresentador estd falando” (grupo K). O contetdo foi
mencionado explicitamente pelo grupo L, que usou as palavras do grupo D para
descrever 0 Obvio — “todas tém conteudo a ser transmitido”, assim como pelo
grupo E, que usou a expressdo “passar informagdo”. Foi também mencionado
pelo grupo H, que juntou forma e contetdo, referindo-se ao “uso de figuras e a
necessidade de fazer pesquisa”. A intera¢do forma-conteudo foi, talvez, melhor
explicitada pelo grupo J, que fez uma avaliacdo mais detalhada da experiéncia do

que os demais grupos. Em suas palavras, as semelhancas consistem em

Figuras, as informagBes mais importantes transmitidas de forma resumida. Poucos
trabalhos tiveram textos longos nos slides, ou informagdes estatisticas em graficos.
N&o houve o uso de recursos sonoros.

No que diz respeito as diferencas encontradas, dois grupos optaram por ndo
opinar. Foram eles os grupos E, que havia apontado como semelhanga “passar
informacao”, e, a0 comparar as apresentagoes de Inglés com as de FNA, NAV e

LMN, aparentemente ndo percebeu diferencas dignas de nota. O segundo grupo a
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se abster de opinar foi o grupo J, acima citado, que comparou Inglés com FNA e
NAV, e também ndo detectou diferencas significativas. Os grupos A, B e |
compararam Inglés com FNA e mencionaram apenas “a lingua”, o que permite
presumir que tanto a estrutura de apresentagdo quanto os recursos utilizados nas
apresentaces de ambas as matérias tenham sido semelhantes. O grupo A,
entretanto, acrescentou “o uso de vocabulario”, o que, em discussdo posterior, foi
esclarecido como sendo “vocabulério especifico”. A diferenca percebida por este
grupo foi, assim, a do uso constante de termos nauticos em FNA, e termos de uso
geral, nas aulas de inglés. Entretanto, uma outra diferenca ligada ao uso de
vocabulério foi apontada pelo grupo H, o qual também comparou as apresentacoes
preparadas para FNA e Inglés, e constatou que nestas “um fator extra ¢ a
necessidade de conhecer as palavras especificas para discorrer sobre o topico
escolhido”. Pode-se interpretar, nesta resposta, a percepcao de que qualquer que
seja 0 tdpico escolhido, haverd sempre um campo semantico a ele relacionado,
sem cujo dominio ndo € possivel expressar-se com fluéncia e segurancga.

Ainda com relagdo a linguagem, os grupos F e G declararam que “uma
apresentacdo em portugués ¢ mais facil”, porque, segundo o primeiro, “portugués
¢ a nossa lingua” e, segundo o outro, em portugués “ndo ha a necessidade de ler os
slides o tempo todo”. Essa segunda opinido demonstra a falta de seguranca em
expressar-se livremente na lingua estrangeira, e, neste caso, a idéia de que o texto
projetado serve, além de esclarecimento para a platéia, como ja dito, também de
apoio para o apresentador, salvando-lhe a face no caso de a fluéncia verbal Ihe
faltar.

Considerando-se agora ndo o codigo linguistico, mas a quantidade de texto
exibida, e, principalmente, a relacdo figura-texto, cinco dos dez grupos apontaram
as apresentacdes em inglés como fazendo uso de mais figuras e menos texto. Para
o grupo C, em Inglés houve “mais recursos de imagens e video, ¢ em FNA mais
texto”; para o grupo D, em Inglés houve uso de “mais fotos e figuras para melhor
entendimento (grifo meu)”, enquanto em FNA e NAV houve “mais texto e
termos especificos”. Os grupos L e M ressaltaram o uso constante de figuras em
Inglés em oposicéo ao uso primordial de texto em FNA, LMN, OPA e Portugués.
Finalmente, o grupo K, que ao indicar semelhangas mencionou o uso de slides em

todas as apresentacdes, ressalta que em inglés os slides foram usados “apenas para
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ilustrar”. A percepcdo desse grupo aponta para a valorizagdo da oratoria, da
capacidade de expressar-se verbalmente na lingua estrangeira, e explica que o
texto impresso nos slides seja visto apenas como apoio, e ndo como elemento
principal das apresentacdes em inglés. Com relacdo as demais matérias, em que
as apresentacdes sdo conduzidas na lingua nativa, na qual a competéncia dos
colegas ndo é questionada, os slides podem conter informac&o essencial, que deve
ser lida e, muitas vezes, copiada, pois faz parte do contetido programético a ser
posteriormente cobrado em avaliacbes. No caso das aulas de inglés, a
apresentacdo é, em si, a propria avaliacdo e o desempenho oral dos aspirantes o

seu foco.

4.2.4
A sensacgéo de autoria

Apos apontar semelhangas e diferencas percebidas entre as apresentacdes
produzidas para a aula de inglés e para outras matérias, os aspirantes refletiram
sobre 0 modo como se sentiram quando investidos do papel de autores /
apresentadores. Um grupo absteve-se de opinar, o grupo G, que ja se havia abstido
de mencionar semelhancas entre apresentacfes para matérias diferentes por
concordar que estas sdo Obvias (“todas usam Power Point e tém conteldo a
transmitir”’, como destacado na se¢do 4.2.2.1). Como ao discutir as diferengas este
grupo declarou que “apresentacdo em portugués ¢ mais facil, sem a necessidade
de ler os slides o tempo todo” (também destacado na se¢do 4.2.2.1), minha
conclusao pessoal é de que os membros deste grupo sentiram maior dificuldade ao
preparar e apresentar um tema em inglés para a turma. Para este grupo, alias, o
codigo linguistico parece ser o diferencial mais significativo, pois ao discutir a
ultima pergunta proposta, como se verd na secdo 4.2.2.3, declararam que
“apresentacdes em portugués sdo mais faceis de entender (grifo meu), portanto a
classe se interessa mais e pode interagir mais”.

Um segundo grupo, 0 grupo A, também ndo expressou sua opinido,
manifestando-se de forma laconica e imprecisa ao declarar “same feeling” para

diferentes apresentac6es. Mesmo admitindo-se que os membros do grupo de fato
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sintam-se da mesma forma como autores e apresentadores em inglés ou portugués,
resta saber que forma é essa. Cabe ressaltar que este grupo respondeu de maneira
igualmente imprecisa ao dizer que as semelhancgas entre apresentacdes em inglés
ou portugués consistem “na técnica” e ao declarar que a atmosfera de sala de aula
“esta relacionada a técnica”, sem maiores detalhes.

Entre os demais grupos, cinco usaram a palavra ‘“nervoso(s)” para
descrever a sensagdo que tiveram ao desempenhar o papel de autores. Foram eles
os grupos D, F, H, J e K. O grupo D, por exemplo, afirma que “nds nos sentimos
meio nervosos por falar na frente de todos”, no¢do compartilhada pelo grupo K,
segundo o qual “em inglés ou em qualquer outra matéria o apresentador comeca
um pouco nervoso e no decorrer da apresentacdo vai ganhando confianca e relaxa
um pouco mais”. O grupo H concorda que “ficar nervoso ¢ comum aos dois tipos
de apresentacdo (em ingl€s ou em portugués)”, ja que em ambos ha platéia.

Esse uso recorrente parece bastante significativo e remete a preocupacédo
com a preservagdo da face (BROWN e LEVINSON, 1987). Nas palavras do
redator do grupo J, a preocupacéo é intensificada pela consciéncia de inferioridade
linguistica, pois “como autor, sinto-me um pouco nervoso por ndo ter dominio da
lingua”. O grupo L, apesar de ndo usar a palavra “nervoso”, afirma que “o uso de
uma outra lingua, ndo a nativa, deixa a apresentacdo um pouco mais
‘desconfortavel’”, e o grupo C manifesta preocupacdo semelhante, pois diz que
“sentimos mais seguranca em areas nas quais temos mais dominio do assunto e da
lingua”. Para o grupo M, o motivo de preocupacdo é a escolha das imagens
adequadas, do tamanho e cor das letras*®.

E interessante notar que o grupo I também utilizou a palavra “nervoso”, mas
ndo para descrever uma sensacdo esperada e sim como adverténcia. Segundo esses
aspirantes, “ainda que vocé domine o assunto, se ficar nervoso terd problemas,

nao importa a lingua”“.

A mesma palavra foi empregada pelo grupo F, que tavez
tenha melhor expressado as atitudes de luta e orgulho pelo dever cumprido,

associadas a vida militar: “Primeiro vocé se sente muito preocupado e nervoso

%8 «| feel worried trying to choose the right pictures, size and colour of fonts.”

*" “Even if you master the subject, if you get nervous you'll be in trouble, it doesn’t matter the
language or the area.”
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mas depois sente-se orgulhoso [...]. Ninguém pode tirar esse orgulho de voce™®.

Essa percepcdo de bom desempenho pode, segundo Yuan e Ellis, estar associada
ao planejamento prévio da tarefa. Para os autores,

Aprendizes de lingua estrangeira (L2), principalmente aqueles com menor
proficiéncia, tém dificuldade em lidar ao mesmo tempo com forma e significado
[...]. Entretanto, quando tém a oportunidade de planejar o contetdo linguistico e
proposicional de uma tarefa, podem compensar suas limitacbes e melhorar a
qualidade de sua produgdo linguistica (2003:1)*.

As opiniGes expressas durante a discussdo poOs-apresentacdo sugerem
repetidamente que na comunidade de pratica da Escola Naval a firmeza de atitude
e a demonstracdo de dominio do contetdo sdo muito valorizadas. No caso de uma
atividade conduzida em lingua estrangeira, o planejamento ajuda a superar
dificuldades linglisticas e, consequentemente, ajuda a projetar uma imagem
positiva. Em outras palavras, ajuda na percepgao de que “dificuldades podem ser

A

superadas, mesmo em inglés” (se¢éo 2.3.3).

425
A atmosfera em sala de aula

A (ltima questdo discutida apds todas as apresentacdes terem sido feitas
ofereceu aos aspirantes a oportunidade de refletir sobre a atmosfera em sala de
aula no decorrer dessas apresentacOes, bem como durante as apresentagdes de
outras matérias, conduzidas em portugués. Tal questdo remete a complexidade da
sala de aula e aos vinculos sociais que ai se estabelecem e que, no caso da Escola
Naval, sdo naturalmente acentuados pelo regime de internato em que 0s aspirantes
vivem. Segundo Freeman,

Quando consideramos a sala de aula pensando apenas no presente nos arriscamos a
ficar presos no aqui-e-agora, ignorando o passado e o modo pelo qual as

*8 «First you feel very worried and nervous but after you feel proud [...]. Nobody can take your
pride (sic).”

#9 «Second language (L2) learners, especially those with limited proficiency, find it difficult to
atend to meaning and forma t the same time [...] However, when they have the opportunity to plan
the linguistic and propositional content of an upcoming task, they can compensate for these
processing limitations and, as a result, the quality of their linguistic output is enhanced.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0812832/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0812832/CA

A percepcdo dos aspirantes 94

coisas se tornaram como sdo. [...] Qualquer prética social tem uma origem
que determina como ela é e como pode vir a ser (2006:251).

A pratica social “apresentacdo em sala de aula de inglés como lingua
estrangeira” foi, portanto, percebida pelos aspirantes dentro de um contexto
competitivo e no qual ha um estimulo constante para demonstrar bom
desempenho. Nas palavras do grupo K, “a atmosfera da sala de aula vai depender
de qudo interessante é o assunto que estd sendo abordado e da seguranca e
qualidade com que o apresentador conduz a apresentacdo”. O grupo J
complementa essa idéia, afirmando que de um modo geral “a turma mostrou-se
bastante interessada; contudo, alguns trabalhos fizeram o grupo cansar, devido aos
slides formados por textos muito longos que eram simplesmente lidos”.

Nas duas respostas citadas transparece a importancia da atitude do
apresentador. Outras respostas, entretanto, destacam a relevancia do codigo
linglistico no sucesso da apresentacdo, ainda que expressando opinides diferentes.
Os grupos E e G, por exemplo, afirmam haver mais interacdo durante
apresentacdes em portugués, pois “a classe estava mais a vontade e participava
com mais perguntas” uma vez que “apresentacdes em portugués sdo mais faceis
de entender, entdo a classe se interessa mais e interage mais”>". Opinido distinta ¢
expressa pelos grupos M, | e C, que afirmaram ter havido mais interesse nas
apresentacoes em inglés. De acordo com o primeiro, “as apresentagdes em inglés
prenderam mais a atengdo da turma”, sem maiores explicacdes. Pode-se supor que
0 codigo linguistico tenha sido o diferencial que despertou a atencdo do grupo —
talvez pelo desafio de acompanhar a explanacdo do palestrante, talvez pela

curiosidade de ver como o colega se desempenhava em lingua estrangeira.

Para os grupos | e C, entretanto, a razéo de as apresentacdes em inglés terem
despertado mais interesse estdo relacionadas aos temas abordados e a rotina de
aula. Segundo o grupo I, “nas apresentagdes em inglés os niveis de atengdo e

interesse foram mais altos porque podiamos falar sobre o que quiséssemos,

%0 «\When we think about the classroom only in the present we risk becoming trapped in the here-
and-now and ignoring the past and how things got to be the way they are. [...] Any social practice
comes from somewhere and where it comes from shapes what it is, as well as what it can become.”

51 «presentations in Portuguese are easier to understand, so the class gets more interested and can
Interact more.”
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entdo havia sempre alguma surpresa no inicio de cada apresentagdo (grifo
meu)”. O grupo C menciona “atencdo e participagdo maiores devido a uma classe
reduzida e a necessidade de uma constante participacdo de toda a sala para
que a aula flua (grifo meu)”. E interessante notar que este grupo percebe e
valoriza a “constante participa¢ao” normalmente relacionada as atividades tipicas

da abordagem comunicativa do ensino de lingua estrangeira.

Os grupos D e F ndo mencionaram a lingua, mas sua descricdo se aplica a
varias apresentacfes que serdo discutidas no Capitulo 5. Segundo o primeiro,
aquelas “que trouxeram fatos cotidianos e engragados foram mais dindmicas e
prenderam mais a atencéo (...) dos colegas de classe”. Para o grupo F, “em geral,
assuntos sobre lugares chamam mais atencdo que 0s outros porque trazem
novidades e quase todos gostam de viajar, principalmente para fora do pais”.
Como se vera no Capitulo 5, os “fatos cotidianos e engragados” envolvem, muitas
vezes, fotos dos proprios aspirantes, e “lugares” ¢ tema tdo popular que abrange

aproximadamente 45% das apresentacdes.

Essa nogdo de relevancia do tema escolhido transparece nas palavras do
grupo B, ao afirmar que “quando o assunto ¢ dificil ndo conseguimos manter
atencao plena, pois ndo conhecemos o assunto 100%”; e nas palavras do grupo H,
que possivelmente melhor sumariza as diferentes percepcdes:

Uma vez que uma apresentagdo em portugués é mais facil de entender, ela desperta

mais atencdo e maior participacdo dos grupos. Mas em termos de interesse, ambas
sdo muito semelhante, pois ambas apresentam assuntos novos (grifo meu).

Em suma, a analise das respostas leva a crer que na opinido dos aspirantes a
lingua em que a apresentacdo é conduzida pode facilitar ou dificultar o
entendimento, mas o interesse que ela desperta esta relacionado ao tema e a

desenvoltura com que o apresentador se dirige ao grupo.
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4.3
O questionario

Este questionario, como discutido na secdo 3.2 do capitulo sobre
Metodologia, foi respondido individualmente pelos quarenta e seis aspirantes que
participaram da pesquisa, € cujo anonimato foi preservado através de nomes
ficticios, conservando-se a letra inicial do nome verdadeiro. O questionario foi
estruturado em nove perguntas abrangendo conhecimento técnico, método de
trabalho, expectativas, avaliacdo de resultados e reflexdo sobre a experiéncia. As
respostas as seis primeiras perguntas, objetivas, estdo tabuladas neste capitulo e as
respostas as tres ultimas, que implicam em producdo textual, encontram-se

transcritas no Anexo 4.

4.3.1
Primeiro contato e aprendizagem

As respostas as duas primeiras perguntas fornecem informacdo sobre o
conhecimento técnico dos aspirantes e sua familiaridade com o recurso, e déo
clara indicacdo da importancia do ambiente educacional na exposicdo ao
programa. O Grafico 2 mostra que 74% dos aspirantes envolvidos na pesquisa
tiveram seu primeiro contato com Power Point no colégio ou na prépria Escola
Naval, enquanto apenas 11% procuraram um curso de informatica e 15% tiveram

contato em casa, através de mensagens recebidas por correio eletronico.

Primeiro Contato
) 7

W Casa
10
22% H Colégio
Escola Naval
M Qutros

Grafico 2 — Primeiro contato com o programa Power Point

Aqueles que responderam “colégio” sdo, na maioria dos casos, oriundos do

Colégio Naval, porém alguns mencionaram escolas municipais ou particulares e
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um deles mencionou o Colégio Militar. As respostas a essa pergunta confirmam a

tendéncia ao uso em sala de aula de novas tecnologias, cujos recursos semioticos
[...] ttm um impacto na pratica de quem as usa, (pois) a variedade de modos
semidticos disponiveis, a interatividade e a estrutura dos aplicativos do computador

ddo origem a novas maneiras de ler, produzir e distribuir textos (JEWITT,
2006:29).

Quanto a familiaridade com o recurso, entretanto, o Grafico 3 mostra que
65% dos aspirantes aprenderam a usar o programa “experimentando”, contra 31%
que declararam terem tido orientacdo formal. Apenas um aspirante declarou ter
aprendido com o pai e outro com um amigo. Os demais aspirantes que
assinalaram a opg¢ao “com amigo” o fizeram em conjunto com a op¢ao “curso” ou

“escola”.

1 1 Como aprendeu

M Experimentando
M Curso/escola
Com pai

® Com amigo

Grafico 3 — Aprendizado da utilizac@o do programa Power Point

Uma possivel interpretacdo para o fato de a maioria dos aspirantes terem
tido o primeiro contato com o recurso na escola, porém terem aprendido a usa-lo
por iniciativa propria, € que as novas tecnologias de representacdo visual sdo
frequentemente usadas no ambiente escolar como veiculo de apresentacdo de
conteudos, e ndo como instrumento para expressao dos estudantes. Nos materiais

destinados a professores, esse cenario muitas vezes pode ser entrevisto:

52 “The semiotic resources of technologies impact on the potential practices of those Who use
them. The range of modes made easily available, interactivity and the structure of computer
applications provide the potential for new practices of reading, producing and disseminating texts

[L.]¢
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[O recurso] Power Point, por si s6, ndo trard melhorias a aprendizagem. E a forma
como os instrutores (grifo meu) o utilizam que pode encorajar a aprendizagem,
estrategicamente envolvendo os aprendizes no processo® (UNIVERSITY OF
OREGON, 2011)

Este é, certamente, o caso da Escola Naval, onde Power Point é
frequentemente utilizado pelos professores e poucas vezes pelos aspirantes, 0 que
é comprovado por algumas respostas a Ultima pergunta. Por exemplo, o aspirante
Reinaldo, autor da apresentacio Team Soldier™, afirma que “produzir uma
apresentacdo em inglés usando o PPT foi algo bastante dificil, j& que foi a
primeira vez que fiz tal trabalho usando recursos de informatica”, e Carlos, autor
de Unknown Touristic Points of Rio®®, assim como Teixeira, autor de Manaus®,
comentam, respectivamente, que “realizando a apresentacdo, pude explorar o0s
recursos que ndo conhecia do PPT” e “[...] foi muito proveitosa a apresentagao,
pois [...] também melhorou a minha manipulagdo quanto ao PPT”. Se na Escola
Naval, instituicdo de ensino de nivel superior e tecnologicamente bem equipada, o
uso regular da tecnologia em trabalhos produzidos por alunos ndo é estimulado,
pode-se supor gque esse uso também ndo o sera em instituicdes de nivel basico

menos providas de equipamentos.

A reacdo experimental dos aspirantes face a auséncia de instrucdo formal,

sugere sua percepc¢ao intuitiva do que diz Wysocki (2004:159):

Aprender a construir paginas ou slides que correspondam as expectativas do leitor /
espectador € aprender a observar. [...] Desenvolver suas proprias composigdes é
uma questdo de observar com atencdo e analisar o género que for mais apropriado
para seus fins; entdo, copiar o que for observado, modificando aquilo que for
necessario a sua situaco retdrica em particular®.

53 «“power Point Will not, in and of itself, improve student learning. Its the way that instructors use
Power Point that can encourage student learning by strategically employing it to engage students
in the learning process.”

> Apresentacéo 8, tema Marinha, categoria Vida Militar.
> Apresentacéo 12, tema Rio de Janeiro, categoria Lugares.
% Apresentacéo 16, tema Brasil, categoria Lugares.

5" “Learning to compose pages or screens that fit into a reader’s / viewer’s expectations can be,
then, a matter of learning to observe well. [...] To build your own compositions can thus be a
matter of looking hard at and analyzing the genre that is most appropriate for your ends and then
copying what you observe, modifying it to fit the particular rethorical situation.”
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4.3.2
Areas de conhecimento envolvidas na preparacdo

A terceira pergunta busca determinar as areas de conhecimento mais
valorizadas pelos aspirantes, nas quais o0s esforcos sdo, supostamente,
concentrados na expectativa da producdo de uma apresentacdo competente. As
areas sugeridas sdo Correcdo Gramatical, Vocabulario Apropriado, Pronuncia
Correta, Conteldo Interessante, e Impacto Visual, além de outra(s), a critério de
cada um. Foi pedido aos aspirantes que classificassem essas areas atribuindo-lhes

numeros de 1 a 6, em ordem decrescente de importancia.

As Tabelas 3 e 4, abaixo, mostram primeiramente a tabulacdo detalhada das
respostas, com as seis classificacfes possiveis, e, em seguida, uma tabulacdo
simplificada, na qual cada area foi classificada como muito, medianamente, ou

pouco importante.

1 2 3 4 5 6
Correcdo Gramatical 7 6 8 14 7 -
Vocabulério Apropriado 3 11 14 10 3 --
Pronuncia Correta 9 7 7 5 13 1
Conteldo Interessante 14 9 7 6 - -
Impacto Visual 9 8 4 3 17 -
Outro Ritmo do discurso (1), Organizacdo de idéias (1)

Tabela 3 — Classificacao detalhada das areas consideradas na preparagéo

Muito Importancia Pouco
importante Média importante
Correcdo Gramatical 13 22 7
Vocabulario Apropriado 14 24 3
Pronuncia Correta 16 12 14
Conteddo Interessante 23 13 -
Impacto Visual 17 7 17

Tabela 4 — Classificacao simplificada das areas

Analisando-se a primeira tabela, € digno de nota que apesar da possibilidade

de inclusdo de outras areas, apenas dois aspirantes o fizeram. Um deles

5958

acrescentou “ritmo do discurso””, mencionando, em sua resposta a Ultima

%8 Selmo, apresentacdo CCTV (32), tema Tecnologia, categoria Interesses Pessoais.
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pergunta, que a apresentacao em Power Point “favorece a fluéncia”. O outro
incluiu “organizacdo de idéias”, explicando que
O fato de a apresentacdo ser produzida em inglés fez com que eu tivesse uma

preocupacdo a mais € 0 PPT me ajudou, pois tive que seguir e desenvolver cada
topico apresentado sem ficar lendo®”.

Foi este mesmo aspirante 0 Unico a atribuir o nimero 6 — a menor
importancia possivel — a uma das areas, e causa estranheza que a area seja
Pronuncia Correta, considerando-se que a apresentagdo foi feita em lingua
estrangeira. Uma possivel explicacdo é oferecida pelo proprio aspirante, ao dizer
ter conseguido “aproximar bem as pessoas da idéia que eu tinha em mente, pois
na minha apresentacdo utilizei diversas fotos pessoais (grifo meu)”. Nessa
opinido transparece a importancia dada as imagens para complementar ou
substituir textos verbais, ou seja, a intertextualidade a que se refere Rose,
decorrente da diversidade de formas segundo as quais o discurso pode ser
articulado (2001:135). E possivel supor que este aspirante tenha usado as imagens
para suprir deficiéncias linglisticas percebidas e melhor transmitir sua mensagem.
E interessante também notar que as imagens sdo fotos pessoais, 0 que, em termos
de qualidade de vida em sala de aula, contribui para estabelecer vinculos com os
colegas e facilitar a comunicacdo, uma vez que, segundo Gieve e Miller
(2006:40),

[...] nossas vidas ndo terminam ao ingressarmos em contextos educacionais.

Vivemos nossas vidas em salas de aula, tanto quanto fora delas; trazemos nossas
identidades para a sala de aula e ai construimos novas identidades locais [...]%

A apresentacdo desse aspirante versava sobre sua banda de mdusica,
Verdana, e as fotos certamente trazem sua identidade de musico para a sala de
aula, onde ela se mescla a sua identidade local de estudante e futuro oficial de

marinha.

Comparando-se a importancia atribuida a Pronuncia e as demais areas nas

duas tabelas, percebe-se que em ambas “Contetido Interessante” é a area

> Tadeu, apresentacdo Verdana (39), tema MUsica, categoria Interesses Pessoais

80 «[...] our lives do not end when we enter institutional contexts. We live our lives in classrooms

as much as outside classrooms; we bring our identities with us to our lives within the classroom,
and construct new local identities [...]”
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considerada mais importante, e a Unica a ndo ser classificada como pouco
importante na segunda. Essa visdo mostra-se coerente com a opinido expressa por
um dos grupos na discussdo preliminar, citada na se¢do 4.1, segundo a qual
uma boa apresentagdao ¢ “simples (as pessoas compreendem), objetiva (contém
apenas informacéo relevante), util (tem aplicacao préatica) e interessante (prende a

atencdo de quem assiste)”.

As duas outras areas assinaladas como importantes ndo apresentam a mesma
consisténcia, se analisadas as duas tabelas. Uma delas, Pronuncia Correta, dividiu
bastante a opinido dos aspirantes, tendo sido assinalada como muito,
medianamente e pouco importante em numeros aproximados de respostas, a saber,
16, 12 e 14, respectivamente, 0 que pode remeter a ja discutida importancia
atribuida as imagens. As respostas relativas a outra area, Impacto Visual,
certamente demonstram que os aspirantes ndo se mostram indiferentes a ela, pois
foi citada como mais importante e menos importante em exatamente 0 mesmo
namero de respostas. Além de indicar a diferenca de opinides, o fato de essa area
ser considerada pouco importante por varios aspirantes surpreende,
principalmente se confrontado com as respostas a sétima pergunta, nas quais as
imagens foram consistentemente mencionadas como responsaveis pelo sucesso

das apresentacdes (Secdo 4.3.4).

Uma possivel tentativa de explicar essa disparidade encontra-se nas palavras

de alguns aspirantes que, ao responderem a oitava pergunta, criticaram “muitas
b 9

2561

animagdes e cores que as vezes atrapalham a compreensdo””, o “uso de muitos

. < 62
detalhes, que tira um pouco de atengdo sobre o tema™“, bem como o “uso de

N . , 63
cores ou letras que nao permitem compreender o que estd sendo apresentado’™".

Essas opinides negativas refletem a voz de Tufte (2004:24), quando este afirma

%1 _ucas, apresentacdo This is Ibiza (29), tema Mundo, categoria Lugares
%2 pedro, apresentacdo Stock Exchange (34), tema Tecnologia, categoria Interesses Pessoais

% Romildo, apresentagdo Welcome to Paracambi, (17) tema Brasil, categoria Lugares
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que “o estilo cognitivo de Power Point rotineiramente corrompe, domina e

trivializa o contedo”®*.

Outra possivel explicacdo para a pouca importancia frequentemente
atribuida ao Impacto Visual reside no fato de que esta terminologia se aplica a
tudo que € projetado, inclusive textos ou imagens textuais segundo Rowley-
Jolivet (2002). Uma das criticas mais repetidas € o uso de longos textos, o que
“cansa a platéia” e “deixa a apresentacdo pesada”, no dizer de varios aspirantes.
De qualquer modo, a suposta pouca importancia das imagens realca a importancia
atribuida a desenvoltura do palestrante. Nas palavras de Neymar, autor de The
Internet in Brasil®®, “na apresentaco [...] eu pude experimentar o uso do inglés de
uma forma mais preocupada porque havia a necessidade de me fazer muito bem
entendido no assunto geral”. Como ja anteriormente dito, a desenvoltura e a
postura firme sdo caracteristicas valorizadas na comunidade de pratica da Escola

Naval.

As duas outras areas, Correcdo Gramatical e Vocabulario Apropriado, foram
as mais repetidamente citadas como medianamente importantes. Foram também
as duas areas menos vezes citadas como pouco importantes, o que poderia sugerir
a interpretacdo de que gramatica e vocabulario, em sua capacidade de conjunto de
regras e de palavras, constituem a base da estruturacdo do discurso e tém,
portanto, sua importancia implicitamente reconhecida, sem haver necessidade de
destaque. Ocorre, entretanto, que somando-se 0 nimero de vezes em que cada
uma foi citada como mais importante ao nimero de vezes em que foram citadas
como medianamente importantes, verificamos que Vocabulario Apropriado é, em
geral, o principal alvo de preocupacdo. Coerentes com essa preocupacao, as
respostas a Ultima pergunta revelam, como se vera na Secdo 4.3.5 deste capitulo,
que na visdo dos aspirantes o trabalho de produzir e conduzir uma apresentacéo
teve como um dos principais ganhos lingiisticos o aprimoramento do vocabulario

em lingua inglesa.

% «Yet again and again we have seen that the PP cognitive style routinely disrupts, dominates and
trivializes content.”

% Apresentaco 35, tema Tecnologia, categoria Interesses Pessoais
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4.3.3
Preparacédo e execucao das apresentacdes

As perguntas quatro, cinco e seis remetem a preparacdo e execucgdo das
apresentacdes, e convida a reflexdo a respeito de possiveis dificuldades

encontradas. Com relacdo a preparacdo, a Tabela 5 ilustra os métodos

empregados:

Preparacdo

Roteiro em papel, depois slide 9
Copiar/colar direto da Internet 8
Escrever direto no slide 33
Uso de scanner 1

Tabela 5 — Métodos de preparacao das apresentagdes

Os ndmeros comprovam que o método de preparacdo preferido pelos
aspirantes foi, sem duvida, produzir o texto diretamente nos slides. Esse dado se
alinha com a resposta dada com maior freqliéncia a segunda pergunta, discutida na
subsecdo 4.3.1, ou seja, assim como os aspirantes declararam ter adquirido
familiaridade com o programa através de experimentacdo, da mesma forma
experimental eles produzem o trabalho que sera apresentado. Apenas nove dentre
eles recorreram ao uso de roteiro para organizar a producdo, um dos quais, 0
aspirante Mauro®, autor da apresentagdo Parintins, anexou o roteiro em forma

digital aos slides.

Quanto a “Copiar/ Colar” direto da Internet, essa opcdo foi sempre
escolhida conjuntamente com preparar roteiro ou escrever no slide, e a
interpretacdo mais provavel é que a acdo se refira as imagens escolhidas, ja que a
analise dos slides mostra que a maioria dos textos foi digitada. Convém lembrar
que preparar roteiro se aplica quase que exclusivamente a estruturacdo do
conteddo, pois a parte visual da apresentacdo requer a manipulacdo do programa
Power Point, quer o autor use um modelo pré-definido ou um modelo
personalizado. Fica claro, portanto, que a experimentacdo desempenha importante
papel no desenvolvimento da competéncia genérica multimodal necessaria a

producdo de uma apresentacédo utilizando o recurso Power Point.

% Apresentacéo 18, tema Brasil, categoria Lugares.
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O outro recurso digital sugerido, o0 uso de scanner, foi citado apenas pelo
aspirante Batista, o autor de Comandos Anfibios®’. Sua apresentacdo é
inteiramente constituida de fotos copiadas de publica¢es da Marinha do Brasil,
sobre as quais 0 aspirante inseriu seu texto. Como se discutird no Capitulo 5,
trata-se de uma apresentacdo personalizada, com slides construidos um a um. A
Figura 7 ilustra uma situagcdo em que o texto, a prece regularmente feita pelos
integrantes dessa divisdo da Marinha, ndo foi digitada, sendo parte integrante da

imagem retirada da publicacéo.

Figura 7 — Comandos Anfibios, Slide 9

E preciso ressaltar que, além dessa apresentacéo, outras também fizeram uso
de imagens digitalizadas com uso de scanner, como se vera no Capitulo 5. O
diferencial consiste no fato de que Comandos Anfibios foi inteiramente assim
produzida, enquanto as demais utilizaram o recurso esporadicamente. O uso do
scanner torna o processo de construgédo de slides mais demorado e laborioso, uma
vez que, diferentemente da acdo objetiva de “copiar/colar” da Internet, & preciso
digitalizar as imagens desejadas, salva-las em arquivo e sé entdo copia-las para o

slide. Talvez por isso o0 processo ndo tenha sido usado com mais freguiéncia.

Com relacdo a quinta pergunta, que enfoca a maneira como a apresentacao

foi conduzida, a Tabela 6 ilustra os diferentes métodos utilizados:

Execucéo

Ler diretamente do slide 4
Dirigir-se a platéia e projetar, a0 mesmo tempo 22
Dirigir-se a platéia, depois projetar 7
Exibir os slides, depois comentar 16

Tabela 6 — Métodos de conduzir as apresentacdes

%7 Apresentacéo 6, tema Marinha, categoria Vida Militar.
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Os numeros indicam uma preferéncia pela exibicdo dos slides
acompanhando a fala do apresentador, o que ocasiona o estimulo simultaneo de
dois sistemas sensoriais de processamento de dados, a visdo e a audi¢do. Segundo
Mayer,ES se estimulo simultineo estd ligado a perspectiva sensorial da
multimodalidade, a qual é “centrada no aprendiz, pois leva em consideracao sua
capacidade de processamento de informac&o®® (MAYER, 2001:7). Os aspirantes
parecem ter-se dado conta, ainda que intuitivamente, tanto da relevancia dessa
estimulacdo como da capacidade intrinseca de aproximacdo proporcionada por
fotos pessoais, como discutido na subsecdo 4.3.2. Nas palavras de Alberto, autor
de Brasilia®®,

A apresentagdo do trabalho com PPT contribuiu muito para poder ilustrar sobre o

tema que eu falava e fazia os espectadores entenderem melhor. Numa préxima

oportunidade eu colocaria mais fotos tiradas por mim mesmo, e ndo fotos de
Internet.

O uso de imagens para complementar a fala parece largamente aceito pelos
autores das apresentacdes, e ha, como dito acima, a tendéncia ao uso simultaneo
de ambas. Entretanto, quando se trata de escolher uma sequéncia para fala e
exibicdo de imagens, pode-se observar uma clara preferéncia para exibir primeiro
e comentar depois. Essa escolha parece reforcar a nogdo de que as imagens
constituem, em si, um texto, e seu uso diminuiria a necessidade de fluéncia verbal.
Nesse sentido, os aspirantes menos seguros quanto a producdo oral dariam
preferéncia a essa modalidade de conducdo e apenas os mais fluentes
concentrariam seus esfor¢os na parte puramente verbal do discurso. Esse ponto
foi, alids, objeto de comentarios durante a discussdo posterior as apresentacoes,
relatada na secdo 4.2 deste capitulo, tendo um dos membros do grupo M
declarado que “O PPT d& uma seguranca a mais — palavras chaves. Para quem
assiste e para vocé. Se vocé esquecer pode “cartear” em cima daquilo ali”, com o
que um colega concordou: “E, as figuras ddo seguranca. Em inglés eu ndo ia

“cartear”. Sabendo-se que no linguajar da Escola Naval “cartear” significa

% This view is learner-centered because it takes the learner’s information processing activity into
account.

% Apresentacdo 15, tema Brasil, categoria Lugares
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improvisar ou elaborar sobre um tema, fica bastante clara a relevancia das

imagens — pictdricas ou textuais, para suprir deficiéncias linglisticas.

Entre os autores que se sentem mais seguros no dominio do idioma
estrangeiro a reacdo é bastante diferente. Por exemplo, André, autor de The US
Navy7°, declarou que “a apresentacao em PPT ndo contribuiu tanto como eu
esperava, porque os slides foram o que menos importava (grifo meu), o que
contou no speech (sic) foi o discurso em inglés”. Benedito, autor de Oslo"?, reitera
a importancia da parte verbal do discurso, dizendo que “para poder realizar uma
melhor apresentacdo seria necessario ensaiar mais e decorar a apresentacéo toda,

de forma que nédo haja enganos com relacdo ao fluxo da fala (grifo meu)”.

E interessante notar que dois aspirantes assinalaram mais de uma op¢ao ao
responderem sobre como conduziram a apresentagdo. O autor de Egypt’? alternou
sua forma de conduzir entre “falar, depois projetar” e “exibir, depois comentar”.
Seus comentarios na Ultima pergunta mostram que, de uma forma ou de outra, 0
aspecto mais valorizado ¢ o envolvimento dos espectadores, ou seja, “a
possibilidade de introduzir topicos que facam relembrar os assuntos que serdo
abordados”. Quanto ao autor de Belo Horizonte’, este assinalou as tres primeiras
opcdes, 0 que indica 0 uso de técnicas variadas. Sua resposta a Ultima pergunta,
entretanto, revela sua insatisfagdo com uma delas: “[...] mudaria alguns aspectos,
do tipo: ndo colocar textos muito grandes nos slides, alterando para peguenas
frases com palavras chave”, reacdo que reflete a rejeicao a textos longos nos
slides, evidenciada nas diversas etapas da pesquisa. Outra préatica repetidamente
criticada, a leitura direto dos slides, foi abertamente rejeitada nas respostas dos
aspirantes, tendo sido assinalada apenas quatro vezes, uma das quais em conjunto

com outras técnicas, como descrito acima.

As respostas a sexta pergunta constituem uma reflexdo sobre possiveis

dificuldades enfrentadas no processo de preparar e conduzir uma apresentacdo em

"0 Apresentacéo 7, tema Marinha, categoria Vida Militar
! Apresentacéo 27, tema Mundo, categoria Lugares
"2 Apresentacdo 23, tema Mundo, categoria Lugares

73 Apresentacéo 14, Tema Brasil, categoria Lugares
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inglés. Excetuando-se 0s cinco aspirantes que declararam ndo terem encontrado
dificuldade alguma, as respostas ilustradas na Tabela 7 revelam a importancia
atribuida & imagem projetada pelo palestrante, uma vez que para a maioria dos

aspirantes o mais dificil foi “ficar de pé e dirigir-se a turma”.

O que foi mais dificil

Ficar de pé e falar a turma 20
Pesquisar sobre o tema 11
Outra coisa 8
Nada 5

Tabela 7 — Dificuldades encontradas ao conduzir as apresentacgdes

Essa resposta demonstra a percep¢do da necessidade de estabelecer o que
Goffman chamou de simetria do processo de comunicacao. Segundo ele,
[...] quando um individuo chega diante de outros suas agdes influenciardo a
definicdo da situacdo que se vai apresentar. [...] Ocasionalmente expressar-se-a
intencional e conscientemente de determinada forma, mas, principalmente, porque
a tradicdo de seu grupo ou posi¢do social requer esse tipo de expressao [...] Os
outros, por sua vez, podem ficar convenientemente impressionados pelos esforgos
do individuo em comunicar-se, ou podem nao compreender a situacéo [...] Em todo
caso, na medida em que o0s outros agem como se o individuo tivesse transmitido

uma determinada impressdo, podemos considerar que o individuo projetou uma
certa definicdo da situagéo e promoveu a compreens&o [...] (1989:15-16)

A pretendida simetria do processo de comunicacdo pode ser interpretada
como um envolvimento efetivo de todos os participantes do evento, mas é preciso
levar-se em conta que num ambiente militar a firmeza de postura e a eloquéncia
sd0 altamente valorizadas, como expressa o aspirante Zeus'*, autor de The
Syndrome of Foreign Accent, ao dizer que Power Point “d4 dinamismo a
apresentacdo e apoio para a analise de dados do apresentador (grifo meu).
Provavelmente, durante a carreira de oficial ser& muito importante o dominio

deste recurso”.

Além dessa preocupacdo com a projecdo do eu, varios aspirantes indicaram
ser a pesquisa sobre o tema escolhido a parte mais dificil do processo. Entre eles,

0 autor de Japanese’, que declarou ter aprendido “muito mais sobre o tema que

™ Apresentacdo 37, tema Linguagens, categoria Interesses Pessoais

7> Apresentacéo 36, tema Linguagens, categoria Interesses Pessoais


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0812832/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0812832/CA

A percepcdo dos aspirantes 108

sobre inglés, embora [a apresentacdo] tenha me trazido excelentes subsidios para
comparar a formacao das diferentes linguas”. As demais dificuldades declaradas
foram linguisticas, como “utilizar o vocabuldrio novo” e “pronuncia”, ou
organizacionais, como “passar informag¢ao em curto tempo”. Considerando-se
que mesmo essas dificuldades podem ser associadas a situacao de “ficar de pé e
dirigir-se a turma”, o ponto central da questdo parece realmente ser a interacéo
entre os participantes. Considerando uma visdo pos-moderna do conhecimento,
Holliday afirma que praticas e tecnologias refletem “sistemas de idéias que

influenciam crencas, interesses e acdes dos grupos sociais”’® (2006:47) .

4.3.4
Motivos de sucesso e criticas ao uso de Power Point

As respostas a sétima pergunta estdo representadas no Grafico 4 e
ilustram a importancia relativa dos diferentes recursos disponiveis no programa

Power Point no sucesso das apresentacoes.

Recursos __Rapidez

Sons,
1%

Video
9%

Imagens
Layout 43%

23%

Efeitos
21%

Grafico 4 — Recursos que mais contribuem para o sucesso das apresentacoes

Como se pode notar, as imagens sdo consideradas o fator predominante de
sucesso, de acordo com a opinido de 43% dos aspirantes. Se forem também
somados os valores atribuidos aos efeitos de transicdo de slides ou insercao de
figuras ou texto, e aos elementos de layout do slide, tais como plano de fundo,

disposicdo de texto e figuras, teremos um total de 87%, o que confirma a

76 «[...] practices and technologies are embedded in in ideologies — systems of ideas that influence

beliefs, interests and actions of social groups.”
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centralidade do papel desempenhado pela visdo na cultura ocidental moderna ao
qual que se refere Rose (2001). Esse dado é ressaltado pelo fato de que o pequeno
percentual de aspirantes que indicou a interatividade como fator de sucesso, o fez
com relacdo a musica e também video, ou seja, mais uma referencia ao elemento

visual.

Considerando-se que as apresentacGes foram produzidas e apresentadas
entre colegas que compartilham experiéncias e interesses, parte desse sucesso
pode ser explicada em termos da sintonia estabelecida entre autores e
espectadores. Segundo Sturken e Cartwright,

[...] uma imagem “fala” a determinado grupo de observadores que estejam ligados

a algum aspecto dessa imagem, tal como o estilo, 0 contetido, 0 mundo por ela
construido ou as questdes por ela levantadas. [...] Da mesma forma que o0s
espectadores constroem significado a partir das imagens, também essas moldam as
platéias (2001:45)"".

Quanto as criticas ao programa, € interessante notar que houve Vvarias
abstinéncias de resposta e a expressao “nenhuma critica” foi a mais repetidamente
usada. Tal atitude pode ser atribuida, talvez, a uma falta de familiaridade com o
programa, o que afetaria a capacidade de avaliacdo dos participantes. E também
possivel que a resposta a pergunta anterior, com a énfase dada ao impacto positivo
das imagens e efeitos apresentados, tenha, de certa forma, minimizado as

restricdes percebidas.

Os elementos efetivamente mencionados como negativos refletem o repuadio
a inclusdo de textos longos nos slides e a leitura direto do slide, ambas atitudes ja
mencionadas em outras sec¢des deste capitulo. Essa reacdo pode ser explicada em
termos da relacdo estabelecida entre modo e realizagéo de significado, a que se

refere Kress:

7" «[...] an image “speaks” to specific sets of viewers who happen to be tuned in to some aspect of

the image, such as style, content, the world it constructs or the issues it raises . [...] Just as viewers
create meaning from images, images also construct audiences.”
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Uma abordagem multimodal as formas de representar oferece uma escolha de
modos. Dependendo dos requisitos retéricos e dos meios envolvidos, ha diferentes
possibilidades [...] escrita, imagem, imagem em movimento ou fala? A existéncia
de tal escolha revela que ‘sentido’ so ‘existe’ se for materializado, realizado como
um determinado modo ou conjunto multimodal (2009:93)8.

Como uma apresentacdo constitui um género hibrido que faz sentido ao
enfatizar a expressdo oral além de, habitualmente, fazer uso do entrelagamento de
diferentes modos, a predominancia do modo escrito causa estranheza e rejeicao.
Ainda nas palavras de Kress,

Uma vez que uma determinada forma de ‘fixar sentido’ tenha se tornado habitual —

quer em imagem ou forma escrita — é provavel que o mundo representado por meio

desses modos e géneros passe, cada vez mais, a ser visto ‘naturalmente’ dessa
forma (2009:95)".

As respostas dos aspirantes, bem como suas consideragdes durante as duas
fases de discussdo, certamente deixam claro que texto escrito projetado e leitura
em voz alta ao invés de elocucdo ndo constituem o desempenho esperado de um
bom palestrante, e, dessa forma, ndo logram éxito em sua tentativa de “fixar
sentido” ou estabelecer comunicagdo eficaz. O aspirante Teixeira®, por exemplo,
afirma que “em palestras que todo o conteddo estd no slide, o apresentador se
torna ‘inutil’”, e o aspirante Selmo® reitera a necessidade de estabelecer interagdo
com a plateia, lembrando que “[PPT] ¢ apenas um recurso, e ndo uma bengala.
N&o projetar e ficar lendo — nesse caso, prefiro ler um livro”. Nesta fala ¢
interessante notar o uso da palavra “bengala”, por defini¢do um bastdo sobre o
qual se apdia a mdo ao andar, mas que traz, contudo, a conotacdo de acessorio
usado pelos idosos, doentes ou portadores de deficiéncia para poder se manter em
pé. Com base nessa conotacdo, € licito supor que a critica se dirige ao uso de
textos nos slides para suprir uma deficiéncia na habilidade de explanar uma

78 «A multimodal approach to representation offers a choice of modes. Depending on the rethorcal
requirements and the media involved, there are different possibilities [...] writing, image, moving
image or speech. The existence of shch choice reveals that ‘meaning’ does not ‘exist ‘ other than
when it has become materialized, realized as mode or as a multimodal ensemble.”

" «Once a particular means of ‘fixing meaning’ has become habitual — whether in image or in

writing — it is likely that the world represented through these modes and genres comes, ever more,

2 9

to be seen like this ‘naturally’.
8 Apresentacdo Manaus (16), tema Brasil, categoria Lugares

81 Apresentacdo CCTV (32), tema Tecnologia, categoria Interesses Pessoais
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situacdo oralmente. Em outras palavras, um apresentador incompetente so levaria

sua apresentacdo a cabo com 0 apoio, ainda que virtual, dos textos projetados.

Portanto, podemos concluir que as respostas a esta e as demais perguntas
indicam repetidamente a importancia dada as oportunidades de interacdo e a
maneira segura e confiante de conduzir o discurso. Essas no¢des sao expressas
pelo aspirante Lucas®® em sua avaliacdo final da experiéncia, ao dizer que o
aspecto que o deixou mais satisfeito foi “poder interagir com a turma,

mostrando um assunto que eu dominava (grifo meu)”.

4.3.5
Avaliacéo final

O ultimo item do questionario propGe aos aspirantes “uma avaliac¢do final da
experiéncia”, ou seja, uma oportunidade de, mais uma vez, refletir sobre o
trabalho realizado com o recurso digital Power Point e sobre sua condicdo de
estudantes de inglés. A pergunta foi dividida em tres partes, de modo a ensejar
que expressem 0s aspectos que os deixaram mais satisfeitos em todo o processo, 0
que fariam diferente numa préxima oportunidade, se tal fosse o caso, e também
gue avaliem o0s possiveis impactos da experiéncia no processo de aprendizagem

da lingua estrangeira, se é que 0s houve.

As reacdes a primeira parte da pergunta foram bastante variadas, indicando
diferentes fontes de satisfacdo pessoal. E possivel, entretanto, discernir entre as

respostas uma tendéncia a valorizar alguns aspectos, como ilustrado na Tabela 8:

Motivos de satisfacéo
Despertar interesse / chamar a atencdo dos espectadores 14
Utilizar imagens para conduzir a fala 12
Comunicar idéias / expressar-se em publico 9
Desenvolver a habilidade de usar o programa 8
Outros 8

Tabela 8 — Motivos de satisfacio ao produzir e conduzir a apresentacgéo

82 Apresentacéo This is Ibiza (29), tema Mundo, categoria Lugares
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A tendéncia que se mostra dominante € a de valorizar o uso de imagens.
Ainda que a reagdo mais frequente seja expressa pelas palavras “despertar
interesse’ ou “chamar a atencdao”, o uso de Power Point ¢ totalmente calcado em
imagens, sejam elas figurativas, graficas, numéricas, ou textuais, no dizer de
Rowley-Jolivet. Essa reacdo, por conseguinte, se mescla a segunda mais
frequente, que explicita o “uso de imagens para conduzir a fala”, e, juntas,

perfazem 50% do total de respostas.

A outra tendéncia a ser valorizada é a oportunidade de falar em publico,
expressando-se com autoridade sobre algum assunto. Como ja anteriormente dito,
essa habilidade tem reconhecida importancia no meio militar, o que transparece
nas palavras dos aspirantes Vanderlei®®: “esta é uma grande experiéncia para
minha carreira profissional”, e Zeus®, segundo o qual, “provavelmente, durante a

carreira de oficial sera muito importante o dominio deste recurso”.

Aparentemente, a opinido de Zeus é compartilhada por varios colegas, pois
outra tendéncia evidente foi a de encontrar satisfacio em “desenvolver a
habilidade de usar o programa”. Esse tipo de reagdo reforca a impresséo de que o
uso de Power Point em ambientes educacionais estd mais associado a expressao

dos professores do que a dos alunos, como sugerido na se¢do 4.3.1 deste capitulo.

Na categoria “Outros” encontram-Se rea¢Oes que, ainda que ndo muito
numerosas, sdo certamente bastante originais. Alguns aspirantes mencionaram a
pesquisa como fonte de satisfacdo, o que pode ser explicado em termos da
liberdade de escolha, e esta aparentemente constituiu uma inovagdo na rotina de
trabalhos a serem apresentados. Os aspirantes Hugo e Meira®®, por exemplo,
respectivamente autores de trabalhos sobre a mitologia nérdica e os mitos sobre a
criagdo do mundo, ressaltaram a importancia do “tema livre”, tendo o segundo

enfatizado “o prazer em realizar um trabalho exclusivamente seu”.

8 Apresentacéo If Your Life... (43), tema Medicina e Psicologia, categoria Interesse Pessoal
8 Apresentacéo The Syndrome... (37) tema Linguagens, categoria Interesse Pessoal

8 Apresentacdes Norse Mythology (45) e The Creation of the World (46), tema Religio,
categoria Interesse Pessoal
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Também houve mencao ao “dinamismo” possibilitado por Power Point — 0
que pode ser interpretado em termos de transicdo de imagens e de efeitos visuais,
e do estimulo a criatividade. Como se verd no Capitulo 5, de fato houve
preferéncia por slides personalizados, inteiramente construidos pelos autores, em
relacdo aqueles cujo layout é pré-definido pelo programa. Bernardo, autor de The
Northeast Sertdo®, junta duas caracteristicas e afirma que “a apresentagdo de
slides no Power Point contribuiu para aumentar o poder de cria¢do, além de poder

explanar um tema de interesse do aspirante para toda a turma”.

Houve ainda um caso isolado de autocritica negativa, em que o aspirante
reconhece ndo ter sido boa a apresentacdo — “fiquei nervoso, ndo consegui
pronincia adequada”, diz ele, e prossegue afirmando que numa proxima
oportunidade “estudaria mais vocabulario e pronuncia”. Reag¢do semelhante a
segunda parte da pergunta foi expressa por outros aspirantes que sentiram a
necessidade de “ensaiar mais”, “melhorar a parte oral” ou “melhorar o
desenvolvimento do texto”. Nessas respostas transparece a percepcao de que o
resultado apresentado ndo foi tdo bom como os autores esperavam, principalmente

no que diz respeito a expressdo oral.

E interessante também notar que alguns aspirantes mencionaram acrescentar
“curiosidades sobre o tema” ou ‘“algo que convide a reflexdo”. Uma possivel
interpretacdo para esse comentario € que as apresentaces que de fato o fizeram
foram consideradas bem sucedidas e dignas de servirem de modelo para futuras

experiéncias.

Além desses comentarios, as demais mudancas sugeridas apontam para

“menos texto nos slides” e “mais fotos e video’ ou “mais efeitos”.

A Ultima parte da pergunta, relacionada a aprendizagem de inglés como
lingua estrangeira, evidenciou uma divisdo de opiniGes entre as areas de
“vocabulario” e “desenvolvimento oral”, com maior nimero de referéncias a

primeira, como se pode ver na Tabela 9.

8 Apresentacéo 22, tema Brasil, categoria Lugares
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Aprendizado

Vocabulario 20
Desenvolvimento oral - prondncia 3
Desenvolvimento oral - fluéncia 9
Outros 10

Tabela 9 — Impacto da experiéncia no aprendizado de inglés

A escolha dessas areas como foco de maior aprendizado ao longo de toda a
experiéncia parece refletir a importancia geralmente a elas atribuida pelos
aprendizes. Com relacdo ao vocabulario, a preparacdo de uma apresentacao
possibilitou a pesquisa de itens lexicais diretamente ligados as necessidades de
cada um, e o desenvolvimento de estratégias de aprendizagem que as
satisfizessem. Como sugere Ur (1996:67),

Uma estratégia considerada Gtil por um aprendiz pode ser totalmente inutil para

outro. Nao podemos, é claro, ensinar uma turma inteira de um modo que se adeque

as estratégias de todos, mas podemos encorajar cada um a descobrir 0 que funciona
para ele e entdo abordar a tarefa da maneira mais apropriada®’.

No que diz respeito a producdo oral, as respostas indicam a percepcao de
aperfeicoamento da pronuncia e aumento da fluéncia, o que se alinha com a ja
mencionada importincia atribuida a “comunicar idéias’ e “expressar-s€ em
publico”. Essas nocdes mais uma vez refletem o pensamento de Ur, segundo o
qual, das quatro habilidades, falar parece intuitivamente a mais importante. Ur
acrescenta que “nos nos referimos a alguém que sabe uma lingua como a um
‘falante’ dessa lingua, como se o falar incluisse todos os outros tipos de saber®
(1996:120)”. Ao privilegiar vocabulario e expressdo oral, portanto, os aspirantes
estdo claramente priorizando fluéncia verbal, muito mais do que correcao
gramatical, que, alias, foi mencionada apenas uma vez como tendo sido

aprimorada durante 0 processo.

87 «[...] a strategy found useful by one learner may be quite useless to another. We cannot, of
course, teach a whole class in a way that will fit every student’s learning strategies! — but we can
encourage individual students to find what ‘works’ for them and to approach a learning task in an
appropriate way.”

88« people who know a language are referred to as ‘speakers’ of that language, as if speaking
included all other kinds of knowing.”
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As outras areas mencionadas, “motivacdo para buscar informagdo em
inglés”, “tornar o inglés mais acessivel”, e “sair do ambiente tedrico para a pratica
efetiva”, sugerem, particularmente a ultima, a importancia das oportunidades de
aprendizagem, através das quais 0s estudantes se apropriam da lingua estrangeira

para com ela expressarem suas idéias e compartilharem experiéncias.

De um modo geral, as respostas ao questionario refletem a percepcao que 0s
aspirantes tém das variaveis constituintes do género “apresentagdo em sala de aula
de lingua estrangeira”, ou seja, a compreensdo de que este género se trata, na
terminologia de Bazerman (2005), de um fendmeno de reconhecimento
psicossocial que é parte de um processo de atividade socialmente organizada.
Para o autor,

Levar em consideracdo o sistema de atividades junto com o sistema de géneros é

focalizar o que as pessoas fazem e como os textos ajudam as pessoas a fazé-lo [...]

Na esfera educacional, a atividade dirige seu foco para questdes tais como: de que

forma os alunos constroem conceitos e conhecimentos através da resolucdo de

problemas; como atividades institucionais viabilizam a construcdo do

conhecimento e oportunidades de aprendizagem; e como, € com que propositos, as
habilidades dos alunos séo avaliadas (2005:34).

No contexto desta pesquisa, 0 processo de preparagdo e conducdo de uma
apresentacdo em Power Point constituiu o problema cuja resolucdo ofereceu aos
aspirantes oportunidades de aprendizagem e permitiu a construcdo de
conhecimentos relacionados a manipulacdo do programa, ao contetdo abordado, a

forma linguistica, e a interacdo com os colegas.
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