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4. As parcerias do convénio: Vozes Institucionaise m
Contraponto

Conforme mencionamos anteriormente, o ConvénioeeatrEscola de
Linguas e a Prefeitura da Cidade do Rio de Jamgieoanalisamos foi assinado
em dezembro/2001 e posteriormente publicado nod@icial do Municipio do
Rio de Janeiro em Janeiro 2002. Desde entdo, Destemento Juridico, fixaram-
se as metas que deram origem a parceria, as efi@sucomuns e especificas de
cada parte envolvida bem como o seu periodo daeci@é

O foco do capitulo se desdobra em dois momentoglisa das
responsabilidades e dos comprometimentos dos repeis pela implementacao
e execugao do convénio. Para isso, analisamos asm@mtos escritos e as
entrevistas individuais. Temos por objetivo analegano os papéis institucionais
do contexto publico e do privado emergem nos eadosi e contrapdem
discursos pedagodgicos no ambito da polifonia dsear Tratamos, por
consequéncia, de analisar o dialogismo que peraebemire as entrevistas dos
participantes e dessas com 0s documentos que conpéstudo.

A segquir, apresentamos as orientacbes de analisg @aprimeiro

documento do nosso estddo

4.1.
Analise dos Documentos Escritos

Os documentos que constituem o foco de andlisesdeguintes:

e CoOpia do Contrato Juridico que descreve as dasisdo convénio
(Convénio 06/2008);

* Circular da Diretoria de Educacdo Fundamentab & para a Diretoria
da Coordenadoria Regional de Educacao (E/EDGEDDE#?)

“ Ver anexo®.1 e 2.2.Documentos de entidade publica. Oportunamentapementaremos a
nossa analise de dados com excertos de outros datesnde entidade publica e privada
pertinentes nesta pesquisa.
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A seguir, apresentamos a primeira orientacdo désangara o primeiro

documento do nosso estudo.

4.1.1.
Objetivo, prazo e envolvidos

Observamos que a parceria e o objetivo do comaacecem no inicio do
documento, ratificando a atribuicAo comum aos garsicipantefConvénio que
celebram entre si 0 Municipio X e a Escola X de giras objetivando o
oferecimento de curso gratuito de lingua inglesarpariancas e adolescentes
carentes da Cidade )X A vigéncia do Convénio serd de dois anos contados
partir da assinatura correspondente a data déo ildcmesmd® Desse ponto em
diante, passamos a analisar o contrato social het@as vozes institucionais e

de suas respectivas responsabilidades, nossa segenspectiva analitica.

4.1.2.
As vozes institucionais e as responsabilidades

As vozes institucionais do contexto publico e mtivague emergem no
documento sdo analisadas a luz das responsabgidad@®mprometimentos de
ambos nesse projeto. No cotejo da responsabilidadg&tucional por um
enunciado, retomamos a Teoria Polifénica de Du¢t®87) para discutir as
implicacbes desse quadro tedrico na andlise dessengnto. Em oportunidades
anteriores (cf.2.4.3), Ducrot (1987:183) nos escla sobre a importancia da

assinatura em estabelecer a identificacdo entecutdr indicado no texto e o

4> Ver anexo2.1-paragrafo primeiro, da clausula 12 do Contrat€dovénio da SME/Prefeitura
do Rio de Janeiro.
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individuo empirico. Por isso, na andlise de docuowerescritos, verificar a
autenticidade das assinaturas dos seus respon8&rdiso.

Nesse documento juridico, as vozes instituciopaldica e privada séao
representadas, respectivamente, pela secretariacipainde educacdo e do
presidente da escola de lingfas. Anexo 2.1). No momento em que assinam o
documento junto a suas respectivas testemunhadicarat seus papéis
institucionais e chancelam a execuc¢éao do convénémmbito dacumpra-se.

No entanto, delegam as respectivas instancias dentps as
responsabilidades enumeradas nas clausulas teeajgarta que passamos a
analisar:

As responsabilidades que envolvem a Prefeituras&eguintes:

a) Indicacdo de uma unidade esc8ignara a realizacéo das atividades
pedagogicas do convénio;

b) Salvaguardados o0s respectivos critérios, selecioaimos
considerados carentes, por meio da Secretaria Mahide Educacéo, que faréo
jus a bolsa de estudos;

C) Fiscalizac&o e supervisdalo cumprimento das metas previstas no

Convénio.

Podemos constatar que, huma primeira instanciegesponsabilidades da
Prefeitura estdo inscritas essencialmente no analgitoinistrativo. No entanto,
assim que tivemos acesso a esse documento, forfsnawlos por Elisa, a
Supervisora de Inglés do Municipio, de que, naaded sdo as Coordenadorias
Regionais de Educacdo (CREs) e ndo a SME respasgaela designacdo das
escolas-polo para alocar o projeto. Também sadr&sCo-responsaveis, junto as

gestoras das escolas-polo, pela selecdo dos akirfescalizacdo do projeto.

% Todas as unidades escolares (UEs)designadas fmrar @ projeto sdo escolas-pélo da
Prefeitura., totalizando sessenta e oito unidade®da a rede municipal de ensino.

47 Apresentamos os principais instrumentos de canimekte convénio: a)foco no docente: folha
de ponto na unidade escolar, avaliacdo anual dentl®pelas gestoras escolares; b) foco no aluno:
controle de freqiiéncia mensal enviado por fax a C&Eespondente
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Passamos a analisar alguns dos itens referenteeesponsabilidades que

envolvem a Escola de Linguas:

a)Fiscalizagdo e supervisdo da prestacdao dos aeneglucacionais
prestadojuntamente com o municipio;

b)Escolha do conteudo programatico do curso, alénvetificacdo da
freqUéncia e avaliacédo dos alunos.

c)Assumir todos os encargos de natureza trabalbigt@videnciaria dos
recursos humanos utilizados para o fim do convénio:

d)Testar a proficiéncia na lingua inglesa dos aumaloca-los em turmas
de no méximo vinte alund’

e) emitir certificado de concluséo nos niveis adwsano Curso Standard;

f) organizar o curso de modo a atender os aluriesiseados, da 12 a 102

Coordenadoria Regional de Educacéo;

Dos pontos abordados acima, destacamos a natuemagdgica nas
atribuicbes nos enunciados dos iténd,e,e atribuimos as duas ultimas enfoque
do contexto privado de ensino de linguas. Sobrereaponsabilidades do
Convénio, na esfera privada, constatamos que essdascrevem na ordem
administrativa e pedagogica. Todas as atribuicéescionadas acima cabem de
fato a Supervisdo Académica. Além disso, constadamme as vozes do publico e
do privado se sobrepdem, dialogam no que se rafészalizacdo e controle da
execucao do projeto.

A seguir, passamos a analisar as concepc¢des desdisobre o ensino de
inglés que, por sua vez, configuram a terceirantag@o de andalise do contrato.

“8 No contexto privado, os professores dispdem déeamdos alunos por semestre. Neste, sdo
registradas a frequiéncia, as notas das avaliagdesmetidas ao final de cada semestre ao
Departamento Académico junto com as notas das pregailares

49 E importante ressaltar o fato de que na composig&durmas, no primeiro nivel, ndo ha teste
de nivelamento com os alunos. Os mesmos sao alwgaela Direcdo Escolar em horario
contraturno. Este procedimento sé é feito quandealgas nos niveis seguintes (Basic 2, Basic 3,
Teens |, Teens Il, Teens Ill)
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4.1.3.
Concepcdes de discurso sobre ensino de inglés

As vozes do contexto publico e privado articulanojifpnicamente,

diferentes concepc¢des sobre ensino de inglés guada clausula do convénio:

O presente Convénio tem por meta o ensino da Lingua Inglesa
mediante a estimulagdo e exercicio das habilidades escrita, oral,
auditiva e interpretativa, além de contribuir também para a
conscientizagdo da importancia do dominio do idioma em foco
como mecanismo de acesso ao mercado de trabalho.

Quadro 1.

Nesse segmento identificamos, textualmente, o discda abordagem
comunicativa com base no enfoque das quatro habtiél linglisticas: escrita,
oral, auditiva e interpretativa, voz corrente ngsot&as de linguas na rede privada.
Em seguida, identificamos o discurso da empregioié no atual ensino de
inglés como “mecanismo de acesso ao mercado dahceb

O discurso da acgdo social do Convénio estd, porveaa presente na
primeira clausula do Documento Juridico gerado araquia entre Prefeitura e a

Escola de Linguas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIJETO

O presente Convénio tem por objeto o oferecimento de um curso
gratuito de ensino de Lingua Inglesa — Curso Standard — a 2000 ( duas
mil) criancas e adolescentes carentes da Cidade do Rio de Janeiro.

Quadro 2.

O objeto do Convénio e a caracterizacdo do pulalico no trecho acima

refletem os objetivos de um projeto de acao s@eglindo os parametros da Lei
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Organica da Assisténcia Socfaldoravante LOAS), a qual tem como uma de suas
prioridades o amparo as criancas e adolescentestest.

No que se refere a perspectiva critica do discatsgeegmento anterior,
podemos observar a articulagdo de vozes dos cost@Xiblico e privado. Em
oposicao ao curso gratuito de ensino de ingléscqtecteriza a esfera publica, a
expressdo “Curso Standard” revela uma ‘commodificacda linguagem,
caracteristico do contexto privado. Ao segmentaapeendizagem em niveis
distintos, a expressdo em destaque remete espeudfite as criancas e
adolescentes carentes como publico alvo.

ApoOs articularmos as metas e 0s objetivos que eingena natureza do
convénio, apontamos algumas indagacfes no quefese @& repercussao dessa
proposta pedagodgica na escolha dos alunos.

* Que concepcgdes de alunos carentes, no ambitscdéagoublica, podem
justificar os critérios de selecdo adotados paemabzacdo do curso?

* Que critérios de selecdo melhor se adequam asstas do Convénio?

Com base nessas indagacgbes, analisamos 0 seguodmeto desse
estudo com foco em outra perspectiva de analiseritésios de acesso.

4.1.4
Analise dos Documentos: os critérios de acesso

Durante o més de julho de 2008, tivemos acessa;@entimento prévio, a
uma circular interm& referente a selecdo dos alunos no referido coavétdra
melhor esclarecimento dessa questao, apresentamé®cho do documento para

posterior analise.

%0 Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993. Dispbeesmlbrganizacdo da Assisténcia Social e da
outras providéncias. Ver ane2db

*L Inciso Il do Artigo.2° da lei supra. Ver anex®

2 0 presente documento foi gerado para circulacéonia na esfera publica. Sua elaboracéo
ocorreu logo apés reunido na sede da escola dealnentre os professores do projeto e a
supervisora académica. Foi discutida, entre oatssantos, a repercussado negativa em sala de aula
da selecdo dos alunos ao curso de inglés por @oiteplementado por algumas diretoras das
escolas-péloAnexo 2.2
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Nesse ponto, cabe destacar a avaliacdo do curso X quanto a indicacdo de
alunos por sorteio em algumas escolas-pélo. Segundo a Supervisora Académica
do curso, esse processo pode explicar um indice mais alto de desisténcia dos
alunos. Portanto, ela sugere, tanto quanto possivel, que a selecdo de alunos
seja resultado da observacdo do interesse pelo idioma por parte de alunos ja

comprometidos com seu proprio aprendizado na escola.

Quadro 3.

Conforme vimos anteriormente, a selecdo dos alnAosé atribuicdo da
escola de linguas. No entanto, o documento geragerss que deve haver um
canal de comunicacdo entre as partes envolvidaguaose refere a divisdo de
atribuicdes. Com isso, observamos que a supervesmadémica desconsidera a
questao do sorteio como regra de acesso ao culiggléds. Do contrario, vincula
o procedimento adotado a um indice significativoedasdo de alunos. Sugere,
por essa razdo, que a escolha dos alunos sejxorefl@ sua motivacao e
comprometimento comprovados na sua propria aprageim escolar.

Nos valemos dessas sugestdes para apresentarrsas imaagacdes sobre
o assunto. Como podemos validar a motivacdo escdtaraluno para
aprendizagem de linguas estrangeiras no contextaessobretudo na escola
publica? Como diagnosticar, por exemplo, o seul nigeconhecimento na lingua
alvo se contexto publico e privado possuem enfogeesgdgicos dissonantes?
Acrescentamos a essas questdes o item Il da calisuteira do Convénio ainda

sobre a selecao dos alunos.

Il — A selecdo, por meio da Secretaria Municipal de Educacao,
dos alunos carentes que fardo jus a bolsa de estudos:

Quadro 4.
Retomamos a indagac&o proposta na secdo antebigr soncepcoes de

alunos carentes e aqui temos a intencado de artasilBom o segmento acima. Em
que ambito a expressdo ‘alunos caréntgeefardo jusa bolsa de estudos’ se

inscreve? Econdmico? Social? Educacional? Todoscenjunto? Sobre esse

*N&o desenvolvemos um questionario social para igéscdo perfil desses alunos em nossa
pesquisa. Sustentamos o perfil do nosso publico abs dados gerados nas entrevistas em dois
momentos. Ver entrevista com os alunos ndo seledas(5.5) e alunos selecionados para o
projeto( 6.2; 6.2.1;6.2.2;6.2.3;6.2.4)
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aspecto da pesquisa e, de acordo com a Resolu¢&eadetaria Municipal da
Assisténcia Social (doravante SMAS) do Rio de Janebs critérios para
concessao de bolsas de estudos deverdo atendetapamente, a populacdo em
situac&o de maior vulnerabilidade social com fawosea renda per capifa

Conforme apontamos na introducdo desse estudmnto peferente a
selecédo dos alunos se mostra como um dos maieerdos por envolver, como
vimos no trecho da circular, vozes dissonantesrépria esfera publica e dessa
com a privada. Além disso, entremeam-se no nosial@saspectos sociais,
politicos e econémicos.

Pretendemos analisar essa e também outras quesfentes ao
Convénio nas vozes institucionais geradas naswestae individuais, com o0s
representantes da parceria e de grupo, com ogjdgiss de alunos envolvidos no

processo de selegéo.

4.2.
Andlise das Vozes Institucionais

Para dar conta dgsapéis institucionai® dasresponsabilidadesle cada
participante nesse estudo, elaboramos um roteirenttevista semi-estruturado
com uma padronizacdo de perguntas. Com esse imsttandesenvolvido na
interacdo com os participantes, o objetivo da aedalias entrevistas realizadas
consiste também em chamar atencdo paraawadiacdes feitas por cada
participante em relagcdo ao convénio.

A condugédo da pesquisa no formato de entrevisssppde, via de regra,
o par adjacente pergunta/resposta. Nesse contextandlise, constatamos, no
entanto, que a natureza dos topicos introduzidimspesquisador e desenvolvidos
pelos entrevistados contribuiram para o compantiirdo do piso conversacional
(cf. Bastos e Pereira, 2001). Nesse sentido, ooflde tépicos, a retomada de

** Resolucdo n°.129, de 16 de junho de 2008. Essdisadcionario da SMAS é uma redefinicdo
da Resolucéo anterior (n°.12, de 14 de abril d&Pp8ra melhor atender a demanda da populagéo
carioca que nao estava contemplada nos critérigsmsessao de bolsas de estudos. Ver ah@xo
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turnos orientam-se no ambito da co-construcdo enfeparticipantes da
entrevista.

Com base nos objetivos apresentados, passamos d&salgna
respectivamente, as entrevistas da Supervisordéfuaa, da Diretora da Escola
Pdlo e da Supervisora de Inglés da Prefeitura. &Npade do estudo, ressaltamos
para cada analise o0s topicos seguintes: o0s pap@&stucionais, as

responsabilidades e as avaliacbes sobre o convénio.

4.2.1.
A Entrevista com Sandra, a Supervisora da Escola de Linguas

A entrevista com Sandra teve duracdo de aproximed@ B85 minutos e
foi realizada, no decorrer do segundo semestrendala 2008, no Departamento
Académico da Escola de Linguas que integra o Camvénmeu contato com a
supervisora a época restringia-se a relacdo devisp@ académica e professor
de inglés do convénio, sobretudo nas reunifes seisepedagogicas realizadas
na sede do Instituto. Analiso a nossa entrevistaacmdo com 0s tépicos

propostos na secao anterior.

4.2.1.1.
O papel institucional e as responsabilidades de San  dra no Convénio

No papel de pesquisador, iniciamos a entrevista @grargunta referente
ao papel institucional de Sandra no ambito do CoiovEscola X de Idiomas e

Prefeitura do Rio.

%> todas as entrevistas dessa pesquisa foram graeadasdio.
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10 Pesquisador] como € que vocé se--, qual é a sgadwaspecificamente, como é

11. que vocé se vé dentro desse--, desse convénio?=

12| Sandra— =t4, é:, a minha funcéao:, ela-- se desdobra ams:dpartes,

13. >podemos dizer assim[<, é:: eu tenho uma funcéwco

14.| Pesquisador arftiham

15.| Sandra: supervisora académica do cufbasi¢[ que é a minha funcao

16.| Pesquisador [humhum::

17.| Sandra: dentro do Curso X[, e como nds temos @ leasirse dentro do

18.| Pesquisador [hum

19. convénio prefeitura, entdo toda a pggedaogica, em relacdo a

20. esse curso--, referente a esse curso--, fica gatam

21 — responsabilidade, >e o que que significa isso®scalha de

22. material didatico, elaboracédo de testes, superfgaofessores--,

23. entdo toda a partgedagdgica em relagdo ao curso basic fica sob

24, minha responsabilidade[, entdo (essa é) dentrointaa parte

25, Pesquisador [humhum

26. Pesquisador [hamham

27, Sandra: recebi é:: a;, a funcdo denordenar o projeto:: na sua::--, é:: no

28 — seu desdobramento administrativo[, ertéma parte de

29. [humhum

30. organizacdo administratialo convénio fica comigo, >que que

31| — significa isso?<, entéo eu faco a liga¢éo-- eucselemento de

32. ligacdo com a secretaria municipal de educacafageua coleta de

33. informacdes e dados que sdo necessarias pareetasac, eu faco

34. toda a parte de montagem de turmas, alocacamtispores--,

35. tudo que envolve a logistica pra que essas tupssam acontecer

36. tdentro das escolas da prefeiturgentdo toda a parte- mais

37. burocratica, administrativa e de logistica fich sanha

38. responsabilidade.

39 | Sandra: académica, como supervisora académaléjn disso eu também
Quadro 5.

No segmento acima, percebemos que Sandra considesau papel
institucional (cf. Zimmerman, 1998) no Convénio wesdobramento da sua
fungdo como supervisora pedagogica do segmieasic dentro do Instituto de
Linguas. Como estratégia de envolvimento, ela mamtéurno colocando-se no
papel do pesquisador ao elaborar pergunta de esich@ntglinha2l)(cf.
Schiffrin, 1994;1995:173) sobre a sua identidadsiturcional (cf.Zimmerman,
1998; Pereira e Silveira, 2006). Com isso, pasdasarever detalhadamente as
responsabilidades relativas ao cargo que ocupasdfyjmda, para manter o turno
da conversa adota novamente a pergunta de esolardgdlinha 31) para
descrever a funcdo de coordenadora administrativa Cdnvénio e suas

respectivas responsabilidad®éde itend e VIII , Clausula Terceira Anex®.1).
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Em seguida, tento analisar o Convénio no ambitdétipomle pergunto o

posicionamento de Sandra sobre essa questao.

54, Pesquisador}; E vocé-, vocé--, >quer dizer<-, aggpatle dizer que vocé tem
55. um::--, entre-lugar, vocé fica no, no p¢dagicoe no:politico--,
56. politico-pedagdgico? (5) ((entrevistado tosseesatpausa))
57. Sandra: °Politicono sentido relacionamento com|[ as esferas pdiifica
58.| Pesquisador [é--, sim--, [sim
59. Sandra: _altdesferas da politicindg porque eu néo tenho, >por exemplo<
60.| Pesquisador [((o entrevistador sorri))
61.| Sandra: acessa 1secretaria municipal de educagé® eu néo tenho
62.| Pesquisador [humhum
63.| Sandra: acesso ao prefeifgham<=
64. Pesquisador; =certo=
65.| Sandra: =(entéo) o, o contato politico inicial demto convénio foi feito
66. — pela diretoria do curso X e:: o gabinete do ptefeentdo eu nao tenhg
67. Pesquisador [sim
68.| Sandra: _essacesso=
Qradro 6.

No que se refere & analise do Convénio na esfdidcp@dminstrativa,

Sandra alega que o projeto foi criado no ambitoeddsras politicaé linha 66),

da qual ela ndo faz parte. Sandra avalia o sealtaltomo um elemento de

ligacdo(linha 73) entre diferentes esferas no contexto educacional.

73| Sandra> como eu sirvo de elemento de ligacdo, eu ficdatinentecom a
74 professora de inglés[ que faz a coordenacao aes tosl projetos
Quadro 7.

Ainda sobre o seu papel institucional no Convémeipmamos essa

questao(linha 88) com fins de maior esclarecimento sobre a sua peficeda

funcdo de um coordenador pedagogico.

88 | Pesquisador| como vocé Be&, um elo?, >um shi--, um, um<, um link, um elo?=
Quadro 8.
97.| Sandra: supervisor académico::, ele tem que seadla disposi¢cdo dos
98. professores, ele tem que faadigacao entre o que uma instituicdo
99. tquef e: o professorado que ali esta, entdo, em Uléinddise, vocé

Quadro 9.
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Constatamos que Sandra, nesta fase da entredsteme e ratifica os seus
papeéis institucionais que envolvem o setor adnmatisb e pedagogico do
Convénio. No entanto, ela nega que o seu papélicishal esteja relacionado ao
papel politico de entre-lugar (politico-pedagdgic®assamos a analisar a
entrevista com a Diretora da Escola P6lo, ondersoade inglés esta implantado.

4.2.2.
A Entrevista com Rosa, a Diretora da Escola Pdélo

A entrevista com a Diretora da Escola Pélo teveraghio de 17 minutos,
aproximadamente, e foi realizada em seu gabineige @tua como gestora ha
dezessete anos. O nosso primeiro contato ocorrandquingressei na parceria
Escola de Linguas-Prefeitura no papel de profedsoinglés. Rosa é também
professora de inglés concursada na rede municipalexe contato com a Escola

de Linguas em foco , no papel de aluna.

4.2.2.1.
Os papéis institucionais e as responsabilidades da Diretora da
Escola

Na abertura da entrevista, perguntamos a Rosa actwe percepcdo em
relacdo ao que faz dentro do Convénio. Para naespeesa, ela ndo responde ao
que lhe foi proposto. Comeca entdo na sua falakaaw projeto positivamente a

partir de sua identificacdo pessoal, conforme padenbservar a seguir.
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1. Pesquisadqg olha s0, eu queria que vocé falasse-{Bgsse convénio--, qual é a
r:

2. suafunc¢d@o nesse convénio e como vocé seegse convénio?

3. Rosa: antes de mais nada--, eu, ellachei o convéniy eut achoo

4, — convénio extremamente interessante--, porque@upau fiz curso X,

5. — entdo, agente que fez um curso de inglés, seja gurseja qualquer

6. outro<, mas eu, em especial curso X, porque eudizrso x todo--, entdo

7. — agente percebe que os alunos como nossa--, comusga

8. comunidade--, eles nd¢ém--, nem eles, nem 0s responsaveis--,

9. eles ndo tém nocatn que que € um curso de inglés particular de

10. gualidade(.)tcomo o curso X, >eles nao tém essa nocao<[, eat#o e

12 | Rosa: € 0 primeiro ponto--, segundo femortunidade que eles tém de

13. ter acesso a es38so (.), né? com 0 material dorso x, com o
Quadro 10.

De acordo com o segmento acima, Rosa nao faliego, sobre as suas
atribuicdes enquanto gestora de uma escola pétaudacipio onde o projeto de
acao social é realizado. Afasta-se do papel deogesbm o emprego de duas
estratégias discursivas: emprega o footing (cf.fréaf, 2002) de ex-aluna do
proprio curso em analisinha 4) e busca alinhamento com o entrevistador
(linhas 5 e 7)para descrever o perfil sécio-cultural da comutédascolar com
guem convive.

O turno se desenvolve a partir de dois eixos tewstpropostos pela
informante e separados por marcadores discursigognmlimeracdo: expde a
dificuldade da comunidade escolar em reconhecer cunso de inglés de
gualidadg(linha 7) e avalia o convénio como forma de ascensao dotiah para
os alunos beneficiados com o projeto, conformeymeato abaixo.

19. | Rosa: e::, hono ano, (.) e o ele sai como gb@se(.) que ele pode--, a
20. partir dali, ele pode:--, alcgualquer voo--fmesmo que, quando
Quadro 11.

Retomamos a partir da segunda pergunta a nossasgaapicial de ouvir,
no discurso da diretora, reflexdes sobre a sudid#ete profissional no ambito do

Convénio, que agora passamos a analisar.
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25.| Pesquisador} (3) e;, e;, (.) e: na sua funcdo, spré a sua funcao, especifica
26. nesse convénio?=
27.| Rosa: =enquantpgestora da escola mestre(de castélgptimeiro,
28. | Pesquisador [exatanent
29. primeiro agente--, tem tido,fgracasa deus< o bom senso de
30.| — aceitarque o convénio fosse aqui porque >na realidadgtgnto a
31. sme como a coordenadoria--, eles ndo impfansolutamente
32.| > nadh, agente sabe que é um trabalho a mais, que dgentpie
33.| — verificar quem entra e quem sai, >ndo tem poreiagente sabe
34, que tem que disponibilizar sala, mater&é pra poder, até pra
35. poder >funcionar bem<[, mas eu acho que--, (.) >quarglalunos
Quadro 12.

No segmento anterior, Rosa passa a identificapse gestora da escola
polo e a relaciona-la com o projeto alocado emusudade escolar. Nesse papel
institucional, ela aceita o convén{bnha 30) apesar das dificuldades de toda
ordem que se impdem a qualquer gestdo envolvidaprojatos sociais(linhas
32-33).

Em outra fase da entrevista, Rosa afirma que otiebjenaior para se
tornar gestora de uma escola pélo de curso desirggiésiste em beneficiar o
aluno. Desse modo, ela avalia a sua funcao deatescbla publica do municipio
no ambito pedagodgico e social, situando sua ided¢id institucional no
contraponto entre o contexto micro e magnoha 60) (cf. Zimmerman, 1998),

como podemos observar no trecho seguinte

59 | Rosa: entendeuntdo, 0 nosso aluno s6 tem acesso a outras seisas
60 | — tndsabrirmos a escola pra que as outras coisas ersegrap ele
61 ndo >vai (ficar conhecendo) nada<, ele vai ficangletamente::--,
62 fechado no mundinho dele aqui=

Quadro 13.

Com base nessa percepc¢édo do trabalho da Rosa eb gmpyestora,
retomamos na pergunta seguinte a questao inicisgnpeoposta. Nosso objetivo

era gue ela mesma pudesse desenvolvé-lo.
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63 | Pesquisador. =entdo vocé, vocé poderia dizeagua funcdo seria a de--, abrir
64 essa--, abrir--, ser um canal
65 | Rosa: =°1abrir a escola para toda e qualquer proposta do mum{gipjue
66 venha contribuir com o meu aluhf{fala marcadamente pausada)),
67 | Pesquisador; (3) ai vocé, vocé=
68 | Rosa: =eu tenho que abrirf@®rtaspra o meu aluno, entdo para isso eu
69 tenho ibeu aqui, tenho o escola aberta, que grajeto que
70 também ddtraba:lho, porque--, final de semana--, >imaginaise
71 ficasse--, ‘ndmao vou abrir a escola”, >(ndo existe)<=

Quadro 14.

Constatamos que, na visdo de Rosa, a sua identidatigicional no
Convénio consiste em ampliar as oportunidades d@ssacdos alunos de sua
comunidade escolar a projetos que se traduzam, lglema forma, como
possibilidade de ascensao social. No entanto, atat@i identitariamente sua
imagem com base nos sacrificios que integram diaat do contexto escolar no

ambito publico.

4.2.3.
A Entrevista com Elisa, a supervisora de Inglés da Prefeitura

A entrevista com Elisa foi realizada no decorrersdgundo semestre de
2008 e teve a duracdo de vinte minutos, aproximedsn O encontro foi
realizado no prédio central da Prefeitura do Rio, setor de inglés do
Departamento de Ensino Fundamental. Em oportunsdaieriores, entramos em
contato com a Supervisora durante eventos de fé@wnegntinuada promovidos, a
época, pela SME. Passamos a analise da entrevista:
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4.2.3.1.
Os papéis institucionais e as responsabilidades de Elisa

De forma analoga as entrevistas anteriores, pagw#® a Elisa, na
abertura do evento, o seu papel institucional nbi@ndo Convénio. Ela nos
responde alegando que néo teve participacdo netprdgsde a sua génese. Além
disso, nos informa também de que a sua entradaaojet@se deve a mudancas

que ocorreram na estrutura de participacdo da eguwpnforme o segmento

abaixo:

07 COMO VOCé se V&, nesse projeto que ja tem sete ano

08 Elisa: olha s6--, é--, primeiro era interessartigaside que e¢inao

09 — participei é::, disso no inicio[ é:: que havia uoudra professora
10 Pesquisadc [hunmhu

11 Elisa: de:;, de inglés na::--,f@quipe era composta por uma outra
12 professora--,[ na verdade::, a estrutdagui era diferente, existia 0
13 Elisa: [humhum

14 Elisa: gue se chamava é:: equipe de lingua portagelenguas

15 estrangeiras--, era:: >(vamos dizer)<, um trabplhto, entdo---,
Quadro 15.

Logo em seguida a essa fase da entrevista, perosbgme Elisa ndo se
coloca a frente da supervisdo do Convénio no anaatoontexto publico. Apos
ter apontado mudancas nas denominacfes da equiayi & funcdo de
supervisao a outras pessoas ndo mais presentastmaigao. Por isso, define o
seu papel institucional no convénio como um(kitha 26) entre a Prefeitura e a

Escola de Linguas, porém de natureza conjuntural.
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18 Elisa: é, foi a;jcho que a professora solange que era--, a sUpgviso
19 desse--, dessa estrutura que se chamava pfajetibngua

20 Pesquisadar [humhum

21 Elisa: portuguesa--, >nem se chamava equipetyamava projeto de

22 lingua portuguesa e linguas estrangeiras--, édgcedepois que

23 fico::u a frente foi a, a:: sara--, sara (gées)gj foi quanda

24 Pesquisaddr [ )

25 Elisa: solange veio a se aposentar é:: (.), elepagsr a seguinte atribuicéo
26 — (), que é::- (.), simplesmente de servir de kEgra:--, de

27 comunicacée (2) é:: (.) e::yvamos dizer:?, [talvez algum

28 controle--, no que se refere a::--, se esse rdjeaquilo que ele se
29 propde, esta acontecendo desta forma--,[ é--ejaLl ®Om as turmas
Quardro 16.

A partir dessa fase do evento, convém chamar géadgrara o fato de que

em momento algum, Elisa assume e ratifica o seel jpagtitucional no Convénio.

Reiteradas vezes nega qualquer tipo de intervemgtagodgica durante a

execucao do projeto. Reafirma na sua fala queriasiigbes pedagogicas estdo na

competéncia da Escola de Lingyes Item Il Clausula IV do Convénio; Anexo

2.1),conforme o trecho seguinte nos apresenta;

67 Pesquisaddr=humhum, humhum, vocé falou que ndo tem é::, é::,

68 >anteriormente vocé disse que ndo<,teomo acompanhar de
69 perto, né? assim=

70 Elisa de perto no sentido de::--, da--, >por exe’p| no:--, ndo::--, Nag
71 ta previsto no convénio--, em que agente va fammsrexemplo,

72 — uma:: um acompanhamento da aul@a observacéo

73 de aula[ em que agente va fazer:: sugestdes-, ou-- (.), até

74 Pesquisadar: [humhum, humhum, humhum

75 Elisa crficas em relacdo a questao pedagoégicgprque néo é

76 Pesquisadar [humhum
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77 Elisa: atribuicdo (disso)as_atribuicbeso que se refere, né? as questdes
78 — pedagégicas| é--, é--, envolvem o (curso Xjagora<, obviamente
Quadro 17.

Na verdade, a supervisao de Elisa se limita, seguwha, a solucionar
questbes pontuais, de natureza pratica, ndo neie@ssate pedagogicgtinha
78) . Sua identidade institucional se constréi neganelas sentre-lugares do

contexto publico e privado, administrativo e pedaco.

4.2.4.
Sandra, Rosa e Elisa: avaliacdes sobre os papéis in  stitucionais e
responsabilidades no Convénio

Nesta secdo, analisaremos as relagcbes que selestadim entre Sandra,
Rosa e Elisa no que se refere ao topico em foco.

Em relacdo ao Convénio, constatamos que o posioiem@ de Sandra,
nesta fase da entrevista, remete a uma voz instialcque assume e ratifica os
comprometimentos e as atribuicdes do cargo de d@gferpedagogica por ela
ocupado. Do ponto de vista interacional, os endiosiade Sandra a tornam,
simultaneamente,“animador” e “autor” do discursaff®@an, 1981) . Durante
essa fase do evento, sua fala é construida emi@ipessoa numa perspectiva de
aceitacdo de seu papel institucional, tanto no @ng@dagogicdqlinhas 19-2%
“entdo toda a parte pedagogica referente a esse acuisa sob a minha
responsabilidadd quanto na esfera administratiffamhas 37-39)—*“ entdo toda
a parte mais burocratica, administrativa e de logdéa, fica sob a minha
responsabilidadeé.

No entanto, ao aceitar o convénio, Rosa constidgnagem de diretora
martir disposta a atender aos seus alunos a desjwsitsacrificios que implicam
nesta decisdo. Para avaliar o convénio, faz usdliféeentes papéis sociais,
caracterizanddootingsdistintos em sua fala. Desse modo, para aval@Eo@to

em analise, assume inicialmente o papel de ex-alaraurso em tela, professora
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de inglés e finalmente de gestora escolar. De mappbsta a Sandra, em relacéo
ao convénio, divide as responsabilidades de seel pagiitucional com os todos
0s membros de sua escola flitnas 29-31 “ primeiro a gente tem tidagyracas

a Deus o0 bom senso de aceitar que 0 convénio fagsé).

O topico sobre o papel institucional com Elisadesenvolvido a partir do
seu ndo-comprometimento com as atribuicdes e reapdilades do cargo. No
seu discurso, nessa fase da entrevista, constatgn@ela se exime das suas
atribuicbes no projeto em analise. Desde o iniggmnta uma terceira pessoa
(linhas 9-11- ‘ havia umaoutra professora de inglés‘ a equipe era composta
por uma outra professord, o que pode sugerir para nés um discurso
pragmaticamente marcado por informacdes vagas eeamsps na sua avaliacao
pessoal sobre o convénio.

Quando passamos a tratar mais diretamente do gl patitucional,
constatamos o uso de marcadores discursivos néalsude modo a atenuar a
forca ilocucionaria (cf. Pereira, 2001) referenfericdo de supervisbnhas 25-
26 “eu passei a ter a seguinte atribuicdo...qusitplesmentale servir de canal
de comunicac@blinhas 36-38foram pouquissimasas situacdes em que houve
necessidade dalguma intervencda”Na perspectiva sécio-interacional, sua voz
atua como animador do discurso(Goffman, 1981).

Como apontamos na parte introdutoria deste estudontraponto entre as
vozes e 0s discursos sobre 0 convénio se evidgoiajpalmente, no acesso dos
alunos ao curso de inglés em andlise. Apresentamssguir, na abertura do
capitulo, o item Il da Clausula Terceira do Cowtrguie trata da escolha dos
alunos para a realizacdo do curso, tema que pexteogldesenvolver nas se¢des
seguintes.

Quando passamos a tratar mais diretamente do gml patitucional,
constatamos o0 uso de marcadores discursivos néalkude modo a atenuar a
forca ilocucionaria (cf. Pereira, 2001) referer@iefuncdo de supervisgtinhas
25-26“eu passei a ter a seguinte atribuicdo...qusifplesmentede servir de
canal de comunicacédoelinhas 36-38foram pouquissimasas situacdes em que
houve necessidade diguma intervencda’Sua voz institucional € marcadamente
polifénica e na perspectiva sécio-interacional afygp@nas como animador do
discurso(Goffman, 1981).
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Apresentamos a seguir, na abertura do capituldem Il da Clausula
Terceira do Contrato que trata da escolha dos alunos para a realizhgdarso,

tema que pretendemos desenvolver nas secdes ssguint
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