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Anexo

Roteiro de Entrevista para a Pesquisa intitulada:
Professores do Ensino Superior Frente as Novas
Tecnologias: usos e desusos do Computador e da Internet
no cotidiano de trabalho

O objetivo deste roteiro de entrevista é investigar os beneficios e as
dificuldades que o0s professores universitarios experimentam ao usar 0S
computadores e a Internet no seu trabalho. O questionério esta dividido em duas
partes: na 12 parte é-lhe pedida informacdes sobre si proprio (a) e sobre o seu uso
com computadores, no caso de existir, na 2% parte pretende-se recolher
informagdes mais detalhadas sobre sua experiéncia e sensa¢des quanto ao uso do
computador e da Internet. Seus dados serdo guardados em sigilo e as respostas da
entrevista serdo usadas, exclusivamente, para fins de pesquisa. Ndo ha respostas
certas e/ou erradas. Procure responder da forma mais possivel. Agradeco a sua
participagéo.

1. Partel
e Nome: (ndo preencha este campo, nome, se quiser responder
anonimamente)
e Sexo:
e Idade:
Em média, quanto tempo usa o computador por dia?
E a Internet?
Em qual (is) curso(s) vocé leciona na universidade?
Qual o tipo de instituicdo que vocé leciona?
Ha quantos anos/meses leciona na universidade?
Vocé exerce outra profissdo além de professor universitario? Qual?

2. Parte?
Agora, voceé ira responder algumas perguntas sobre o uso que vocé faz do
Computador e da Internet.
e Ha quanto tempo (anos, meses), utiliza computador?
e E aInternet?
e Vocé tem notebook? Quando vocé usa? Por qué?
e Vocé tem computador préprio em casa? H& quanto tempo?
Vocé tem computador proprio no trabalho ou divide com alguém?
e Com quem divide o computador?
e Sempre foi assim?
e Em que local fica o computador?
Por qué?
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Como é a divisdo do uso do computador?

Gostaria de ter um computador s6 para vocé? Por qué?

Como vocé estabelece seu espago?

Usa senha no computador? Por qué?

Como € o seu uso do computador?

Como é o uso das pessoas com quem divide o computador?

Quem faz a manutencdo do computador? Existe alguém responsavel
por isso?

Como vocé classifica sua experiéncia com computadores? (nenhuma,
muito reduzida, alguma, bastante, muito elevada)

Qual o maior tempo que vocé se lembra ter passado usando o
computador seguidamente?

Quais sdo as atividades que sdo mais freqgiientemente realizadas no
computador, por vocé, em relacéo ao seu trabalho?

Quais 0s programas VOCé ja usou no seu computador para o trabalho?
Que programas vocé usa na Rede? (MSN, Skype, Orkut, GoogleTalk,
se utiliza outros, quais?)

Quando checa o e-mail e quantas vezes por dia?

Vocé usa mais de um programa ao mesmo tempo?

O que costuma procurar na Internet?

O que gosta de usar na Internet e como se sente quando esta fazendo o
gue gosta na Rede. Por qué?

Vocé tem acesso ao computador quando ndo se encontra na
universidade/trabalho? Onde? Como é 0 seu uso
neste local?

Como € o uso do computador no seu dia-a-dia de trabalho?

Como se sente usando o computador?

Como vocé se sente quando se conecta, ha alguma emoc¢do? Por qué?
Se pudesse comparar a Internet com alguma coisa (fazer uma analogia
ou usar uma metéafora) o que seria? Por qué?

O que pensa sobre os termos: “mundo real” e “mundo virtual”. Por
qué?

Que sensacdo tem quando se desconecta, apds muito tempo “logado”.
Por qué?

Como se sente quando ndo tem acesso ao computador?

Héa alguma vantagem/desvantagem em se usar a Rede? Por qué?

Vocé ja teve na Rede alguma emocao/sensacao/sentimento que nunca
tinha tido fora dela? Descrever.

Que papel tem a Internet na sua vida hoje em dia?

Sua vida mudou muito depois da Internet. Por qué?

Vocé considera que vocé mudou depois da experiéncia com a
Internet? Por qué?

O que vocé gostaria de acrescentar que ndo tenha sido abordado?
Como vocé se sentiu ao responder uma pesquisa pela Internet?
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