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TRABALHO

A transformacédo do trabalho: génese da sociedade do

conhecimento

O enunciado de abertura indica que a discussdo a seguir esta restrita a
compreensdo da natureza de certas transformacdes e seus efeitos, excluindo desde
inicio qualquer questionamento a respeito da existéncia dessa transformacéo e de
sua relevancia. Ou seja, a transformacdo dos processos de trabalho é dada como
certa e relevante. Dessa forma, neste primeiro capitulo estd em evidéncia a
natureza da transformacdo e seus efeitos sobre outros processos econémicos,
politicos e sociais identificados como parte do quadro, ou o cenario, dentro do
qual convivem 0s elementos integrantes da pergunta que orienta o plano de
estudo. Pergunta-se entdo se a transformacdo do trabalho em questdo é
constitutiva de uma sociedade qualitativamente modificada e se, além disso, é de
tal natureza que cria problemas para a compreensdo dos processos de producdo de
riqueza e de recursos de poder na economia politica internacional, desafiando,
assim, as estruturas analiticas e as teorias usadas para explicar esses processos.

Antes de tudo, valer observar que falar sobre producdo de riqueza e 0s
problemas relacionados com estruturas analiticas usadas nas explicacfes a este
respeito implica em uma discussao a respeito da teoria do valor e a ruptura que a
transformacéo em questdo determina para o sistema conceitual e a teoria que vém
sendo utilizados, sob as perspectivas mais variadas, para explicar a conexao
existente entre a atividade produtiva e a acumulagdo de riqueza. Este sera o tema
do capitulo seguinte. Nesse primeiro capitulo serdo analisados, em trés secdes, 0s
fatores elementares do processo de trabalho e da estrutura interna do modo de
producdo como categorias gerais adotadas na analise da transformacdo a ser
demonstrada; a relevancia da mudancga qualitativa da sociedade decorrente da
transformacdo dos processos de trabalho provocada pelas inovagdes tecnoldgicas
e da redefinicdo do seu contetdo, de suas finalidades e de sua forma de

organizacdo; o trabalho imaterial — entendido a partir de um conceito complexo a
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ser entdo definido — como produtor de uma nova dinamica da combinagdo dos
fatores elementares do processo de trabalho com a estrutura interna da producédo e
as finalidades redefinidas da producéo social e como fator determinante de um
novo estagio produtivo da sociedade.

1. Fatores elementares do processo de trabalho

Diante do cenario que se desenhou inicialmente e a fim de responder a
pergunta apresentada, do ponto de vista metodoldgico opta-se por entender as
forcas produtivas como fonte geradora das transformacgbes da tecnologia e dos
instrumentos de producdo e, consequentemente, dos processos de trabalho, que,
por sua vez, produzem também mudancas sociais em sentido amplo.
Independentemente de qual seja a configuracdo da estrutura interna do modo de
producéo especifico, isto €, da maneira como o capital se relaciona com o trabalho
e com o regime de propriedade em cada época ou lugar, aqui se coloca a dindmica
criada pela relagéo entre a atividade humana e seu objeto — a natureza, mediada
pelos instrumentos de trabalho (incluindo-se ai a tecnologia, o conhecimento, o
saber geral acumulado), como determinante para as transformacgdes mais amplas e
profundas no sistema internacional e na sociedade, ou na humanidade inteira. O
processo de trabalho, ou a dindmica da relagcdo dos trés elementos mencionados,
se modifica em cada um dos estagios produtivos (agricola, industrial e pos-
industrial), assim como as proprias finalidades do trabalho em cada época. No
mesmo sentido, diz-se que hd mudanca na divisdo do trabalho na passagem da
sociedade agricola para a sociedade industrial e desta Ultima para a sociedade do
conhecimento. Nesse processo de mudanca, no que diz respeito as finalidades, o
trabalho deixa de ser um fim em si mesmo, como no periodo da pequena
manufatura, ou no estagio agricola, e como sempre foi no que diz respeito a
criacdo artistica e outro tipo de trabalho intelectual, e se transforma em trabalho
assalariado, um meio para se obter os recursos basicos de sobrevivéncia, para
finalmente voltar na sociedade do conhecimento, em alguns aspectos, a ser um
fim em si mesmo, um objetivo a ser alcancado, deixando, assim, de existir a
separagdo entre trabalho e realizacdo pessoal, dedicando-se cada individuo por
inteiro ao desenho do seu futuro que pode ser vivido agora, a producdo da vida e

de novas subjetividades.
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Marx trata especialmente da passagem do trabalho como um fim em si
mesmo para o trabalho mercadoria, for¢a produtiva vendida em troca de salario,
capital variavel empenhado antecipadamente no modo de producdo capitalista
industrial, sendo certo que a compreensdo dessa passagem do ponto de vista do
papel da atividade humana no processo de trabalho e na produgdo social é
elemento estrutural da sua critica a economia politica burguesa. No entanto,
apesar de ser historicamente determinada, a teoria marxista assume que a natureza
e os efeitos da transformacdo dos processos de trabalho ndo se explicam
simplesmente pela evolucdo natural e inevitavel do modo de producéo capitalista.
Assim, entende-se que o carater da atividade humana que se une aos outros
elementos do processo de trabalho ndo se modifica obrigatoriamente, nem
exclusivamente, como funcdo de mudancas na configuragdo da estrutura interna
de producdo, isto &, da conexdo que se estabelece em cada tempo e em cada lugar
entre capital, trabalho e propriedade, com o apoio de uma superestrutura de idéias
e leis. No entanto, o fato da atividade humana no processo produtivo ndo ser
meramente uma fungéo da estrutura interna do modo de produgéo capitalista néo
significa que pode ser entendida como fixa, ao contrério, o carater dindmico da
atividade humana na producédo social, especialmente no que diz respeito a sua
conexdo com o estado da arte e da técnica, corresponde a uma forca continua de
transformacéo dos processos de trabalho e muitas vezes essa for¢a ndo depende de
mudangas na estrutura do modo de producdo e na superestrutura de normas e
regras para se movimentar. Movimenta-se com a propria forca do ser humano,
racional e talentoso, que usa seus esforcos para criar melhores condicdes de vida
para si e para a sociedade como um todo, ou para a humanidade. Portanto, o que
se pretende aqui € estabelecer um nexo entre as transformacBes do processo de
trabalho e o carater, ou as caracteristicas especificas da atividade pessoal do
homem dentro desse processo e das finalidades que a motivam. E esse nexo que
pode explicar a passagem de um estagio produtivo para outro a partir de uma
visdo qualitativa, de uma perspectiva que toma a atividade humana na producéo
social como ponto de partida, ou como determinante para certas transformagdes
sociais e rupturas de padrdes e estruturas prevalecentes a cada época.

Ainda a fim de justificar as op¢des metodoldgicas volto a Marx para
entender o processo de trabalho e estabelecer as ferramentas analiticas que

contribuem para a compreensdo da transformacdo que se observa -
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especificamente aquela que se da em razdo do extremo avancgo tecnologico do
século vinte que determina uma profunda mudanca da atividade humana no
processo produtivo. Para ele, no estagio produtivo em que prevalece o trabalho
assalariado mecénico — que é elemento estrutural do modo de producdo capitalista
industrial, portanto, historicamente determinado — o capitalista compra forca de
trabalho a fim de usa-la; e forca de trabalho em uso é trabalho em si mesmo. O
comprador da forca de trabalho a consome ao colocar o vendedor para trabalhar.
Ao trabalhar, o vendedor se transforma de fato naquilo que antes ele era apenas
potencialmente: forca de trabalho em acdo, um trabalhador. Para que o trabalho
possa reaparecer na mercadoria, é preciso, antes de tudo, que a forca de trabalho
seja gasta em algo util, em alguma coisa capaz de satisfazer uma vontade de
alguma espécie. Dessa forma, o que o capitalista faz o trabalhador produzir é um
valor de uso em particular, um artigo especifico. Porém, o fato da producédo de
valores de uso, ou de bens, ser desenvolvida sob o controle do capitalista e em seu
nome diz respeito a estrutura interna do modo de producéo capitalista, mas nédo
altera o carater geral da producdo observado na relacdo entre sujeito e objeto do
trabalho, mediada pelos instrumentos. Dessa forma, em primeiro lugar, devemos
considerar o processo de trabalho independentemente da forma particular que
assume de acordo com as condi¢cdes sociais especificas determinantes de cada
modo de producdo (Marx, Capital [1867], Volume 1, Capitulo 7).

Dai conclui-se que seu método usa o0 processo de trabalho como uma
categoria geral de analise. Marx delimita trés fatores considerados elementares: a
atividade pessoal do homem, ou o trabalho propriamente dito; o objeto do
trabalho — a natureza, ou matéria prima que ja é resultado de dispéndio anterior de
forca de trabalho sobre a natureza; e seus instrumentos — fator que esta

1 A versdo de Capital, assim como de outras obras de Marx usadas neste estudo, sdo aquelas
publicadas eletronicamente, no endereco www.marxist.org. Neste endereco eletronico encontra-se
publicada a versdo digital da obra completa de Marx com indicacGes sobre a respectiva edicdo
impressa da qual o texto foi copiado. Sobre o volume 1 de Capital sdo as seguintes as indicagdes:
escrito em 1867; fonte: primeira edi¢cdo em inglés 1887 (incluindo as alteragBes da 42, Edicdo em
alemao); editor: Progress Publishers, Moscow, USSR; publicado pela primeira vez em 1887;
tradugdo: Samuel Moore and Edward Aveling — editado por Frederick Engels; versdo online:
Marx/Engels Internet Archive (marxists.org) 1995, 1999; transcrito por: Zodiac, Heinrich Kuhls,
Allan Thurrott, Bill McDorman, Bert Schultz e Martha Gimenez (1995-1996); Marcas em HTML.:
Stephen Baird and Brian Basgen (1999).
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diretamente relacionado ao desenvolvimento técnico e o conhecimento?
acumulado de cada época (Marx, Capital [1867], Volume 1, Capitulo 7). Assim, a
partir da observacdo desses fatores elementares e a maneira como se conectam
poderemos perceber as caracteristicas das transformac@es dos processos de
trabalho que interessam para a discusséo, especificamente aquelas que indicam a
passagem para a sociedade do conhecimento, ou determinam mudancas
significativas nas relac@es sociais em sentido amplo. Ou sera possivel concluir se
as categorias gerais definidas e adotadas por Marx sdo ou ndo adequadas a
compreensdo do processo de trabalho e do modo de producédo de valor e riqueza,
caracterizado pelo uso intensivo do conhecimento. Provavelmente o processo de
trabalho na sociedade do conhecimento tem contetdo — em termos da relacao
entre sujeito, objeto e instrumentos de trabalho — e finalidades diferentes daquelas
que tinham na sociedade agricola e na sociedade industrial, ou no contexto que
Marx e List escreveram suas criticas a Smith e Ricardo; no contexto em que
escreveram, respectivamente, a critica a economia politica burguesa e as normas
para um sistema nacional de economia politica, apontando novos caminhos para a
compreensdo da relacdo entre a atividade humana e os outros fatores elementares
do processo de trabalho diferentes daqueles sugeridos pela Escola Classica de
Smith e Ricardo.

Marx diz que o trabalho, antes de tudo e independentemente do modo de
producdo historicamente determinado, € um processo do qual o homem e a
natureza participam. A relacdo entre esses dois elementos é mediada pelos
instrumentos e ferramentas, que, por sua vez, decorrem da capacidade intelectual
do ser humano de desenvolver técnicas a fim de facilitar sua relagdo com a
natureza e a efetiva aplicacdo dessa capacidade. Se a relagéo entre a atividade
humana e a natureza é mediada pelo estado da arte e da técnica, se modifica ao
longo do tempo e sua observacdo permite compreender qualitativamente as
transformagfes sociais. O estado da arte e da tecnica representa trabalho
intelectual anterior ao trabalho que se realiza na forma de consumo produtivo da
mercadoria forca de trabalho adquirida pelo capitalista misturada com a matéria

prima que também resulta de trabalho anterior aplicado diretamente na natureza.

2 O termo conhecimento é entendido aqui como trabalho intelectual anterior que além de
solucionar problemas imaginados previamente, produz e sistematiza um saber geral que se
acumula, seguindo-se aqui um raciocinio semelhante ao de acumulagéo de riqueza no capitalismo.
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Em Gltima instancia, o0 homem usa seus talentos intelectuais para assumir uma
posicdo de dominacdo em relacdo ao objeto de trabalho, sujeitando a natureza,
através de seus instrumentos, ferramentas e técnicas, a sua vontade, ao seu proprio
interesse. A principal diferenga entre o trabalho humano e o trabalho animal (que
também se organiza a fim de produzir a prépria sobrevivéncia) € que o ser
humano € capaz de criar na imaginacdo o produto do seu trabalho, antes de sua
realizacdo efetiva. No final do processo de trabalho se chega a um resultado que
foi previamente imaginado pelo trabalhador (Marx, Capital, 1867, vol. 1, cap. 7).
Este é um aspecto genérico do processo de trabalho que néo é determinado
pela estrutura interna do modo de producdo capitalista, isto €, ndo importa se
houve o investimento antecipado em capital fixo e variavel e nem o regime de
propriedade que permite o capitalista se apropriar do resultado do consumo da
forca de trabalho comprada antecipadamente. Aqui importa mais compreender
como a conscientizagdo e consequiente aperfeicoamento deste mecanismo de
criacdo imaginaria do produto final do trabalho determinam a separacdo entre
atividade mental criativa e imaginativa e atividade fisica do trabalho materializado
integralmente na realizacdo do proposito previamente imaginado. A divisdo do
trabalho ndo € determinada pela possibilidade do capitalista de se apropriar com
exclusividade do resultado do consumo da forca de trabalho adquirida
antecipadamente. O que estd em questdo aqui é a idéia de que a capacidade de
imaginar todo o processo de trabalho e seu resultado final, combinado com o
desejo de dominar e sujeitar a natureza, a vida, o0 espaco e o tempo por completo,
e mais, a capacidade de armazenar experiéncia e conhecimento e assim
transformar na imaginagéo o processo de trabalho, ou transformar especialmente a
atividade humana que se desenvolve como fungdo do estado da arte e da técnica,
gera a divisdo do trabalho que coloca de um lado as pessoas que imaginam o
processo de trabalho e elaboram mentalmente a melhor forma de realiza-lo e,
assim, antecipam o futuro e por isso sintetizam valor na atividade intelectual e
controlam o processo produtivo, e de outro, 0s que operam as maquinas, executam
mecanica e abstratamente aquilo que foi imaginado pelos primeiros e séo
controlados pelo processo produtivo. Em outras palavras, quanto mais
conhecimento o estado da arte e da técnica acumula mais clara se torna a divisdo
do trabalho que coloca de um lado aqueles que por dominarem o conhecimento

desenham e produzem o estado da arte e da técnica e assim atuam diretamente
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sobre a atividade humana e produzem muito mais valor do que aqueles que, de
outro lado, se limitam as atividades abstratas, mecénicas e cada vez mais banais e
desvalorizadas, funcionando como simples pecas ou acessorios que integram as
maquinas e técnicas de producdo desenhadas pelos primeiros.

Ao final do processo de trabalho, sempre se chega a um resultado que
havia sido previamente imaginado e que se realiza através da relacdo entre homem
e natureza, mediada pelos instrumentos de trabalho, que, por sua vez, sdo fruto da
imaginagdo humana usada anteriormente, num outro processo de trabalho. Na
medida em que os instrumentos de trabalho védo ficando mais complexos,
sofisticados e perfeitos, o processo de trabalho desenvolvido na producao de
mercadorias que, por sua vez, produzem o lucro do capitalista, vai ficando cada
vez menos natural, ou cada vez mais mecénico e abstrato. O carater abstrato e
geral é alcangado na medida em que o processo de trabalho se torna menos
atrativo e menos identificado com o0s poderes mentais do trabalhador,
distanciando o homem cada vez mais do objeto do trabalho, a natureza, e até de si
mesmo, da sua prépria natureza; limitando o homem a atividade mecanica,
subordinando-o a maquina que opera conforme a imaginacdo e o trabalho
intelectual de outro homem e que decorre do desejo de subordinar a natureza por

completo.

“A maquina torna-se fator ativo no processo de trabalho, impondo ao
trabalhador tarefas continuas, uniformes e repetitivas, que exigem a imposicao de
uma disciplina fabril rigorosa. Além disso, o conhecimento cientifico, que € a
condicdo necessaria concomitante da introducdo da maquinaria, cria novas
hierarquias de trabalho intelectual e manual, com a eliminagdo das divisdes
anteriores” (Simon Mohun, Diciondrio do Pensamento Marxista [DPM] —
verbete “processo de trabalho”, pag. 300).

Marx conclui que no processo de trabalho a atividade humana, com a
ajuda dos instrumentos de trabalho, efetua uma alteracdo no material sobre o qual
se trabalha que foi previamente desenhada mentalmente. O processo desaparece
no produto que € um valor de uso, recurso da natureza adaptado a vontade e
necessidade humana. O trabalho, mediante o uso das ferramentas e instrumentos
que constituem o estado da técnica, € incorporado ao seu proprio objeto e assim o
trabalho é materializado e seu objeto (a natureza) transformado. Dessa forma, o
trabalho vivo se fixa no produto, fixando-se, portanto, no tempo e no espaco,
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deixando de ter vida e passando a ter valor de troca (Marx, Capital, 1867, vol. 1,
cap. 7). Dessa forma, a atividade humana se reifica na mercadoria que ao entrar
em circulacdo se humaniza através do consumo. E tudo isso se faz com o auxilio
de uma superestrutura constituida de ideologias e leis, especialmente aquelas que
visam garantir o exercicio do direito de propriedade sobre qualquer objeto que
possa ser incluido neste guarda-chuva de garantias de controle de acesso e de uso
exclusivo. Porém, € importante observar que dizer que se faz com o auxilio € o
mesmo que dizer que o regime de propriedade atua sobre a producdo social de
riqueza, mas ndo determina por si s a relacdo dos fatores elementares do
processo, ou o contetido do trabalho. O processo observado e sintetizado por Marx
é abstrato e geral, e se realiza em paralelo a superestrutura legal que contribui para
reificacdo da atividade humana através da sua fixagcdo na mercadoria, visando o
lucro do capitalista.

De outra parte, se a andlise se faz relativamente a estrutura interna da
producdo em cada estagio produtivo, ao raciocinar sobre o argumento de Marx
acima apresentado aplicado ao modo de produgéo industrial é possivel elaborar o
que se segue. O capitalista adquire os meios através dos quais 0s processos de
trabalho se realizam: forca de trabalho, instrumentos de trabalho e matérias primas
— natureza ja transformada pelo trabalho anteriormente realizado — ou seja, o
capitalista promove diversas combinacgdes de capital fixo e varidvel a fim de obter
lucro que se produz quando os fatores elementares do processo de trabalho se
colocam em contato e em movimento. A reunido e a utilizacdo dos meios de
producdo que pertencem ao capitalista se realizam sob o seu comando e controle e
produzem valores de uso que lhe pertencem também. Porém, o processo de
trabalho executado sob o comando do capitalista resulta em produtos que so6
constituem valores de uso para ele na medida em que séo portadores de valor de
troca (Simon Mohun, DPM, pag. 300). Além disso, € importante observar que a
estrutura interna esta definitivamente ligada a finalidade do trabalho que é
definida com maior ou menor autonomia do trabalhador versus maior ou menor
atuacdo do capital e que o modo capitalista industrial visa prioritariamente a
producdo crescente de mercadorias cujo valor excede a soma dos meios de
producéo adquiridos pelo capitalista e consumidos no processo de trabalho que as
produz, portanto, a finalidade do trabalho é definida pelo capital a custa da

autonomia do trabalho. O valor excede a soma dos meios aplicados justamente
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por fixar e consolidar o resultado de varios processos anteriores, todos dirigidos
pela capacidade do ser humano de prever antes da execucdo o resultado final
desejado e assim controlar o processo de forma a produzir lucro. Dai decorre a
idéia que o processo de trabalho capitalista, quando pensado como funcdo da
estrutura do modo de producédo, corresponde a um ato de consumo duplamente
produtivo, uma vez que resulta na producdo dos valores necessarios para a
reposicdo dos meios de producdo consumidos e que sdo necessarios para manter o
processo de trabalho ativo e ainda de um valor excedente de propriedade do
capitalista. O excedente pode ser aumentado ou diminuido na medida em que se
altere substancialmente a natureza de um dos fatores elementares do processo de
trabalho, o que implicaria obrigatoriamente na transformacdo do processo como
um todo e, consequentemente, de seus resultados e respectiva distribuicao®.
Excluindo de inicio qualquer discussao sobre a importancia do aspecto
quantitativo dos elementos que integram o processo de trabalho, aqui interessa
especialmente o aspecto qualitativo examinado do ponto de vista da atividade
humana. A partir do momento que a maquina torna-se um fator ativo que
subordina o trabalho humano tornando-o cada vez mais mecénico e abstrato,
desconectado do préprio homem que o realiza, 0 conhecimento necessario para a
inovacdo continua da maquinaria produtiva cria novas hierarquias de trabalho
intelectual e manual e afeta diretamente o carater da atividade humana. Resulta,
portanto, na transformacdo do processo de trabalho que, ao mesmo tempo,
determina e é determinado pela estrutura interna do modo de producdo do
capitalismo industrial. Independentemente dos recursos de poder usados nha
definicdo de suas finalidades e das for¢as que atuam na sua promogao, 0 processo
de trabalho que resulta na inovacdo que promoverd maior eficiéncia da maquina
que comanda outro processo de trabalho, produz um valor excedente muito mais

expressivo do que aquele que resulta do trabalho abstrato e geral aplicado

® Distribuigdo aqui tratada conforme a sintese de Marx que resulta de sua busca pela
sistematizagdo de categorias gerais de andlise: “na producdo os membros da sociedade se
apropriam (criam, ddo forma) dos recursos da natureza de acordo com as necessidades humanas; a
distribuicdo determina em que proporcéo o individuo participa do produto da apropriacdo dos
recursos da natureza; a troca entrega o produto especifico no qual o individuo deseja converter a
porcéo atribuida a ele pela distribuicdo; e finalmente, no consumo, os produtos se transformam em
objetos de gratificacdo, de apropriacdo individual” (traducdo minha). Grundisse (Outline of the
Critique of Political Economy), versdo eletronica @ , publicada com as seguintes
indicacfes: Written: 1857-61; Published: in German 1939-41; Source: Penguin 1973; Translated
by: Martin Nicolaus; Scanned by: Tim Delaney, 1997; HTML Mark-up: Andy Blunden, 2002.
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diretamente na operacdo da maquina neste outro processo comandado por ela.
Separam-se assim 0s homens entre os que produzem aqueles valores mais
expressivos e 0s que simplesmente operam as maquinas, ou aplicam somente sua
habilidade fisica repetida mecanicamente na producdo de valores de uso. Estdo
plantadas assim as sementes da sociedade do conhecimento, uma sociedade na
qual a sofisticacdo da sujeicdo do trabalho humano a maquina chegou a tal ponto,
que as diferencas entre valores produzidos pelos que participam com atividades
intelectuais criativas num determinado processo de trabalho e que tém como
finalidade principal sujeitar cada vez mais 0 homem a maquina (e ao capital), e
aqueles produzidos por quem, em outro processo de trabalho, € dominado pela
maquina e pratica atividades puramente mecanicas sob rigida disciplina,
determinam a prépria exclusio desses Gltimos da nova sociedade”.

Para Marx a indastria de grande escala produz a completa sujeicdo do
trabalho ao capital, e essa sujeicdo provoca a transformacdo do processo de
trabalho na busca da acumulacdo de valor (Simon Mohun, DPM, pag. 300). Na
sociedade capitalista industrial todos se enfrentam no mercado como compradores
e vendedores, e todos os valores de uso se transformam em valor de troca
traduzido em dinheiro. Se paralelamente a este processo ndo sao incrementadas as
condicdes tecnoldgicas de producdo, se ndo se renova o estado da arte e da
técnica, o Unico meio de expandir a producdo de valor excedente é aumentar o
tempo de trabalho, recaindo a presséo integralmente sobre a atividade humana
mecanizada e controlada dentro do processo de trabalho. O alivio da pressao se da
através do trabalho intelectual que imagina previamente o processo de trabalho e
cria as solugOes de eficiéncia dos instrumentos e tecnologia de producdo. Dessa
forma, a atividade humana consumida na efetiva realizacdo daquele processo

previamente imaginado e solucionado mentalmente fica outra vez reduzida a

* Cabe aqui um paréntese para lembrar que a divisdo do trabalho mencionada nesse paragrafo se
baseia apenas em um dos critérios que podem ser usados para compreender, ou classificar o
estagio atual da sociedade relativamente as caracteristicas da atividade humana produtiva. No
entanto, a passagem para a sociedade do conhecimento que sera analisada na se¢do seguinte
considera outros diversos fatores que caracterizam uma profunda transformacg&o social promotora
de inimeras contradi¢Bes caracteristicas da nova sociedade. Interessam sobremaneira 0s aspectos
contraditorios provocados pela convivéncia de uma diversidade de forcas, ou, simplesmente, de
diferentes estagios produtivos, entendido o termo de acordo com as teorias que pressupfe a
constante evolucdo dos processos de trabalho demonstrada por critérios quantitativos que
consideram principalmente o nimero de pessoas envolvidas em que tipo de trabalho, se agricola
ou industrial, se da pequena indUstria ou da indUstria de massa.
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repeticdo mecanica, banalizada e desvalorizada, crescendo, no processo de
trabalho, a importancia do trabalho de imaginacdo da solucéo de problemas fixado
nas tecnologias de producdo e garantindo a completa sujeicdo do trabalho ao
capital. Esse processo é percebido, geralmente, como um sinal de maturidade do
capitalismo, ja que apresenta alternativas para suas crises ciclicas; uma
maturidade identificada com o progresso tecnologico e que tem um efeito
amplificador, isto é, tende a se expandir infinitamente. Ou seja, identifica-se a
maturidade pelo crescimento do capital fixo representado pelas inovagoes
tecnoldgicas e pela producdo intelectual em sentido amplo (sobre as quais o
capitalista que investiu no seu desenvolvimento tem direito de propriedade) em
detrimento ao capital variavel que remunera o trabalho humano mecanizado,
abstrato e banalizado.

Mas, a0 mesmo tempo em que 0 movimento continuo expansionista e de
maturidade do capitalismo provoca a transformacdo do processo de trabalho,
tornando-o, por um lado, cada vez mais abstrato e desconectado de quem o
realiza, gera sua propria superacdo e contribui para o desenvolvimento da
consciéncia da classe trabalhadora a respeito da imaterialidade da sua capacidade
e efetiva participacdo na producao dessa transformacéo dos processos de trabalho
e, consequentemente, na superacdo das relacdes de producdo pré-estabelecidas. E
esta natureza de esforco e de trabalho que poderd superar as relacbes de producao
capitalistas e das estruturas politicas que determinam e sdo determinadas por essas
relacbes. No prefacio de Contribuicdo a Critica da Economia Politica Marx
explica que na producdo coletiva da vida propriamente dita os homens se
relacionam em bases que ndo correspondem a vontade individual e que sdo
determinadas pelo desenvolvimento das forgas produtivas, nas quais se inserem
como categorias gerais os fatores que integram o processo de trabalho. “A
totalidade destas relacdes de producdo forma a estrutura econémica da sociedade,
a base real sobre a qual se levanta uma superestrutura juridica e politica, e a qual
correspondem formas sociais determinadas de consciéncia”. Eis que se criam
certas conjunturas das relagbes das forcas produtivas materiais da sociedade
(representadas pelo conteddo e a forma de organizacdo do processo de trabalho)
nas quais as contradigdes inerentes as proprias relagcbes em questdo — contradi¢Ges
geradas pelo sistema de propriedade que apdia a estrutura interna do modo de

producdo e que visa a realizacdo de certos propositos e finalidades — chegam a tal
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ponto que “sobrevém entdo uma época de revolucdo social” (Marx, 1859,
prefacio)®. N&do obstante a intensidade da transformacdo que uma época de

revolugéo social pode provocar, Marx afirma que

“uma ordem social nunca perece antes que estejam desenvolvidas todas as forcas
produtivas que nela tém espaco para se desenvolver; e novas relagcdes de
producdo mais adiantadas jamais surgem antes que suas condi¢cbes materiais de
existéncia tenham amadurecido no seio da velha sociedade. Dessa forma, a
humanidade sempre coloca para si os desafios que pode resolver, uma vez que
analisando a questdo mais de perto sempre vai se perceber que os desafios surgem
somente quando as condi¢Bes materiais para sua solucdo ja existem, ou estejam,
pelo menos, em processo de formagdo” (Marx, 1859, prefacio).

Muito embora essas palavras possam ser interpretadas como uma afirmacao de
que a revolucédo social é inevitavel e previsivel, na medida em que responde as
contradicOes geradas pelas relacbes das forcas produtivas materiais e que
acontecem quando as condigdes para superd-las existem, pelo menos
potencialmente, isso ndo significa dizer que o estudo desses momentos nos quais
sobrevém a ebulicdo social ndo seja relevante e revelador.

Uma vez discutido o processo de trabalho quanto ao seu contelido e quanto
a estrutura interna da producdo, transfere-se o eixo da discussdo para as
finalidades e motivacdes da atividade humana nos processos de trabalho e,
consequentemente, nas relacbes de producdo de cada época, e para isso vale
entender o que diz André Gorz. Para ele o que chamamos de trabalho € “uma
invencdo da modernidade. A forma sob a qual conhecemos e praticamos aquilo
que é o cerne de nossa existéncia, individual e social, foi uma invengéo, mais tarde
generalizada, do industrialismo” (Gorz, 2003, pag. 21)°. No entanto, trata-se de

uma nocao restrita ao trabalho remunerado, que se destina a produzir e reproduzir

® Os trechos em portugués foram traduzidos por mim. A versdo de “Contribuicdo a Critica da
Economia Politica” adotada aqui estd publicada em . O prefécio desta edicdo
eletrdnica traz as seguintes indicagBes: Source: K. Marx, A Contribution to the Critique of
Political Economy, Progress Publishers, Moscow, 1977, with some notes by R. Rojas. A lista de
contetido da obra completa esta publicada com as seguintes indicagcGes Written: 1859; Publisher:
Progress Publishers, Moscow; First Published: 1859; Translated: S.W. Ryazanskaya; On-Line
Version: Marx.org 1993 (Preface, 1993), Marxists.org 1999; Transcribed: Tim Delaney, Zodiac;
HTML Markup: Tim Delaney 1999.

¢ Andre Gorz publicou desde o fim da década de 1980 trés livros cujo tema central é o trabalho.
Para a discussdo aqui em andamento, sobre dindmica entre processos (contetdo e forma) de
trabalho, estrutura de producdo e finalidades do trabalho, adota-se o primeiro deles que é
Métamorphoses du travail, Quéte du sens:critique de la raison économique, Editions Galilée,
1988. A edicdo utilizada aqui é a brasileira — Gorz, André, Metamorfoses do trabalho, Busca do
Sentido: critica da razdo econdmica, Annablume, S&o Paulo, 2003.
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as bases materiais necessarias a sobrevivéncia. Dessa forma, observa Gorz, para
Marx, assim como para os filésofos gregos, esse tipo de trabalho ndo pertence ao
reino da liberdade que se situa em um espaco “mais além da racionalidade
econdmica” (Gorz, Metamorfoses do Trabalho, 2003, pag. 22). Ao contrario, para
Marx a liberdade pressupde o pleno desenvolvimento das potencialidades
humanas, o que s6 acontece além da esfera da producdo material’. Dessa forma o
desenvolvimento das forcas produtivas no capitalismo permite reduzir o tempo
dedicado ao trabalho material, ou aquele que é motivado exclusivamente pela
necessidade vital de reproducdo da prépria vida e suas finalidades sdo todas
externas.

Independentemente da visdo genérica, que surge da analise que se faz a
partir das finalidades do trabalho e que torna possivel estabelecer pontos comuns
no pensamento de Platdo® e de Marx, a teoria desse Gltimo, quando adota os
fatores elementares do processo de trabalho como categoria de analise, ou seja,
guando se baseia no contetdo e na forma de organizacdo do processo de trabalho,
esta definitivamente ligada a uma idéia contemporanea do trabalho que surge com
0 capitalismo manufatureiro. Gorz afirma que até o século dezoito o termo
trabalho dizia respeito a atividade dos chamados trabalhadores por jornada,
produtores de bens de consumo diario ou de servigos que atendem necessidades

bésicas de terceiros e precisam ser fornecidos cotidianamente. Do ponto de vista

" “In fact, the realm of freedom actually begins only where labour which is determined by
necessity and mundane considerations ceases; thus in the very nature of things it lies beyond the
sphere of actual material production. (...). Beyond [the realm of necessity] begins that
development of human energy which is an end in itself, the true realm of freedom, which,
however, can blossom forth only with this realm of necessity as its basis. The shortening of the
working-day is its basic prerequisite”. Capital, vol. Il — The Process of Capitalist Production as a
Whole. Pag. 80 da versdo eletrbnica, publicada em com as seguintes noticias:
Written: Karl Marx, 1863-1883, edited by Friedrick Engels and completed by him eleven years
after Marx's death; Source: Institute of Marxism-Leninism, USSR, 1959; Publisher: International
Publishers, NY, [n.d.]; First Published: 1894; On-Line Version: Marx.org 1996, Marxists.org
1999; Transcribed: Transcribed for the Internet in 1996 by Hinrich Kuhls, Dave Walters and
Zodiac, and by Tim Delaney and M. Griffin in 1999; HTML Markup: Zodiac 1996, Tim Delaney
and M. Griffin in 1999.

® Gorz menciona Platdo em sua classificagdo dos camponeses ao lado dos escravos, trabalhando
sempre exclusivamente em busca da satisfacdo das necessidades que dominam o corpo, € 0S
artesdos como cidaddos incompletos porque néo trabalham para a coisa publica e na esfera publica
e sdo movidos por seu oficio ou pelas necessidades materiais. “A idéia de que a liberdade (isto é,
aquilo que é propriamente humano) s6 comeca “além do reino da necessidade” e de que 0 homem
sO surge como sujeito capaz de conduta moral a partir do momento em que, cessando de exprimir
as necessidades imperiosas do corpo e sua dependéncia do meio em que vive, age movido apenas
por sua soberana determinacdo, é uma idéia constante, de Platdo a nossos dias.” (André Gorz,
Metamorfoses do Trabalho, 2003, pag. 22).
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do conteudo e das finalidades, conforme o argumento usado pelos fildsofos gregos
este tipo de trabalho ndo pertence ao reino da liberdade. Para Gorz é trabalho que
ndo tem autonomia porque se organiza e visa exclusivamente os interesses de
terceiros que remuneram o trabalhador com o minimo necessario para a sua
propria sobrevivéncia, ficando sua vida limitada a reproducdo continua dessas
atividades e o pleno desenvolvimento de suas potencialidades impedido, usando
aqui o argumento de Marx gque encontra correspondéncia no pensamento classico.

Assim, no periodo da pequena manufatura, diferencia-se trabalho de obra,
ou seja, o trabalho eram as tarefas mais penosas cumpridas por trabalhadores
menos qualificados e a obra o produto do trabalho dos artesdos que fabricavam
objetos duradouros. Os artesdos eram pagos por suas obras e ndo por seu trabalho
(Gorz, 2003). Essa é uma diferenciacdo que Gorz explora a partir do critério de
autonomia em oposicdo a heteronomia do trabalho. A autonomia, ou seu oposto
heteronomia, se observa relativamente a totalidade das relac6es de producéo, isto
é, o conjunto formado pelo processo e as finalidades do trabalho e a estrutura do
modo de produgdo. No periodo ao qual Gorz se refere o valor da obra do artes&o,
traduzido em preco, era controlado pelas corporagfes e guildas que tinham
também a funcdo de protegé-lo, controlando a difusdo das inovacdes que
provocariam a diminuicao do valor da obra em razdo da possibilidade de produzi-
la mecanicamente mediante a compra do trabalho de jornada acima mencionado,
isto €, trabalho cujo conteldo, a organizacdo e as finalidades sdo determinadas por
outro que ndo quem o realiza. Em outras palavras, podemos dizer que as
corporac0es e guildas defendiam a autonomia do trabalho em face da heteronomia
gue interessa ao capital, uma vez que o conteldo, o processo e as finalidades do
trabalho passam a ser controlados integralmente por ele, de acordo com uma
racionalidade puramente econémica.

A fim de facilitar a compreensdo do argumento observa-se que em outra
situacdo Gorz afirma que a obra artistica, ou a criagdo intelectual em sentido
amplo, decorre da autonomia completa do sujeito que € livre até mesmo de
qualquer sentimento de pertencimento social, seja de classe, seja por identificacdo
profissional. A obra artistica e a criacdo intelectual entendidas como trabalho
totalmente autdbnomo se colocam em oposic¢ao ao trabalho de jornada, ao trabalho
do operario em domicilio e posteriormente o trabalho da fabrica que representa a

completa subordinacdo da atividade humana ao processo e as finalidades
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determinadas externamente. O que se pergunta é quais sdo as forcas que atuam em
um movimento de mudanca que toma essa direcdo; um movimento pelo qual a
racionalidade provoca mudanca no eixo de referéncia que abandona o trabalhador
que o realiza e se transfere para as forcas externas que o subordinam. Dessa
pergunta decorre uma segunda sobre ser a finalidade da tecnologia desenvolvida
pelo trabalho autnomo — como é o trabalho intelectual que imagina, identifica e
soluciona os problemas da producdo antecipadamente e mentalmente e assim
produz conhecimento adicionado ao saber geral — a redugdo do tempo do trabalho
heterénomo e, assim, a liberacdo de tempo para o trabalho autbnomo, ou, ao
contrario, 0 aumento do numero de pessoas submetidas e do tempo dedicado por
elas ao trabalho mecanico e abstrato e a divisdo de forma clara e definitiva das
pessoas entre aqueles que tém autonomia e, portanto, organizam o processo de
trabalho em harmonia com sua propria vida e definem suas motivagdes e
finalidades livremente, e 0s outros que jamais poderdo ser livres porque vivem em
um mundo em que o conteudo, as motivacles e as finalidades do trabalho séo
externos e completamente desconectados de quem o realiza. Em outras palavras, a
tecnologia promove a liberdade e a autonomia do trabalho ou submete-o cada vez
mais ao capital, diminuindo sua participacdo no resultado da producéo?

O sistema manufatureiro foi substituido pelo sistema de fabrica, numa
relacdo direta entre a transformacgéo da motivacdo, das finalidades e da natureza
da atividade humana gerada pela inovacgdo tecnoldgica, que, por sua vez reflete a
tendéncia a racionalizacdo da producédo a fim de dominar os custos privilegiando
as questbes contdbeis em detrimento da atividade humana, para Gorz
privilegiando a racionalidade econOmica, ou eliminando definitivamente a
autonomia do trabalho. Portanto responde a mudancas na estrutura de producéo
que determina a relacdo entre capital e trabalho a partir da racionalidade
econbmica e visa a realizacdo de certos propdsitos, inclusive a redefinicdo das
finalidades do trabalho. Assim, o trabalho comeca a se organizar cientificamente o
que resulta na separacdo entre o trabalho, como categoria economicamente
quantificavel e um dos itens da contabilidade, e a pessoa viva do trabalhador. A

partir do argumento de Max Weber em “A Etica Protestante e o Espirito do
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Capitalismo®”

Andre Gorz mostra como o trabalhador de jornada, que se
preocupava em trabalhar o suficiente para garantir a sua sobrevivéncia, passa a ter
de trabalhar o mé&ximo de tempo possivel para garantir o desenvolvimento do
capitalismo industrial que depende de rigida disciplina imposta através da
subordinacdo total do trabalho ao capital. A Unica maneira de conseguir mais
horas de trabalho é diminuir o salério do trabalhador, obrigando-o a trabalhar cada
vez mais, condicdo sem a qual o capitalismo industrial ndo poderia se
desenvolver. Ou seja, diminuir o salério ndo visa simplesmente diminuir o custo
da producdo, mas sim aumentar o nimero de horas de atividade humana mecanica
e abstrata e o controle do capital sobre o trabalho, na medida necessaria para se
chegar a um ponto 6timo em termos de uma racionalidade puramente econémica.
Esse processo se desenvolve com o auxilio da inovagéo tecnologica que afasta o
trabalhador da obra porque exige dele o controle de um corpo de conhecimento
cada vez mais amplo, complexo e inacessivel para quem como ele trabalha o
tempo necessario para satisfazer a necessidade do capitalista e, por isso, ndo tem
tempo para o proprio aperfeicoamento. Dessa forma, se vé cada vez mais
dedicado ao desempenho de tarefas mecanicas e abstratas, atividades repetidas por
muitas horas, que ndo tem qualquer relacdo com quem as realiza e nem com o seu
resultado final.

Portanto, conclui-se que Gorz mostra que a elaboragdo do conceito
contemporaneo de trabalho, que esta definitivamente preso a uma racionalidade

° Sobre a transformacéo do trabalho da manufatura para o trabalho na fabrica Gorz cita uma
passagem da obra de Max Weber (da edig&o francesa da obra — L’Ethique Protestante et I’Esirit du
Capitalisme publicada pela Plon em 1985) na qual ele mostra que a principal caracteristica da
mudanca do século dezoito para o seguinte é a transformacao do operario em domicilio, que trazia
para o empreendedor o resultado do trabalho organizado de forma autdnoma em seu préprio
espaco, em operdrio industrial, que trabalha na fabrica em tempo e condicdes definidas, motivadas
e controladas pelo capitalista. Para Weber a relagdo que se estabelece entre o empreendedor e 0
operario em domicilio é uma forma de organizacdo capitalista uma vez que o empreendedor exerce
atividade puramente comercial, compra o valor de uso produzido pelo operario em domicilio e
transforma-o em valor de troca que leva ao mercado para produzir lucro. Além disso, o emprego
do capital é indispensavel e a contabilidade racional. Mesmo assim resulta em relacbes de
producdo diferentes daquelas da sociedade industrial no que diz respeito ao processo de trabalho,
mais especificamente a combinagdo do sujeito, objeto e instrumentos de trabalho determinada pelo
estado da arte e da técnica e também relativamente a relacdo do trabalho com a obra, do
empreendedor com o produtor. Para Weber o que mais importa nessa transformacdo é o aumento
da dependéncia do trabalhador em relacdo ao empreendedor e do rigor do controle desse Gltimo
sobre a producdo do primeiro que transformou os operarios em domicilio, que gozavam de certa
autonomia, em operarios despossuidos de matéria-prima e comandados pela racionalidade
econdmica que da conteldo ao “espirito do capitalismo”. Portanto, o que importa na analise de
Max Weber no trecho citado por Gorz é o aspecto estrutural da mudanca, motivada pelo espirito
do capitalismo.
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econbmica, reflete o processo de perda de autonomia do trabalho da pequena
manufatura para o trabalho da fabrica, heterbnomo, que subordina o trabalhador a
maquina, desvaloriza a atividade humana em busca da producdo em massa
bancada pelo capitalista com vistas exclusivamente ao mercado onde realizard o
lucro que garante a acumulacdo constante. E assim, mostra uma mudanca na
finalidade do trabalho que, do ponto de vista do trabalhador autbnomo, era a
producdo de obras para serem trocadas no mercado e passa a ser a producdo de
lucro para o capitalista dentro de uma racionalidade econdmica que se justifica
pela necessidade de sobrevivéncia ndo do trabalhador individualmente, mas da
propria estrutura de producdo controlada e bancada pelo capitalista. Assim, em

virtude da mudanca das finalidades e motivac6es do trabalho,

“[o] tempo do trabalho e o tempo de viver foram desconectados um do outro; o
trabalho, suas ferramentas, seus produtos adquiriram uma realidade separada do
trabalhador e diziam agora respeito a decisGes estranhas a ele. A satisfacdo em
‘fazer um obra’ comum e o prazer de ‘fazer’ foram suprimidos em nome das
satisfacBes que s6 o dinheiro pode comprar.” (Gorz, 2003, pag.30).

A separacdo definitiva e completa do trabalho e da obra, observada do
ponto de vista do contetdo do trabalho, ou da natureza da atividade humana no
processo, Marx descreve como a transformacéo do trabalho concreto em trabalho
abstrato. A definicdo de concreto e abstrato se baseia nas caracteristicas da
atividade humana no processo de trabalho, mas nédo se restringe a ela porque a
separacao entre processo e produto, entre trabalho e obra, ndo é somente o
resultado do controle cada vez mais firme do objeto de trabalho e da inovacédo
técnica aplicada a producdo, mas é principalmente um método adequado a
realizacdo de certas finalidades, especialmente aquelas que se definem em fungéo
da racionalidade econémica imposta pelo espirito do capitalismo. Gorz afirma que
para Marx, a passagem do trabalho concreto para o trabalho abstrato corresponde
a transformacdo do operério-produtor — tanto no que diz respeito as finalidades
como a natureza da atividade humana despendida no processo de trabalho — em
trabalhador consumidor: “isto é, o individuo social que ndo produz nada do que
consome e ndo consome nada do que produz; o individuo para o qual a finalidade
essencial do trabalho é ganhar o suficiente para comprar as mercadorias
produzidas e definidas pela méaquina social em seu conjunto” (Gorz, 2003).

Quando o trabalhador deixa de produzir obras para fornecer apenas horas de
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trabalno mecanico necessarias para a producdo de lucro que pertence ao
capitalista, a natureza da atividade humana na producdo deixa de ter importancia e
o trabalhador se movimenta exclusivamente em funcdo da finalidade Gltima do
trabalho, que sdo a satisfacdo de suas necessidades pessoais minimas e a
reproducdo e expansdo do modo de producdo em favor do capitalista, e ndo a
realizacdo de uma obra. Para alcancar esta finalidade pratica atividade mecanica e
abstrata, que ndo gera prazer e nem faz o trabalhador se reconhecer de qualquer
forma no produto final oferecido ao consumidor que pode ser ele mesmo. O
contetdo do trabalho é definido pela tecnologia aplicada a producdo e que a
governa. A identificacdo profissional ndo tem relacdo com o produto, mas sim
com a maior ou menor capacidade de conhecer e aplicar a tecnologia que governa
a producao.

O quadro acima, demonstrado por Andre Gorz com base nas finalidades do
trabalho e na relagdo das finalidades com os processos de trabalho e a estrutura
interna da producdo, mostra a passagem do sistema manufatureiro para o sistema
industrial da fabrica com disciplina e organizagdo rigidas. Mas, pensando do
ponto de vista das categorias gerais que vem sendo apontadas, e que foram usadas
para compreender a explicacdo de André Gorz sobre a mudanca das finalidades do
trabalho, o que se vé é uma tendéncia que parece constante relativamente a
separacdo da atividade humana do resultado do trabalho, da abstragdo completa do
trabalho em funcdo da taxa de lucro do capitalista necessaria para manter as forcas
e 0s meios de producdo ocupados e produzindo e 0 movimento expansivo da
acumulacdo capitalista. Os dilemas que surgem com a transformacao do trabalho
da pequena manufatura para o trabalho da industria de massa parecem ser 0s
mesmos nas relacdes de producdo profundamente transformadas pela revolugéo
tecnologica do fim do século vinte, seja em razdo da natureza da atividade
humana no processo produtivo, seja em razdo das finalidades redefinidas A
necessidade de governar a tecnologia aplicada na produgdo exige um maior nivel
de qualificacdo do trabalho, o dominio de um corpo de conhecimento mais amplo,
0 que demanda dispéndio de tempo e investimento no proprio aperfeicoamento,
ou na producdo de si mesmo, ou na realizacdo de trabalho imaterial. Em outras
palavras, a sofisticacdo da tecnologia que comanda a producéo exige qualificacéo
do trabalhador, o que, por sua vez, exige tempo de dedicagéo ao trabalho imaterial

de producédo e aperfeicoamento de si mesmo. O controle da tecnologia aplicada a
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producdo pode trazer maior autonomia ao trabalho o que poderia promover a
reunido do esfor¢o produtivo com o seu resultado, ou a reconstituicdo da unidade
trabalho-vida.

No entanto, o que se vé& é uma separagdo que se aprofunda entre o trabalho
imaterial, autdnomo, cuja finalidade é a producdo de si mesmo e de novas
subjetividades, e o trabalho material, heterénomo, mecanizado, banalizado em seu
conteddo e em seu valor, e cujas finalidades sdo desconectadas do trabalhador.
Gorz explica que a autonomia tem de estar presente nas trés dimensdes da analise
do trabalho: “a organizagéo do processo de trabalho; a relagdo com o produto que
o trabalho tem como objetivo realizar; o contetudo do trabalho, ou a natureza da
atividade que requer e as faculdades humanas que demanda.” (Gorz, 2003). O
trabalho ndo pode ser autbnomo somente em uma dessas dimensdes, portanto,
precisa ser a0 mesmo tempo auto-organizado no processo, livre na busca de suas
finalidades e promover o constante aperfeicoamento e satisfacdo da pessoa que a
ele se dedica. A organizacdo do processo de trabalho é sensivel a estrutura interna
de producgéo na medida em que absorve e reflete a relagdo capital-trabalho e a
superestrutura legal que viabiliza o controle do trabalho pelo capital. Quando os
sujeitos do trabalho se auto-organizam, de acordo com seus proprios critérios,
definem as finalidades do trabalho, cuidam das maquinas, dominam a tecnologia
aplicada na produgdo, o processo de trabalho ganha autonomia. Esses
trabalhadores sdo auténomos, ou voltando a expressdo usada pelos filésofos
gregos e reutilizada por Marx, vivem o reino da liberdade, uma vez que néo
trabalham para atender suas necessidades basicas, mas sim dedicam seu tempo ao
seu proprio aperfeicoamento. Portanto, executam trabalho material e imaterial sem
qualquer separacdo, assim como ndo separam o trabalho da vida, vivendo em
unidade consigo mesmo e em harmonia com seu objeto de trabalho. Enquanto
isso, uma massa de trabalhadores é mantida pelo poder do capital afastada do
resultado do seu esforgo produtivo, executa tdo somente trabalho material cuja
organizagdo do processo, 0 conteudo e as finalidades s&o definidas de forma
heterénoma, retirando-o completa e definitivamente do reino da liberdade,
condenando-o ao trabalho abstrato, a separacdo do produto, & separacdo de si
mesmo e de sua propria vida.

Essa contradicdo é constitutiva da sociedade do conhecimento, conforme

veremos na proxima secdo. Gorz trata dessa contradicdo, ndo exatamente
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colocando em oposic¢ado de um lado os que vivem no reino da liberdade e de outro
0s que estdo definitivamente presos a vontade do capital. Essa separacdo nédo é
assim nitida porque o trabalho intelectual ndo goza de total autonomia e nem o
que chamamos de trabalho imaterial (que é auténomo) se subsume no trabalho
intelectual. Parte do trabalho intelectual investido na busca de solucdo de
problemas do processo de trabalho e que realiza mentalmente e antecipadamente o
resultado do processo a fim de torna-lo mais eficiente e lucrativo tem suas
finalidades definidas externamente e em muitos casos se mantém a separacao
entre a obra e o criador por meio da superestrutura legal que amplia o conceito de
propriedade em beneficio da racionalidade econémica, portanto, em beneficio ndo
daquele que cria, mas sim de quem investe antecipadamente na criacdo intelectual
em troca da garantia prévia de fixacdo de valor pela apropriacdo da obra que sera
criada. Neste caso, a finalidade do trabalho intelectual € apenas a remuneracéao
justa em troca da obra criada e ndo o crescimento e aperfeicoamento pessoal, nem
a participacdo na esfera publica através da contribuicdo individual para o
desenvolvimento do saber geral acumulado.

A criacdo intelectual propriamente dita depende sim de um alto grau de
autonomia do trabalhador, especialmente no que diz respeito a organizacéo do seu
proprio processo e a definicdo do seu conteudo. Contudo, um alto grau ndo € o
mesmo que autonomia completa. O modo de producdo pos-fordista — se é que este
pode ser um titulo adequado ao contexto em que o presente debate se desenvolve
— tem por principio a idéia de que o pertencimento do assalariado a empresa deve
prevalecer ao sentido de pertencimento a sociedade ou a classe. O trabalho
intelectual por si s6 ndo é incompativel com o pertencimento & empresa, nao
impede que o0s objetivos do trabalhador sejam os da empresa que “instrumentaliza
toda a pessoa — suas faculdades de linguagem, sua capacidade de aprender, de
prever de analisar etc. — a servico deste objetivo” (Gorz, Misérias do Presente,
Riqueza do Possivel, 2004, pag. 48). Assim, o trabalho abstrato conforme definido
por Marx — que pde fim as relacbes pré-capitalistas de submissdo pessoal,
justamente porque consiste em uma prestacdo impessoal, “indiferente a seu
conteddo” e independente da personalidade do seu destinatario — vai sendo
substituido pela “prestacdo personalizada, impossivel de ser formalizada, dificil
de contratualizar” e que acaba por estabelecer uma relacdo de dependéncia pessoal

mutua, entre trabalhador e patrdo, uma dependéncia especifica em relacdo a certa
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pessoa, a sua aptiddo de pensar e de agir, criando uma sujeicdo personalizada
(Gorz, Misérias do Presente, Riqueza do Possivel, 2004, pag. 48). Para Gorz™®
cria-se assim um novo tipo de contradi¢do ou paradoxo que se caracteriza por uma
“autonomia no interior da heteronomia''”. “[A]s lutas operarias sempre tiveram
como eixo a natureza dos limites que o capital impde a autonomia do trabalho
vivo. Teoricamente, quanto mais se amplia a autonomia, mais deveria radicalizar-
se a recusa da heteronomia.” (Gorz, Misérias do Presente, Riqueza do Possivel,
2004).

Conclusdo

Na apresentacdo deste primeiro capitulo foi afirmado que ndo seria
discutida a existéncia de uma transformacgéo no processo de trabalho, mas sim a
natureza da mudanca, a fim de demonstrar a sua atuacdo como agente, ou sua
forca promotora, de uma transformacdo social mais ampla. Para tanto, optou-se
por adotar categorias gerais de analise que podem ser utilizadas nos diversos
contextos e assim contribuir para a explicacdo que se busca, isto é, colaborar para
a compreensdo da transformacdo que estd em discussdo. Assim, € possivel
encontrar pontos comuns entre 0 pensamento da antiguidade e de Marx que
podem ser aplicados também a transformacéo em observacéo. O que se conclui é
que a atividade humana no processo produtivo ndo é simplesmente uma
conseqiiéncia da estrutura do modo de producdo, ou uma mera decorréncia das
transformacdes da tecnologia e, consequentemente, da organizacdo do processo de
trabalho. Os elementos essenciais do processo de trabalho séo representados pelo
seu conteudo — sujeito, objeto e instrumentos — que esta diretamente relacionado e
sob influéncia da estrutura interna do modo de producdo — relacdo capital /
trabalho, mediada pelo regime de propriedade — que, por sua vez atua sobre, ao
mesmo tempo em que responde as finalidades do trabalho definidas socialmente —
a realizacdo de uma obra que passa a ter sua prépria existéncia e produz efeitos no

10 Esse comentario esta no segundo livro da trilogia de Gorz acima mencionada. O titulo original é
Miseres du présent, richesse du possible, publicada por Galilée, Paris, 1997. A edicdo utilizada
nesse estudo € a brasileira: André Gorz, Misérias do presente, riqueza do possivel, Annablume,
Séo Paulo, 2004.

11 Essa expressdo esta entre aspas porque André Gorz toma de empréstimo de Maurizio Lazzarato,
“Le concept de trabail immateriel: la grande entreprise”, Futur Antérieur, 10, 1992, pp. 59-60.
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espaco publico ou a troca da forca de trabalho pela satisfacdo de necessidades
basicas. Conclui-se, assim, que o que se transforma, a cada tempo, é a dinamica
da inter-relacdo entre o contetdo, a forma, a estrutura e a finalidade do trabalho.
Ainda que as relagcdes constitutivas da estrutura de producdo permanecam
aparentemente inalteradas, ou apresentem resisténcia relativamente a mudancas
nas relacbes de poder e de submissdo do trabalho vis a vis ao capital, é clara a
transformacdo do contetdo e da forma, bem como das finalidades do trabalho,
transformacdo essa que € viabilizada pela radical mudanca na natureza da
atividade humana no processo produtivo, na dedicacdo que a atividade produtiva
demanda e nas faculdades humanas requeridas.

Muito da discussdo em pauta sobre a transformacdo do processo de
trabalho visa questionar tratar-se de uma mudanga significativa ou simplesmente
de uma maneira diferente de falar sobre a mesma coisa; se é ou ndo exagerado e
tendencioso o uso do termo “revolucdo tecnoldgica”, e se é valida e a quem
interessa, ou de que forma contribui a elaboracéo de explicacdes que demonstrem
uma nova natureza de sociedade, movida pelo conhecimento — entendido como o
saber geral acumulado, mais a capacidade efetiva de lidar e aplicar esse saber
acumulado na producéo de inovacdes e mais tudo que se pensa sobre 0 ja sabido e
0 que ainda precisa ser inventado ou conhecido. Aqui se pretendeu mostrar que
para ultrapassar o ponto a respeito de ser a transformacao apenas uma nova versao
das relagcbes de poder e dominacdo prevalecentes, pelo menos, desde que o
trabalho tem o sentido acima comentado atribuido pelo industrialismo, conforme
Gorz afirma, é preciso considerar a totalidade dos elementos do trabalho, portanto,
seu conteddo e forma, sua finalidade e a estrutura de producdo que relaciona o
processo com suas finalidades.

Gorz sintetiza a dindmica da totalidade de elementos do trabalho na idéia
de autonomia ou heteronomia e desde que se leve em conta as trés dimensdes da
anélise: “a organizacdo do processo de trabalho; a relagdo com o produto que o
trabalho tem como objetivo realizar; o contedo do trabalho, ou a natureza da
atividade que requer e as faculdades humanas que demanda.” (Gorz, 2003).
Portanto, a mudanca s6 deveria ser considerada significativa, ou importante em
termos de anélise visando a criacdo de modelos ou de teorias que venham a somar
ao saber geral acumulado, se o resultado observado representa o efetivo

fortalecimento da autonomia do trabalho em detrimento a heteronomia que
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caracteriza 0 modo de producdo do capitalismo industrial. No entanto, por este
caminho Gorz demonstra que ndo se trata de definir se o atual estagio produtivo,
ou se a totalidade dos elementos do trabalho e das relagdes de producdo anda em
direcdo a maior ou menor autonomia. A grande novidade, ou a expressdo que
pode resumir a transformacéo cuja natureza se quer explicar e que por isso se faz
importante e significativa, € o crescimento da autonomia dentro da heteronomia.
Assim, para os fins determinados para esta secdo, de acordo com a apresentacao
do capitulo, o que se guarda em poucas palavras para a discussao a ser iniciada a
seguir, € que a idéia aparentemente contraditéria — autonomia dentro da
heteronomia — é, a0 mesmo tempo, fonte promotora da transformacao social que

produz a sociedade do conhecimento, ou promove uma nova ontologia social.

2. Génese da Sociedade do Conhecimento

S40 muitas as teorias econémicas que se baseiam em estagios de
desenvolvimento, independentemente da perspectiva adotada: se liberal o
desenvolvimento é auto-motivado, é o efeito automatico da propensdo humana a
troca que gera expansdo de mercado; se protecionista, ou nacionalista, 0
desenvolvimento é um objetivo que para ser alcancado depende da forca
promotora, do interesse e da iniciativa do Estado na sua prerrogativa e funcdo de
autoridade. Para a teoria marxista conflitos entre as forcas produtivas e as relacfes
de producdo promovem mudancas no modo de producdo. E certo que cada uma
dessas perspectivas do pensamento econdmico localiza as forcas que promovem
as transformagdes sociais em fontes diversas e entende a célula Estado-sociedade,
assim como o sistema internacional de forma particular, sempre conforme 0s seus
respectivos objetivos politicos e normativos. Porém, guardadas as devidas
diferencas, todas tém um tema comum: o elo ou nexo existente entre, de um lado,
o trabalho e, de outro, a acumulacdo de riqueza e o desenvolvimento econémico
como objeto de estudo. Dessa forma, € lugar comum a determinacdo de
paradigmas econdmicos que refletem estagios de desenvolvimento em cada época
a partir do setor produtivo dominante, ou do modo de producdo especifico, e
assim, diz-se que houve um periodo de agricultura e extracdo de matérias primas,

depois outro industrial de fabricacdo de bens de consumo e bens duraveis e


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0412783/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0412783/CA

57

finalmente o atual, no qual *“a oferta de servicos e 0 manuseio de informacgoes
estdo no coragdo da producao econémica” (Negri, Hardt, O Império, 2000).

As caracteristicas de cada paradigma e a passagem de um estagio para
outro podem ser analisadas por critérios quantitativos ou qualitativos, sendo que
dentro de cada um desses critérios € possivel analisar a mudanca pela comparacao
de aspectos delimitados e observados estaticamente, como fotografias, ou através
da observacdo do processo cujo desenrolar estabelece um nexo entre alguns
fatores e certos resultados, isto é, como imagem em movimento. A analise
meramente quantitativa se apoiard em estruturas analiticas que separam a
economia da politica acreditando ter cada uma das ciéncias o seu proprio objeto e
método de estudo. Portanto, a andlise quantitativa fornece os elementos para
elaboracdo de estatisticas através de métodos e modelos da economia que podem
comprovar 0o aumento do produto agregado e do valor produzido por um
determinado setor, e comparar 0 nimero de pessoas participando de processos de
trabalho governados por tecnologias complexas (em termos de conhecimento
acumulado) com o numero de pessoas participando dos processos de trabalho
industriais mecéanicos que vinham prevalecendo, ou mesmo demonstrar a
intensificacdo do uso do conhecimento e da tecnologia no processo de trabalho em
detrimento da atividade fisica desempenhada diretamente pelo homem. O esforc¢o
fisico humano é substituido pela maquina que desempenha funcdo imaginada
previamente e controlada pela atividade intelectual motivada pela racionalidade
econbmica. No entanto, a analise puramente quantitativa ndo explica porque nem
como as relacdes de producdo estabelecidas nas atividades que a estatistica indica
tendéncia crescente sdo diferentes daquelas que vinham prevalecendo, ndo busca
saber as razGes que motivam as mudancas de conteldo e forma do processo de
trabalho e quais sdo seus efeitos, nem como se alimentam as forgcas que
promovem a criacdo de inovacBes que mudam drasticamente a natureza da
atividade humana.

Da mesma forma, as teorias que adotam métodos quantitativos ndo
discutem os aspectos politicos que atuam sobre mudangas na economia, nem a
superestrutura de idéias e leis que atua sobre a estrutura da producdo, nem querem
entender as mudancas na definigdo das finalidades do trabalho como sinal de uma
transformacéo social mais ampla. Isso significa dizer, ao final, que ndo estudam

realmente a mudanca, mas tentam enquadrar os novos aspectos das relacbes de
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producdo em estruturas analiticas e referéncias do pensamento econémico ja
passadas e fixas, descontextualizadas e que seguem uma racionalidade puramente
econdmica. Portanto, sdo estaticas e ahistoricas. Conforme explica Stephen
Hobson, o que torna uma teoria estatica e ahistorica, como ele alega serem as
teorias de Relagdes Internacionais, é aceitar o contexto social determinado pelas
relacdes de producdo e politicas como dado, ou fixo no tempo para que possa ser
explicado e assim contribuir para o desenvolvimento da teoria (Stephen Hobson,
Historical Sociology of International Relations, 2002). Assim sdo as andlises
quantitativas e, por isso, em nada poderdo contribuir com a elaboracdo aqui em
andamento de uma idéia ou conceito de sociedade do conhecimento que fornega
elementos substanciais para o restante do debate que esta em pauta, conforme 0s
objetivos inicialmente propostos.

Por outro lado, uma analise qualitativa mostra que a mudan¢a nao se
expressa tdo simplesmente pelo nimero de pessoas dedicadas a cada tipo de
atividade, ou do produto agregado de cada setor comparativamente. Este é apenas
um detalhe, um dos aspectos a ser considerado em uma analise que quer explicar a
mudanga, que tem como cendrio uma dindmica em constante movimento cuja
energia propulsora é alimentada por forcas contrarias, ou contraditorias. A
passagem de um paradigma para o outro, em uma analise qualitativa genérica,
independentemente de qual seja a transformacdo especifica e circunstancia
historica em que se passa, corresponde a uma mudanca na hierarquia dos setores
produtivos e, a0 mesmo tempo, na estrutura interna de organizacdo do setor que
deixou de ser dominante, transformando assim seus processos e relacdes de
trabalho. Como exemplo, podemos considerar a modernizagdo, que corresponde a
passagem da atividade agricola para industrial, quando, paralelamente a
industrializacdo, os métodos e processos de producdo na agricultura, e,
consequentemente, as relagbes de producdo, se modificam, ndo sd porque o
trabalho servil é substituido pelo trabalho assalariado, mas também porque sao
desenvolvidas técnicas e ferramentas de producao que transformam o processo de
trabalho, diminuindo sua autonomia relativamente ao contetdo e a forma,
transformando-o em trabalho mecanico, heterbnomo (na analise de Gorz) e
abstrato (de acordo com o conceito de Marx). Da mesma forma agora, em estégio
produtivo que alguns autores caracterizam como poés-industrial, mudam também

na atividade industrial que era antes dominante o conteudo e a forma de
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organizacdo do trabalho em funcdo da informatizacdo. Muda a natureza da
atividade que o processo de trabalho transformado pela tecnologia requer e as
faculdades humanas que demanda, e, principalmente mudam as forgas
motivadoras e constitutivas de uma transformacgdo social profunda que se
manifesta, entre outros mdaltiplos aspectos, pela mudanca do paradigma
econdmico.

Do ponto de vista da Economia Politica Internacional, a analise que visa
explicar somente a mudanca do paradigma econdmico, ainda que leve em
consideracdo a transformacdo da natureza da atividade humana no processo
produtivo e do valor produzido e, dessa forma, se baseie em critérios qualitativos,
podera concluir que a passagem para a sociedade pos-industrial, ou sociedade do
conhecimento — entendido aqui o termo no sentido estrito de identificagédo de
estagio produtivo através de critérios qualitativos, isto é, pela observacdo da
natureza da atividade humana, seu contetdo e a forma de sua organizacdo — se
caracteriza por um processo de crescimento substancial da importancia da
estrutura do conhecimento por sobre a estrutura da producdo, tornando esta tltima
totalmente dependente da primeira, ou até mesmo se deixando a Ultima ser
absorvida pela primeira. Susan Strange, com a finalidade de fazer a sintese da
economia politica e superar os problemas da divisao positivista entre economia e
politica como campos de saber independentes, cria um modelo de analise pelo
qual se observa a relagdo entre autoridade e mercado como dois lados de uma
mesma balanca cujo eixo de equilibrio é sustentado por uma estrutura de quatro
faces. As quatro faces formam uma pirdmide e cada uma é representada por um
aspecto essencial do sistema internacional, seja ele entendido a partir de uma
visdo interna e particular da relacdo Estado-sociedade, ou a partir de uma visao
sistémica, ou mesmo de um ponto de vista da sociedade em sentido amplo e das
relacbes de producdo em sua totalidade. As quatro estruturas que formam a
piramide sdo: producdo, seguranca, crédito e conhecimento. Nenhuma delas é
mais importante do que as outras, porém dependendo da configuracdo da
interacdo entre autoridade e mercado determinada pela combinacdo de valores

particular de cada tempo e de cada lugar, uma das quatro se manifestara com
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maior evidéncia, ou concentrar4 mais recursos (Strange, 1988) 2 e assim sera
crucial para a definicdo de paradigma econdmico, ou estagio produtivo, e para o
conjunto de relagbes de producdo, ou, em ultima instancia, servird de base para
uma teoria do valor da qual possam ser retirados os elementos para o desenho de
um sistema de economia politica — entendido no sentido normativo, como
“conjunto de politicas econdmicas que tém por fundamento determinados
principios unificadores” (Schumpeter, 1954).

Mas, embora 0 modelo de analise de Susan Strange que acaba de ser
sintetizado seja til, contribui apenas em parte para 0 argumento que quer mostrar
uma mudanca qualitativa nas forcas produtivas como fonte promotora de uma
nova sociedade, de uma nova ontologia social, na medida em que limita a
discussédo ao desenvolvimento de um novo paradigma econémico cujo desenho se
cria sob restricdes determinadas por relacdes de poder. Isto é, a mudanca
qualitativa em questdo sugere ddvidas e questdes que ultrapassam o objeto de
estudo da Economia Politica Internacional, e assim desafia limites
epistemoldgicos e promove discussdes metodoldgicas. Mais especificamente, o
modelo acima sintetizado apresenta desdobramentos importantes relativamente a
identificacdo das fontes de alimentacdo de recursos de poder estrutural,
especialmente os que intervém na definicdo de finalidades e propdsitos que
determinam as regras do jogo das trocas e do funcionamento do sistema e o
arranjo entre autoridade e mercado que produz ou viabiliza aquele jogo especifico.
Portanto, enseja uma discussdo e fornece elementos importantes para o ultimo
capitulo desta tese, quando a luz é colocada sobre o fio condutor, sobre 0 nexo de
causalidade entre trabalho imaterial, como caracteristico de um novo estagio
produtivo, ou hegemonico na sociedade do conhecimento, e a economia politica
internacional, mais especificamente quando sdo analisados 0s recursos de poder
produzidos pelo trabalho imaterial e sua distribuicdo no sistema internacional, ou

em outras palavras quando se faz uma sintese a respeito da producdo e

12 posteriormente Susan Strange declarou que teria sido melhor se tivesse usado o titulo Authority
and Markets, uma vez que sua analise ndo é estado-céntrica, €, ainda que estrutural, ndo é estatica
porque observa a relacdo autoridade / mercado em sua constante dindmica que produz
combinacGes diferentes a cada tempo. Este é o titulo de um livro pdstumo, composto de artigos
escritos por ela em periodos diferentes de sua carreira, sobre temas diversos, inclusive sobre a
interacdo autoridade-mercado como sintese da economia politica, organizado por Christopher May
e Roger Tooze (2002, Palgrave Macmillan, Hampshire).
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distribuicdo do conhecimento em um cenario de expansdo global do modo de
producdo capitalista de uma sociedade marcada pela necessidade, combinada com
a viabilidade, de lidar com um corpo gigantesco de conhecimento armazenado,
compactado, catalogado e transformado em mercadoria/informacdo. Por isso tem
sido chamado de capitalismo cognitivo. Mas, a fim de ndo perder o foco, volto ao
objetivo principal desta secdo que é identificar na atividade humana, ou a partir da
natureza da atividade que o processo de trabalho transformado pela tecnologia
requer e das faculdades humanas que demanda, as forgas motivadoras e
constitutivas de uma transformacéo social profunda que se manifesta, entre outros
multiplos aspectos, pela mudanca do paradigma econdémico, e compreender no
que resulta essa transformacao, isto €, de que é feita e como se reproduz a
sociedade que surge como seu produto.

A passagem para a sociedade do conhecimento, ou 0 “processo de pos-
modernizacdo econémica ou informatizacdo” (Negri e Hardt, 2000), ¢ tratada aqui
sob esta perspectiva, em busca de estabelecer um elo entre 0s mecanismos causais
representados pelas mudangas qualitativas no sistema produtivo e uma
transformacéo social que envolve inimeros aspectos econdmicos e politicos. Cada
um desses aspectos tem seus desdobramentos no ambito nacional dos Estados e da
relacdo Estado-sociedade, elementos, ou células, que atuam como personagens do
sistema internacional — um espago analitico que permanece determinante para a
compreensdo dos processos globais — e que sdo, portanto, relevantes ou
intervenientes na passagem que se quer explicar. Em todo caso, o nexo que aqui
se estabelece coloca em confronto forcas materiais, isto é, mudancas qualitativas
na atividade humana dentro do processo produtivo como forca promotora de
mudancas econdmicas e politicas na sociedade em sentido amplo. Mas conforme
0 argumento acima, isso nao da conta do problema por completo, uma vez que
nesta secao se busca o nexo entre as mudancas qualitativas das forcas produtivas e
a génese de uma nova sociedade, aqui chamada de sociedade do conhecimento,
que ndo se esgota nos aspectos econdémicos e politicos que sdo relevantes na
discussdo a respeito do sistema internacional, ou da economia politica
internacional, e que cria sua propria existéncia a partir de uma idéia, ou melhor,
representa e da forma a imaginacdo sobre um espaco de outra natureza. A
sociedade definida pelo valor que da ao conhecimento, ou pela intensificacéo

extrema do uso do conhecimento acumulado no processo de trabalho e que surge
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como resultado de uma profunda transformacéo das forcas produtivas capazes de
lidar, produzir e acumular cada vez mais conhecimento, e a0 mesmo tempo
submeter os homens cada vez mais a ele, ndo lida com as mesmas variaveis que 0
sistema internacional, e se entende a partir de seus aspectos imateriais. Como diz
David Harvey, a idéia de espaco ndo é limitada a uma categoria material. A
producdo do espaco ndo é simplesmente uma ferramenta do capitalismo, mas sim
uma forma de tratar as contradi¢bes criadas pelo proprio capitalismo ou suas
crises ciclicas que se resolvem com a reconfiguracdo do espaco, mais do que isso
com a criacdo de novas representacOes espaciais e de novos espacos de
representacdo que alimentam a imaginacgéo, a ficcdo e a fantasia produtoras de
espacos mentais, de um novo tipo de hiperespaco (Harvey, 1990)."

Dessa forma, vale esclarecer que 0s inimeros aspectos implicados na
mudanga social mais ampla que caracteriza a passagem aqui em discusséo
apresentam desdobramentos também no ambito das teorias que querem explicar a
formacdo de um novo espaco que ndo corresponde ao sistema internacional
ampliado ao mé&ximo, e tem sua prépria definicdo e representacdo nao territorial.
Este hiperespago onde vive a sociedade do conhecimento inclui, além dos
problemas de definicdo espacial mencionados, uma vida virtual aonde redes
sociais se formam e se espalham indefinidamente, subjetividades e significados
sdo criados e reproduzidos, o conhecimento é concebido e comunicado, o trabalho
imaterial se produz incessantemente. As novas subjetividades e significados e 0

novo saber produzidos criam novos espacos de representacdo e novas

3 A discussdo sobre o bindmio espago/tempo, sua importdncia no desenvolvimento do
conhecimento produzido ao longo da modernidade, sua funcdo na epistemologia do capitalismo e
suas variadas funcdes constitutivas do pensamento moderno e das mdltiplas disciplinas que
assumem carater cientifico em decorréncia das idéias positivistas (ou mesmo sua fungdo no
desenvolvimento do positivismo), ndo serd aprofundada neste trabalho. A aceleracdo do tempo e a
compressdo do espaco, decorrentes do avango tecnoldgico produzido pela capacidade intelectual
do ser humano de desenhar mentalmente os acontecimentos antes e independentemente de sua
materializacdo e suas inGmeras e significativas conseqiiéncias, analisadas das mais diversas
perspectivas tedricas, € objeto de estudo de diferentes disciplinas, a partir de epistemologias
especificas, e tem uma ampla literatura ja publicada, e certamente em producéo. Para os fins deste
estudo esse tema se comenta apenas para compor 0 desenho de um hiperespaco no qual se
desenvolve a sociedade do conhecimento cujo modo de producéo se caracteriza por uma forca de
trabalho que ndo é consumida em espago e tempo determinados, isto é, o valor de uso e de troca do
trabalho ndo depende do espago onde se realiza e nem do tempo despendido. Da mesma forma, na
sociedade do conhecimento tempo e espago intervém, tanto na circulagdo como no consumo do
resultado do uso da forca de trabalho, de uma maneira completamente diferente do que atuava no
periodo da revolucdo industrial e da producdo em massa, portanto, diferente das praticas
determinadas pela estrutura do modo de producdo do capitalismo industrial e do ciclo econdmico
conforme sistematizado por Marx em producdo, distribuicdo, troca e consumo.
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representacdes espaciais no processo de elaboracdo de idéias e de realizagdo do
trabalho imaterial — produtos que ndo se materializam e cujos resultados ndo se
territorializam nem como riqueza e nem como recursos de poder. Portanto, neste
caso estamos diante de um processo que coloca em cheque as mudancas
qualitativas nas forcas produtivas materiais, mais especificamente na natureza da
atividade humana, como forca promotora da imaginacdo que desenha uma
sociedade cujos membros ndo compartilham obrigatoriamente uma existéncia
espacial nem temporal, mas compartilham especialmente a representacdo do
espaco e do tempo definida fora e independentemente do espago e do tempo em
que vivem efetivamente.

Alguns chamam a transformacdo acima discutida simplesmente de
globalizagdo, outros identificam um novo paradigma econdmico pos-industrial,
tanto do ponto de vista quantitativo como qualitativo, outros entendem como
resultado inevitavel da tendéncia expansionista do capitalismo que provoca a
reproducédo indefinida da estrutura de acumulagdo. Porém, é preciso deixar claro
que ndo vale se prender a busca de uma defini¢do espacial e nem ao debate sobre
a viabilidade e a validade de se comprovar a existéncia e a natureza deste
hiperespaco que se coloca aqui em questdo, produzido pelas idéias que surgem
das novas subjetividades ao mesmo tempo em que as provocam. O que interessa
para a discussdo em pauta é compreender a for¢a promotora do trabalho imaterial,
das idéias, das novas subjetividades, na criacdo e reproducdo da sociedade do
conhecimento entendida como uma nova dindmica social, superlativa no que se
refere a delimitacdo do espaco analitico, e que ndo pode ser aceita como uma
realidade, um advento, ou o resultado inevitdvel da evolucdo tecnoldgica que
decorre da idéia de progresso e do movimento infinitamente expansivo do
capitalismo. Assim, revela-se a forca promotora do trabalho imaterial na producéo
de novas subjetividades e significados que criam e mantém em movimento a
sociedade do conhecimento e se esclarece que, de acordo com este raciocinio, esta
ultima reflete uma transformacéo social significativa marcada pela mudanca dos
processos produtivos determinantes de um novo paradigma econémico, assim
como definem uma nova dinamica social que € muito mais do que o resultado
inevitavel da evolucdo tecnoldgica decorrente da idéia de progresso.

Ao fim das contas, importam as id€ias, ou os principios normativos, que

surgem das subjetividades produzidas pelo trabalho imaterial, ou por esta nova
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natureza de trabalho autbnomo e de uso intensivo de conhecimento, que
funcionam como forca promotora da histéria e que ddo forma e existéncia a
sociedade do conhecimento. Charles A. Beard, na introducgéo a edi¢do de 1955 do
livro The Idea of Progress (J.B.Bury, 1932) afirma que o governo constitucional e
democratico sO € possivel se a importancia das idéias for reconhecida. Nao
somente para a politica, mas para qualquer ramo da atividade humana — na arte,
nas letras, na economia ou nos costumes sociais — as idéias sdo importantes. Por
isso afirma-se que existe a idade do despotismo, a idade da raz&o e a idade da
democracia. Para Beard entre as idéias que tem influenciado tanto a vida publica
como a privada nos ultimos dois séculos (dezoito e dezenove) nenhuma é mais
significativa, e nem podera influenciar mais o futuro, do que a idéia de progresso.
Desde que o comércio, as invencGes e a ciéncia natural emanciparam a
humanidade, tornou-se possivel pensar num imenso futuro para o0 homem mortal,
na conquista do mundo material em prol do interesse humano e na realizacéo das
condicdes de uma boa vida neste planeta, sem qualquer referéncia ou
compromisso com o que vira depois. Bury afirma que a idéia de progresso traca o
caminho a ser seguido pela histéria. Tecnologia é a base da civilizagdo moderna,
fornece a forca dindmica de direcdo inexoravel e indica os métodos através dos
quais a conquista progressiva da natureza pode ser efetivada. De todas as idéias
pertinentes ao conceito de progresso nenhuma é mais importante do que a
tecnologia. A introdugdo do transporte e da comunicacdo em velocidade, o
surgimento da industria de massa e a consequiente aglomeragédo urbana, a divisao
do trabalho e o desenvolvimento imprevisivel do capitalismo, tudo isso pode ser
entendido através da observacédo da influéncia da tecnologia sobre toda a atividade
humana, inclusive a poesia e a arte'.

Bury para os fins de sua explicacdo trata a tecnologia como meio de
materializacdo da idéia de progresso. O homem por ser racional é motivado por
suas ideias em direcdo ao progresso que, por sua vez, é alcancado através da
tecnologia, dessa forma a idéia de progresso € condicdo necessaria para que a

tecnologia se movimente no sentido de avanco, e por isso o esforco intelectual

14 Esse tema da atuacdo da tecnologia na criagdo intelectual, ou vice-versa, a criacdo intelectual
voltada para o desenvolvimento de tecnologia de producdo, bem como as suas finalidades mais
amplas de progresso e de expressdo do espirito, e, ainda a influéncia da tecnologia sobre a poesia e
a arte em geral serd abordada no terceiro capitulo, no estudo do regime de protecdo a propriedade
intelectual.
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consumido para realizacdo desta ideia deve ser premiado, a fim de estimular o seu
consumo constante. A idéia de progresso “contém em si 0 germe da infinita
expansdo” e possui um elemento ético que “implica que a corrente da histéria flui
em direcdo desejavel, no todo”. (Bury, 1932). Dessa forma, se apresenta como
uma “teoria que envolve a sintese do passado e uma profecia do futuro”, e implica
que uma condicéo de “felicidade geral sera finalmente alcancada justificando todo
0 processo de civilizacdo” (Bury, 1932). No tempo em que Bury escrevia, a
astronomia representava um limite a ser expandido por meio de tecnologia que
materializa o esforco intelectual para a realizacdo da idéia de progresso. Da
mesma forma, podemos dizer que hoje o limite a ser expandido € o da
compreensdo do funcionamento do cérebro humano, até chegar ao seu
conhecimento e controle completos e tornar possivel a sua reproducdo artificial
perfeita, até que o homem deixe de precisar, ou seja capaz de se separar de sua
propria inteligéncia. Assim, os limites alcancados pela inteligéncia movida pela
idéia de progresso em busca do bem estar e da felicidade individuais fardo restar
valor apenas para aquilo que o homem ndo consegue separar de si mesmo e
reproduzir artificialmente, que seja a sua alma, o afeto, ou 0s sentimentos.

Ao longo da modernidade acreditou-se que ha sempre um limite a ser
expandido através da realizacdo das idéias do homem em busca do progresso. Os
limites se expandem sempre na busca da realizacdo de uma idéia condutora — o
progresso — o que se faz através de tecnologia e apoiado em idéias e objetivos que
justifiguem aquela idéia primigena condutora, como, por exemplo, a felicidade de
cada individuo que produz a felicidade da humanidade inteira, o controle da vida
em todos 0s seus aspectos. Através de um processo dessa natureza, em busca da
realizacdo da idéia de progresso, o0 homem desenvolveu tecnologia para reunir,
catalogar, organizar conhecimento, em forma de dados que sdo armazenados e
reproduzidos ilimitadamente e assim criou a sociedade do conhecimento — a
realizacdo maxima da idéia de progresso. Ao mesmo tempo, nada garante que ao
invés da felicidade geral o mesmo processo ndo leve a realizacdo da maior
tragédia que é aquela que David Harvey alega ser produto da I6gica de dominacao
e opressdo que decorre da racionalidade iluminista. O desejo de dominar a
natureza acarretou o dominio do ser humano por ele mesmo conduzindo-o a
condicdo de auto-dominacdo (Harvey 1990). Mas € assim que se desenvolve a

sociedade do conhecimento, movida por forcas contraditdrias, pelos dilemas
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criados pelo homem em busca do progresso, da felicidade e da realizagdo de suas
proprias idéias.

O trabalho imaterial, nos seus trés aspectos primarios — trabalho
comunicativo de producdo industrial, o trabalho interativo de anélise simbdlica e
resolucdo de problemas, e o trabalho de producdo e manipulacdo de afetos®® —
constitui a agéncia que impulsiona as transformacdes que vém ocorrendo desde as
ultimas décadas do século vinte (Negri e Hardt, O Império, 2000). Portanto, o
trabalho imaterial é a maquina que mantém em movimento e reproduz a vida no
Império ou na sociedade do conhecimento e, ainda, que lida com os dramas e
dilemas que o homem cria para si mesmo em razdo do desenvolvimento
tecnoldgico gigantesco decorrente da idéia de progresso que promove a historia
contada como a sintese da modernidade. Para os fins da presente discussdo, vamos
considerar que o Império de Negri corresponde a sociedade do conhecimento.
Mas é bom lembrar que o termo sociedade do conhecimento é explorado aqui
desde duas perspectivas diversas, efeitos dos problemas ensejados pelas idéias
nele contidas e que ja foram comentados acima. Uma delas é mais ampla e
entende-se como resultado do processo que se quer sistematizar em resposta a
primeira parte da pergunta principal formulada na introducdo: “como a
transformacdo dos processos de trabalho — observada especialmente nas duas
ultimas décadas do século vinte com a explosdo da tecnologia digital — atua na
produgdo da sociedade do conhecimento?” Sendo assim, o que se pretende é
estabelecer um elo entre a transformacdo do trabalho gerada pelas novas
tecnologias de comunicacédo e informacdo — entendida como mecanismo causal —
e uma sociedade qualitativamente transformada. O que se quer explicar é a
dindmica mutuamente constitutiva dos processos de trabalho, ou da totalidade das
relacbes de producdo — da qual participam as inovacgdes tecnoldgicas e todo o
esforco mental dedicado a melhorar as condi¢Ges de producdo tanto do ponto de
vista do trabalho como do capital — e as transformacdes qualitativas da sociedade.
O processo, a dindmica, €, nessa situacdo, a variavel dependente, a sociedade do
conhecimento seu produto e a transformacdo dos processos de trabalho um

conjunto de variaveis independentes, se analisada em todos 0s seus aspectos

5 0 conceito de trabalho imaterial sera desenvolvido na préxima secdo. Essa sistematizacdo de
trés aspectos primarios é usada por Negri e Hardt em Império e por Negri em outras obras e artigos
em que o trabalho imaterial aparece como forca constitutiva de uma nova ontologia social.
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discutidos na secéo anterior. Dentro dos limites dessa discussdo podem dialogar
essa nocdao ampla do termo sociedade do conhecimento e a idéia de Império que
tem o trabalho imaterial como sua principal forga produtiva conforme a tese de
Negri e Hardt e de outros autores que exploram o papel das subjetividades
inventadas pelo trabalho imaterial na producdo social e na criacdo de redes que
desenham novas representacdes espaciais € geram recursos materiais e por isso se
apresentam como variaveis a serem consideradas no estudo de um processo que
resulta em uma transformacdo social qualitativa importante. Nesse caso, vale
repetir, 0 que se quer explicar é o processo através do qual se estabelece um elo
entre a transformacéo dos processos de trabalho — analisada, em sintese, de acordo
com o critério de autonomia / heteronomia — e uma sociedade qualitativamente
transformada, portanto, ndo se trata de comprovar a existéncia e discutir a
relevancia da transformacéo, mas sim sua natureza, seus efeitos, sua relagdo com
outros fendmenos.

A outra nocdo do termo sociedade do conhecimento comentado acima é
mais estreita e se desenvolve sobre a idéia de um espaco superlativo no qual se
expande o capitalismo pés-industrial, ou pés-moderno™®, usando os recursos de
poder produzidos no sistema internacional atraves de regimes que funcionam
como instrumentos para a realizacdo de certos propdésitos, em sintese a prépria
expansdo global do capitalismo que como um camaledo tem a capacidade de se
transformar, seja através da teoria ou de uma superestrutura de idéias e leis, seja
através dos recursos de poder determinados pela estrutura da economia politica
internacional. Nesse sentido serve 0 modelo de Susan Strange com base no qual se
pode desenhar uma sociedade em que a interacdo entre autoridade e mercado é
determinada de forma mais intensa pela estrutura do conhecimento cuja fonte do
poder se expressa por uma negativa, através do controle exclusivista do acesso ao
conhecimento. Porém, como ja foi dito, € um modelo que se aplica em outro
contexto analitico que néo é a sociedade do conhecimento na concep¢édo analisada
no paragrafo acima e por isso ndo da& conta da questdo aqui em discussdo por

completo, ndo considerando, por exemplo, a definicdo das finalidades (o grau de

6 Alguns termos — pés-industrial, pés-fordista, pos-moderno, acumulacio flexivel, capitalismo
cognitivo — usados tanto para os efeitos de analise de estagios produtivos, como para explicar as
mudancas nas relagdes de producdo e no modo de acumulacdo capitalista aparecem de forma
intercambiavel, sempre relacionados ao mesmo tipo de processo e de fenémeno.
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autonomia no processo de definicdo) do trabalho como critério de observacao de
mudancas que caracterizam uma nova sociedade. Se 0 modelo de Susan Strange
fosse ampliado, esticado em sua logica a fim de considerar a estrutura do
conhecimento também como determinante das finalidades do trabalho imaterial,
indicaria continuidade ao invés da mudanca porque favorece a manutencdo da
heteronomia caracteristica da sociedade industrial. Em outras palavras, porque o
poder estrutural alimentado por uma negativa requer que o crescimento da
autonomia do trabalho seja obstaculizado, especialmente no que diz respeito ao
trabalho intelectual que produz inovac@es tecnoldgicas, altera o estado da arte e da
técnica e é autbnomo na sua esséncia. De acordo com esse raciocinio a estrutura
determinara uma coisa ou outra, isto €, ou o trabalho é autdnomo, ou heterénomo.

No entanto, o que se verifica € que no processo de p6s-modernizacdo
econbmica ou informatizagdo as relacGes sdo mais complexas e ultrapassam a
oposicdo autonomia / heteronomia. O poder estrutural pretende garantir
heteronomia, mas convive com a autonomia que se impde através da
transformacdo do trabalho, na forma explicada por Gorz, discutida na secdo
anterior e que serd novamente abordada na préxima. No processo de pos-
modernizacdo a atividade intelectual autbnoma ndo se liberta por completo da
racionalidade econdmica que define heteronomamente a finalidade do trabalho, ao
mesmo tempo em que ndo se reduz e nem se regula integralmente por esta
racionalidade. O conflito tedrico entre dois conceitos de sociedade do
conhecimento, um mais estreito e outro mais amplo, demonstra que a
compreensdo e a consequente explicacdo do significado da heteronomia dentro da
autonomia que Gorz debate enseja a analise de todos os aspectos indicados na
secao anterior como mecanismos causais no processo de transformagédo qualitativa

da sociedade e esse ndo é o caminho que a Economia Politica’’ busca.

7 A expressdo Economia Politica aparece com letra maitiscula sempre que a intencéo for indicar a
disciplina, o campo de estudo no qual esta tese se insere. Vale considerar também as definicdes de
Shumpeter apresentadas em sua obra “Historia da Analise Econdmica” (1954) importantes para a
compreensdo da metodologia da analise econdmica e da sua historia. Para ele as ideologias, ou
sistema de idéias, sdo importantes na histéria da analise econdmica, na medida em que o analista é
produto do seu proprio tempo, e, portanto, vive problemas de desvio ideolégico quando faz a
analise. O que Marx chama de ideologias, Schumpeter chama de sistema de idéias que estdo
vinculadas a contextos especificos e servem para glorificar os interesses e acdes de classe. Outro
problema para a anélise econdmica sdo os julgamentos de valor que se misturam a mera
observacdo de fendmenos, o que significa dizer que para Schumpeter a economia vista como
ciéncia, no sentido positivista, ndo leva em conta a subjetividade do pesquisador, provocando erros
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Diferentemente do olhar que se desenvolve por meio de uma lente
sociologica como aquela usada por Gorz mesmo quando suas referéncias sdo as
categorias gerais e a logica da teoria marxista, no debate tedrico da Economia
Politica Internacional a perspectiva estruturalista que é cética em relacdo as teorias
que afirmam mudancas qualitativas profundas e a existéncia de uma revolugéo
social provocada pelas novas tecnologias'™®, ndo adota a totalidade das relacdes de
producdo como um conjunto de variaveis independentes — os fatores elementares
do processo de trabalho, a estrutura interna do modo de producéo e as finalidades
do trabalho — que explicam a dindmica da relagcdo constitutiva da producdo social
e uma transformacéo mais ampla, e assim, ndo busca entender essas mudancas. A
hipdtese de que a transformacdo dos processos de trabalho conforme discutida na
se¢do anterior constitui um mecanismo causal que tem um elo com os resultados
que refletem uma transformacdo qualitativa social profunda e que orientam as
teorias que se desenvolvem para explicar esse elo ou processo, ndo dialoga, ou
ndo parece relevante, para a Economia Politica Internacional. As ferramentas
tedricas de que a disciplina dispde e parece pretender ainda desenvolver
concentram atencdo na producdo, circulacdo e distribuicdo de riqueza, na atuacao
de relagbes de poder na economia, a natureza desse poder, suas ferramentas e
fontes de producédo e seus efeitos sobre o sistema internacional. Assim, observam
a continuidade de uma determinada estrutura que vem prevalecendo desde o

periodo industrial fordista, ou desde que o modo de producéo capitalista apresenta

tedricos. Sobre economia politica ele separa em: Sistemas de Economia Politica — conjunto de
politicas econémicas que tém por fundamento determinados principios unificadores; Pensamento
Econbmico — soma de todas as opiniGes e desejos referentes aos assuntos econémicos,
especialmente aqueles que pertencem ao espirito publico. No caso especifico que ensejou a
inclusdo desta nota vale a idéia de Pensamento Econémico.

8 Aqui me refiro & critica de Susan Strange as teorias de regime, especialmente o artigo “Cave!
Hic dragons: a critique of regime analysis” publicado no livro de Stephen Krasner — International
Regimes, 1983, Cornell University Press, Ithaca — que apdia toda a critica a teoria de regimes ou
aos institucionalistas em sentido amplo, vistos como conservadores porque 0s regimes visam
defender certos propdsitos, principalmente a reproducdo da estrutura de distribuicdo de vantagens
obtidas através da operacdo dos mesmos. De acordo com as teorias estruturalistas a mudanga em
questdo alcanga somente a importancia de cada um dos elementos da estrutura da economia
politica internacional e a fonte que alimenta o poder estrutural. A outra nogdo do termo sociedade
do conhecimento que esta aqui em discussdo é a que vem sendo adotada, em versdes variadas,
pelos autores pdés-estruturalistas que baseiam suas teses na critica as visfes presas a célula
pratica/estrutura mesmo quando ultrapassam a discussdo sobre qual das duas prevalece. Negri, por
exemplo, defende o afastamento da epistemologia estruturalista por envolver um método que
“sacrifica a dindmica do sistema, a temporalidade criativa de seus movimentos, e a substancia
ontoldgica da reproducédo cultural e social” (Cinco Ligdes sobre Império, DP&A Editora, 2003).
Ele busca um entendimento pés-estruturalista que renova o pensamento materialista e se apGia na
questdo da producéo do ser social.
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uma estrutura que viabiliza a imposicdo pelo capital de rigida disciplina do
trabalho — o0 que depende da auséncia completa de autonomia na totalidade de seus
fatores — como condigdo sem a qual ndo se produzird o lucro que o capital
necessita para sua constante expansdo ou sobrevivéncia. Em outras palavras, o
que se observa aqui € que a transformacéo dos processos de trabalho ocupa outro
espaco ou tem outra funcdo para as teorias e modelos analiticos da Economia
Politica Internacional como campo de estudo. Assim, a sociedade do
conhecimento ndo aparece como resultado da transformacéo desses processos e
nem se estabelece uma correlagdo entre os dois, porque para se estabelecer essa
correlagdo € preciso aceitar como verdadeira a hipdtese de que existe uma
transformacédo tanto nos processos de trabalho, como na sociedade em sentido
amplo e que esses eventos ou processos sdo relevantes e mutuamente
determinantes.

Christopher May'®, em Information Society (Polity, 2002) afirma que na
sociedade da informacdo muita coisa continua exatamente como tem sido,
mantendo-se a mesma divisdo do trabalho entre os que possuem e dirigem as
empresas e 0s que trabalham para ela, pelo menos em termos de distribuicdo de
resultados ou compensacéo. Para May, que se apdia no modelo teérico de Susan
Strange, além de outros autores céticos em relacdo a existéncia de um fendmeno
irreversivel chamado de globalizacdo, a estrutura de distribuicdo se mantém igual
na era da informacdo e a grande e Unica transformacdo significativa é o tipo de
coisa ou bem que produz valor e riqueza. Costumava ser o controle acionario das
grandes empresas, ou a terra e bens imoveis, ou as commodities, de acordo com a

versao ou perspectiva da teoria do valor adotada. Hoje em dia tém valor os bens

% May é um dos organizadores do livro péstumo de Susan Strange — Authority and Markets:
Susan Strange’s Writings on International Political Economy, 2002, Palgrave Macmillan — que
reline artigos escritos ao longo de toda sua carreira, desde o tempo em que atuava como jornalista,
e visa justificar a alegacdo da autora de que deveria ter adotado em sua tese a interacdo entre
autoridade e mercado como a sintese da economia politica, ao invés de Estado e mercado
conforme adotou, desde o titulo, na obra acima mencionada. May compartilha a critica de Susan
Strange ao uso de termos como “revolugdo tecnolégica” quando a estrutura de producdo e
distribuicdo dos resultados promovidos pela inovagdo tecnologica e sua aplicagdo nos processos
produtivos permanece a mesma, ou seja, € determinada pela estrutura do conhecimento que
permanece inalterada relativamente a fonte que alimenta o poder estrutural dela derivado. Muda
apenas a inter-relacéo entre as estruturas formadoras do eixo de equilibrio da interacdo autoridade-
mercado, mas enquanto essa mudan¢a ndo produzir uma nova estrutura de distribuicdo de
resultados, ou mesmo a renovacgdo das fontes que alimentam o poder estrutural, ndo se pode dizer
que seja relevante ou que se deva analisar como mudanca ao invés de uma nova configuracdo ou
aparéncia daquilo que vem prevalecendo.
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intelectuais, a capacidade de produzir conhecimento, os direitos sobre criacdes
artisticas ou sobre processos inovadores e novas tecnologias. Trata-se de
propriedade intelectual e que apesar de diferente da propriedade material mantém
a divisdo estrutural entre os que ttm e os que ndo tém. A partir dai podemos
afirmar que May se limita a explicar uma mudanca que diz respeito
exclusivamente a natureza do bem que contém valor e produz riqueza e faz isso a
partir da teoria do valor disponivel, que se baseia no regime de propriedade como
ferramenta para producdo de escassez e consequentemente para criagéo de valor,
conforme sera estudado no proximo capitulo. Portanto, o que May contesta séo as
teorias liberais globalistas que pressupde, ou tomam como certa e comprovada, a
existéncia de uma nova sociedade, ou de uma transformacao social qualitativa que
ndo precisa ser explicada porque é natural e inevitavel, ¢ uma funcdo do
desenvolvimento tecnolégico que, por sua vez, € tido como autbnomo e exdgeno.
Por isso, cita a obra de Lewis Mumford, importante historiador da tecnologia que
May alega afirmar ter sido a moral, a economia, a escolha politica, e ndo a
tecnologia sozinha e por vontade prdpria que produziram a economia capitalista
industrializada orientada pela maquina. Para May as teorias deterministas
relativamente ao movimento linear, constante e autdbnomo do progresso
tecnoldgico se fundamentam em pressupostos dos quais discorda e através da
critica apresenta sua visdo cética®’ a respeito da existéncia de uma transformacao
social que mereca ser chamada de revolucao.

Da mesma forma que os autores que concentram a discussdo na estrutura
da economia politica internacional ou na estrutura da producdo que determina
cada estagio produtivo, e diferentemente do que discutem Varios outros autores
desde a perspectiva das novas subjetividades que ao mesmo tempo séo criadas e

%0 A viso cética que Christopher May alega ter em relagéo as teorias que adotam como premissa,
ou como certo e inevitavel, o desenvolvimento de uma nova sociedade dominada pela tecnologia é
adequada a classificacdo de David Held e Anthony MacGrew — Prés e Contras da Globalizagéo,
2001, Jorge Zahar Editor, Rio de Janeiro — para as diversas teorias, ou perspectivas de analise da
globalizagdo. Os autores dividem o debate sobre globalizacdo em dois grandes blocos — céticos e
globalistas — e resumem as idéias de cada um deles a respeito de seis temas: conceitos, poder,
cultura, economia, desigualdade e ordem. Os autores reconhecem que ha uma “diferenca marcante
entre os tipos de provas oferecidas pelos dois lados. (...) [E]mbora existam, € claro, diferencas
muito significativas entre (e dentro de) cada um dos campos, hd um certo terreno comum” (péag.
92-93) que promove o debate.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0412783/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0412783/CA

72

promovem a transformacéo qualitativa da sociedade, May limita sua discussdo® a
estrutura do modo de producdo, concluindo que a relacdo trabalho / capital se
mantém inalterada, mediada por um regime de propriedade que se baseia em um
conceito ampliado de propriedade garantindo, assim, a manutencdo da estrutura de
distribuicdo de resultados em favor daqueles que detém os recursos de poder
estrutural alimentados pelo dominio do conhecimento. Por isso, a critica as quatro
afirmacdes que constituem os pressupostos das teorias que explicam o surgimento
de uma nova sociedade é a base da sua tese que visa demonstrar ser exagerado 0
uso de termos como “revolucdo tecnoldgica” e surgimento de uma “nova
sociedade”. Para May trata-se de uma nova forma de exercer 0 mesmo tipo de
relacdes de producdo constitutivas da sociedade. Entende-se, por esse raciocinio,
que a critica de May se dirige as teorias que explicam a globalizagdo como uma
transformacéo social significativa e sem precedentes e em troca propde 0 uso de
teorias que possam demonstrar a repeticdo de certas relaces e que as mudangas
observadas sao circunstanciais e ndo estruturais. Seguindo este raciocinio conclui-
se que quando se quer demonstrar a repeticdo de certos resultados nas relagdes de
producdo gerados por continuidades na estrutura de producdo as varidveis
envolvidas sdo outras, diferentes daquelas que tém importancia quando se quer
demonstrar que ha mudanca representada por uma nova estrutura de organizagao
da atividade produtiva, gerada por novas subjetividades que surgem das
transformagfes dos processos de trabalho. Mas € importante esclarecer que a
critica de May se dirige as teorias que aceitam a mudanca como efeito inevitavel

que existe por si mesmo e que ndo precisa ser discutido. Por outro lado, ele

*! Vale observar que Christopher May no diferencia e nem discute ao longo de todo o livro a sua
escolha do termo informagcéo, ao invés de conhecimento, nem se aprofunda na diferencga conceitual
entre os dois, apesar de também ndo usa-los de forma intercambidvel, ou seja, limita sua discussdo
a producdo e acesso a informacdo, mas ndo se detém na definicdo do conteldo do termo, da
mesma forma que ndo o faz em relagdo ao termo conhecimento mesmo quando mencionado. Por
outro lado, importante esclarecer que a presente observagdo tem a finalidade exclusiva de chamar a
atencdo sobre uma pergunta que se destaca do proprio titulo do livro de May, ndo porque seja
relevante para a discussdo em andamento a respeito da forca promotora de uma transformagéo
social mais ampla que tem a atividade humana sob impacto do uso da tecnologia digital no
processo de trabalho. Nesta se¢do estd em discussdo a sociedade do conhecimento como resultado
de uma nova dindmica social promovida pela mudanca da natureza da atividade humana no
processo produtivo e, consequentemente, da totalidade das relagBes de produgdo. Em outras
palavras, uma sociedade em que a autonomia do trabalho apresenta tendéncia crescente, ainda que
dentro de um ambiente cuja estrutura se baseia na heteronomia, representada pelo uso criativo e
inovador de um saber geral acumulado cada vez mais amplo e na qual o valor é produzido pela
criatividade e a capacidade de usar de forma inovadora este saber geral acumulado.
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também ndo discute o processo que se desenrola pela atuacdo de uma série de
fatores, cada um deles com sua propria dindmica e que atuam como mecanismos
causais dentro de um quadro de uma nova realidade social e cuja compreenséo
poderd contribuir para o desenvolvimento de conhecimento. May critica o
determinismo que ndo questiona a natureza da transformacdo, mas, da mesma
forma que as teorias que critica, ele ndo abre espaco para considerar outras
variaveis e a atuacdo de forgas que ensejam o desenvolvimento de novas teorias.
Os quatro pressupostos aceitos como verdadeiros e inevitaveis e que
caracterizam a nova sociedade, ou uma mudanga qualitativa na natureza da
sociedade e da totalidade das relacdes de produgdo constitutiva de um novo
paradigma produtivo, econémico, politico e social e que May critica para
demonstrar seu ponto de vista cético sdo: i) que estamos experimentando uma
revolucdo social; ii) que a organizacdo das relacdes econdmicas foram
transformadas; iii) que as préaticas politicas e as comunidades envolvidas estdo
mudando; iv) que o Estado e sua autoridade estdo em declinio terminal. May quer
demonstrar que qualquer discussdo a respeito da sociedade da informacao
depende de se adotar as quatro afirmagdes como premissas ou como hipéteses ja
comprovadas. Em outras palavras, para Christopher May a sociedade da
informacdo € uma idéia que se baseia nessas afirmacdes como verdadeiras e
indiscutiveis, ou pelo menos entende ser desnecessario questiona-las ou prova-las.
Deixando de lado o debate especifico acerca das quatro hipoteses
recomenda-se manter o foco sobre a ideia de nova sociedade que se quer
comprovar ou desmentir. Para May a origem da idéia de uma sociedade da
informacao pode ser tragada desde que foram desenvolvidos estudos com base em
estatisticas a respeito do valor produzido por certas atividades que passaram a ser
consideradas como integrantes do setor do conhecimento. Uma vez delimitado um
setor do conhecimento e as atividades que o integram tornou-se possivel
demonstrar os movimentos dos numeros traduzidos nas estatisticas feitas com
base no valor agregado produzido por essas atividades, até chegar a afirmacédo de
que a base da economia havia mudado do trabalho manual para o conhecimento,
que o valor havia sido transferido dos bens e mercadorias para o conhecimento.
Em outras palavras, o critério de observacdo da mudanca é quantitativo e a
evidéncia consiste de resultados de estatisticas, portanto, ndo considera a natureza

das relagdes de producdo que se desenvolvem na realizacdo das atividades
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analisadas a fim de produzir as estatisticas. Christopher May menciona varios
autores que desenvolveram seus estudos a partir dessas primeiras estatisticas
formando, ao longo de algumas décadas, um numero significativo de teses sobre a
economia e a tecnologia da informacéo. Para ele os estudos sobre a sociedade da
informacdo e da comunicacdo pressupdem a sua existéncia e assim reforcam a
dindmica que alegam observar, o que significa dizer que observam uma dindmica
a partir de conceitos construidos a priori e, portanto, tém funcdo normativa.
Assim, contribuem para a compreensdo de uma nova realidade socioeconémica
como um evento autdbnomo e auto-realizavel e ndo como hipétese a ser testada,
isto é, adotam teorias e métodos que visam explicar uma mudanca através de
critérios quantitativos que produzem estatisticas das quais participam um namero
reduzido de variaveis. Por outro lado, ndo se sustentam como mudangas, ou
configuram hipdteses que ndo podem ser comprovadas se adotados critérios
qualitativos e observada a natureza das relagfes de producdo que se estabelecem
nas atividades analisadas como indicadores de mudanca.

Em resumo, Christopher May quer mostrar que as teses que falam em
mudanca ndo se sustentam primeiro porque se limitam a fazer andlises
quantitativas que podem se repetir nas mais variadas situacdes e segundo porque
qguando o foco de atencdo é a estrutura de producdo, 0 que se percebe € a
continuidade, a repeticdo da mesma estrutura de producdo e distribuicdo de
recursos, independentemente da comparacdo adotar critérios qualitativos ou
quantitativos. A fim de avancar na explicacdo de sua visdo cética, ou no
desenvolvimento de uma teoria negativa da sociedade da informacdo® May
observa outro ponto polémico. Ele mostra que muito se discute se a dindmica da
sociedade da informacdo é de abertura — no sentido de movimento expansivo ou
de compartilhamento e de inclusdo — ou de fechamento — no sentido de
individualizacdo e definicdo de limites de acordo com o conceito e 0 regime de
propriedade, entendendo-se o termo como adiante atribuido a Kurt Burch: um
sistema de identificacdo e alocacédo de recursos (Burch, 1988). A definicdo dele de
sociedade da informacdo € estreita, isto €, se baseia em um conceito estreito que

ele rejeita porque é formulado a partir de estatisticas e analises puramente

22 Conforme observado acima May usa o termo sociedade da informacdo como indicativo de uma
transformac&o que ele quer mostrar que ndo existe.
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quantitativas. Assim, ele alega que os autores que adotam como certa a existéncia
de uma nova sociedade se baseiam exclusivamente nas inovacgdes tecnoldgicas
gue se apresentam como autbnomas ou exodgenas, como se tivessem vida prépria e
se desenvolvessem por si mesmos, podendo mesmo se transformar em um
problema fora do controle do homem que pensa se beneficiar desses avangos.
Nesse sentido, discute-se se a tecnologia, ou as mudancas que provoca, caminha
no sentido de abertura, ou de expanséo e inclusdo, ou no sentido de fechamento e
reforgo dos recursos alimentados por regimes exclusivistas e monopolistas, como
0 regime de propriedade. Discute-se se a tecnologia se desenvolve em prol da
autonomia do trabalho ou para a vantagem da tendéncia concentradora e
monopolista do capital em detrimento da liberdade e valorizacao individual.

Para aqueles que identificam uma tendéncia de fechamento, ou
individualizagdo, ou reforgo dos mecanismos exclusivistas e monopolistas alegam
que a sociedade da informacdo se define por, ou pelo menos envolve, a
intensificacdo das relacGes de propriedade, incrementando o poder de quem detém
0 conhecimento em suas varias formas. A habilidade para transformar a
informacdo e o conhecimento em direito de propriedade intelectual indica que a
sociedade da informacdo representa a expansdao do capitalismo moderno,
argumento que se aplica a discussdo que é o tema principal do capitulo trés
adiante. O que importa aqui é observar que essa € uma Visdo que se preocupa em
mostrar a continuidade da estrutura prevalecente da economia politica capitalista
da modernidade, especialmente do capitalismo industrial dos dltimos séculos e
ndo da conta de todos os aspectos envolvidos na discussdo ensejada pela nogédo
mais ampla do termo sociedade do conhecimento abordado acima. A discussdo
que May diz existir entre 0s que observam uma transformacgdo de tendéncia
expansiva e inclusiva e aqueles que alegam, ao contrério, tratar-se de tendéncia
cada vez mais exclusivista e concentradora é limitada a um determinado aspecto
relacionado com a estrutura do modo de producdo transformado pela tecnologia e
ndo leva em conta a transformacgéo dos processos de trabalho em todos o0s seus
aspectos conforme discutidos na secdo anterior, ou seja, do ponto de vista da
autonomia ou heteronomia do seu contetdo e forma, da estrutura interna da
producéo e das suas finalidades, simultaneamente ou cumulativamente. Para May
é suficiente para comprovar sua tese cética em relacdo a existéncia de uma

mudanca substancial a verificagio de que a justificativa para tratar o
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conhecimento como objeto de propriedade € a mesma, ou seja, a eficiéncia; o
regime tem a finalidade tornar mais eficiente todo o processo de producdo e
distribuicdo do conhecimento, entendendo-se a idéia de eficiéncia de acordo com
a racionalidade estritamente econdmica que vem prevalecendo no sistema
capitalista, e assim justificar a manutencdo da estrutura de producdo que €
determinada pelos recursos de poder daqueles que detém a informacdo e o
controle de acesso.

Por outro lado, aqueles que alegam uma tendéncia extensiva e inclusiva,
como fazem os globalistas®®, explicam que na medida em que as novas
tecnologias permitem o aumento do acumulo e da disponibilidade de informacao
oferecida livremente desafiam a compreensao, e consequentemente comprometem
a eficiéncia, do regime de propriedade, como se este representasse de fato uma
forca contréria a0 movimento espontaneamente extensivo e inclusivo que as redes
de difusdo de conhecimento e informacdo proporcionam. Neste caso essa
dindmica ou tendéncia inclusiva parece natural, enquanto a tendéncia, ou a
dindmica exclusivista se apresenta como uma ameaca, ou anomalia, obstaculo ao
natural e irreversivel desenvolvimento tecnoldgico, ao seu acesso por um ndmero
cada vez maior de pessoas em qualquer lugar do globo terrestre. A partir dai se
cria uma utopia que se realizard em uma sociedade capaz de se auto-governar, de
estabelecer a livre comunicagdo entre todos igualmente, sem qualquer obstaculo
de acesso ao saber geral acumulado e capaz de tornar este fluxo livre uma
realidade diferente daquela que se estabeleceu na sociedade industrial, ou de
acordo com o conjunto de relagcdes que prevalecia no capitalismo industrial. Esta
parece ser a perspectiva adotada por alguns movimentos sociais, tais como

software livre, creative commons®, redes de luta em prol do acesso livre ao

2 0 termo globalista é usado aqui em oposicdo & perspectiva cética adotada por May, de acordo
com a sistematizacao de Held e McGrew comentados em nota de pé de pagina anterior.

24 De acordo com a explicacdo publicada na Wikipedia -
pt.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons - “Creative Commons” (também conhecido pela sigla
CC) pode denominar tanto um conjunto de licencas padronizadas para o uso livre e compartilhado
de obras e informacdo (copyleft), quanto a homénima organizacdo sem fins lucrativos norte-
americana que redigiu essas licengas, que mantém a sua atualizacdo e promove a discussdo a
respeito das mesmas. As licencas Creative Commons foram idealizadas para permitir a
padronizacao de declaragdes de vontade no que diz respeito ao licenciamento e a distribui¢do de
obras intelectuais em geral (textos, muasicas, imagens, filmes e outros), de modo a facilitar seu
compartilhamento. As licencas permitem que autores de obras artisticas e literarias (ou detentores
de direitos sobre essas obras) possam se abster de exercer seus direitos exclusivos em favor do
acesso e o uso livre pelo publico. Isso pode ser operacionalizado por meio de licengas prontas para
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conhecimento protegido por propriedade intelectual e mais especificamente aos
medicamentos protegidos por patentes. Tais movimentos pressupdem uma
transformacéo social qualitativa significativa que carece de teorias para explicar e
comprovar a tendéncia expansiva e inclusiva das novas tecnologias de informagéo
e comunicacdo que permitem que 0 armazenamento e acumulacdo do
conhecimento sejam infinitos e sua difusdo global e instantanea.

Mas o que chama atencdo nessa discussao sobre as tendéncias inclusivas
ou exclusivas apresentadas por May € o interesse do autor pela atuacéo de forgas
contrarias, muito mais do que sobre a decisdo a respeito da divida que se coloca,
ao observar que Sa0 esses contrarios expansivos e a0 mesmo tempo restritivos que
poderdo movimentar uma transformacao qualitativa da sociedade. Ele afirma que
o fato de ser cético quanto a existéncia de uma sociedade da informacéo, ndo
significa ndo reconhecer que existem forcas contrarias em acao que criam tensdes
cuja solucdo ainda ndo se pode prever, mas sim que as teorias que afirmam a sua
existéncia ndo se dao conta dessas forcas contrarias. Para ele, a falta de solucédo
para as tensdes € a chave para a compreensdo das mudangas que se passam dentro
da sociedade da informacéo e que produzem seu desenvolvimento (May, 2002,
pag. 35). Conclui-se que ao criticar as teorias que falam de uma nova sociedade
sem discutir a natureza da mudanca e com base em argumentos quantitativos
desenvolvidos a partir de estatisticas cujos critérios foram elaborados a priori e
tém funcdo normativa, o raciocinio de May pretende contribuir com o
desenvolvimento de ferramentas tedricas adequadas a observacéo e capazes de dar
conta das forgas contrarias que provocam mudancas comprovadamente relevantes.
Mesmo que essas mudangas ainda ndo tenham ocorrido s&o consideradas
relevantes justamente pelo seu potencial critico e porque se sustentam diante de

argumentos teoricos que adotam critérios qualitativos cujo ponto de partida é a

serem agregadas as respectivas obras. A respeito do sistema CC, assim como de outros métodos de
suspensao do exercicio do direito de propriedade garantido pelo regime da Propriedade Intelectual,
conclui-se que sdo legitimadoras do regime na medida em que procuram caminhos para a
aplicacdo automatica de exce¢des a certas regras em determinadas situagdes. Enquanto se trata o
regime como um obstéaculo e se busca a normatizacdo do uso de excegdes a sua aplicacdo nao se
questiona nem a estrutura que determina os principios que regem o regime em favor dos interesses
daqueles que detém os recursos de poder, nem a forca critica da prdpria transformacéo do trabalho
que estd aqui em discussdo e que propde uma nova compreensdo da relacdo entre propriedade e
producéo de valor.
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estrutura de producdo e distribuicdo de vantagens e resultados derivados das
mudancas em questao.

De todo modo, o ponto de vista de May, ou aquilo que quer explicar e a
contribuicdo tedrica que pretende dar, dialoga somente com alguns aspectos do
conceito de sociedade do conhecimento em destaque nesta se¢do. De acordo com
a nocdo mais larga do termo, no espaco em observacdo se percebe o
enfrentamento entre, de um lado, a tendéncia cada vez mais forte a completa
autonomia do trabalho e, de outro lado, a autonomia reprimida dentro de um
ambiente em que a heteronomia é estrutural, e ndo simplesmente aquilo que €
relevante para a economia politica em termos da teoria do valor, isto é, o
confronto direto e as diversas combinagdes resultantes entre autonomia e
heteronomia, ou entre capital e trabalho, ou entre trabalho abstrato e trabalho
concreto, ou entre estrutura e pratica. Este tipo de oposicdo ndo privilegia a
dindmica das forcas que estdo em jogo, 0 processo que estabelece o elo entre os
mecanismos causais identificados na observacdo da transformacao do trabalho e
0s resultados produzidos em termos de uma transformacao social mais ampla. A
noc¢do de sociedade do conhecimento que esta em jogo aqui é a de um hiperespago
produzido pelas idéias, desenhado por representacdes do espaco e do tempo
definidas pelas novas subjetividades e significados resultantes do trabalho
imaterial ou da atividade humana profundamente transformada pela tecnologia
que permite a acumulacdo infinita de conhecimento combinada com rapidez,
facilidade e automacdo na sua catalogacdo, recuperagédo e aplicacdo. Portanto é
uma definicdo por si mesma problematica uma vez que resulta da confrontacéo de
forgas materiais — a transformagéo da natureza da atividade humana no processo
de trabalho — com idéias e conceitos que criam um espac¢o analitico que nédo se
define territorialmente ou materialmente, mas exclusivamente na imaginacdo das
pessoas que o habitam.

Manuel Castells fala de uma sociedade em rede que resulta de um processo
de transicdo historica (para a sociedade do conhecimento, ou para o Império de
Negri) que cria uma nova estrutura social caracterizada pela mudanca de
fornecimento e consumo de produtos para servicos, pelo surgimento das
profissbes administrativas e especializadas e pelo crescente conteddo de
informag&o no trabalho. Essa nova estrutura social da origem a uma sociedade

informacional, que organiza seu sistema produtivo em torno de principios de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0412783/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0412783/CA

79

maximizacdo da produtividade baseada em conhecimentos, por intermédio do
desenvolvimento e da difusdo de tecnologias da informacdo e atendimento aos
pré-requisitos de sua utilizacdo. Na década de 1990, varios fatores aceleraram a
transformacdo do processo de trabalho. A difusdo macica das tecnologias da
informacdo permitiu a substituicio do trabalho codificado em sequéncias
programaveis pelo trabalho que requer capacidade de analise, de decisdo e de
reprogramacao em tempo real, “em um nivel que sé o cérebro humano pode
dominar”. O valor agregado pela atividade humana é gerado principalmente pela
inovacdo e a capacidade de inovagdo esta diretamente ligada a utilizacdo da
tecnologia da informagdo no processo de trabalho (Castells, 1996, pag. 54).
Voltaremos a discutir a sociedade em rede de Castells na proxima secéo.

Embora o conceito de sociedade do conhecimento em discussdo possa se
apresentar em varias versdes € importante lembrar que partimos do pressuposto
que o debate a respeito dessas varias versoes se localiza principalmente no campo
da forca promotora das idéias, na forma do argumento de Bury relativamente a
idéia de progresso como fonte promotora da modernidade, ou como filosofia da
mudanga em direcdo a expansdo dos limites intelectuais do ser humano. O
trabalho imaterial, como produtor de idéias, promove a existéncia e a vida na
sociedade do conhecimento, a0 mesmo tempo em que cria uma nova divisao do
trabalho discriminatdria e excludente para quem ainda pratica atividades fisicas e
mecanicas, ou participa de um processo de trabalho no qual a atividade humana se
reduz ao trabalho geral e abstrato, como na critica marxista. Concomitantemente
as transformacBes dos processos industriais que foram informatizados
aprofundando a divisdo entre o trabalho exercido dentro da fabrica e o trabalho de
controle da operagdo fabril, desenvolve-se uma enorme cadeia de servigos de
valor agregado. Do ponto de vista da Economia Politica Internacional, de acordo
com Robert Reich, o alto valor que caracteriza a producédo capitalista do final do
século vinte depende de trés aptiddes: aptiddo para resolver problemas, habilidade
para auxiliar clientes a entender suas préprias necessidades e para juntar os
solucionadores de problema com os identificadores de problemas. O alto valor
depende de pessoas capazes de gerenciar idéias (Robert Reich, 1992). O produto
capitalista do final do século se transforma basicamente em servico, bem
intangivel, modificando radicalmente os critérios e 0s meios de producdo

industrial e agricola e consequentemente a organizacdo do espaco e das relacdes
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de producdo. A atividade de servi¢os produz mais valor e lida com um grande
volume de informacdes e ao crescimento deste tipo de atividade (analisado
guantitativamente), bem como do nimero de tarefas da atividade industrial que
foram absorvidas pelas maquinas que dependem de pessoas que atuam na area de
servigos, corresponde um crescimento no nimero de empregos de baixo valor e
pouca qualificacdo que se ocupa, entre outras coisas, do manuseio rotineiro de
processamento automatizado e arquivamento de dados. O que significa dizer que
no ambito do trabalho imaterial existe uma divisdo de trabalho determinada pelo
valor agregado por cada uma das tarefas que formam uma longa cadeia de
servigos. Quanto maior a autonomia do trabalho — entendido o termo “trabalho
autbnomo” conforme discutido na se¢do anterior — mais valor a atividade humana
individualizada produz no resultado final da producéo social.

No entanto, ao contrario do que se poderia esperar de um mundo
dominado pelo conhecimento, com a informatizacdo da producéo a diversidade e
a autonomia do trabalho concreto (de acordo com a teoria marxista trabalho que
produz obras, que desenvolve um lago definitivo entre trabalhador e produto), em
certos aspectos tendem a ser reduzidas, e o trabalhador a se afastar cada vez mais
do objeto do seu trabalho. “Em periodos anteriores, entretanto, as ferramentas
geralmente estavam relacionadas, de forma mais ou menos inflexivel, a certas
tarefas ou grupos de tarefas; ferramentas diferentes correspondiam a atividades
diferentes (...). O computador se apresenta, em comparagdo, como a ferramenta
universal, ou melhor, como a ferramenta central, pela qual deve passar toda e
qualquer atividade. Mediante a informatiza¢do da producdo, portanto, o trabalho
tende a posicédo de trabalho abstrato” (Negri e Hardt, 2000, pag. 313). Além disso,
a “descentralizacdo e dispersdo global dos processos e lugares de producdo,
caracteristicas da pos-modernizacédo e da informatizacdo da economia, provocam
uma centralizacdo correspondente da producdo” (Negri e Hardt, 2000, pag. 318).
O controle de toda a cadeia produtiva pode se dar remotamente de um ponto
centralizado e controlado por computadores e redes. “A dispersdo geografica da
atividade fabril criou uma demanda por administracdo e planejamento cada vez
mais centralizada, e também por uma nova centralizacdo de servi¢cos de producéo
especializados, especialmente servicos financeiros” (Negri e Hardt, 2000, pag.
318).
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Na sociedade do conhecimento algumas atividades serdo cada vez mais
particularizadas e personalizadas e outras cada vez mais impessoais e
homogeneizadas. A producdo informatizada e controlada de forma autébnoma e
centralizada por quem lida com idéias e fornece os servigos de alto valor
automatiza integralmente toda e qualquer atividade de producdo em massa de
mercadorias, e assim, a torna homogénea e heterénoma em grau mais profundo do
que no periodo de desenvolvimento industrial. A idéia do trabalho imaterial como
hegemdnico na sociedade do conhecimento ndo anula a relevancia dos processos
produtivos da industria que permanecem em vigor, porém informatizados,
transferidos e concentrados em certas regides do mundo aonde a mao de obra
trabalha em condicGes mais favoraveis para o capital — em termos de remuneracao
ou de controle — e controlados remotamente por quem se insere no setor de
servigco, agrega mais valor e transforma o controle em recursos de poder
estrutural. Da mesma forma como ndo torna irrelevantes os processos produtivos
primitivos que ainda persistem em alguns cantos do mundo aonde a modernizagéao
nem sequer chegou. As contradi¢bes, ou a atuacdo de forgas contrérias na
promocgdo do desenvolvimento da sociedade do conhecimento, demonstram que
nela convivem — ainda que atraves da exclusdo — paradigmas econémicos diversos
com seus processos produtivos especificos, cuja analise e compreensdo nao sao

suficientes para comprovar e nem para dar conta da sua propria existéncia.

Conclusdo

Para além dos paradigmas econdmicos cuja transformagdo é objeto de
estudo da Economia Politica Internacional, quando a questdo central é a dindmica
das transformacdes sociais movida por contradi¢cdes, ou por forcas contrarias, ha
que se discutir o grande paradoxo da pos-modernidade: a necessidade de vencer as
crises ciclicas do capitalismo, as crises de superproducéo, de superpopulacéo, e
todos os outros males que decorrem do progresso em busca da felicidade geral,
fez o homem usar sua capacidade intelectual, da mesma forma que usa para
dominar a natureza por completo até chegar a controlar o préprio mecanismo de
criacdo e reproducdo da vida humana, para dominar o espaco através do controle
do tempo, e vice-versa. E assim, o homem produziu uma revolucao tecnoldgica

que, por sua vez, produz uma sociedade sem tempo e sem espaco. Nessa
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sociedade sem tempo e sem espaco o capitalismo com sua eterna necessidade vital
de produzir lucro finalmente pode ocupar o globo completo de uma sé vez. Assim
surgem as perguntas que ainda estdo para ser respondidas: esse modo de
producéo/distribuicdo e acumulacdo de riqueza desmaterializada dominada pela
tecnologia pode mesmo tomar conta do globo completo ou esta é a principal
ilusdo que a tecnologia produz? E se for possivel, o que acontece depois? Se o
tempo e o espaco acabaram, para onde e por que se expandir? A tecnologia digital
transforma tudo em dados, que podem ser armazenados infinitamente e
controlados por sistemas de catalogacdo e busca e recuperacdo imediatas, e
difundidos globalmente/instantaneamente, ndo sendo possivel, neste caso,
distinguir global de instantaneo, espaco de tempo. A propriedade mével venceu a
propriedade imdvel, os bens intangiveis ganharam muito mais valor que os bens
materiais, a sociedade se organiza numa longa cadeia de valor agregado, sendo
certo que aqueles que se situam bem no comeco desta longa cauda, 14 onde ndo ha
valor a se agregar, dificilmente poderdo mudar de lugar.

Na sociedade do conhecimento os contrastes sdo extremos e ao analisa-los
sdo constatados conflitos que apontam para uma dindmica de transformagdes
constantes tornando insuficientes, dessa forma, as teorias disponiveis. S&o
extremos 0s contrastes porque convivem varios mundos ou cenarios: primitivo,
moderno e pés-moderno. O primeiro ndo chegou a ultrapassar a producéo agricola
de subsisténcia e extracdo de matéria prima para exportacdo, em processos de
producdo com estruturas arcaicas, totalmente dominadas pelas limitagdes
impostas pelo tempo e pelo espaco. Este mundo tem sua existéncia ameacada, nao
se inclui de qualquer forma na sociedade do conhecimento e é um grande
problema para a humanidade como um todo, na medida em que sua miséria
relacionada ao seu estado de primitivismo é amplamente divulgada, pode ser vista
a qualquer momento, de qualquer parte do globo, como um quadro horrendo
pendurado na parede da casa de cada individuo. Se fosse possivel escolher, esse
mundo seria excluido por completo da sociedade do conhecimento como uma
imagem digitalizada em computador que se apaga com ferramentas de edicdo
gréfica. Esta seria a melhor solucdo para o problema de exclusdo em si mesmo.

Representaria a exclusdo original a partir da qual, num processo de destruigéo
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criativa®, um novo mundo poderia se desenvolver. Se ndo for excluido, s6 poderéa
ser salvo pela ajuda internacional através do sistema das Nacdes Unidas, ou da
rede humanitéria capitaneada por organismos ndo governamentais e das redes
universais de solidariedade; sua salvacdo pode também depender da filantropia
praticada pelas fortunas incalculaveis produzidas por pessoas e empresas em bases
flexiveis de acumulacdo do capitalismo cognitivo e que consistem
fundamentalmente em ativos intangiveis, muitas vezes derivados de mera
especulacéo.

O segundo se divide ele mesmo em varios mundos, de modo geral entre de
um lado, aquele em que trabalho e capital ainda se enfrentam em bases territoriais,
com a intermediacdo do Estado através de uma superestrutura politico-
institucional que garante direitos de propriedade sobre o resultado do consumo da
forca de trabalho adquirida antecipadamente e em processos de trabalho
disciplinados, realizados em espaco determinado, com o tempo de trabalho
controlado pelo capitalista. Sua producdo precisa enfrentar a competicdo da
producéo informatizada e seus projetos nacionais de desenvolvimento precisam
sobreviver num mundo desregulado comandado pelo mercado global. De outro
lado, a producdo industrial ligada em redes, informatizada, com controle
centralizado e exercido remotamente e tarefas mecanicas inteiramente
homogeneizadas pelos computadores. Em outras palavras, esse segundo mundo se
divide entre incluidos e excluidos da sociedade do conhecimento, sendo que 0s
excluidos seriam aqueles que ainda estdo numa fase industrial ndo informatizada,
como acontece com 0s paises menos desenvolvidos. Pensando na definicdo que
Negri quer dar para o Império, essa exclusdo é inclusiva na medida em que no
Império, ou na sociedade do conhecimento, em que as nogdes de tempo e espago
estdo completamente revolucionadas pela tecnologia, ndo existe dentro e fora,
nem passado e presente; tudo faz parte de um todo, que é a sociedade do

conhecimento, os excluidos participam nesta qualidade de despossuidos, sem

% O conceito de destruicdo criativa foi criado por Joseph Schumpeter com a intencéo de sintetizar
a esséncia do processo de desenvolvimento do capitalismo, tornou-se fundamental na compreensao
da historia do seu desenvolvimento e voltara a ser discutido nos proximos capitulos. A mengao ao
conceito foi ensejada aqui pela leitura de David Harvey (1990, pag. 16) onde aparece como
conceito importante para a compreensdo da modernidade porque deriva dos dilemas praticos
enfrentados na implementacdo do projeto modernista, “Como poderia, afinal, um novo mundo ser
criado, sem destruir boa parte do que existia antes?”.
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direito a usufruir das vantagens da sociedade do conhecimento, onde o homem,
através da ciéncia controla a vida, quase que por completo. De acordo com David
Harvey (2005) e outros autores criticos ao projeto e a agenda neoliberal que se
desenvolve nas duas Ultimas décadas do século vinte, juntamente com a revolugdo
tecnologica aqui em discussdo, a flexibilizacdo do processo de acumulacao
capitalista se da a custa da desapropriacdo coletiva de certos bens e valores que
sempre fizeram parte do dominio comum. O segundo grupo tem parte de sua
atividade industrial informatizada, porém a informatizacdo é promovida por
terceiros estranhos, de fora para dentro, sua participacao se limita ao fornecimento
de mao-de-obra para exercer atividades de pouco valor, integralmente controladas
a distancia. Enquanto isso, sua economia nacional continua limitada as atividades
agricolas e industriais, e mais do que isso, faz o papel de parque industrial para 0s
mais ricos que se encontram aptos a criar e a integrar a sociedade do
conhecimento vivendo em funcdo do trabalho imaterial e que controlam os
processos produtivos informatizados. Assim o0s problemas de poluicdo e
degradacdo ambiental sdo suportados por estes que servem de parque industrial
para a produgdo que € controlada remotamente, a partir dos grandes centros que
nesse mecanismo resolvem seus problemas de enfrentamento com a forca de
trabalho, ao mesmo tempo em que se livram dos dramas ambientais.

No terceiro cenario, que se localiza no chamado primeiro mundo do
sistema internacional, todos os setores produtivos estdo na era digital, vivendo
uma grande cadeia de valor agregado, ajustando-se cada um desses setores a esta
cadeia que determina a divisdo de trabalho e a distribuicdo de poder, ou de
recursos produzidos. A rigqueza se manifesta como um fluxo incessante de
imagens e idéias, produzidas e ofertadas juntamente com um batalhdo de servigos
pessoais inimaginaveis. Ha a disposicdo de cada pessoa, uma imagem, uma idéia,
alguma coisa que parece feita sob medida para si mesmo. Neste mundo o trabalho
imaterial, entendido como um conceito complexo por apresentar uma
multiplicidade de aspectos, é predominante. Assim, o trabalho permeia todos 0s
aspectos da vida, produzindo a prépria vida, produzindo o motor que movimenta a
sociedade do conhecimento. A atividade de producdo de bens materiais que
circulam em mercados globais se d& fora do seu espago, ou seja, €
desterritorializada, informatizada e controlada por sistemas capazes de catalogar e

administrar um infinito namero de dados tornando algumas das atividades
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humanas integralmente controladas por computador. Neste setor, a divisdo de
trabalho aprofunda as diferencas entre as pessoas que executam tarefas
determinadas por maquinas e as que determinam como as maquinas comandam
tarefas humanas. Essas ultimas concentram altissimos recursos de poder
estrutural, monopolizando o controle dos sistemas de compactagdo e
sistematizacdo de dados, 0 seu acesso e a sua distribuicdo, as vias de circulacdo
instantdnea de capital financeiro em ambito global, e as vias de difusdo de
mensagens e idéias e de formacdo de redes universais. Sua producdo é
majoritariamente imaterial, seus produtos sdo intangiveis, as atividades mais
valiosas dependem da capacidade de identificar e resolver problemas; o que mais
tem valor sdo os canais através dos quais o capital flui em sentido expansivo sem
qualquer limite espacial e temporal, sdo as ferramentas de manipulacdo de
sentimentos e idéias que fazem as pessoas acreditar que o aspecto imaterial e
virtual do mundo acessivel remotamente por completo a qualquer momento nédo
sO é satisfatorio como tem muito mais valor do que o mundo material onde os
contrastes dos diversos mundos que vivem dentro dele insistem em ameagar sua

propria sobrevivéncia.

3. Trabalho Imaterial

Hardt e Negri em Império falam sobre uma nova natureza do trabalho

produtivo®. Para eles o trabalho produtivo tende a se tornar cada vez mais

%6 O conceito de trabalho imaterial vem sendo discutido, desde a década de 1960 pelo movimento
marxista italiano conhecido como operaismo, e as diversas correntes que dai se dispersaram, no
ambito do debate sobre a reestruturacdo do trabalho. Artigos fundamentais, ou fundacionais do
debate sobre o tema foram publicados na revista francesa “Futur Antérieur” ao longo da década de
1980 e inicio dos anos 1990. De acordo com Giuseppe Cocco (“Introducdo”, Trabalho Imaterial,
Maurizzio Lazzarato e Antonio Negri, DP&A Editora, Rio de Janeiro, 2001, péags.7-23) o artigo
que serve como marco fundador na definicdo de um conceito a partir do qual se estabelece um
programa de pesquisa que estd em desenvolvimento sobre a reestruturacdo das forcas produtivas,
do trabalho e das ferramentas tedricas usadas no seu estudo, é “Trabalho Imaterial e subjetividade”
de Lazzarato e Negri, publicado originalmente pela revista em 1991 e recentemente no livro para o
qual ele escreve a Introducdo da edicdo brasileira mencionada. Nesta secdo busca-se explicar o
trabalho imaterial a partir das nogdes desenvolvidas por diversos autores que, direta ou
indiretamente apoiados no debate fundador, discutem a idéia de que as transformagdes do trabalho
sdo constitutivas da sociedade pos-industrial, tais como Negri e respectivos co-autores em Império
(2000) e em coletaneas como esta aqui mencionada - Trabalho Imaterial (2001); Cinco Licdes
sobre o Império (2003) e outros autores e obras que serdo mencionados a fim de se construir o
debate do qual se deduzem os aspectos do conceito complexo de trabalho imaterial relevantes para
as demais questbes abordadas nos préximos capitulos.
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imaterial. O papel central desempenhado pela atividade mecanica pessoal do
homem na fabrica para a producdo da mais-valia vem sendo substituido pela forca
de trabalho intelectual, imaterial e comunicativa (Negri e Hardt, Império, 2000).
Por outro lado, a dimenséo imediatamente social e comunicativa do trabalho ativo
na sociedade capitalista contemporanea gera novas subjetividades e mergulha o
trabalho em todos os elementos das relacdes que definem o social. A partir dos
fundamentos da teoria marxista conclui-se que a transformacdo em questdo
representa uma mudanca completa do processo de trabalho, isto é, uma
transformacdo dos préprios fatores elementares sistematizados por Marx (1867,
Capital vol. 1, cap. 7). Sendo assim, a transformacdo em discussdo ndo pode ser
compreendida simplesmente por meio de analise quantitativa ou comparativa da
combinacgdo daqueles trés fatores apontados por Marx na sua busca por categorias
gerais necessarias para a compreensdao da estrutura do modo de producdo pela
qual se chega a organizacdo politica e econdémica da sociedade de cada epoca e
lugar, ou, em outras palavras a sintese da economia politica.

Nesta secdo se busca uma definicdo, se é que isto é possivel, de um
conceito de trabalho imaterial, ou de uma nova natureza de trabalho que Negri,
assim como outros autores que serdo citados no debate a seguir, chamam de
trabalho imaterial, para todos eles um conceito complexo na medida em que nao
se reduz & nogdo economicista que vem prevalecendo nos estudos do trabalho e da
producdo social. No entanto, independentemente da extensdo da discussao
desenvolvida nesta secdo, cabe lembrar que interessa encontrar no debate
localizado na literatura a ser apresentada um conceito de trabalho imaterial que
viabilize a constru¢cdo dos argumentos principais dos proximos capitulos
conforme o tema desta tese foi recortado inicialmente na introdugéo. Em resumo,
vale lembrar que nesta secdo se busca, por meio da discussdo em torno da
literatura sobre o tema, um conceito de trabalho imaterial que possa ser entendido
e operacionalizado metodologicamente como mecanismo causal no processo de
constituicdo da sociedade do conhecimento e na producdo de novos paradoxos e
crises para o capitalismo e suas ferramentas institucionais e tedricas de expansao
global. Se comparado ao trabalho no periodo industrial, ou trabalho como uma
determinada constru¢do social que tem sua origem no século dezoito como
adiante veremos e que ja foi comentada na primeira secdo deste capitulo,

analisado também como agente de certos processos de transformacdo social,
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conclui-se que agora um numero maior de variaveis integra o conjunto que atua
como mecanismo causal. O trabalho imaterial apresenta multiplos aspectos que
jamais foram pensados por estarem fora da racionalidade econdmica que
prevalece nas analises do trabalho e até mesmo da légica do pensamento
econdmico moderno.

Marx, de certa forma, previu a transformacdo da natureza do trabalho que
se quer sistematizar aqui, ou a explicacdo da natureza da transformacdo em
questdo pode ser deduzida do raciocinio estabelecido por ele na sua critica a
economia politica burguesa. Apesar da questdo principal ndo girar em torno da
possibilidade de se prever o fendbmeno em discusséo, mas sim de compreendé-lo
de forma a superar a desmaterializacdo dos modelos e ferramentas tedricas
utilizadas para explicar a producdo de valor e as questdes a ela relacionadas no
atual estagio de desenvolvimento tecnoldgico, vale destacar que a literatura
colocada em debate nesta se¢do se apdia nos fundamentos tedricos marxistas e,
especialmente, leva em conta o seu alcance em termos de prever desdobramentos.
Conforme observam Negri e Hardt, Marx vislumbrou que num certo momento
futuro do desenvolvimento capitalista os poderes do trabalho seriam insuflados
pelo poderes da ciéncia, comunicacdo e linguagem, ou seja, pela realizacéo plena
da modernidade e das idéias iluministas (Negri e Hardt, 2000). Os poderes da
ciéncia, da comunicagdo e da linguagem insuflam os poderes do trabalho que
resultam do intelecto geral, do trabalho imaterial abstratamente geral, sem que a
individualidade do trabalhador se extinga, ao contrario, a aplicacdo de tais poderes
pressupde a atuacdo individual, a aptiddo e a capacidade distinta de cada um. A
expressao intelecto geral usada por Marx se entende com o sentido de inteligéncia
coletiva, social, criada por conhecimentos, técnicas e saberes acumulados. Para
Marx existe um papel fundamental para o conhecimento socialmente acumulado
ou para o desenvolvimento do intelecto geral, assim como para a superestrutura de
normas e regras positivadas, que tem carater geneérico e unificador e finalidade de
apoiar a adocdo de certos planos de acdo e que integram o saber geral. Portanto,
podemos concluir que para Marx, ainda que ndo dito explicitamente assim, a
inteligéncia coletiva tem poder de agéncia, de promocado de certas mudancas que
poderdo afetar a estrutura do modo de produgdo e a superestrutura legal dela

decorrente.
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Ao raciocinar no sentido inverso, conclui-se que a distribuicdo desigual e
injusta que decorre da estrutura da economia politica capitalista burguesa € a forca
que promove a mudanca e a transformacdo dos processos de trabalho que se
mostra no novo carater da atividade humana produtiva insuflada pelos poderes da
ciéncia, da comunicacdo e da linguagem. O novo carater da atividade humana, por
sua vez, nao € gerado somente pela sua relacdo direta com as novas tecnologias
como instrumentos que mediam a relacdo entre sujeito e objeto do trabalho, mas é
fruto do ambiente produzido pelas inovagdes tecnoldgicas onde tempo e espago
intervém de maneira completamente nova. Neste quadro, os poderes da ciéncia, da
comunicacdo e da linguagem atuam como agentes ao produzir um ambiente
controlado pelas inovagGes tecnoldgicas, especialmente no campo da informacéo
e da comunicacdo, no qual o novo carater da atividade humana produz efeito
sobre as teorias que organizam 0 pensamento econdémico, a0 mesmo tempo em
que tem forca promotora de mudancas qualitativas na producdo social e na
sociedade em sentido amplo e que afetam a superestrutura legal e institucional.

Em Trabalho Imaterial e Subjetividade®” Maurizio Lazzarato e Antonio

Negri afirmam que

“[tloda uma série de posi¢des filoséficas contemporaneas tende a aproximar-se
cada uma a seu modo, do conceito de trabalho imaterial e do sujeito em direcdo
ao qual se orientava, segundo Marx, a sociedade do capital. E em torno de maio
de 68 que acontece o verdadeiro deslocamento epistemolégico. Esta revolugdo
que ndo se assemelha com nenhum modelo revolucionério conhecido, produz
uma fenomenologia que implica toda uma nova ‘metafisica’ dos poderes e dos
sujeitos. Os focos de resisténcia e de revolta sdo ‘maltiplos’, ‘heterogéneos’,
‘transversais’ em relacdo a organizacdo do trabalho e as divisGes sociais”
(Lazzarato e Negri, 2001, pag. 33).

Para eles, Foucault em suas licdes da década de 1970 trabalha e sistematiza a idéia
de constituicdo de uma ‘intelectualidade de massa’ independente, que ndo passa
pela organizacdo do trabalho e impde sua forca no processo de ‘subjetivacéo

autbnoma’;

2" Conforme explicado na nota anterior, esse artigo foi escrito inicialmente com Antonio Negri e
publicado em Futur Anterieur, n. 6, 1991. A versdo aqui citada € a que aparece como capitulo 1 do
livro Trabalho Imaterial publicado no Brasil em 2001, com introducdo de Giuseppe Cocco
comentada também na nota anterior.
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“é somente sobre a base de sua autonomia que [a forca de trabalho] estabelece a
sua relacdo com o capital. (...). Ndo é mais necessaria a intervencao determinante
do empreendedor capitalista. Este Gltimo torna-se sempre mais externo ao
processo de producdo da subjetividade. O processo de producéo de subjetividade
(...) se constitui “fora’ da relacdo de capital, no cerne dos processos constitutivos
da intelectualidade de massa, isto €, na subjetivacdo do trabalho” (Lazzaratto e
Negri, 2001, pag. 35).

Os autores afirmam que quando o trabalho imaterial, a partir da constituicdo de
uma intelectualidade de massa (General Intellect), se torna hegemonico a relacéo
entre trabalho e capital ndo serd& mais dialética e sim alternativa, porque €
constituinte de uma nova ordem social, diferente daquela resultante do
antagonismo tradicional entre trabalho e capital. O objeto de estudo da economia
politica deixa de ser as contradigdes que opBem trabalhadores e patrfes e 0s
elementos ontologicos de cada uma das classes dentre os quais se coloca a
oposicao direta ou 0 antagonismo entre elas, e passa a ser 0S processos autbnomos
de “constituicdo de subjetividade alternativa, de organizacdo independente dos
trabalhadores”. “Os conceitos de trabalho imaterial e de ‘intelectualidade de
massa’ definem, portanto, ndo somente uma nova qualidade do trabalho e do
prazer, mas também novas relacdes de poder e, por conseqliéncia, novos
processos de subjetivacdo” (Lazzaratto e Negri, 2001, pag. 38).

Em outra parte do mesmo artigo, comentam que de acordo com 0S novos

critérios e métodos de administracdo da producédo

“’¢ a alma do operario que deve descer na oficina’. E a sua personalidade, a sua
subjetividade, que deve ser organizada e comandada. Qualidade e quantidade do
trabalho s&o reorganizadas em torno de sua imaterialidade. [A] transformacédo do
trabalho operario em trabalho de controle, de gestdo de informacdo, de
capacidades de decisdo que pedem o investimento da subjetividade, (...),
apresenta-se atualmente como um processo irreversivel” (Lazzarato e Negri,
2001, pag.25).

No momento em que o trabalho imaterial se torna hegemdnico o paradoxo
capitalista se apresenta da seguinte maneira: “de um lado, o capital reduz a forga
de trabalho a ‘capital fixo’, subordinando-a sempre mais no processo produtivo;
de outro ele demonstra, através desta subordinacéo total, que o ator fundamental
do processo social de producdo é tornado agora ‘o saber social geral’” (Lazzarato
e Negri, 2001, pag.30). A afirmacdo de Lazzarato e Negri demonstra que a

estrutura do modo de producdo capitalista determina a inova¢do como finalidade
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do trabalho intelectual que se paralisa em trabalho morto, reificando-se em
maquinas e equipamentos que substituem o trabalho humano cada vez mais
abstrato e geral, e que se traduz em capital fixo propriedade do capitalista através
de patentes e outras formas de propriedade intelectual. Ao mesmo tempo, esta
formula produz resultados imprevisiveis tanto para as perspectivas de analise
centradas na estrutura como determinante do conteudo e das finalidades do
trabalho, como daquelas que examinam as idéias, o trabalho intelectual e a relacéo
entre sujeito e objeto insuflada pelos poderes da ciéncia e da linguagem como
agéncia que promove as transformacdes. Diz-se aqui que o resultado €
imprevisivel porque nao obrigatoriamente a teoria que se desenvolve a partir das
forcas antagbnicas constituintes do modo de producdo capitalista e a idéia de
progresso que alimenta a criagdo de inovacdo poderiam prever ou desejar essa
transferéncia de poder, ou mesmo do eixo de enfrentamento, do trabalho como
ator principal, da atividade humana de qualquer natureza como fonte de recursos
de poder, para o saber geral acumulado, ou seja, do que se faz para o que se sabe.
“A constituicdo antagonista, portanto, ndo se determina mais a partir dos dados da
relacdo capitalista, mas da ruptura com ela; ndo a partir do trabalho assalariado,
mas da sua dissolugédo; ndo sob a base das figuras do trabalho, mas daquelas do
ndo-trabalho” (Lazzaratto e Negri, 2001, pag. 36).

Assim, a forga revolucionaria da atividade humana passa a se concentrar
no desenvolvimento de teoria capaz de explicar o saber geral acumulado de forma
diferente do que se faz a respeito do conhecimento transformado em trabalho
morto, ou mercadoria (propriedade intelectual). O saber geral acumulado se
expressa através da capacidade de re-apropriacdo do conhecimento traduzido em
mercadoria (por forca do regime de propriedade), dando-lhe, portanto, vida nova e
recolocando valor que cresce na medida em que é produzido e consumido
concomitantemente, sempre como trabalho vivo. E a reunifo da vida e do trabalho
num unico tempo de produgdo e consumo que produz valor e, antes disso, é 0 uso
livre e autbnomo do saber geral que viabiliza tal reunido. Em resumo, a atividade
produtiva se torna independente em face a organizacao capitalista da producéo,

mais do que isso a funcdo empreendedora se adapta ao invés de se manter como a
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fonte e a organizagdo da producdo; o empreendedor’® passa a se ocupar mais da
reunido dos elementos politicos necessarios para a exploracdo da empresa do que
das condicdes produtivas do processo de trabalho. Para os autores a época em que
o controle de todos os elementos da producdo depende do capitalista esta
superada, ou, mais do que isso, 0 tempo em que a estrutura do modo de producéo
permite uma relacdo entre capital e trabalho capaz de sujeitar ao ponto de anular a
atuacdo da forca de trabalho como agente de transformacdes, passou e ndo volta
mais: “é o trabalho que, cada vez mais, define o capitalista e ndo o contrario”
(Lazzarato e Negri, 2001, pag.32).

Ainda com base nos fundamentos tedricos marxistas, mas observando a
questdo a partir de outros aspectos nela envolvidos, podemos voltar a olhar a
transformacdo do processo de trabalho como decorrente de uma contradi¢io
ontoldgica do capitalismo, a0 mesmo tempo em que é a fonte que a alimenta;
como um paradoxo que se configura de maneiras variadas acompanhando as
transformacdes histdricas das quais é causa e efeito de uma s6 vez. Para alguns
autores o cerne da questdo, ou a fonte de justificativas e explicagbes para o
paradoxo capitalista no seu atual estagio se concentra no binbmio espaco / tempo
e nao na transferéncia do poder de agéncia da atividade humana insuflada pela
ciéncia e a linguagem, para o saber geral acumulado. Assim faz David Harvey ao
mostrar que os dilemas criados pela busca de solugéo da crise inerente ao modo de
acumulacdo capitalista — que depende de constante aumento da producdo de
excedente, e, conseqlientemente da transformacdo do processo de trabalho e das
condicdes de reproducdo da forca de trabalho — na etapa de transicdo do fordismo
para um modo de acumulacéo flexivel, sdo marcados pela aceleragcdo temporal dos
processos produtivos e de circulagdo de informacdo, mercadorias, e de reproducéo
das forcas sociais. A aceleracdo do tempo resulta em compressdo do espago; a

reorganizacdo do tempo cotidiano ou da producdo depende de redefinicdo do

%8 Surge assim o empreendedor politico que os autores apresentam em um capitulo do livro citado,
intitulado Estratégias do empreendedor politico (Artigo publicado em Futur Antérieur, n. 23/24,
1994). Nesse capitulo discutem como “a maquina social, a maquina produtiva, a maquina
comunicativa, a maquina politica tendem a se tornar articulagdes de um mesmo processo: 0
dominio capitalista do real, de todo o real” (Lazzarato e Negri, 2001, pag.55). Como exemplo 0s
autores mencionam Berlusconi em cuja figura “néo se pode distinguir o empreendedor (aquele que
produz a mais-valia), o patrdo da midia (aquele que produz a opinido puablica) e 0 homem politico
(aquele que organiza o espaco publico). Estas diversas fungBes, mais do que estarem
hierarquicamente dispostas, pressupdem-se reciprocamente” (Lazzarato e Negri, 2001, pag. 56).
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espaco onde esses processos ocorrem. Mas, conforme antes comentado, a idéia de
espaco ndo é limitada a uma categoria material. A producdo do espaco nao é
simplesmente uma ferramenta do capitalismo, mas sim uma forma de tratar as
contradi¢des criadas pelo préprio capitalismo ou suas crises especificas, como,
por exemplo, a diminuicdo da taxa de lucro. Desenvolve-se a tecnologia com a
finalidade de resolver a necessidade e o desejo de lucros crescentes através da
transformacédo do processo de trabalho visando o aumento da produtividade, isto
é, tirando a pressdo sobre o tempo da atividade humana simplesmente mecénica
em certos processos de trabalho e transferindo-a para a atividade intelectual em
constante exercicio, criativa e renovadora, capaz de recriar a propria vida e a
natureza. Portanto, visa vencer o tempo e assim comprime o0 espago, da mesma
forma em que pretende ocupar todo 0 espaco existente e para isso acelera o tempo.
Em outras palavras, a crise do capitalismo se resolve ciclicamente na
reconfiguracdo do espaco, mais do que isso na criacdo de novas representacoes
espaciais e de novos espacos de representacao. Nesses espacos sdo criadas outras
formas de ser (novas subjetividades), sdo apresentados projetos alternativos,
desenvolve-se o trabalho imaterial. (Harvey, 1990).

A fim de ampliar o quadro de analise para olhar o processo acima descrito
do ponto de vista cultural — entendendo-se a cultura também como resultado da
producgéo social profundamente transformada — considerando o recorte tragado
pela equacéo aceleracdo do tempo e compressio do espaco® e o desafio que tal
equacdo representa para expansdo do capitalismo, e para o surgimento de novas
subjetividades que habitam um mundo p6s-moderno instalado em um hiperespaco
conectado eletronicamente e no qual é possivel aceder a todo conhecimento
acumulado, compactado e catalogado em bases de dados. Aqui se destaca, a titulo
de ilustracdo, a explicacdo de Arjun Appadurai (2001) a respeito da criagcdo de
comunidades imaginarias. Em razdo do deslocamento, seja forcado ou voluntério,

0 autor, ele mesmo alguém que vive esta situacdo, fala do “trabalho da

2 Vale lembrar outra vez que néo sera aprofundado o debate acerca da aceleracéo do tempo e da
compressao do espaco geradas pela revolucdo tecnoldgica. Falo repetidamente do fendmeno em
razdo do poder explicativo dos termos por si mesmos e especialmente quando usados na
concep¢do do desenho de um cenario, de um quadro tedrico no qual se observam todos os
elementos implicados na pergunta de partida, especificados na introducdo para serem discutidos,
definidos, ou redefinidos (tais como trabalho, valor, capital, conhecimento) nos varios capitulos
desta tese.
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imaginacdo” em um livro®® que tem como tema os aspectos culturais da
globalizacdo. E certo que a analise de dimensbes culturais da globalizagio
pressupde aceitar como existente e relevante um processo que pode ser chamado
assim, pressuposto esse que apresenta um forte sentido normativo.
Independentemente desse aspecto normativo que nao esta aqui em discusséo vale
pensar sobre a idéia que o autor desenvolve de trabalho da imaginacéo produtor de
disputas e negociacdes simbolicas através das quais os individuos e 0s grupos
buscam anexar o global as suas praticas do moderno — um desafio decorrente de
uma configuracao especifica da relacao espago-tempo.

Appadurai sugere que no mundo pés-eletrénico a imaginagdo representa
um papel significativamente novo primeiro porque se desprendeu do espaco
expressivo exclusivo da arte, dos mitos e das lendas, e passou a fazer parte do
trabalho mental cotidiano, isto €, penetrou a légica da vida cotidiana de onde
havia sido retirada de forma bem sucedida®. Portanto, tornou-se um espaco de
representacdo no qual sdo criadas subjetividades que compartilham a producédo da
vida e de si mesmos. Segundo porgue se distingue da fantasia; a idéia de fantasia
denota a nogdo de pensamento separado de projetos e de atos e também tem um
sentido associado ao privado e ao individualismo. Cada individuo guarda para si,
ou vive sozinho suas préprias fantasias, enquanto a imaginacdo, por outro lado,
guando pensada do ponto de vista das varias subjetividades compartilhando

espacos de representacdo, possui um sentido de projeto, de ser o preludio de

%0 Appadurai, Arjun (2001), La Modernidad Desbordada: Dimensiones Culturales de la
Globalizacién. Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdmica.

31 A afirmacdo do autor de que a imaginacéo foi retirada da vida cotidiana de forma bem sucedida
durante o periodo industrial, e como forma de realizacdo da modernizagdo, pode ser interpretada
ou justificada de varias maneiras. Além da idéia de que o corte em discussdo se apresenta como
método de disciplinamento, condi¢do para o desenvolvimento da sociedade industrial, aqui destaco
outra interpretacdo que pressupBe que o espacgo préprio da arte, ou da producdo intelectual, vem
sendo usado como um espac¢o de producdo individual e ndo compartilhada de mercadoria, sujeita
as regras da propriedade movel, que sustenta o valor através da producdo artificial de escassez,
inserindo-se, portanto, na racionalidade econdmica. Como diz André Gorz, o aproveitamento do
conhecimento em forma de capital é caracteristico do capitalismo industrial. Esse aproveitamento
vem sendo bem sucedido “sobretudo através da mobilizagdo de uma saber “morto” objetivado em
maquinas, instalacdes e processos”. “(...) Por conseguinte deve se transformar em propriedade
privada e tornar-se escasso”. (Gorz, O Imaterial, 2005, pag. 10). Mas no capitalismo p6s-moderno
surge um novo paradoxo que André Gorz explica ao afirmar que quanto mais o conhecimento se
propaga, mais Util ele é a sociedade, portanto, em principio, mais valor ele teria, se considerado em
termos de utilidade, ou de valor entendido subjetivamente. No entanto, seu valor de troca diminui
com a propagacao e tende a zero: “o conhecimento torna-se um bem comum acessivel a todos”
(Gorz, O Imaterial, 2005, pag.10). Voltarei a este tema no préximo capitulo no qual se discute
teoria do valor.
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algum tipo de manifestacéo, seja estética ou de outra natureza. A fantasia pode se
dissipar, principalmente porque tem caracteristica pessoal e individualista, ndo
precisa ser compartilhada, enquanto a imaginagdo, sobretudo quando é coletiva,
pode ser o combustivel da acdo. Em terceiro porque 0s meios de comunicagdo em
massa tornam possivel a criacdo de uma comunidade de sentimento® que consiste
num grupo que sente e imagina coisas de forma coletiva, ou realiza o trabalho da
imaginacdo coletivamente; sdo comunidades capazes de passar da imaginacdo
compartilhada para a agédo coletiva. S&0 comunidades complexas na medida em
que misturam diversas experiéncias locais, de gosto e de politica, mas que, ao
mesmo tempo, geram a possibilidade de convergéncia no plano da agdo social
trans-local; uma convergéncia que se torna possivel em razdo do estimulo que o
trabalho da imaginacao sofre dos meios de comunicagdo em massa.

Importante lembrar que Appadurai (2001) quer explicar a cultura como
produto de uma modernidade descontrolada em razdo da globalizagédo, tema que
ndo faz parte da presente discussdo, porém se relaciona e colabora para o conceito
que estd em elaboracdo nesta se¢do. O autor reconhece que em muitos lugares a
mega-retérica moderna desenvolvimentista ainda ndo foi abandonada. Ainda
assim, tem sido questionada, re-elaborada e domesticada pelas micro-narrativas
do cinema, da televisdo, da musica e outras formas de expressao cultural, o que
permite que a modernidade seja reescrita como uma forma de globalizagdo com
idioma proprio. A passagem da mega-retorica para as micro-narrativas gera uma
nova colecdo de contradi¢bes e representa o compartilhamento da imaginacéo,
independentemente da fantasia individual. Quem sabe essas micro-narrativas
tenham surgido de fantasias individuais que se transformam em trabalho da
imaginacgdo na forma aqui salientada? Até que ponto se estabelece entre elas um
elo de causalidade representado por um processo que se viabiliza pelo tremendo
avanco da tecnologia de informacdo e comunicacdo? Essas micro-narrativas
subversivas alimentam 0s movimentos contestatorios e de oposicdo mais

variados®®, e.tais movimentos mostram como 0s meios eletronicos de

%2 Os italicos sdo usados aqui para indicar termos especificos adotados pelo autor no texto em
referéncia.

* Inclusive o movimento copyleft e o sistema de licenciamento creative commons, assim como as
redes de luta em favor da quebra de patentes de remédios para que se torne bem comum o
conhecimento produzido previamente, reificado em direito de propriedade, em saber morto ja que
a ele ndo se pode aceder, nem usa-lo nos espacos de representacdo no qual é compartilhado o


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0412783/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0412783/CA

95

comunicacdo e as movimentacGes transnacionais romperam o monopélio que o
estado-nacdo tinha sobre o projeto de modernizacdo®. A transformacdo das
subjetividades cotidianas produzidas pela mediacéo eletronica e pelo trabalho da
imaginacdo ndo e somente um fato cultural; estd profunda e intimamente
conectada com o politico em razdo do novo modo pelo qual as lealdades, os
interesses e aspiracdes se intersectam, e por que ndo dizer, sob o ponto de vista de
Hardt e Negri, em razdo da producdo e manipulacdo de afetos resultante do
trabalho imaterial.

Embora nesta secdo se busque uma visdo ampla do trabalho imaterial,
descolada da nocdo estritamente econdmica ou de sistematizacdo de estagios
produtivos, a mudanca em questdo acaba por impor obstinadamente o aspecto
econdmico a toda a literatura aqui confrontada. Manuel Castells analisa a
reestruturacdo do capitalismo e a difusdo do informacionalismo® levando em
consideracdo as diferentes formas que as sociedades agem e reagem a esses
processos, de acordo com suas especificidades historicas e a maneira como as
sociedades interagem a partir da difusdo do informacionalismo criando uma
sociedade informacional, uma sociedade em rede, uma forga de trabalho global
(Castells, 1996). Hardt e Negri em Império (2000) também tratam da transicédo
para uma economia informacional e afirmam que tal transicdo envolve
necessariamente uma mudanga na qualidade do trabalho e na natureza da
producéo social.

Para além da andlise presa as ferramentas teoricas e metodologicas da
economia, Negri alega que o trabalho imaterial é constituinte do cenario
biopolitico caracteristico do Império: uma totalidade que abarca todo o corpo
social movido e controlado pelo biopoder, pelo poder de produzir a vida, de

trabalho da imaginacdo. Este tema dos movimentos alternativos ao regime da propriedade
intelectual fundamentado na idéia de propriedade comum (ou commons) sera aprofundado no
terceiro capitulo.

O debate a respeito do Estado e o processo de modernizago esta inserido na discusséo sobre as
diversas perspectivas de analise da teoria do valor, ou da Economia Politica Internacional como
disciplina autdbnoma, relativamente ao investimento em pesquisa e desenvolvimento, ao papel do
Estado no investimento em P&D, quais as conseqiiéncias em termos de producdo e distribuicéo de
recursos significativos na estrutura da economia politica do sistema internacional.

% 0 termo informacionalismo é usado por Castells e tem a intengdo, como VArios outros termos
adotados neste capitulo (como capitalismo pds-industrial, ou pds-moderno, capitalismo cognitivo)
de demonstrar que h4 uma mudanca de estagio produtivo que é complexa na medida em que se
alteram o conteudo, a forma, as finalidades e a estrutura do trabalho, e, com isso, a totalidade das
relacBes de producdo, transformando de uma s6 vez sujeito, objeto e os instrumentos que rednem
um com o outro.
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produzir o proprio bios do Império. Em outras palavras, o trabalho imaterial é a
fonte que alimenta o biopoder que atua sobre o funcionamento desse corpo social
ampliado. A nova ontologia social que Negri procura definir, diz respeito & outra
etapa do desenvolvimento capitalista, na qual, por um lado, o valor de uso do
trabalho estd completamente desfigurado, mas por outro pode ser remodelado com
base no trabalho imaterial que se caracteriza pelo poder social da sua propria
producdo. Nesse estagio, a producéo € realizada através da acdo desmaterializada,
isto é, a capacidade de produzir estd diretamente relacionada a capacidade de
conhecer e a acdo desmaterializada se da atraves das atividades intelectuais,
comunicativas e afetivas expressas pelos sujeitos e pelos movimentos sociais.
Como lembra Negri, segundo Marx — quando trata do General Intellect ou
intelectualidade de massa — o trabalho que alcanca a qualidade imaterial e é
organizado por energias intelectuais e cientificas destroi as condicOes reais nas
quais a acumulacdo anteriormente se desenvolvia. Consequentemente, torna-se
irrelevante a mensuracdo do tempo de trabalho como norma para fixar ordem e
valor do trabalho no mundo. Consequentemente estamos diante de uma
transformacdo radical do tempo produtivo, j& que se torna mais importante o
tempo dos processos de formacdo do que o tempo de aplicacdo imediata a
producdo. O tempo da atividade intelectual passa a ser elemento chave da
producdo, mudando os critérios de determinacdo do valor de troca, que, por sua
vez deixa de ser a medida do valor de uso, mais do que isso, transformando
radicalmente a correlacdo entre valor de uso e valor de troca.

Conforme discutido na secdo anterior, a passagem da sociedade industrial
para sociedade informacional explicada por Castells corresponde a passagem do
trabalho imaterial a condicdo de forca produtiva hegemoénica e a passagem da
sociedade da disciplina para a sociedade de controle, de acordo com o raciocinio
de Hardt e Negri, ou a passagem a sociedade do conhecimento, seja a partir dos
critérios ja discutidos da economia politica internacional, ou do ponto de vista
sociolégico de uma transformacao social mais ampla. Independentemente do foco
e da extensdo da analise, ou do tipo de explicacdo que pretendem dar, todos
analisam uma transformacdo das forcas produtivas e suas conseqléncias em
termos de producdo de valor, de organizagdo social e desenvolvimento do
conhecimento a este respeito. Da mesma forma, em algum ponto existe uma

relacdo entre as idéias acima abordadas e o pensamento econémico liberal que
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acredita na transformacdo da forca de trabalho nacional caracteristica do
capitalismo industrial em forca de trabalho global caracteristica do capitalismo
pos-industrial quando a producdo de larga escala € substituida pela producgdo de
alto valor alcancado através do trabalho intelectual que cria redes as quais perdem
progressivamente o vinculo de nacionalidade tradicional (Robert Reich, 1992). Na
medida em que a producdo de larga escala € substituida pela producdo de alto
valor, o binbmio espaco-tempo passa a intervir no processo de trabalho de forma
crucial, a ser pensado como nunca antes fora, considerando-se que o alto valor
depende da capacidade de solucionar ou de usar em seu proprio favor a aceleracéo
infinita e desmesurada do tempo e a transformacao da relacdo do trabalho, que é
imaterial, com o espaco no qual é realizado.

Podemos dizer também que a necessidade de vencer as contradi¢des
geradas pelo tempo e o espaco e pela sujei¢cdo do trabalho ao capital na producéo
capitalista de larga escala, heterdnomo tanto na forma, como no conteudo, na
estrutura e na definicdo de finalidades, acabou transformando o processo de
trabalho a tal ponto que gerou uma nova natureza de forca produtiva que
caracteriza a producdo de alto valor. Por este raciocinio, as crises inerentes ao
modo de producdo capitalista produzem as inovagOes tecnoldgicas e,
consequentemente, a mudanca na natureza da atividade humana e, sendo assim, a
transformacéo dos processos de trabalho. Em outras palavras, a busca de solucao
para as crises ciclicas de realizacdo dos lucros necessarios para a expansao do
capital empurra a passagem da producdo em larga escala para alto valor, gerando
novas relacdes de producdo. Portanto, a teoria que explica o valor e a estrutura de
producgéo e distribuicdo de riqueza (e do poder dela decorrente) na economia
politica expandida globalmente precisa se transformar também; precisa pensar o
processo de trabalho a partir de categorias profundamente alteradas,
especialmente no que diz respeito ao trabalho propriamente dito, a atividade
humana e sua capacidade de prever, realizar, aprimorar e controlar mentalmente a
sua propria reproducdo, a reproducdo da vida e da natureza, e as condi¢des de
apropriacdo do resultado do pleno exercicio dessa capacidade. Os problemas da
aplicacdo da teoria do valor a essa nova realidade social em discussdo serao
debatidos no proximo capitulo. Por hora o que esta em jogo é o conceito de
trabalho imaterial que mais adiante sera discutido, a luz das teorias prevalecentes,
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em termos de producéo de valor, de acumulacdo de riqueza e de recursos de poder
na sociedade do conhecimento e no sistema internacional.

Considerando que os espagos de mediacdo entre a atividade humana e os
instrumentos de trabalho, no qual se desenvolvia o processo de trabalho da
producdo de larga escala, comprimiram-se, ou diversificaram-se, ou
transformaram-se em redes virtuais viabilizadas pelas novas tecnologias de
comunicacdo e de transmissdo de dados; considerando que o tempo social
necessario para a producdo nao serve como referéncia, que o tempo de atividade
humana gasta no processo de trabalho — lembrando-se que seu controle sempre foi
uma via de pressao sobre a atividade humana que visa a mais-valia na producédo
de larga escala — ndo pode mais ser transformado em medida de valor de troca,
porque ndo pode ser medido, muito menos controlado, percebe-se que pouco
restou da idéia do trabalho como uma categoria fundamental para a analise do
sistema de economia politica. O conceito de trabalho imaterial que precisa ser
elaborado deve ser adequado a compreensdo e ao desenvolvimento de teoria
aplicavel a sociedade do conhecimento, o que indica algo novo, de acordo com a
analise e os conceitos implicados nas secOes anteriores; a fonte, ou referéncia para
a producédo de valor, ou a justificativa para o respectivo conceito, se baseia em
outra natureza de trabalho que ndo pode ser analisada simplesmente do ponto de
vista da sua caracteristica abstrata e geral. Ainda que se adote um conceito
restrito, ele apontara novidades, impondo novas discussfes e a adi¢cdo de novas
variaveis ao conjunto que se adota como mecanismo causal do processo de
transformacdo social em discussdo. I1sso € o que se conclui, por exemplo, da
explicacdo de Negri e Hardt em Império (2000) sobre o processo de
informatizacdo ou pdés-modernizacdo da producdo, que corresponde a uma
mudanca na forma de organizacao da producdo social que se baseava na industria
de larga escala para servicos. Eles dizem que considerando que a producdo de
servicos ndo resulta em bens duraveis, ou bens materiais, pode se definir o
trabalho nela envolvido como “trabalho imaterial”, ou seja, trabalho que produz
bens imateriais como servicos de todos os tipos, para atender a todo tipo de
necessidade e desejo, produtos culturais, conhecimento, ideologias e vias de
comunicacdo e difusdo de idéias e conhecimento.

A anélise da distribuicdo de resultados das transformacfes em discussao

que se faz desde uma perspectiva estruturalista demonstra uma tendéncia em favor
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daqueles que tém os recursos necessarios para desenvolver e controlar o
conhecimento. Acontece que o conhecimento desenvolvido sob controle daqueles
que detém os recursos de poder estrutural provoca a substituicdo da forca de
trabalho que se sujeita integralmente ao capital e produz trabalho que s6 pode ser
considerado na sua forma abstrata e geral, pelo trabalho imaterial, uma forga
produtiva que produz valor de uso intangivel, mas nao obrigatoriamente valor de
troca, que se consome ndo na producdo de mais-valor, mas sim na sua prépria
reproducéo, na recriagdo de trabalho sempre vivo, que mesmo traduzido em valor
de troca continua intangivel e por isso ndo pode ser fixado, mantendo-se sempre
vivo. Assim se apresenta a nova face do dilema capitalista no seu atual estagio de
desenvolvimento: os recursos de poder aparentemente sdo mantidos em vantagem
daqueles que j& os detinham, mas o resultado da producéo social ndo se apreende
mais de forma a manter em vigor e valiosos esses recursos. A forca revolucionaria
do trabalho imaterial consiste no esvaziamento dos recursos de poder que o
trabalho dominado pelo capital costumava alimentar, devido, entre outras razdes,
a transferéncia do poder de agéncia da forca de trabalho para os poderes da
ciéncia, da linguagem e da comunicagao — do fazer para o saber.

O problema da analise estrutural é justamente sua limitacdo ao modo de
producdo capitalista e a distribuicdo de resultados dele decorrente determinadas
pela estrutura da economia politica capitalista e, por isso, ndo se da conta, nem
busca explicar os aspectos dos dilemas capitalistas que se apresentam com uma
nova face: refletem a transferéncia das forcas materiais movimentadas pelo
potencial produtivo da classe trabalhadora para as forcas imateriais movimentadas
pela atividade humana autbnoma, seja individual ou coletiva, dedicada a producéo
de bens intangiveis ndo apreciaveis economicamente; podem ter valor de uso, mas
ndo fixam seu valor de troca. O jogo entre autonomia e heteronomia discutido
anteriormente apresenta novas combinacfes, uma inter-relacdo diferente entre
fatores causais e resultados que enseja novas ferramentas teéricas, como, por
exemplo, o desenho de um quadro que embora tenha no fundo um cenério ou
ambiente propicio a heteronomia, dentro dele a autonomia do trabalho, ou da
producdo social se torna cada vez mais significativa. A transferéncia do poder de
promover transformacBes do fazer para o saber impde limites ao dominio do
capital sobre o trabalho, ou, ao contrério, a sujei¢cdo do trabalho ao capital. O

capital pode controlar a forca de trabalho que compra e participa do ciclo
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produtivo como capital varidvel, mas ndo pode controlar o que esta forca de
trabalho sabe, nem como usa este saber no processo produtivo e nem como produz
e acumula novo saber.

Em busca de ampliar o conceito vale considerar que o trabalho imaterial
nos trés aspectos primarios sistematizados por Negri e Hardt (Império, 2000) — o
trabalho comunicativo de producdo industrial, o trabalho interativo de anélise
simbolica e resolucdo de problemas, e o trabalho de producdo e manipulacdo de
afetos — constitui a agéncia que impulsiona as transformac@es tecnoldgicas,
politicas, econdmicas e sociais que vém ocorrendo desde as ultimas décadas do
século vinte. Dai inumeras perguntas decorrem, tais como aquela colocada por
Castells diante da constatacdo de que vivemos num mundo caracterizado por
globalizagéo e fragmentacdo simultaneas: como resolver a “distancia crescente
entre globalizacéo e identidade, entre a Rede e o Ser?” (Castells, 1996, pag. 58).
Como lidar com a interminavel producdo biopolitica de subjetividades
convivendo numa sociedade de controle? Como lidar com a subversao das no¢oes
de soberania e auto-suficiéncia que vém servindo de apoio ideoldgico a cria¢do de
identidades individuais em toda a modernidade? Para Castells a sociedade
informacional vive uma “crise do ser limitado a concepc¢do individualista
ocidental, abalado pela conectividade” (Castells, 1996, pag. 59). Seria esse 0
paradoxo do capitalismo pds-industrial? Do ponto de vista dos impactos
econdmicos, se é possivel e vale a pena separar efeitos econdémicos dos demais, e
de acordo com Castells, a revolucdo tecnologica do final do século viabilizou a
criacdo de uma nova economia informacional, global e em rede, na qual “a
produtividade e a competitividade de unidades ou agentes nessa economia (sejam
empresas, regides ou nacdes) dependem basicamente de sua capacidade de gerar,
processar e aplicar de forma eficiente a informacdo baseada em conhecimentos”
(Castells, 1996, pag. 119).

Gorz abre seu livro mais recente® afirmando que

“[a] ampla admissdo do conhecimento como a principal for¢a produtiva provocou
uma mudanca que compromete a validade das categorias econdémicas chaves e
indica a necessidade de estabelecimento de uma outra economia”. “(...) Na
economia do conhecimento, todo trabalho, seja na produgdo industrial seja no

% A edicéo da obra de Gorz aqui comentada é a traducdo brasileira que foi publicada pela editora
Annablume, Sao Paulo, em 2005. A versdo original foi publicada pela editora Galilée, Paris, 2003.
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setor de servicos, contém um componente de saber cuja importancia é crescente.
Obvio que o saber de que se trata aqui ndo é composto por conhecimentos
especificos formalizados que podem ser aprendidos em escolas técnicas. Muito
pelo contrario, a informatizacdo revalorizou as formas de saber que ndo sdo
substituiveis, que ndo sdo formalizaveis: o saber da experiéncia, o discernimento,
a capacidade de coordenacéo, de auto-organizacao e de comunicagdo. Em poucas
palavras, formas de um saber vivo adquirido no transito cotidiano, que pertencem
a cultura do cotidiano” (Gorz, O Imaterial, 2005, pag.9).

Para Gorz os fatores que determinam a criagdo de valor sdo 0 comportamento e a
motivacdo e ndo o tempo de trabalho despendido. Esses séo os fatores que a
empresa procura controlar criando um ambiente de heteronomia aonde permite e
estimula o aumento da autonomia do trabalho. O que esta em jogo aqui ndo é
simplesmente a ciéncia ou conhecimento entendido como um corpo de saber
externo a cada individuo, complexo na utilizacdo em termos de obtencdo de
vantagem e crescimento individual e cujo acesso é restrito. O que importa é a
inteligéncia, a imaginacgéo e o saber individuais, que, juntos constituem o “capital
humano”. “O saber é feito de experiéncias e de préaticas tornadas evidéncias
intuitivas, habitos” (Gorz, O Imaterial, pag. 17). Gorz cita um trecho®’ de uma
comunicacdo do diretor de recursos humanos da Chrysler enderecada a um
congresso internacional em Berlim em maio de 2001. Para Gorz chama a atencéo
na fala do executivo a importancia dada ndo ao conhecimento e as qualificacdes
profissionais e sim as qualidades de comportamento, as qualidades expressivas e
imaginativas, o envolvimento pessoal nas tarefas desenvolvidas no trabalho.
Assim, Gorz afirma que essas qualidades e faculdades sdo proprias dos
prestadores de servigos pessoais, dos fornecedores de trabalho imaterial

impossivel de quantificar, estocar, formalizar e até mesmo objetivar.

3" Reproducdo do trecho citado por Gorz aqui é importante para a compreensdo dos aspectos de
novidade que precisam ser captados pelo conceito de trabalho imaterial que esta para ser definido
nesta secdo. O executivo da Diamler-Chrysler autor da comunicagdo comentada é Norbert Bensel
e o trecho citado por Gorz é conforme a seguir reproduzido: “Os colaboradores da empresa fazem
parte do seu capital (...). Sua motivacdo sua competéncia, sua capacidade de inovagdo e sua
preocupacdo com os desejos da clientela constituem a matéria primeira dos servicos inovadores
(...). Seu comportamento, sua aptiddo social e emocional tm um peso crescente na avaliacdo de
seu trabalho (...). Este ndo mais seré calculado pelo nimero de horas de presenca, mas sobre a base
dos objetivos atingidos e da qualidade dos resultados. Eles sdo empreendedores.” (Gorz, O
Imaterial, 2005, pag. 17). Vale ressaltar que o conceito de empreendedorismo adotado por Bensel
é aquele criado por Schumpeter e apresentado como elemento fundamental na sociologia do
capitalismo. O conceito de empreendedor e sua funcdo de promotor de inovacdo, elemento chave
no processo de desenvolvimento capitalista, serd discutido no préximo capitulo, no dmbito da
analise da obra deste autor.
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Para Gorz, chama atencdo, em resumo, a ideia de subsuncdo total da
producdo de si mesmo pelo capital. No momento em que a velha separagéo entre
forca de trabalho e capital se imp0e sobre a nova face das contradi¢cdes do modo
de producéo capitalista, observa-se que o caminho adotado para vencer o ultimo
dos obstaculos ao desaparecimento completo da fronteira faz da pessoa, ela
mesma, uma empresa. A fim de vencer definitivamente a tradicional separacéo,
trabalho e capital se confundem: a forca de trabalho se transforma em capital fixo,
em ativo que precisa constantemente ser reproduzido, modernizado e valorizado.
O conflito desaparece porque o trabalho deixa de existir como poder de
transformacéo e confrontacdo ao capital. Cada trabalhador passa a ser seu proprio

empregador e vendedor tornando o regime salarial sem sentido.

“Tudo se torna mercadoria, a venda de si se estende a todos os aspectos da vida;
tudo é medido em dinheiro. A l6gica do capital, da vida tornada capital, submete
todas as atividades e espacos nos quais a producdo de si era originalmente
considerada como gasto gratuito de energia, sem outra finalidade sendo a de levar
as capacidades humanas ao seu mais alto grau de desenvolvimento” (Gorz, O
Imaterial, pag. 25).

Levando ao extremo este raciocinio conclui-se que Gorz refere-se
obrigatoriamente a uma visao ultra liberal, ou mais apropriadamente falando uma

I*8 do trabalho, ou do futuro do trabalho, como se realmente todo o

visdo neolibera
trabalhador pudesse por si mesmo se transformar em um empreendimento auto
organizado e aquele que ndo atua dessa forma condena a sSi mesmo,
definitivamente, a exclusdo dessa nova realidade social na qual é valorizada a

producéo de si mesmo, a reproducdo, controle e aprimoramento da prépria vida.

% De acordo com David Harvey, a partir do inicio da década de 1980 ha um processo de
neoliberalizacdo, cuja agenda principal se resume em criar condi¢Bes para a governanca de elite
em substituicdo a democracia representativa e manter a qualquer preco a liberdade do mercado,
especialmente através da desregulacdo das finangas. O resultado que se vé, de acordo com a
demonstragdo do autor, € um processo de flexibilizacdo da acumulagéo capitalista realizada através
da desapropriacdo de direitos e condi¢Bes essenciais do trabalho e de restauragdo do poder de
classe do mundo dos negdcios e das financas. Essa classe se caracteriza pela influéncia sobre a
midia e sobre o processo politico. Assim, tem incentivo e poder para persuadir a todos a acreditar
que o regime neoliberal melhora a vida de todos. Tudo indica que o projeto de restauracdo do
poder de classe (uma classe que ndo pode ser definida de acordo com as categorias de analise
tradicionais porque tem outro perfil, ndo se constitui a partir do conflito entre for¢cas antagbnicas)
aparece de forma quase subconsciente e se apresenta como o outro lado da moeda do projeto de
desmantelar o poder da classe trabalhadora (que tem identidade de classe como tal) (David
Harvey, A Brief History of Neoliberalism, 2005, OxfordUniversity Press). Sobre o tema da
neoliberalizacdo, na forma explicada por Harvey, e suas consequéncias, voltaremos a falar no
terceiro e no quarto capitulos.
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Conclui-se que nessa perspectiva existe uma transformacéo inevitavel, aceita
como dada, como resultado natural da revolucdo tecnoldgica que, por sua vez, é
exogena e acontece por si mesma, a margem da atuacdo de recursos de poder e
independentemente da vontade daqueles que criam as inovacbes que a
materializam.

Por outro lado, os céticos, ou aqueles que limitam suas analises a estrutura
determinando da manutencdo da separacao e do conflito entre capital e trabalho
como forga organizadora da totalidade das relacdes de producdo diriam que se as
coisas acontecessem conforme o discurso destacado por Gorz o desemprego
desapareceria da face da terra e seriam vencidas de uma s6 vez todas as crises
ciclicas do capitalismo que finalmente chegaria a perfeicdo da expansdo constante
sem qualquer tipo de obstaculo, cenario que de fato ainda nao se realizou. Neste
sentido, se pode afirmar que o discurso neoliberal apontado por Gorz legitima a
compreensdo da subsuncdo da forca viva de trabalho em capital fixo e a
valorizacdo da producdo de si mesmo como fenbmenos estritamente econdmicos,
ou como parte da mesma racionalidade econdmica que vem orientando 0 modo
capitalista da producdo industrial de larga escala, tornando, assim, sua reproducéo
além de desejavel, infinita e inevitavel. Porém, com uma diferenca, que se
apresenta com ar de novidade, que se traduz na valorizacao do saber individual, da
experiéncia propria, indicando uma tendéncia a liberdade e autonomia. No
entanto, ndo passa de aparéncia porque na realidade o que se vé € um processo
constante de adesdo integral a racionalidade econémica daqueles aspectos da vida
que sempre foram considerados fora do trabalho, que tém sido entendidos como
separados da producdo dos recursos necessarios para a propria sobrevivéncia e
que nunca foram economicamente apreciaveis, como, por exemplo, 0
aperfeicoamento pessoal, os cuidados com a prépria pessoa, 0s cuidados com a
familia, o contato com amigos e o lazer; ou atividades que coincidem com o que
Negri e Hardt consideram trabalho de producdo e manipulacgdo de afetos. Portanto,
passa a se discutir a propria existéncia no &mbito e com os critérios que se discute
a producdo de valor e acumulacéo de riqueza.

Ainda no campo do tratamento econémico a certos valores simbolicos, ou
da compreensdo da transformacgdo do trabalho imaterial em capital fixo, ou
melhor, capital fixo imaterial, vale comentar também o que diz André Gorz no seu

segundo livro da trilogia sobre o tema - Misérias do Presente, Riqueza do Possivel
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(2004)*. Gorz afirma que o trabalho que o discurso neoliberal busca abolir por
completo da nova etapa do capitalismo é uma construcdo social e por essa razao
pode ser abolido. E assim, no lugar do trabalho abolido se abriria espago para uma
“profusdo de atividades auto-organizadas e autodeterminadas (...). Porém, tal
liberagéo do trabalho e tal ampliacdo do espaco publico ndo aconteceram (...)”. O
discurso neoliberal que decreta o fim do trabalho no atual estagio do
desenvolvimento capitalista em Gltima instancia pretende “subtrair o capital ao
poder do politico; conter as classes operarias rebeldes abolindo o trabalho” (Gorz,
2004, pag.12).

“O capitalismo desmaterializou em larga medida as principais forgas produtivas:
o trabalho e o capital fixo. A forma mais importante do capital fixo é doravante o
saber estocado e instantaneamente disponivel pelas tecnologias de informacao, e
a forma mais importante da forca de trabalho € o intelecto. Entre o intelectual e o
capital fixo — quer dizer, entre 0 saber vivo e 0 saber-maquina — a fronteira é hoje
fluida” (Gorz, 2004, pag. 14).

Seria essa a vitéria definitiva do capitalismo a todos os obstaculos atuais e futuros
a sua constante reproducao e expansao?

As contradicdes provocadas pelos fendmenos descritos no paragrafo
acima, que, ao mesmo tempo, decreta o fim do trabalho e desmaterializa as
principais forgas produtivas, sintetizado de certa forma por Gorz quando fala de
um cenario de autonomia dentro da heteronomia que caracteriza a passagem para
a empresa e 0 modo de producdo pos-fordista, produzem uma nova forma de
organizacdo que requer do trabalhador o uso intenso de conhecimento e substitui o
paradigma de organizacdo fordista por redes interconectadas. Essas redes formam
sistemas auto-organizados, descentrados, que aparentemente ddo ao trabalhador
espaco e liberdade no trabalho, e do trabalho atraves até mesmo de sua abolicao.
Por outro lado, os fendbmenos acima descritos impdem ao trabalhador a sujeicédo
maxima, “obrigando-os a cumprir por si mesmos a funcdo patronal e o
‘imperativo de competitividade’, fazendo-os erigir o interesse da empresa acima
inclusive de sua saude e de sua vida” (Gorz, 2004, pag. 41). Nao obstante o que se

observa aqui € preciso considerar que a maneira pela qual esses processos se

3? O titulo do segundo livro da trilogia é Miseres du présent, Richesse du possible, publicado por
Editions Galilée, Paris, 1997. A versdo mencionada aqui €¢ a edicdo brasileira, publicada pela
Editora Annablume, Séo Paulo, 2004.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0412783/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0412783/CA

105

desenvolvem e as contradi¢es se manifestam ndo sdo uniformes e nem podem ser
entendidas de forma Unica e universal. Se fosse este 0 caso, estaria desfeita a
grande contradicdo — trabalho x capital — ou ela teria sempre a mesma feicao,
independentemente do tempo e do lugar, hip6tese que ja se confirmou falsa. A
compreensdo e decisdo sobre maior liberdade no trabalho e do trabalho de um
lado, e sujeicdo maxima de outro lado, ou sobre o ambiente auto-organizado e
descentrado ser criado com a finalidade de obter ao final a sujeicdo maxima, esta
definitivamente ligada ao contexto historico, politico e econdmico, no qual “a
totalidade ou uma parte dos principios pos-fordistas sdo aplicados” (Gorz, 2004,
pag. 42). De toda forma, se for para generalizar diz-se que a ruptura do modelo
fordista se d& numa relacdo desfavoravel aos assalariados, o que ndo impede que
em alguns aspectos a mudanga se apresente como “anincio de uma possivel
reapropriacdo do trabalho pelos trabalhadores”. Dependendo da perspectiva de
analise adotada ha de se favorecer um ou outro aspecto da questdo. No entanto, de
acordo com a literatura que vem sendo discutida nesta se¢do, os dois aspectos
estéo presentes — desvantagem do trabalho em relagdo ao capital, com aparéncia e
sintomas de maior liberdade do trabalho — especialmente no cenério neoliberal no
qual os sindicatos, ou outras formas de representacdo coletiva dos assalariados, ja
foram devidamente derrotados como parte do processo de transformacdo da
organizacao fordista, ou em outros termos, no processo de abolicdo do trabalho
como solucdo final para o conflito entre trabalho e capital.

O contexto histérico, politico e econdbmico que dad o tom do cenario
integrante do quadro no qual se relinem as variaveis e evidéncias relevantes para a
elaboracdo de um conceito de trabalho imaterial que cumpra as finalidades
determinadas neste capitulo leva a se pensar que o dilema a ser solucionado, e que
coloca em cheque as ferramentas teoricas prevalecentes na analise do trabalho e
suas transformacdes, pode ser resumido na luta entre, de um lado, a sujeicéo total,
ou até mesmo a subsungdo do trabalho em capital anulando por completo a
participagdo humana no processo e, de outro, a

“iniciativa, a criatividade, a autonomia com as quais a pessoa deve implicar-se
totalmente em seu trabalho de grupo (...). [O capital] pede aos trabalhadores que
se ponham de acordo, que reflitam que prevejam que discutam o que fazem, que
sejam 0s sujeitos autbnomos da producdo, mas que confinem, contudo, sua
autonomia aos limites pré-definidos a servico de finalidades pré-determinadas”
(Gorz, 2004, pag. 50).
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Esta € mesmo a contradicdo que havia sido prevista pelo autor em seu livro
anterior j& comentado quando fala de “autonomia no interior da heteronomia”. As
capacidades hoje implicadas no trabalho dependem da autonomia do sujeito e,
dessa forma, ndo podem ser comandadas, ou diretamente dominadas pelo capital.
Tal dominacdo tem de se dar, portanto, de forma indireta através de um
condicionamento que leva o sujeito a acreditar que deve escolher, ele mesmo,
aquilo que o capital pretende Ihe impor, deve se comportar ele mesmo como
empreendedor, ou até como capital. Sendo assim, a batalha, ou a luta pela
dominacdo se trava em outra esfera, através da informacdo, da linguagem, das
idéias e crengas que integram o saber geral e séo modelados pelo poder do capital,
do mercado, da superestrutura politica e juridico-institucional e dos meios de
comunicagédo. O que significa dizer, em outras palavras, que o antagonismo entre
capital e trabalho ao fim das contas ndo sera vencido, independentemente do
esforco do discurso neoliberal criticado por Gorz. No entanto, mudara
completamente de feicdo. O capital ndo pretende mais sujeitar o trabalho através
do controle do espacgo e do tempo da producdo, mas sim através do controle do
saber que domina totalmente a atividade humana produtiva, que atua sobre o
pensar e o ser integralmente, tomando conta ndo mais do seu corpo, mas da sua
alma e sua propria existéncia. A separacdo que se torna cada vez mais fluida e
deixa mesmo de existir, € a do trabalho e da vida, voltando a ser tudo uma coisa
s0 e restando decidir se tal fendbmeno se d& em beneficio do capital ou do trabalho
— agora entendido como vida — e se a resposta a esta pergunta é relevante para o
debate que foi prometido para 0s proximos capitulos, ou mesmo para a
compreensdo e a explicagdo de uma nova natureza do trabalho que produz
subjetividades e assim tem forca promotora de uma transformagédo social mais

ampla.

Conclusdo

Em todas as perspectivas do debate acima apresentado depara-se com um
argumento recorrente que parece mais uma armadilha a impedir que se encontre
alternativa para o raciocinio que leva sempre ao mesmo ponto: ndo € possivel
definir o trabalho imaterial como forga transformadora a partir da visdo neoliberal

porque nessa perspectiva o processo em andamento sera sempre o resultado
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natural do desenvolvimento tecnoldgico, especialmente da tecnologia de
armazenamento e difusdo de conhecimento aplicavel continua e intensamente a
atividade produtiva, nem a partir da visdo estruturalista porque conclui que a
manutencdo do conflito entre trabalho e capital e da distribuicdo cada vez mais
desigual dos resultados da producéo social € a prova de que a estrutura existente
tende a se reproduzir indefinidamente e independentemente da natureza da
atividade humana investida na producdo social. Parece ser preciso fugir do
argumento recorrente para avancar na sintese dos maltiplos aspectos ensejados na
discussdo sobre uma nova natureza do trabalho, ou, simplesmente, para chegar a
um conceito de trabalho imaterial que possa ser operacionalizado nos préximos
capitulos, tanto para demonstrar a insuficiéncia da teoria econémica que vem
explicando, a partir das mais diversas perspectivas, a produgdo de valor e as
questdes a ela relacionadas, como para colocar luz naquilo que pode ameagar a
estrutura institucional que tem funcdo instrumental na intensificacdo do
movimento expansivo do capitalismo. Para tanto, é preciso abandonar a disputa
entre o discurso ultra liberal e o ceticismo estruturalista e olhar para os aspectos
do trabalho imaterial que precisam ser incorporados como novidade, como
resultado de um determinado contexto histérico, politico e social do qual faz
parte, como forca revoluciondria, a nova natureza da atividade humana
transformada radicalmente pelas novas tecnologias que ensejam 0 uso intenso de
conhecimento e que transferem o poder de agéncia da forca de trabalho (do fazer)
para o saber geral acumulado.

Antonio Negri afirma que as analises sobre a questdo do trabalho podem
ser resumidas em duas grandes correntes. A primeira delas corresponderia aquela
que tem sido identificada aqui como cética, ou presa a visdo estrutural que reforca
a divisdo e o conflito entre capital e trabalho constitutivos da teoria e de uma
determinada visdo de mundo, como suficiente para fazer a sintese da totalidade
das relagdes de produgéo, independentemente das circunstancias e especificidades
de cada tempo e lugar, e assim “nédo colocam em discusséo o ‘papel’ fundamental
do trabalho industrial e das suas formas de organizacdo e subjetivacdo” (Negri,
2001, pag. 72). Para esta corrente, via de regra, e independentemente das
circunstancias tecnoldgicas ou da natureza da atividade humana, o trabalho busca
sua libertagdo da empresa capitalista, mas para isso precisa manter a divisdo e o

conflito que é mesmo constitutivo da classe, ou seja, precisa se libertar da
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empresa capitalista, mas ndo quer o fim dela e do controle que ela exerce; se deixa
de existir o capitalista, deixa de existir simultaneamente o conflito que define a
prépria identidade do trabalhador e as relacbes de poder que determinam as
finalidades, o contetdo e forma do trabalho; deixa de existir a estrutura que
determina a agéncia. Para a segunda corrente existe uma mudanca significativa,
que precisa ser detalhada, especialmente porque representa uma crise para 0
“valor trabalho”, um conceito que para alguns autores esta presente no
pensamento econdmico desde a antiguidade. Em principio, a questdo observada
do ponto de vista do confronto entre trabalho e capital — isto é, do ponto de vista
da primeira corrente — explica que a empresa capitalista produz as inovagdes que
viabilizam a producdo de um volume crescente de riqueza a partir do emprego de
um volume decrescente de trabalho. Ao mesmo tempo, do ponto de vista do
trabalho, para um nimero cada vez maior de pessoas o trabalho que produz valor
econdmico deixa de ser o lugar da realizacdo pessoal*® (Negri, 2001). Por mais
que o capital queira sujeitar toda a producdo humana, e ainda que a producéo de si
mesmo tenha valor de uso para o capital, o trabalho mantém como territério livre
0 espaco de renovacgdo e transformacdo de si mesmo, especialmente quando o
poder de agéncia se transfere para o saber. Essa afirmacdo reforca outra anterior
sobre a literatura que discute o trabalho imaterial como uma nova natureza do
trabalho, promotora de transformacdes sociais mais amplas, alegar que o objeto de
estudo da economia politica deve deixar de ser o0s antagonismos entre

trabalhadores e patrdes e se transferir para os processos autbnomos de construcao

0 A idéia do trabalho como realizacio pessoal, com o sentido adotado nesta frase, se desenvolve
em oposicdo a idéia de trabalho compulsorio, necessario para a propria sobrevivéncia e para a
manutencdo do sistema produtivo em andamento. Alessandro Roncaglia (The Wealth of Ideas, a
History of Economic Thought, Cambridge, 2006) comenta que desde a Biblia discute-se o valor do
trabalho para a sobrevivéncia da espécie e se estabelece uma diferenca entre “trabalho
compulsério” que responde a necessidade de sobrevivéncia, e o “trabalho como auto-realizagdo”
que demonstra 0 bom comportamento, em conformidade com as leis divinas. O autor afirma que
até Marx os dois aspectos, ou fungdes do trabalho se manifestam independentemente na literatura,
inclusive na obra dos filésofos gregos, e ndo em oposicdo uma a outra, nem como se fossem
mutuamente excludentes. Em Marx os dois aspectos se colocam em oposi¢do, disputa vencida no
comunismo pelo trabalho como uma atividade exclusivamente de auto- realizacdo pessoal.
Posteriormente, outras escolas do pensamento econdmico se opdem a visdo marxista a0 manter
como relevante, para a andlise e para criagdo de modelos econdmicos, apenas 0 aspecto negativo
traduzido na idéia de trabalho compulsério realizado somente em funcdo da necessidade de
sobrevivéncia. O trabalho de realizacdo pessoal €, portanto, positivo no sentido de agregar a
producdo social, enquanto o trabalho compulsério é negativo uma vez que visa retirar da produgédo
social os recursos necessarios para a sobrevivéncia individual. Volta-se a este tema no préximo
capitulo sobre teoria do valor e sua aplicacdo e validade relativamente ao trabalho imaterial (com
seus aspectos negativos e positivos).
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de subjetividades livres das referéncias de classe e de organizacdo independente
dos trabalhadores.

A visdo ultra liberal promove a idéia de que o trabalho imaterial representa
o fim do trabalho. Tal idéia é falsa e pode ser facilmente desmontada. Qualquer
argumento que se fundamenta nesta idéia sé se aplica ao trabalho na forma como
entendido no periodo da producdo industrial de larga escala, trabalho assalariado e

disciplinado no tempo e no espaco.

“O trabalho que desaparece é o trabalho abstrato, o trabalho em si, mensuravel,
quantificavel, separavel da pessoa que o ‘fornece’, suscetivel de ser comprado e
vendido no ‘mercado de trabalho’, em suma, o trabalho mercadejavel, o trabalho
mercadoria, inventado e imposto pela forca e com muita dificuldade pelo
capitalismo manufatureiro a partir do fim do seculo XVIII” (Gorz, 2004, pag.67).

Por outro lado, a aboli¢éo do trabalho pode ser entendida também como o reflexo
da transformacdo da forca de trabalho, ou capital variavel, em capital fixo
imaterial, gerada pelos processos que foram analisados nesta secéo, especialmente
a aceleracdo do tempo e a compressdo do espaco provocadas pela inovacao
tecnoldgica, que, por sua vez, nao decorre de nenhum processo natural, mas sim
da necessidade e do desejo do capital de reproduzir infinitamente os meios e a
estrutura de relagdes do modo de producdo e acumulacdo capitalista. Conforme

explica Gorz,

“o capital fixo imaterial é utilizado num plano inteiramente diferente: ele
funciona como um meio de produzir consumidores. Dizendo de outro modo,
funciona para produzir desejos e vontades de imagens de si e dos estilos de vida
que, adotados e interiorizados pelos individuos, transformam-nos nessa nova
espécie de consumidores que ‘ndo necessitam daquilo que desejam e ndo desejam
aquilo de que necessitam’ (Gorz, O Imaterial, 2005, pag. 48).

No atual estagio do desenvolvimento capitalista o trabalho imaterial tende
a se tornar predominante e representa a realizacdo do desejo do trabalho insuflado
pelo progresso da ciéncia e da linguagem de se libertar definitivamente do capital.
Ao mesmo tempo, o capital luta para se manter e se expandir e assim, penetra nas
relacbes que antes Ihe escapavam usando o proprio termo indiscriminadamente.
Assim o conhecimento passa a ser considerado uma das novas formas de capital.
Essa nova forma do capital difere basicamente do capital na visdo economicista,

ou dentro da racionalidade que viabilizou o processo de acumulacdo que culminou
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na organizacdo da grande industria de produgé@o em larga escala. Na sociedade do
conhecimento, essa nova forma de capital ndao se torna obrigatoriamente objeto de
propriedade por que ndo é
“originalmente acumulada para servir de meio de producéo, mas para satisfazer a
necessidade, a paixdo de conhecer, ou seja, para penetrar a verdade do que esta
além das aparéncias e das utilizacBes. Ela ndo resulta do sobrevalor tirado da
exploracdo do trabalho; ela é riqueza e fonte de riqueza mesmo quando dela ndo
nasce nada que possa ser vendido. Ela ndo pode aumentar ao circular sob a forma

de valor, ao contrario: é ao se difundir como bem acessivel a todos que ela
engendra conhecimentos suplementares” (Gorz, 2005, pag. 53).

Ao fim das contas, essa nova forma de capital, nada mais é do que o produto do
trabalho imaterial, ou o trabalho imaterial propriamente dito, o que significa
acabar definitivamente com a separacdo e o conflito entre trabalho e capital, ndo
porque existe a sujeicdo total de um pelo outro, mas porque se confundem: o
trabalho (fazer) e o conhecimento (saber) cada vez mais complexo e
individualizado que produz capital fixo imaterial, mas ndo obrigatoriamente
propriedade para o capitalista. Por isso, Lazzaratto e Negri, no artigo que foi

11 afirmam

considerado aqui como marco na literatura sobre trabalho imateria
que quando o trabalho imaterial, a partir da constituicdo de uma intelectualidade
de massa (General Intellect), se torna hegemdnico a relacdo entre trabalho e
capital deixa de ser dialética para ser alternativa, por ser constituinte de uma nova
ordem social, diferente daquela resultante do antagonismo tradicional entre
trabalho e capital.

Nesta nova ordem social “as forcas e as capacidades humanas deixam de
ser meios de produzir riqueza; elas sdo a riqueza, ela mesma” (Gorz, O Imaterial,
pag.62). O trabalho imaterial produz uma nova ordem social na qual atuam
recursos de poder de outra natureza; um poder difuso que atua atraves de relaces
sociais de constituicdo de identidades, subjetividades e sistemas de significados e
sentidos; poder de orientar a atividade social em determinada direcdo, de definir a
legitimidade e o valor do conhecimento que passou a ser agente das
transformac0es, que deixou de ser apenas saber para satisfazer efetivamente as
necessidades que movimentam o fazer. O poder produtivo do trabalho imaterial se

opde ao poder institucional e ao poder compulsério ou relacional que se

41 \/er nota nlimero 28 acima.
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manifestam nos foros internacionais, nas formas tradicionalmente conhecidas e
estudadas pela Economia Politica Internacional. O trabalho imaterial produz uma
nova natureza de poder que se opde ao poder estrutural da elite capitalista cuja
existéncia é alternativa e ndo mais contraria ao trabalho. Enquanto sdo contréarias
se enfrentam, quando sdo alternativas se excluem. Esta oposicdo oferecida pelo
poder produtivo do trabalho imaterial provoca novos questionamentos a respeito
de ser inevitavel o fortalecimento do poder estrutural da elite capitalista ou, ao
contrério, ser inevitavel a reconstru¢cdo do poder estrutural de forma mais
inclusiva, permissiva e igualitaria, processo que obrigatoriamente envolve a
construcdo de relacGes de solidariedade que poderdo mitigar diferencas sociais tdo
profundas que foram apontadas nesta secdo, assim como em todo este primeiro
capitulo. RelagGes de solidariedade que produzirdo uma nova estrutura de
distribuicdo dos resultados do trabalho imaterial e dos recursos de poder por ele

produzidos.
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