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Apéndice A — Questionario de levantamento do estado da
pratica
Levantamento sobre Processos de Desenvolvimento de Sistemas

Ramos de atividade de seus clientes:

Por favor, caso ndo tenha a informac&o solicitada, preencha com um X.. Caso ndo saiba o nime-
ro exato, coloque somente o nimero minimo de organizagdes que possua certeza da informacéo.

1 | Quantos clientes vocé foi responsavel nos Gltimos trés anos?

2 | Quantas organizacdes possuem um processo de desenvolvimento
de sistemas?

3 | Quantas possuem processos formais, documentados?

4 | Quantos processos tém como base algum padrdo ou norma de qua-
lidade?

5 | Quantas organizagdes efetuam melhorias continuas no seu proces-
S0?

6 | Quantas organizagBes possuem processos especificos para cada
dominio de sistema?

7 | Em quantas organizacGes verificou que houve divulgacdo do pro-
cesso para todos os integrantes da equipe de desenvolvimento?

8 | Em quantas organizagOes, 0s integrantes realizam no dia-a-dia as
atividades que estavam definidas no processo de desenvolvimento?

9 | Quantas organizaces tiveram seus processos definidos por consul-
torias?

10 | Quantas organizacOes tiveram seus processos definidos pela propria
equipe de desenvolvimento?

11 | Quantas organizaces possuem falhas de controle e monitoramento
dos seus processos?

12 | Quantas organizacdes possuem indicios de aprovagdo e/ou envol-
vimento da equipe de desenvolvimento na defini¢do do processo?

13 | Quantas organizacGes possuem profissionais especializados em
processos e qualidade?

(Caso tenha mais informacdes relevantes sobre as questdes levantadas, por favor, descreva abai-
X0)

Observacoes:
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Apéndice B — Relatorio de analise de riscos do processo inicial

Gestao por Indicadores

A gestdo do desenvolvimento de software ofientada por indicadores permite algumas conclusdes que orientam priorizagdo
das decisOes de correcdes (ou implementacdes).

Os indicadores utilizados sao :

Compliance Index (Indicador de Conformidade) — Este indicador é calculado dividindo-se a quantidade total de controles
implementados pela quantidade total de controles aplicaveis. Este indicador é expresso em nimeros percentuais e pode
variar de 0% a 100%.

Security Index (Indicador de Seguranga) — Este indicador é calculado dividindo-se o total de riscos dos controles imple-
mentados (PSR evitado) pelo total de riscos dos controles aplicaveis (PSR total). Este indicador também é expresso em
numeros percentuais e pode variar de 0% a 100%.

PSR (Indicador de Risco absoluto) — Este indicador é calculado através soma dos resultados de PSR (multiplicacdo dos
fatores P, S e R em cada controle) dos controles que néo estdo implementados.

Controles Aplicaveis (127) Riscos Aplicaveis (3800)
Controles Implemen-| Controles nao Implemen- Riscos Evitados Riscos Existentes
tados 7.87% (10) tados 92.13% (117) 9.16% (348) 90.84% (3452)

Compliance Index (visdo Quantitativa)

O grafico a seguir nos mostra que do total de 127 controles aplicaveis na analise, 117 ndo estao implementados (92.13%).
Assim, o resultado do Compliance Index foi de 7.87%. Deve-se observar que quanto maior for este valor, mais em conformi-
dade estardo os resultados com a base de Knowledge Bases utilizada. Como se pode observar na tabela anterior, 0 Non-
Compliance Index encontrado foi de 92.13%.

Por Controles

128 127

140 117
2ol

100+

80

60

40

204

o N T — T
Controles Investigados Controles Aplicaveis Controles Neo Inplenentados

Security Index (Visao Qualitativa)

Analogamente, o grafico a seguir nos mostra que a partir de um risco total aplicavel de 3800, foi encontrado um total de risco
evitado de 348, revelando um Security Index no patamar de 9.16%. Vale ressaltar que quanto maior for este valor, mais
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baixo € o nivel de risco dos ativos que estdo no escopo. Como se pode observar na tabela anterior, 0 Risk Index encontrado
foi de 90.84%.

Por PSR

4500 3.816 3.800
4.000] 3452
3.500
3.000
2.500
2.000 )
1500}
1.000+

500

o T T
Riscos Investigados Riscos Aplicaveis Riscos Encontrados

Caso 0 Security Index seja maior que o Compliance Index, significa que os controles implementados sdo 0s que possuem
maior risco, aumentando a seguranca. Caso contrario, o resultado nos revela que os controles que néo estdo implementa-
dos possuem maior risco, diminuindo a seguranca. Caso os valores sejam semelhantes, pode-se concluir que existe uma
distribuicdo homogénea entre o grau de risco e prioridade dos controles a implementar.

Controles por situacao

Os graficos abaixo apresentam a distribuicao dos controles aplicaveis (implementados
e ndo implementados) e seus percentuais relativos em termos quantitativos e qualitati-
VOs.

O primeiro grafico representa o percentual de controles implementados e de controles
nao implementados, sendo estes tltimos separados por nivel de risco.

Distribuicdo dos Controles Aplicaveis

Alto 44%

Meédio 20% Inplenentados 8%

Baixo 28%

Q  7.87% dos controles apliciveis possuem situacio implementado.

Q 92.13% dos controles apliciveis possuem situagio ndo implementado.

Ja o segundo grafico representa o percentual dos riscos evitados e dos riscos existentes.
Da mesma forma, os riscos existentes aparecem separados por nivel de risco.
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Distribuicéo de Risco em Controles Aplicaveis

Alto 62%

Inplemrentados 9%

Baixo 13%

Meédio 16%

O 9.16% dos riscos sdo riscos evitados.

Q 90.84% dos riscos sao riscos existentes.

Controles por nivel de risco

As informagdes abaixo apresentam o nivel de risco dos controles ndo implementados e
o percentual relativo em termos quantitativos (nimero de controles) e qualitativos
(PSR dos controles).

Nivel de Risco WA Alto Médio Baixo Mu_|to TOTAL
Alto Baixo
Quantitativo QTDE 0 56 25 36 0 117

% 0.00% 47.86%  21.37% 30.77%  0.00% 100,00 %

Qualitativo PSR 0 2348 600 504 0 3452
% 0.00%  68.02%  17.38% 14.60%  0.00% 100,00 %

O grafico abaixo apresenta os totais de controles ndo implementados por nivel de risco.

Distribuicéo de Controles por Niveis de Risco

Alto 48%

Medio 21%

Baixo 31%

Q 47,86% dos controles ndo implementados possuem niveis de risco Alto e Muito Al-
to.

Q 21,37% dos controles ndo implementados possuem niveis de risco Médio.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511011/CA

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511001/CA


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0511001/CA

Q  30,77% dos controles ndo implementados possuem niveis de risco Baixo e Muito
Baixo

O gréfico abaixo apresenta os totais de riscos existentes por nivel de risco.

Distribuicdo de PSR Total
por Nivel de Risco

Alto 68%

Baixo 15%

Meédio 17%

Q  68,02% dos riscos encontrados sio referentes aos controles ndo implementados que
possuem niveis de risco Alto e Muito Alto.

Q 17,38% dos riscos encontrados sio referentes aos controles ndo implementados que
possuem niveis de risco Médio.

Q 14,60% dos riscos encontrados sio referentes aos controles ndo implementados que
possuem niveis de risco Baixo e Muito Baixo

65
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Apéndice C — Relatorio de analise de riscos do projeto piloto

Gestdo por Indicadores

A gestéo do desenvolvimento de software orientada por indicadores permite algumas concluses que orientam priorizagdo
das decisOes de correces (ou implementacdes).

Os indicadores utilizados séo :

Compliance Index (Indicador de Conformidade) — Este indicador é calculado dividindo-se a quantidade total de controles
implementados pela quantidade total de controles aplicaveis. Este indicador é expresso em nimeros percentuais e pode
variar de 0% a 100%.

Security Index (Indicador de Seguranga) — Este indicador é calculado dividindo-se o total de riscos dos controles imple-
mentados (PSR evitado) pelo total de riscos dos controles aplicaveis (PSR total). Este indicador também é expresso em
nimeros percentuais e pode variar de 0% a 100%.

PSR (Indicador de Risco absoluto) - Este indicador € calculado através soma dos resultados de PSR (multiplicacéo dos
fatores P, S e R em cada controle) dos controles que ndo estdo implementados.

Controles Aplicaveis (96) Riscos Aplicaveis (2624)
Controles Implemen-| Controles ndo Implemen- Riscos Evitados Riscos Existentes
tados 16.67% (16) tados 83.33% (80) 22.71% (596) 77.29% (2028)

Compliance Index (visio Quantitativa)

O grafico a seguir nos mostra que do total de 96 controles aplicaveis na andlise, 80 ndo estdo implementados (83.33%).
Assim, o resultado do Compliance Index foi de 16.67%. Deve-se observar que quanto maior for este valor, mais em confor-
midade estardo os resultados com a base de Knowledge Bases utilizada. Como se pode observar na tabela anterior, 0 Non-
Compliance Index encontrado foi de 83.33%.

Por Controles

110] * %
100" 80
90 -
80 -
707
601 -
501 -
40 -
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20 -
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o T
Controles Investigados Controles Aplicaveis Controles N&o Inplerrentados

Security Index (Visdo Qualitativa)

Analogamente, o gréafico a seguir nos mostra que a partir de um risco total aplicavel de 2624, foi encontrado um total de risco
evitado de 596, revelando um Security Index no patamar de 22.71%. Vale ressaltar que quanto maior for este valor, mais
baixo € o nivel de risco dos ativos que estdo no escopo. Como se pode observar na tabela anterior, 0 Risk Index encontrado
foi de 77.29%.
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Por PSR
3000 .624 624
2.500 2028
2.000
1500}
1.000-
500
ol 5 T o T
Riscos Investigados Riscos Aplicaveis Riscos Encontrados

Caso o Security Index seja maior que o0 Compliance Index, significa que os controles implementados sdo 0s que possuem
maior risco, aumentando a seguranca. Caso contrario, o resultado nos revela que os controles que ndo estdo implementa-
dos possuem maior risco, diminuindo a seguranca. Caso os valores sejam semelhantes, pode-se concluir que existe uma
distribuicdo homogénea entre o grau de risco e prioridade dos controles a implementar.

Controles por situacao

Os gréficos abaixo apresentam a distribuigdo dos controles aplicaveis (implementados
e ndo implementados) e seus percentuais relativos em termos quantitativos e qualitati-
Vos.

O primeiro grafico representa o percentual de controles implementados e de controles
nao implementados, sendo estes altimos separados por nivel de risco.

Distribuicéo dos Controles Aplicaveis

Alto 32%
Meédio 16%

Inplementados 17%

Baixo 35%

Q 16.67% dos controles apliciveis possuem situagdo implementado.

Q 83.33% dos controles apliciveis possuem situagio ndo implementado.

Ja o segundo grafico representa o percentual dos riscos evitados e dos riscos existentes.
Da mesma forma, os riscos existentes aparecem separados por nivel de risco.
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Distribuicéo de Risco em Controles Aplicaveis

Alto 46%

Meédio 14%

Inplenentados 23%

Baixo 18%

a 22.71% dos riscos sio riscos evitados.

Q 77.29% dos riscos sao riscos existentes.

Controles por nivel de risco

As informagdes abaixo apresentam o nivel de risco dos controles ndo implementados e
o percentual relativo em termos quantitativos (nimero de controles) e qualitativos
(PSR dos controles).

Nivel de Risco WA Alto Médio Baixo Mu_|to TOTAL
Alto Baixo
Quantitativo QTDE 0 31 15 34 0 80

% 0.00% 38.75%  18.75% 42.50%  0.00% 100,00 %

Qualitativo PSR 0 1204 360 464 0 2028
% 0.00% 59.37%  17.75% 22.88%  0.00% 100,00 %

O grafico abaixo apresenta os totais de controles ndo implementados por nivel de risco.

Distribuicéo de Controles por Niveis de Risco

Alto 39%

Meédio 19%

Baixo 43%

Q 38,75% dos controles ndo implementados possuem niveis de risco Alto e Muito Al-
to.

Q 18,75% dos controles ndo implementados possuem niveis de risco Médio.
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Q 42,50% dos controles ndo implementados possuem niveis de risco Baixo e Muito
Baixo

O gréfico abaixo apresenta os totais de riscos existentes por nivel de risco.

Distribuicdo de PSR Total
por Nivel de Risco

Alto 59%

Baixo 23%
Meédio 18%

Q  59,37% dos riscos encontrados sio referentes aos controles ndo implementados que
possuem niveis de risco Alto e Muito Alto.

Q 17,75% dos riscos encontrados sio referentes aos controles ndo implementados que
possuem niveis de risco Médio.

Q 22,88% dos riscos encontrados sio referentes aos controles ndo implementados que
possuem niveis de risco Baixo e Muito Baixo
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Apéndice D — Papéis do processo

Role: Analista de Sistemas

Expand All Secticns ] Collapse All Sections
=l Relationships

L8

) performs _— .
& O = — O
Analista de Oocurmentar Gerenciar lddentificar Obt=i
Sirtamas rastieablidade dos |'nl.|-:|.'|n-i-.1-: nos inoonsistineias entendiments dos
refuisites e mitos entrz requisitas e requizitos
Additionally Performs: Modifies:
Definir ciclo de vida do projeto o Documentacgao de rastreabilidade
Manter rastreabilidade bidirecional dos requisitos + Relatdrio de requisitos

Obter compromeatimento com o8 requisitos
Obter entendimento de alkto-nivel dos requisitos

+ Back to top

=1 Main Description
Responsavel pela engenharia do software : identificar e analisar requisitos bem como modelar e projetar o sistema

+ Back to top


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511011/CA

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511001/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 0511001/CA
71

Role: Coordenador de Projeto

Expand All Sections  [©] Collzpse All Sections
=l Relationships

[ ] peronms :
o [ > > >
Canrlenadar e Letinlr clzla de Qbtel Qbtsl
Projeta wida do prajete comprometimento entendimanto de
s oz requizites atto-nvel dos
Additionally Performs: Modifies:

« Documentar rastreablidade dos requisitos » Aprovagao dos requisitantes
« |dentificar inconsisténcias entre requisitos e projeto « Diagrama de visao
« Obter entendimento dos requisitos + Processo especifico de desemvolvimento do sistema

+ Back to top

=l Main Description
Responsdvel por coordenar o projeto de deservalvimento de um sistema

+ Back to top
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Role: Gerente de Desenvolvimento

= Relationships

8]

perlonns

Expand All Sections

[

II.r ¥

=

Garanta de
Desenvalvimente

Additionally Performs:

« Obter compromeatimento com o5 regquisitos
« Obter entendimento de ato-nivel dos requisitos

= Main Description

Responsavel por gerenciar o desenvalvimento de todos os sistemas

araliar
shjetvaments as
proGessos

=] Collapse All Sections

+ Back to top

4+ Back to top
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Role: Gerente Geral

=1 Relationships

]

‘o

FE
Geranta Garal

Additionally Performs:
o Afvaliar objetivamente os processos

=] Main Description

Responsdvel por gerenciar todo o ambiente de Tecnologia da Informagao

Expand All Sections

=] Collapse All Sections

+ Back to top

+ Back to top
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Role: Programador

=1 Relationships

| ] peifoning
o =

Fragramadar lanter
msteabilidade
bidirscional dos

Additionally Performs:
« Documentar rastreablidade dos requisitos

=1 Main De scription

Responsavel por auxiliar na andlise do sistema e codificagao

Expand All Sections

[-] Collzpze All Sections

+ Back to top

+ Back to top
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Apéndice E - Tarefas do processo especializado

Task: Documentar rastreablidade dos requisitos

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos

= Purpose

Documentar rastreablidade dos requisitos

=l Relationships
Roles Primary Performer:
« Analista de Sistemas
Inputs Mandatory:
+ Helatdrio de requisitos
Outputs « Documentagao de rastreabilidade
=l Steps

=+l ldentificar os requisitanies
=+ Registrar priordade dos requisitos

sl

Expand All Sections [=] Collapse All Sections

+ Back to top
Additional Performers:
« Coordenador de Projeto
« Programador
Cpfional:
« Mone
+ Back to top

Expand All Steps |[-] Cellapse All Szeps

+ Back to top
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Task: Obter entendimento de alto-nivel dos requisitos

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos
Contributes: Obter entendimento dos requisitos

=1 Purpose

Cbter entendimento de alte-nivel dos requisitos

=1 Relationships
Roles Primary Performer:
« Coordenador de Projeto
Outputs « Diagrama de visao
=l Steps

=+l ldentificar os principais requisitos
+ Elaborar diagrama de visao do sistema
=+ Elaborar diagrama de imterfaces do sistema

76

Expand All Sections [=] Collapse All Sections

+ Back to top

Additional Performers:

« Analista de Sistemas
» Gerente de Desenvolvimento

+ Back to top

Expand All Steps =] Collzpse All Steps

+ Back to top
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Task: Gerenciar mudancas nos requisitos

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos

Expand All Sections =] Caollapse All Sections
= Purpose

Gerenciar mudangas nos requisitos

+ Back to top

= Relationships

Roles Primary Performer: Additional Performears:
« Analista de Sistemas

4+ Back to top
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Task: Identificar inconsisténcias entre requisitos e projeto

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos

=1 Relationships

Roles Primary Performer:
+ Analista de Sistemas

Inputs Mandatory:

« [Diagrama de arquitetura do sistema
« Helatdrio de requisitos

=l Steps

= Comparar relatorio de requisitos com diagrama da arquitetura do sistema
+ Comparar relatério de requisitos com programas codificados

=+ Atualizar relatorio de requisitos

+ Reportar inconsisténcias ao coordenador

Expand All Sections [=] Caollapse All Secticns

Additional Performers:
« Coordenador de Projeto

Cptional:
s Cidigo fonte

+ Back to top

Expand All Steps || Cellapse All Steps

+ Back to top
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Task: Manter rastreabilidade bidirecional dos requisitos

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos

Expand All Sactions =] Callzpse All Sections
= Purpose

Manter rastreabilidade bidirecional dos requisitos

+ Back to top

= Relationships

Roles Primary Performer: Additional Performers:
« Programador « Analista de Sistamas

4+ Back to top

=l Steps
Expand All Steps |[-] Collap=e &l Steps

=+ Atualizar pré-rastreabilidade no Belatério de Requisitos
=+ Documentar pos-rastreabilidacde

+ Back to top
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Task: Obter comprometimento com os requisitos

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos

= Purpose

Cbter comprometimento com os requisitos

=l Relationships
Reles Primary Performer:
« Coordenador de Projeto
Inputs Mandatory:
+ [Diagrama de visao
Outputs » Aprovacao dos requisitantes
=l Steps

=+ Obter aprovagao dos requisitantes
=+ Obter aprovagao dos analistas e programadores

Expand All Sections [=] Collapse All Sections

+ Back to top

Additional Performers:

» Analista de Sistemas
o Gerente de Desemvolvimento

Optional:
» Relatdrio de requisitos

+ Back to top

Expand All Steps -] Collapse All Steps

+ Back to top
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Task: Obter entendimento dos requisitos

Disciplines: Gerenciamento de Requisitos

= Purpose

Obter entendimento dos requisitos

= Relationships

Roles Primary Performer:
« Analista de Sistemas

Inputs Mandatory:
« Diagrama de visfio

Outputs » Relatério de requisitos

= Steps

=+ Elaborar casos de uso
=+ Identificar e classificar requisitos

Expand All Sections =] Caollapse All Sections

+ Back to top
Additional Performers:
« Coordenador de Projeto
Optional:
+« Mone
+ Back to top

Expand All Steps [5] Collapse All Steps

+ Back to top
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Task: Avaliar objetivamente os processos

Disciplines: Garantia de Qualidade do Processo e do Produto

= Purpose

Avaliar objetivamente 05 processos

= Relationships

Roles Primary Performer:
« Gerente de Desenvalvimento

Expand All Sections

Additional Performers:
» Gerents Geral

=] Collapse All Sections

+ Back to top

4+ Back to top
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Apéndice F — Disciplinas criadas para as areas de processo do CMMI

Discipline: Garantia de Qualidade do Processo e do Produto

=l Relationships
Tasks

Avaliar objetivamanta 03 processos

Avaliar objetivamente produtos de trabalho e servigos
Comunicar e garantir solugao para problemas
Estabelecer registros das atividades

Discipline: Gerenciamento de Requisitos

= Relationships
Tasks

Analisar & priorizar requisitos

Documentar rastreablidade dos requisitos
Gerenciar mudangas nos requisitos

Identificar inconsisténcias entre requisitos & projeto
Manter rastreabilidade bidirecional dos requisitos
Obter comprometimento com os requisitos

Obter entendimento de alto-nivel dos requisitos
Obter entendimento dos requisitos

Expand All Sactions

Expand All Sections

[F] Collapse All Sections

+ Back to top

=] Collapse All Sections

+ Back to top
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Discipline: Geréncia de Configuragio

=l Relationships
Tasks

Controlar itens de configuragio

Criar ou liberar baselines

Definir sistema de geréncia de configuragao
Efetuar registros de geréncia de configuragao
Identificar itens de configuragac

Preparar tecnologias e ferramentas

Rastrear solicitagtes de mudangas

Fealizar auditorias de configuragao

Discipline: Medicdo e Analise

=l Relationships
Tasks

Analisar dados coletados

Armazenar dados e resuttados

Coletar dados para medigao

Especificar as métricas

Especificar coleta de dados e procedimentos de armaz enagem
Especificar procedimentos de analise

Estabelecer objetivos de medicao

Expand All Sactions

Expand All Sactions

[=] Collzpse All Sections

+ Back to top

[=] Collapse All Sections

+ Back to top
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Discipline: Monitoramento e Controle de Projeto

= Relationships
Tasks

Analisar problemas

Conduzir revistes nos marcos do projeto

Conduzir revistes progressivas

Gerenciar agdes corretivas

KManitorar o comprometimento

KMonitorar o envolvimento de stakeholders

Maonitorar o gerenciameanto de dados

Monitorar os parametros do planejamento do projeto
Monitorar os riscos do projeto

Realizar agbes corretivas

Expand All Sections

=] Collapse All Sections

+ Back to top
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Discipline: Planejamento de Projeto

=1 Relationships
Tasks

Analisar e priorizar requisitos

Definir ciclo de vida do projeto

Definir plano de iteragio

Determinar estimativas de esforgo & custo

Estabelecer estimativas para tarefas e produtos de trabalho
Estabelacer orgamento e programagao

Estabelecer um plano de projeto

Estimar o escopo do projeto

Gerenciar riscos do projeto

Identificar os riscos do projeto

Manter estimativas para tarefas e produtos de trabalho
Manter o plano de projeto

Manter orgamento e programagio do projeto

Obter comprometimento com o plano

Planejar conhecimento e habilidades necessarias
Planejar ervolvimento de stakeholders

Planejar gerenciamento de dados do projeto

Planejar recursos necessarios para o projeto

Rever planos que afetem o projeto

Expand All Sections

[=] Collapse All Sections

+ Back to top
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Apéndice G - Descritores de tarefas do processo instanciado

Lgs Task Descriptor : RM.5G-1 Obter entendimento de alto-nivel dos requisitos

* Steps

specify the steps to perform this task descriptor,

Skeps:

<+ Identificar os principais requisitos
4+ Elaborar diagrama de visdo do sistemna
< Elabarar diagrama de interfaces do sistema
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Lgs Task Descriptor : RM.SG-1 Obter comprometimento com os requisitos

.....

Specify the steps ko perform this kask descripkar,

Steps:

4= Ohbker aprovacio dos requisitantes
4+ Obter aprovacio dos analistas e programadores

Lg Task Descriptor : RM.SG-1 Obter entendimento dos requisitos

Specify the steps to perform this task descriptor,

Skeps:

<+ Elaborar casos de uso
<+ Identificar & classificar requisitos
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Lg Task Descriptor : RM.SG-1 Obter comprometimento com os requisitos

Specify the steps to perform this bask descriptor.

Skeps:

<4+ Obter aprovacdo dos requisitantes

Lgs Task Descriptor : Documentar rastreablidade dos requisitos

specify the steps to perform this task descriptor,

Skeps:

<+ Identificar os requisitantes
<+ Reqistrar prioridade dos requisitos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511011/CA

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0511001/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 0511001/CA

Lgs Task Descriptor : Revisar documentos de requisitos

specify the steps to perform this task descriptor,

Skeps:

4 Revisar Relatdrio de Requisitos
4 Revisar Casos de Uso
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L Task Descriptor : RM.SG-1 Gerenciar mudancas nos requisitos

Specify the steps to perform this bask descriptor.

Skeps:

4+ Analisar relatdrios do sisterna AcomProj
<4+ Efetuar mudancas nos sistemnas
<4+ fkualizar a situacdo da requisicio no sistema SoomProj

Lgs Task Descriptor : RM.5G-1 Identificar inconsisténcias entre requisitos e projeto

Specify the steps ko perform this kask descriptar,

Skeps:

< Comparar relatdrio de requisitos com diagrama da arquitetura do sistema
< Comparar relatdrio de requisitos com programas codificados

< Atualizar relatdrio de requisitos

<+ Reportar inconsisténcias ao coordenador
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Lgi Task Descriptor : Revisar documentos de requisitos

.....

.....

Spercify the steps to perform this kask descriptar,

Steps:

<= Manitarar requisicies do sistema AcomPraj através dos relatdrios
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